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Od redakciji

Siédma juz edycja ,, Teorii Komunikacji i Mediéw” jest zbiorem tekstéw zdecydo-
wanie réznorodnych, mieszczacych si¢ ogélnie w ramach problematyki komuni-
kacji pojmowanej jako system, proces, narzedzie i rezultat. Zalozeniem autoréw
i redaktoréw byta relacyjna wizja wiedzy o komunikacji. Zwykle udawalo si¢ to,
trzeba wigc mie¢ nadziejg, ze jest tak i tym razem. Nie jest przypadkiem, ze rézno-
rodnos¢ wskazana tutaj stanowi nieprzypadkowa réwnowagg teorii i empirii, ktore
w rozumieniu redaktoréw tomu nie tylko sa nieroztaczne, ale najpewniej nie moga
bez siebie zy¢. Hierarchiczno$¢, paradygmatyczno$é, oznaczanie pol i pozycji ani
nie s3 teoretycznie donioste — jako empirycznie stabo uzasadniane (ustanawiajg ja
bowiem raczej akty woli niz konsekwencje poznawania rzeczywistosci) — ani este-
tycznie pociagajace. Whrew pozorom nie sg rezultatem wiedzy, a tylko srodkiem
pozornie ku niej wiodacym.

Karina Stasiuk-Krajewska
Marek Graszewicz






Dominik Lewinski

Uniwersytet Wroctawski
Szkota Wyzsza Psychologii Spotecznej

Wiedza medialna. Zarys teorii socjodoksiji

Ponizsze rozwazania podazaja droga, ktérej kierunek wskazata niegdys lingwistyka,
formutujac pojecie ,medialnego obrazu $wiata”. Za pomoca odmiennej, komu-
nikologicznej perspektywy teoretycznej podejme si¢ szkicowej proby odpowiedzi
na dwa zbiory pytan: po pierwsze, jak jest budowany medialny obraz $wiata? z jakich
jednostek (elementarnych i wyzszego rzedu) sktada si¢ wiedza medialna? jaka samo-
wiedzg oferuje spoteczeristwu komunikacja massmedialna?; i po drugie: czy i jak
w porzadek wiedzy medialnej wkomponowywane sa same media? jak w konstrukeji
medialnego obrazu §wiata wspotwystepuja elementy referencji obcej mediéw z ich
referencja wlasna?

|. Porzadek socjodoksji

Jesli media masowe rozpowszechniajg informacje, to zatozy¢ mozna, ze powstaje
wiedza. Jesli media masowe prowadza samoobserwacj¢ spoleczenistwa, to zatozy¢
mozna, ze powstaje samowiedza spoteczeristwa (ogdlnego systemu komunikacji)
jako spoteczeristwa.

Jako taka, wiedza/niewiedza pozostaje wlasnoscia systeméw psychicznych, ko-
gnicji. Systemy psychiczne poznaja, ale nie komunikuja, systemy spoteczne komu-
nikuja, ale nie poznaja. Jednakze w swoich operacjach systemy spoteczne kieruja si¢
zatozeniami dotyczacymi domniemanych, zgeneralizowanych stanéw wiedzy/nie-
wiedzy. Tylko dlatego newsy moga by¢ newsami, a znajomos¢ prawa nie zwalnia od
odpowiedzialnosci. Tylko dlatego lekeja szkolna jest mozliwa. Bez owych kruchych,
niepewnych i niejasnych zatozen dotyczacych wiedzy/niewiedzy zaden system spo-
teczny nie méglby wytwarzaé struktur (oczekiwalnosci).
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Wiedza medialna nie jest wyprofilowana na zyski poznawcze, lecz na ko-orien-
tacj¢. Nie chodzi o to, zeby wiedzie¢ wigcej, lepiej, doktadniej — az po ,,obiektyw-
no$¢” czy ,prawd¢”. Raczej chodzi o to, zeby komunikacje prowadzone byly szerzej
(chocby przez udostgpnianie tematéw) oraz by czyni¢ je bardziej nawiazywalnymi
—w sensie mozliwych relacji Ego/Alter, czyli chodzi o dyspersjg struktur.

Zalozenia wiedzy, ktére mass media produkuja, odnosza si¢ zaréwno do ich wha-
snych operagji, jak i (jednoczesnie) systeméw-w-srodowisku. Wewnatrzsystemowe
rozréznienie miedzy samoreferencja a referencja obca prowadzone jest w tym przy-
padku réwnolegle — media musza pyta¢ same siebie, czy dana informacja spetnia we-
wnatrzmedialne kryteria (np. bycia newsem) oraz czy jest pozamedialnie znana. In-
formacyjno$¢ informacji nie musi by¢ wysoka, mozliwe sa oczywiscie przypomnie-
nia i redundancje — korzysta z nich zwlaszcza reklama i rozrywka. Ale tez repetycje
nie s jakims§ rodzajem ubezpieczajacego powstawanie wiedzy bledu, sg koniecznym
warunkiem mozliwosci czynienia zatozen. Tyle juz powiedziano o szkodliwosci nad-
miernego spozycia soli — ze ,,kazdy to juz wie”. Gdyz dopiero wtedy mozemy méwi¢
o zalozeniu wiedzy, gdy informacja definitywnie przemienia si¢ w nie-informacjg.

Wiedza medialna jest zasadniczo wiedza obserwacji drugiego stopnia, obserwagji
obserwacji. Wigc nawet jesli medialnie poznajemy Naturg, to réwnoczesnie pozna-
jemy spoteczeristwo-jako-obserwujace-Nature. Jesli medialnie poznajemy ubéstwo,
z opiniami, atrybucjami, komentarzami: to poznajemy ubéstwo jako obserwator
drugiego stopnia, poznajemy ubéstwo-w-spoleczeristwie i poznajemy spoleczeristwo
obserwujace siebie poprzez/w ubdstwie.

Wiedza medialna — tak jak i kazda inna — potrzebuje wlasnych warunkéw moz-
liwosci. Nie chodzi o warunki transcendentalne, lecz o konfiguracje przestrzeni
tadu, w ktérej wiedza moze uzyskaé swoja pozytywnos¢. W fundamentalnych dla
niniejszych rozwazan Stowach i rzeczach Michel Foucault owa przestrzen tadu i jego
modalnosci nazywa polem epistemicznym — episteme. Teoretyczng niefrasobliwo-
$cig byloby jednak potraktowanie wiedzy medialnej jako historycznego wariantu
zachodniej episteme — réznice migdzy fadem i funkcjonalizacjami, wedle ktérych
wiedza medialna jest konstruowana, a episteme nauk (takze humanistycznych!) sg
tak znaczace, Ze o poréwnaniach nie moze by¢ raczej mowy. Dlatego na okreslenie
przestrzeni tadu dla wiedzy medialnej proponuj¢ termin doxa (wierzenie, mniema-
nie) i — odpowiednio — pole doksji.

Podstawowa metafora, ktéra pozwala uchwyci¢ prefiguracje pola epistemicznego
czy pola doksji, jest foucaultowska metafora tablicy. Okresla ona elementarna sceng,
na ktérej pojawiac si¢ moga poszczegdlne byty i sposoby ich zestawiania, faczenia,
zawierania i uczasowienia. Pierwiastki ukltadaja si¢ w tablice Mendelejewa, syste-
matyka filogenetyczna uktada swoje jednostki w rozdrzewiajace si¢ klady, historia
z kolei spacjuje wlasna przestrzeri na epoki, okresy, wieki i dekady itp., socjologia
chetnie bedzie budowa¢ swéj porzadek rozmieszczajac wzgledem siebie grupy, klasy
czy warstwy — oto najprostsze przyktady funkcjonalizacji metafory tablicy.
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Nalezy pamigta¢, ze wiedza medialna jest jakby koniecznym skutkiem ubocznym
mechaniki dyspersji strukturalnej — mozliwie szerokiego rozsiewania komunikacyj-
nej oczekiwalnosci. Dzigki dyspersji spoleczeristwo steruje wlasng samoobserwacja.
Wiedza medialna — to socjodoksja (= pole doksji), ktéra pojawia si¢ mimowolnie,
niejako przy okazji osiagni¢¢ strukturalnych — wytwarzania nawiazywalnosci i po-
szerzania spoleczenistwa (komunikacji) o ,nowe” byty gotowe do nawiazywania.

Jesli massmedialna dyspersja oczekiwan wytwarza socjodoksje spoleczeristwa, to
nie mozna nie zapyta¢ o formy wiedzy wytwarzane przez medialng quasi-wiedzg.
Innymi stowy: czy istnieje i jaka jest doxa obserwacji spoteczeristwa przez media ma-
sowe? Jaka i jak sporzadzona tablicg spoteczenistwa oferuja media masowe? Z czego,
wedle mediéw masowych, sktada si¢ spoleczeristwo i z czego sktada si¢ dzianie si¢
spoleczenistwa?

Odpowiedz jest skomplikowana, poniewaz w odréznieniu od poznania Natury,
porzadek poznania Spoleczeristwa musi odnosic si¢ do uptywu czasu i whasnej reflek-
tywnosci. Stonie, gory, zwiazki chemiczne nie zmieniaja si¢ tak szybko i nie zwra-
caja uwagi na bycie-obserwowanymi. Wiedza o spoleczenistwie (w sensie episteme),
wraz ze stosownymi tablicami taksonomicznymi spoleczenistwa, dysponuja nauki
spoleczne. Medialna socjodoksja nie jest dla nich zadna poznawcza konkurencja.
Naukowo wytwarzana wiedza o spoleczefistwie wspdttworzy medialng socjodoksje
— dzieje si¢ tak z powodu popularyzacji nauki, gtéwnie dzigki medializacji nauki.
Nauki spoteczne sa poddawane dyspersji na ogromna skalg, dyskursy naukowe maja
zapewnione poczesne miejsce w infradyskursowych machinacjach. Dzi¢ki popula-
ryzacji wiedzy ekonomicznej prowadzenie przedsigbiorstwa przestato by¢ rodzajem
czystego hazardu (jak to jeszcze bylo w XIX w. — Sennet), a stalo si¢ racjonalng dzia-
talnoscia, az po ,naukowe” zarzadzanie. Dzigki popularyzacji psychologii mozemy
dzi$ mie¢ ,kompleksy”, , problemy z samoocena’, mozemy walczy¢ z ,,wypaleniem
zawodowym”. Kt6z wiedziatby, ze nalezy do ,klasy $redniej”, gdyby nie socjolo-
giczne diagnozy? Ale rzecz jasna, naukowa episteme jest zgola czym$ odmiennym
niz medialna doxa. Nauka jest wyspecjalizowana na zyski poznawcze, media na ko-
-orientacj¢. Oczywiscie naukowcy moga utyskiwaé na znieksztatcanie naukowych
prawd w trakcie medialnej translacji, nie powinno nam to jednak przestania¢ fakreu,
ze mamy tu do czynienia z funkcjonalnie réznymi formami wiedzy, i chociaz nauko-
we instrumentarium bedzie przenikaé przez poktady i warstwy medialnych obserwa-
Gji, to z powodu systemowych odmiennosci komunikacyjnych nie nalezy zestawia¢
nauki z mass mediami w konkursie na najlepsze poznanie. Takze dziennikarska
autoprezentacja, wystylizowana na poszukiwanie i komunikowanie prawdy, nie po-
winna nas zmyli¢: nad medialnymi prawdami nauka nie ma powodu si¢ pochyla¢.

Nie zmienia to faktu, ze dyspersja oddaje do dyspozycji rozproszona, niestabilng
i szybkoscieralng tablicg taksonomiczna spoteczeristwa. Dystrybucja bytéw na owej
tablicy przybiera formg znaczaco odmienng od naukowych form parcelacji. Wynika
to przede wszystkim z odmiennych organizacji temporalnosci, uniwersalizm nauki
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sprzyja mozliwie odczasowionym formom wiedzy, media nie musza zamartwia¢
si¢ przedawnieniem whasnych konstrukgji. Réwniez petnos¢ i fad logiczny, ktére s
charakterystycznym rysem naukowosci, nie moga by¢ przez media brane pod uwagg,
nie ma na to czasu. Jesli pojawia si¢ jakas wiedza, to nie dzigki starannemu zestawia-
niu bytéw wedle cech, funkgji czy relacji, lecz dzigki uporczywej pracy redundancji
i repetycji, impregnujacych typowe medialne syntagmy. Powtarzanie ad nauseam
podobnie zestawianych bytéw na wszelkich poziomach medialnej komunikacji — to
wlasnie oslizty fundament mechaniki socjodoksji. Jesli massmedialne byty na tablicy
pojawiaja si¢ obok siebie, to nie dlatego, ze istnieje mi¢dzy nimi jakakolwick wigz lo-
giczna, przyczynowa czy funkcjonalna (chod nie jest to wykluczone) — leza one obok
sicbie moca bezwladu medialnej sktadni. Przestgpstwa, decyzje polityczne, choroby,
wojny i plotki tfocza si¢ niemilosiernie na tym samym terenie, a chwilowe blyski po-
rzadku maja swe Zrédto w mréwezej pracy rozmaitych tabel (agenda setting) i sieci.

Nie ulega tez watpliwosci, ze socjodoksja ma ptynny charakter i nie daje si¢ fatwo
zestali¢ w jaki$ dobrze okreslalny stan, ani w wymiarze czasowym, ani w spolecznym.
Stan wiedzy (np. jako ,stan badai”) danej dyscypliny naukowej moze we wzglednie
niezmienionej formie trwa¢ dekady, ma swoich paradygmatycznie ustalonych rzecz-
nikéw i stabilne kolektywy myslowe za sobg (Fleck). Stan medialnej socjodoksji jest
znacznie trudniejszy do ustalenia, nie tylko dlatego, ze prézno w niej szuka¢ para-
dygmatéw i brakuje dla niej prawomocnych rzecznikéw (z czego mieliby czerpaé
swoj autorytet?), réwniez dlatego, ze socjodoksja jest heterogeniczna i w duzym
stopniu zalezna od dostgpnych form obserwadji, a tutaj kazdy moze uchodzi¢ za pra-
womocnego obserwatora. Jedynym wyjsciem i jednoczesnym wyrazem bezradnosci
w ustalaniu stanu medialnej socjodoksji sa konstrukcje tzw. opinii publicznej. Owe
konstrukcje nie tylko sg plytkie i fragmentaryczne — same w sobie sg produktem
selektywnej autorefleksyjnosci mediéw (najczeéciej z przypisaniem do systemu poli-
tycznego) i natychmiast sa massmedialnie zwrotnie uzywane, co moze modyfikowa¢
stan socjodoksji, z efektami w rodzaju spirali milczenia czy rozmaitych koreke, ktére
sa reakeja lub swoistg pre-reakcja na upublicznianie opinii publicznej. Przyktadem
moga by¢ wyniki sondazy preferencji wyborczych, co do ktérych nierzadko sadzi sig,
ze np. bywajg ,,ostrzezeniem”, ,wyrazem dezaprobaty/aprobaty” — nie s wigc spra-
wozdaniem z rzeczywistych preferencji wyborczych, ale narzgdziem préby wplywu
na system polityczny za pomoca mass mediéw.

Na zupetnie podstawowym poziomie media obserwuja spoteczeristwo za po-
mocg faktéw, kedre zawsze sg faktami medialnymi, gdyz powstaja dzigki specy-
ficznie medialnym regutom selekgji i realizuja medialng agendg. Fakty owe moga
jednocze$nie by¢ faktami naukowymi czy politycznymi, oznacza to jednak tylko,
ze posiadaja osobng referencj¢ w systemie nauki czy systemie politycznym, gdzie sa
innymi faktami. Wybuch wulkanu jest innym faktem w nauce, innym zas w me-
diach masowych; nowy proszek do prania jest innym faktem w gospodarce, innym
za$ w reklamie. Dla mediéw w pierwszym rzedzie spoleczeistwo sktada si¢ z zalewu
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biezacych, pojedynczych, codziennie wymienianych na nowe faktéw. (Fakty owe
wymykaja si¢ nauce z oczywistych przyczyn: nauka nie moze zajmowac si¢ kazda
kraksa samochodowa z osobna i dla kazdej kraksy prowadzi¢ odrgbnego postepo-
wania poznawczego; naukowcy moga to robi¢ jedynie na uzytek mediéw). Zaréwno
reguly konstrukgji faktéw medialnych, jak i ich genetyka oraz sposoby uktadania
w agendy sa dobrze znane. W omawianym kontekscie istotne jest raczej co innego:
na jak funkcjonalizowang wiedzg¢ owe fakty mogg si¢ sktada¢. Zauwazmy, ze sq to
fakty malo wymagajace, a i tak posiadajace niskie wskazniki rozumienia. Ich zasad-
niczy wklad zewngetrzny polega prawdopodobnie na tym, ze stanowia one gtéwnie
nieprzebrany materiat do zapychania systeméw interakeyjnych.

Elementarng jednostkq tablicy socjodoksji jest fakt medialny.

Z punktu widzenia uogélnionej doxa fakty buduja specyficzny modus konstruk-
qji rzeczywistosci wynikajacy z ich zanurzenia w symbolicznie zgeneralizowanym
medium cztowieka. Otéz fakty medialne maja to do siebie, ze wszelkie zdarzenia,
jesli to tylko mozliwe, znajduja swoje wyjasnienie i systemowe przypisanie po stronie
cztowieka. To pojedynczy ludzie komunikuja i dziataja, wszelkie motywacje i przy-
czynowosci leza wewnatrz cztowieka. Decyzje sa ludzkimi decyzjami, rodzacymi si¢
w glebi jestestwa, komunikacje i dziatania maja swe Zrédto w (wolnej) woli, fakty sa
wynikami ludzkich operacji, ksztatt rzeczywistosci zalezy od suwerennych jednostek;
w kazdej chwili miliony zdarzent psychicznych produkujg spoteczne stany rzeczy,
wszystko, co dzieje si¢ w $wiecie, jest uzaleznione od oséb, jesli co§ determinuje
ludzkie dziatanie, to wplyw innych oséb, kazdy dziala tak, jak dziata, dlatego, ze
jest ludzka osoba o okreslonych wiasciwosciach, spoteczeristwo to zbidr 0s6b o okre-
$lonym zapleczu psychicznym, wptyw na spoleczeristwo maja wlasne komunikacje
i dziatania oséb. Kto$ co$ zdecydowal, uczynit, powiedziat, spowodowat, stworzyt,
zaniechat, popetnit, umozliwit — a wszelkie atrybucje sklonni jestesmy redukowa¢ do
wolnosci 0s6b = systeméw psychicznych. Jesli nawet ktos zostat do czego$ przymu-
szony, to mogtby przeciez nie daé si¢ przymusi¢. O ksztalcie rzeczywistosci decyduja
uformowani osobowosciowo ludzie.

Kontyngencja, ktéra nieustannie wyziera spod materii faktéw, jest kontyngencja
osobowosciowej decyzji. Widaé to wyraznie cho¢by w faktoidalnych medialnych
obserwacjach systemu politycznego: jako$¢ wspdlnego zycia zalezy od jakosci oséb
sprawujacych piecz¢ nad decyzjami politycznymi — dobro wspélne jest natychmiast
osiagalne, jesli tylko odpowiedni osobowosciowo rzadzacy podejma odpowiednie
decyzje. Medialne fakty wbudowuja w pole doksji specyficzng modalnos¢: ze spote-
czetistwo jest w decydujacej mierze zalezne od ludzkich osobowosci, nie ma proce-
séw, sa tylko idiosynkratyczne ludzkie fakty — spoleczeristwo zostaje spsychologizo-
wane. Bankierzy s3 chciwi, premier prézny, matki lekkomyslne. Daleko odeszlismy
od spoteczeristwa, ktdre dzieje si¢ dzicki Bogu czy Naturze. Jednostronnos¢ atrybucji
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sprawia, ze cztowiek jest nieustannie przeceniany. Medialna doxa produkuje spotecz-
ny, osobowosciowy woluntaryzm — niemalze wszystko sprowadza si¢ do ludzi, do ich
stow i uczynkéw, do ich osobowosciowego uposazenia. Ale taki obraz faktycznosci
bylby tak dalece sprzeczny z wszelkim do$wiadczeniem, ze nie mégtby uchodzi¢
powszechnie za wiarygodny.

Medialne fakty taczone sq z osobami ludzkimi — kidre je produkujq, stojg w ich obliczu, nadajq im
Jforme. Fakt-osoba to bardziej ztozona jednostka elementarna tablicy socjodoksji.

Dlatego tez w polu doksji osoby ludzkie uwiklane w fakty otrzymuja nierzadko
specyficzny rodzaj suplementacji: wskazanie referencji systemowej. Osoby zyskuja
dodatkowa spoteczng sygnaturg, ich dziatania i komunikacje pojawiaja si¢ oznaczo-
ne adresem systeméw spolecznych, ktdre czynia osobg w danym kontekscie dziataja-
ca/komunikujaca pod ich wptywem. Matka morduje dziecko z powodu takiej a nie
innej wlasnej konstrukeji psychicznej, lecz wplyw na to mogto mie¢ srodowisko,
w ktérym si¢ wychowywata. Decyzja polityka wynikata z jego osobistego cynizmu,
lecz przeciez nie mégt podja¢ innej w kontekscie zblizajacych si¢ wyboréw. Ambitny
sportowiec zostaje przytapany na dopingu, do czego jednak popycha go logika sta-
wy i postgp medycyny. Chciwy przedsigbiorca zwalnia pracownikéw, ale naciska go
przeciez kryzys gospodarczy. Nieodpowiedzialny aktor porzuca zong z tréjka dzieci,
ale robi to w imi¢ nowej mitosci. Kto§ odmawia wlasnemu dziecku transfuzji z po-
woddw religijnych. Zwlaszcza w obszarze programowym rozrywki (np. powiesci,
kinie, serialu telewizyjnym) suplementacje systemowe sg szczegélnie intensywnie
eksponowane. Dlatego jedng z najbardziej popularnych figur wspélczesnej wiedzy
medialnej jest przedstawienie cztowiek kontra system. Czlowiek postawiony jakby
naprzeciw gospodarki, prawa, moralnosci, polityki, edukacji itp., z ktérymi pozo-
staje w permanentnym konflikcie, one to bowiem krepuja go, ograniczaja, unie-
mozliwiaja wolno$¢.

Medialne fakty-osoby tgczone sq z systemami spolecznymi, ktdre je ograniczajq/umozliwiajg/wa-
runkujq. Konfiguracja fakt-osoba-system spoleczny jest najbardziej zlozong elementarng jednostkq
tablicy socjodoksji.

Na zupetnie podstawowym mikropoziomie, na poziomie elementarnych kon-
strukeji, system mass mediéw oferuje nam wigc samozastgpowalna przestrzen fak-
téw przyporzadkowang do (psychologizowanych) oséb, nierzadko z systemem-w-
-tle. Poszczegdlni ludzie i ich fakty, z powodu charakterystycznej dla mediéw tempo-
ralnosci, stanowig t¢ przestrzen socjodoksji, kedra btyskawicznie si¢ zuzywa (chyba
ze za osobami kryja si¢ glebsze poktady strukturalne, jak w ,sprawie Dreyfusa” czy
»sprawie Rywina”). To wiedza na tu i teraz. Rzuca si¢ w oczy zwlaszcza ewidentna
kontyngencja faktéw, ktére mogtyby przeciez nie wystapi¢ lub wystapi¢ inaczej.
Medialne fakty obnosza si¢ ze swoja kontyngencja w komentarzach czy publicystyce,
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w zywiole trybu warunkowego i przypuszczajacego — totez medialnie kontyngen-
cja transformowana jest natychmiast w ryzyko. Zycie jest pelne rozmaitych ryzyk
— zdajg si¢ powiadamia¢ fakty. Nic dziwnego wigc, ze wspolczesne spoteczeristwo
okreslane jest mianem spoteczefistwa ryzyka. Poprzez medialne fakty spoteczeristwo
rozpoznaje siebie jako ryzykowne. Na marginesie tych uwag mozna pokusic¢ si¢
o modny typ diagnozy, dotyczacy relacji migdzy aktualnym porzadkiem spotecznym
a ludzka psychika: najpopularniejszym problemem psychicznym wspétczesnosci nie
jest narcyzm (jak chciatoby wielu teoretykéw), lecz Igk, stan Igkowy. Psychiczng
odpowiedzia na ryzyko moze by¢ Iek. Nieustannie (wedle massmedialnej oferty) si¢
boimy: katastrof i wypadkéw, choréb, biedy, bezrobocia, odrzucenia, starosci, leka-
my si¢ o los bliskich itd., itp. Komunikacje w coraz wigkszym stopniu opieraja si¢
na semantykach leku (np. ekologiczne, medyczne, intymnosciowe), ktéry wyrasta
nie tyle nawet na symbolicznie zgeneralizowane medium komunikagji, ile na ogdl-
nospoteczng formute kontyngencji obowiazujaca dla wszystkich zgeneralizowanych
mediéw. Czy angazujemy si¢ w mitos¢, czy bierzemy udziat w obiegu pieniadza,
czy wchodzimy w konflikty, czy operujemy w medium wtadzy — obowiazuje coraz
czgsciej meta-zasada: przeliczaj i przekladaj komunikacje i dziatania na mozliwe
ryzyko w celu jego minimalizacji, ograniczaj poktady lgku. Innymi stowy, mass
media produkuja wiedzg, ktdra moze zaszczepia¢ Igki w systemach psychicznych.
I jeszcze jedno: medialne fakty sa nieskomplikowane i nierzadko monokauzalne,
przebiegaja wedle wzoru bodziec—reakcja, dziejq sig linearnie i wykazuja wewngtrzna
kompleksowos¢.

Nalezy zada¢ sobie jednak pytanie, czy oprécz przeceniania cztowieka nie po-
wstaje jakas odmiana orientujacej wiedzy wynikajaca z abstrahowania z faktéw, z ob-
serwowania obserwagji faktéw, z uktadania faktéw w polu doksji. W polu episte-
micznym fakty medialne wydaja si¢ czyms tak niedorzecznym, ze Luhmann posuwa
si¢ do twierdzenia, iz stuzg one szerzeniu ignorancji. Wydaje si¢ jednak, ze fakty sa
cennym materiatem dla formowania socjodoksji nie tyle ze wzgledu na nie same, ile
ze wzgledu na powtarzalne sposoby konstrukeji ich wewngtrznego usieciowienia.
Owszem, poszczeg6lna kraksa samochodowa z trudem moze by¢ uznana za element
wiedzy. Réwniez powtarzajace si¢ medialne kraksy nie buduja wigcej niz przekona-
nie, ze w spoleczenistwie dzieja si¢ kraksy. Ale kazdy fakt kraksy ma swoje wewnetrz-
ne usieciowienie. W kraksy zaangazowany bywa alkohol i moralnos¢, stan drég
i polityka, charakter narodowy i prawo, stan techniczny pojazdéw i bieda, mtodos¢/
staros¢ i psychika (,,brawura i lekkomys$lnos$¢ mlodych kierowcéw”), warunki pogo-
dowe, wyjazdy $wigteczne, firmy ubezpieczeniowe itp. Sensem faktéw jest taczliwosé
z innymi/nast¢pnymi faktami. Rzecz nie w tym, ze wystgpuja kraksy, lecz w tym, co
wokot nich si¢ zazwyczaj roi. Na tablicy w polu doksji kraksy otrzymaja réznorodne
przypisania przyczynowe, metke moralna, oferty normalno$ciowe. I mozna juz mie¢
przekonanie, ze pijani kierowcy powinni by¢ skazywani za usitowanie zabdjstwa, ze
wypadkéw jest duzo (wzgledem czego?), ze zZrédtem wypadkdw jest bieda w polskim
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spoleczenistwie, ktdra sprawia, ze jezdzimy niesprawnymi technicznie, niebezpiecz-
nymi samochodami itp. Praca repetycji i redundancji sprawia, ze niepostrzezenie
wkradaja si¢ do wiedzy elementy obserwacji drugiego stopnia. Wymaga to zmiany
perspektywy spogladania na tablicg i owa zmiana perspektywy jest jednoczesnie juz
wpisana w sama formg tablicy socjodoksji. Kiedy podniesiemy wzrok znad chaosu
pojedynczych (mniej lub bardziej ztozonych) faktéw, mozemy ogarnaé spojrzeniem
wicksze potacie tablicy i poszuka¢ mozliwosci agregacji i generalizacji faktéw. Te
obserwacje obserwacji s takze operacjami systemu mediéw — wymagajg zlekcewa-
zenia codziennej medialnej syntagmy, spowolnienia systemowego czasu, abstrakgji
i poréwnan, zalozenia, ze system ma wlasna pamigé. Kazde zmedializowane odkrycie
naukowe dotyczace szkodliwosci/prozdrowotnosci danego sktadnika zywienia, kaz-
da informacja o nowym, sproceduralizowanym sposobie odzywiania, kazda opinia
o postepujacej otylosci i jej przyczynach, kazdy glosny przypadek anoreksji medial-
nie prominentnej osoby itd., itp., pozostalyby po prostu osobnymi faktami — gdyby
nie medialnie oferowana mozliwo$¢ zmiany perspektywy. Jest ona warunkowana
przez wewngtrzne usieciowienia faktéw. Gdy podazymy drogami, ktére sieci nam
oferuja, gdy zidentyfikujemy wezly, w keérych spotykaja si¢ fakty, gdy przemierzy-
my zawile trasy od wezla do wezta — mozemy zobaczy¢ znacznie wigeej niz beztadna
plataning faktéw. Mozemy zobaczy¢ zjawiska. Zjawisko kraks czy dietg.

Tablica zmienia swa forme. Przestaje by¢ statycznym zbiorem faktéw. Powia-
zania migdzy faktami czynia z tablicy mozaike. Poszczegdlne fakty pod oddalaja-
cym si¢ spojrzeniem obserwatora formujg si¢ w figury zjawisk. Odkrycia naukowe
dotyczace modyfikowania genetycznego roélin, protesty ekologéw, oszustwa rolni-
kéw, spory prawne i polityczne dotyczace (nie)dopuszczalnosci upraw, ryzyka i leki
dietetyczne, rachunek ekonomiczny — wszystkie te fakty zlewac si¢ moga w figure
mozaiki, w zjawisko GMO. Kolejne tomy powiesci o matym czarodzieju, raporty
o jej finansowym powodzeniu, opinie krytykéw, ekranizacje i gry komputerowe,
informacje o potteromanii, sprawozdania z histerycznych zlotéw fanéw, krytyka
i ostrzezenia ze strony Kosciota, wejscie do obiegu szkolnych lektur — tworza zjawi-
sko Harryego Pottera, o ktérym mozna mie¢ wiedzg¢, mimo ze si¢ samych powiesci
nigdy nie czytato. Informacje o poziomie spozycia alkoholu, zmedializowane fakty
medyczne i psychologiczne na jego temat, relacjonowanie o wypadkach i przemocy
domowej, z ktdrg alkohol jest usieciawiany, figura alkoholika w kinie i literaturze,
syndrom DDA, picie kobiet i mtodocianych — tworza zjawisko alkoholizmu. Zada-
nia parytetéw, spektakularne happeningi, opinie mnie lub bardziej prominentnych
celebrytek kwestionujace tradycyjny podzial rél piciowych, popularyzacje figury
plei kulturowej, emancypacyjne w wymowie teksty piosenek — tworza gjawisko fe-
minizmu. Oczywiscie zjawiska wyst¢puja poza mediami, media masowe realizujg tu
referencje obca (cho¢ przypadek zjawiska Harry'ego Pottera jest przypadkiem referen-
qji wlasnej) — jednak zjawisko GMO jest czym innym w mediach, czym innym za$
w laboratorium genetyka; zjawisko feminizmu jest czym innym w mediach, czym
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innym w akademickim dyskursie feminizmu; medialna wiedza o zjawisku korupcji
czym innym niz zawarto$¢ policyjnych raportéw.

Whzsgym, umiejscowionym ponad elementarng powierachniq mniej lnb bardziej ztozonych faktéw,
poziomem socjodoksji jest medialna wiedza o zjawiskach. Fakty zestalajq si¢ w zjawiska, czynige
z tablicy spoleczeristwa mozaike. Media pozwalajq przegladac sig spoteczeristwu w jego wiasnych
gjawiskach.

Czyli po faktach — zjawiska, triumfalny wytwér publicystyki, dZwigajacy na so-
bie kariery strukturalne. Dieta, wychowanie dzieci, bezrobocie, sport, zwiazki in-
tymne, urzadzanie i design przestrzeni mieszkalnej, samochody, ubidr, gospodarka
emocjonalna, niepetnosprawnos¢, naréd i rasa, samorealizacja, ekologia, pieniadze,
odkrycia naukowe, role piciowe, kulinaria, podréze, nowinki techniczne, narkotyki,
seksualnos¢ wreszcie — oto niewielki tylko wycinek zjawisk, ktérymi wedle medial-
nych obserwacji dzieje si¢ spoteczenstwo. Uchodza one nierzadko za ,,problemy”,
wlasnie dlatego, ze angazujg mocno wymiar spoleczny komunikacji, potrzebuja
okreslalno$ci normalnosciowej. Zjawiska medialne s tak funkcjonalnie obciazone,
ze najczesciej nauka za nimi nie nadaza (o ile w ogéle jest w stanie si¢ nimi zaja¢)
i pozostaje jej czynienie (de)legitymizujacych przypiséw, suplementacji; trudno jest
takze nauce odnie$¢ si¢ do normatywnosci zjawisk, ze wzgledu na wewnatrznaukowe
zakazy i dystrybucje r6l. W obszarze medialnych zjawisk dochodzi do gigantycznej
produkgji/reprezentacji wiedzy, ktéra stuzy mechanice ko-orientagji.

Parcelacja spoleczeristwa na zjawiska ma t¢ whasciwos¢, ze trudno obchodzi¢
si¢ z nimi za pomoca tradycyjnych dyskurséw (politycznych, kontrkulturowych)
— medialne zjawiska staja si¢ funkcjonalnie ekwiwalentne dyskursowym symbo-
lom kolektywnym; dyskursy oczywiscie prébuja odnosi¢ si¢ do zjawisk — ale musza
czyni¢ to medialnie, tym samym zwigkszajac role¢ zjawisk i marginalizujac same
siebie. Media masowe kreolizuja dyskursy — trudnosci z rozréznianiem lewicowosci
i prawicowosci w systemie politycznym, zanik czy/i rozdrobnienie fleischerowsko
rozumianych subkultur (np. mieszczanskiej) sa tego widomym $wiadectwem. Czy
istniejg wigc medialne formy wiedzy, ktére skutecznie pozwalatyby na agregacje
zjawisk, budujac w polu doksji byty wigksze niz fakty i zjawiska — ktére zawieralyby
w sobie? Formy samowiedzy spofeczeistwa, ktére pozwalatyby zobaczy¢ makro-
strukturalne orientacje wzgledem zjawisk? Do niedawna jeszcze byloby to mozliwe
za pomocg podziatu na warstwy czy klasy spoteczne (zob. Bourdieu) — lecz dzisiaj nie
jest to juz chyba mozliwe, np. pojecie tzw. klasy $redniej orientuje nas raczej wytacz-
nie w potencjale sity nabywczej. Nowa mozliwos¢ orientacji dopiero sig zarysowuje.
Aby ogarna¢ zjawiska, potrzeba specyficznych wiazan strukeuralnych — styléw zycia.
Nie likwiduja one dyskurséw, potrzebujg ich ze wzgledu na dostgp do normatywno-
$ci, ale wytwarzaja porzadek nie tyle z dyskursami komplementarny, ile adekwatny
do zjawiskowego rozdrobnienia. Styl zycia oznacza (komunikacyjnie) tancuchowe
orientacje w wymiarze spolecznym wzgledem zjawisk. Kto$ jest wegetarianinem
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i ekologiem, marzy o mieszkaniu w lofcie i dwéch kundelkach, jest mitosnikiem Gry
o tron czy Star Wars, nienawidzi przemocy, ubiera si¢ w stylistyce hipsterskiej, ceni
réwnouprawnienie we wszystkich dziedzinach zycia, kocha technologiczne nowinki
i preferuje zwiazki partnerskie, wakacje spedzitby chetnie w Islandii, jest ciekawy
innych kultur — takie wielowymiarowe orientacje wedle zjawisk sa juz mozliwe do
generalizacji — jako styl zycia tzw. kreatywnych. Ale na razie medialna obserwacja nie
jest w tym wzgledzie wystarczajaca. Spoleczenistwo wie juz z mediéw masowych, ze
sktada si¢ takze ze styléw zycia, lecz wiedza owa jest na razie mglista i stabo operacjo-
nalizowalna. Media nie dostarczyty nam jeszcze precyzyjnej geografii i taksonomii
styléw zycia, ani wyznacznikéw przynaleznosci. Srodowisko (systemy psychiczne)
nie jest jeszcze w stanie dokonywac przypisan i odréznient w tym wzgledzie. Niegdy$
kazdy wiedziat, co jest potrzebne do realizacji bycia szlachcicem, mieszczaninem,
hipisem czy punkiem. Ale nie istnieje jeszcze massmedialna, prawomocna wiedza,
pozwalajaca jasno przynaleze¢ do stylu zycia kreatywnych, alternatywnych, katalo-
gistéw czy bling-bling. Taka wiedza dysponuja na razie tylko badacze styléw zycia.
Niemniej tendencja do medialnej samoobserwacji spoleczefistwa za pomoca styléw
zycia wydaje si¢ czyni¢ blyskawiczne postepy i nalezy si¢ spodziewaé przyrostu do-
ksji w tym aspekcie.

Nalezy si¢ spodziewad, ze w najblizszym czasie wyzszym, umiejscowionym ponad poziomem wiedzy
0 zjawiskach, poziomem socjodoksji bedzie medialna wiedza o stylach zycia. Orientacje wobec zja-
wisk zestalg si¢ w figury lifestyleowe, dobudowujgc ponad mozaikg zjawisk mozaike stylow zycia.
Media pozwolg zobaczyc sig spoleczeristwn w jego ustrukturyzowanym zréznicowaniu wzgledem
gjawisk.

Mozna wigc orzec, ze jesteSmy w okresie przej$ciowym. Sprawia on réznora-
kie teoretyczne trudnosci. Gdy Luhmann prébuje scharakteryzowaé poziomy pola
doksji, przechodzi przez poziom faktéw i ludzi od razu do zbiorczej medialnej sa-
moobserwacji spoleczenistwa jako kultury. Ale czy dzisiaj spoleczeristwo moze si¢
postrzega¢ skutecznie jako (jednorodna?) kultura? W obliczu wzrastajacego zrézni-
cowania — takze lifestyle’owego? I czy pojecie kultury jest tu w ogéle adekwatne?
Czy nie lepiej po prostu zalozy¢, ze na najwyzszym poziomie mozaiki socjodoksji
spoleczenistwo postrzega siebie jako spofeczenistwo?

Nie zmienia to jednak faktu, ze mozaika socjodoksji nie wydaje si¢ petna i nie
oferuje aktualnie jasnego przejscia od poziomu faktéw, przez zjawiska, do poziomu
spoleczeristwa. Pustawa przestrzeri migdzy zjawiskami a spoteczeristwem jako cato-
$cig, ktdrej nie wypetnity jeszcze lifestyle, a subkultury juz nie s w stanie, doma-
ga si¢ prowizorycznego cho¢by uzupetnienia. Gdyby taka suplementacja nie miata
miejsca, systemowi mediéw masowych grozityby trudnosci funkcjonalne.

Dlatego media masowe, w trakcie rekompozycji pola doksji w kierunku (za-
pewne) zrdznicowania lifestyle’owego, wytworzyly osobng forme i byt we whasnej
mozaice wiedzy: spofecznosci. Nie ma na razie zadnego jasnego porzadku, w keérym
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spotecznosci dalyby si¢ odniesé¢ agregatywnie do zjawisk, nie istnieje tez droga, ktéra
pozwala poskleja¢ na tablicy wiedzy spotecznosci w spoteczenistwo.

Aktualnie media masowe oferujg nam jako element spotecznej samowiedzy
specyficzny byt sktadowy: spotecznosci — orientowane mniej lub bardziej doraznie
wzgledem zjawisk z jednej strony, z drugiej za$ hipotetycznie taczace si¢ w spote-
czeristwo jako catos¢.

W mozaice socjodoksji spotecznosci to byty orientujqce si¢ na fakty, zjawiska i sktadowa spoteczer-
stwa. Ustawione one sq 0bok zjawisk i faktéw — jako ich wspdtkonstytutywne to.

Spotecznos¢ lokalna organizuje zbidrke pieniedzy. Spoteczno$¢ internetowa pro-
testuje przeciw projektowi ustawy. Spotecznos¢ ekologéw domaga si¢ przerwania
budowy obwodnicy. Spotecznos¢ (,§rodowisko”) lekarzy jest zaniepokojona stano-
wiskiem rzadu. Spolecznos¢ motocyklistéw organizuje zlot. Media masowe chetnie
nas dzi$ zasypuja podobnymi konstrukcjami. Z teoretycznego punktu widzenia s
to byty nie do przyjecia, gdyz nie wygladaja na systemy spoteczne: nie s przeciez
ani prostymi systemami interakcyjnymi, ani organizacjami, nie sa tez formami or-
ganizacji spoleczenistwa, takimi jak segment, warstwa, czy subsystem funkcyjny.

Domagaja si¢ one osobnej analizy, poniewaz mozna postawi¢ hipotez¢ nastepuja-
c3: spotecznosci sg bytem i zarazem jednym ze sposob6éw, za pomoca ktérych media
wprowadzaja do socjodoksji same siebie. Innymi stowy, pod pojeciem spotecznosci
ukrywaja si¢ efekty obserwacji, w ktérej obserwujace media biora same siebie za ele-
ment mozaiki wiedzy medialne;.

Mamy tutaj do czynienia ze skladowg szerszego procesu: medialna operacja ob-
serwacji jest zarazem operacjq komunikagji, ktérej efekty mogg by¢ nastgpnie przez
same media plasowane w polu doksji. I nie chodzi tu juz tylko o ,,mainstreamo-
we” media masowe, ale takze o ich wyspecjalizowane odmiany, oraz tzw. media
indywidualnosciowe.

Il. Media w porzadku socjodoksji

W medioznawczej refleksji migdzy pojeciem mediéw masowych a pojeciem spotecz-
nosci wytworzyla si¢ — szczegdlnie w ostatnim czasie — cata sie¢ mniej lub bardziej
niejasnych potaczeni. Juz niejako odruchowo jeste$my sktonni wiaza¢ funkcjonowanie
rozmaitych form medialnych z odpowiadajacymi im ,spolecznosciami”. Bez wigkszej
teoretycznej staranno$ci méwi si¢ o socjotwdrczym charakterze mediéw lokalnych,
spolecznosci ,Radia Maryja” (datoby si¢ pewnie takze analogicznie méwi¢ o spo-
tecznosci ,,Gazety Wyborczej” — cho¢ tutaj uzywa si¢ nierzadko okreslenia ,salon”),
graczy online’owych gier komputerowych w rodzaju World of Warcraft mianuje sig
spolecznoscia, takze zjawisko fandomu, np. mitosnictwo Star Wars czy Star Trek,
urasta do rangi spotecznosci; ze szczeg6lng za$ intensywnoscia pojecie spotecznosci
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obrasta zjawiska z zakresu tzw. nowych mediéw, gdzie méwi si¢ wprost o mediach
spotecznosciowych. Takze polimorficzne twory gospodarczo-medialne, marki takie
jak Apple, Harley, moga cieszy¢ si¢ posiadaniem wlasnej spotecznosci. Rewersem
owych operacji jest wiazanie wspélnot z wyrazajacymi wlasnie owa wspdlnotowosé
formami medialnymi: mitosnicy gier planszowych czy komikséw, zainteresowani
depresja, kuchnia molekularna, kinem, moda itp., itd. — wyrazaja si¢ i konstytuuja
za pomocg i w ramach portali internetowych, czasopism, blogéw czy videocastéw;
podobnie ma si¢ rzecz z wspSlnotami o charakterze lifestyle’owym, ktére znajduja
swe medialne uobecnienia i aktualizacje w mediach lifestyle’owych, itp.

Innymi stowy, gdy na powierzchni pola doksji pojawia si¢ jaka$ forma medialna,
to zakladamy, ze w jego glebi czai si¢ odpowiadajaca jej spoteczno$é, jesli w odme-
tach ludzkiego srodowiska dochodzi do agregadji, to jej krystalizacja i stabilizacja
musi zaowocowaé wylonieniem si¢ w spolecznym systemie mediéw masowych sto-
sownych figuratywnosci medialnych. Bo to, ze do agregacji dochodzi, zakladamy
wiasnie na podstawie medialnych wylonien. Tak jakby pojecia grupy spoteczne;j,
publicznosci, audytorium czy nawet grupy docelowej nie oddawaly juz nalezycie
rekonfiguracji form agregacji (ludzkiego) srodowiska ze wzgledu na wspétezesne me-
dialne procesy komunikacyjne, jakby juz nie mogty czyni¢ zado§¢ wymogom ade-
kwatnego opisu sprz¢zeri migdzy systemami komunikacji a srodowiskiem. Nalezy
owe wysitki docenié. Powiedzie¢ zwyczajnie, ze ,Radio Maryja” ma stuchaczy, serial
Gra o tron — odbiorcéw, Gwiezdne wojny — publiczno$¢, Facebook swoich uczestni-
kéw itd., oznacza straci¢ z pola obserwacji wszystkie nadwyzki, wykraczajace poza
prostg mechanike nadawczo-odbiorcza, utraci¢ mozliwos¢ podazania za weztami
komunikacyjnych sieci, ztozonymi organizmami strukturalnymi, taczacymi media,
dyskursy, lifestyle, konstrukcje osoby, polityke, gospodarke i intymnos¢.

Kto$ mégtby powiedzied, ze nie maja tu miejsca zadne istotne przemiany, ze nic
nowego pod storicem, ze zawsze i wszystkie media byty mediami spotecznosciowy-
mi (bo jakimi niby miatyby by¢?! — to pleonazm), ze mamy do czynienia jedynie
z zaciemniajaca obraz korekta terminologiczna. Fakt, ze z niejakim trudem zaak-
ceptowaliby$my dzi$ twierdzenie, ze istnialy niegdys analogiczne do wspétczesnych
zmedializowane spolecznosci: spolecznos¢ Mickiewiczowskiego Pana ladeusza, spo-
teczno$¢ ,,Skamandra”, spolecznos¢ Kabaretu Starszych Pandw (Ogniem i mieczem,
»Rycerza Niepokalanej”) czy spolecznoé¢ bigbitowa, wynikatby jedynie z powodu
jezykowego uzusu, z przyzwyczajenia terminologicznego.

Mozna jednak sadzi¢ inaczej: ze zmiana terminologiczna jest co najmniej wy-
nikiem systemowej zmiany sposobéw obserwacji, lub ze rejestruje ona zmiang ob-
serwacji wynikajaca ze zmiany struktur faczacych media z ludzkim $rodowiskiem.
Przyjmijmy na chwilg t¢ perspekeywe.

Po pierwsze, zmiana opisu stosunkéw media—spoleczenistwo (cztowiek): dotad
preferowanym sposobem opisu bylo zazwyczaj eksternalizowanie mediéw i prze-
ciwstawianie ich spoteczeristwu czy ludziom. Nic wigc dziwnego, ze przez dekady
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dominowato bezproduktywne zagadnienie wptywu mediéw na ludzi i spoteczeni-
stwo. Zaowocowalo ono znaczacym spsychologizowaniem medioznawstwa zaréwno
na poziomie teorii, jak i w badaniach empirycznych (np. media a zmiany postaw),
zalewem wplywologicznych publikacji akcentujacych psychiczne skutki medializa-
¢ji. Gdy jednak myslimy za pomoca kategorii ,medium — odpowiadajaca mu spo-
teczno$¢” — trajektoria obserwacji ulega przemieszczeniu. Media nie mogg juz by¢
tak fatwo przeciwstawiane spoleczenistwu, staja si¢ one wyrazicielem spoteczeristwa,
ekspresja spotecznosci, wspétkonstytutorami zgromadzen. Juz nie jednokierunkowy
medialny wplyw i manipulacja psychika beda tutaj wyznaczaé formy obserwagji, ale
wspdlnota medidw i ludzi, czyniaca z mediéw petnokrwistych cztonkéw spoteczno-
$ci, ze spotecznosci za$ formy koniecznie zmedializowane. Ludzie i media schodza
si¢ tutaj niejako w cieplym gniezdzie sprzgzen: spolecznos¢ wytwarza odpowiadajace
mu medium, ktére zwrotnie podtrzymuje reprodukcje spotecznosei (ludzie samo-
manipulujg si¢ wlasnymi mediami); czy tez medium wytwarza spolecznos¢, ktéra
od tej pory przeksztatca medium. Spoteczno$é: to wspélnota medium i ludzi. Zwo-
lennicy Latoura powiedzieliby stusznie, ze oto na naszych oczach w koricu sprawie-
dliwie doszto do wymieszania czynnikéw ludzkich i pozaludzkich jako elementéw
spolecznego zgromadzenia, ze w konicu zrozumieli$my, iz spolecznosci sktadajq si¢
zaréwno z ludzi, jak i z rzeczy. Ale na razie (w ogdlnospotecznej refleksji) dopusz-
czono do ludzkiego zgromadzenia specyficzne rzeczy: media.

Nalezatoby zapyta¢ o zrédta, skutki i mechanike uprzywilejowania medidw w za-
ktadanej, odmiennej formie obserwacji. Najtrywialniej wskaza¢ tu mozna na zaggsz-
czenie spoteczeristwa (komunikacji), rozwdj i intensyfikacj¢ mediéw rozpowszech-
niania; obok (nie: zamiast) interakgji, coraz wigcej komunikacji dzieje si¢ medial-
nie. Wazna cecha medialnego zageszczenia jest takze to, ze coraz wigcej przebiegéw
komunikacyjnych charakteryzuje si¢ juz nie forma ,wstgpujaca’: czyli od interakgji
ku jej medialnej notacji, medialnemu zapisowi, ale odwrotnie, formg ,zst¢pujaca’:
od medialnych wzoréw strukturalnych ku ich zastosowaniom w interakeji. Kiedy$
zapisywalismy w mediach, jak zyjemy i umieramy; dzi§ dowiadujemy si¢ z medidw,
jak zy¢ i umiera¢ (S.J. Schmidt).

Ale najwazniejsze dla powodzenia konstytucji obserwacji w formie ,medium —
odpowiadajaca mu spotecznos¢” wydaje si¢ co$ innego. Chodzi mianowicie o pelne
rozwinigcie funkcjonalne systemu mediéw masowych. Przytocze tutaj jeszcze raz
Luhmannowska charakterystyke: funkcja mediéw masowych jest samoobserwacja
spoleczeistwa i sterowanie samoobserwacja spoleczefistwa. Zaden inny porzadek
spoleczny (system spoleczny) nie jest juz dzisiaj w stanie zaktécaé czy utrudniaé
przez ekwiwalentyzacje petnienia przez media swej funkcji. Religia utracita t¢ zdol-
no$¢, spoleczeistwo nie jest w stanie obserwowac si¢ jako Lud Bozy. Sztuka zajeta
si¢ wlasng specyfikacja i nie musi juz placi¢ trybutéw obserwacyjnych, choéby w for-
mie mimesis. A od niedawna stalo si¢ juz wyraznie widoczne, ze porzadek politycz-
no-prawny nie moze juz uchodzi¢ za spoleczeristwo par excellance, za zwiericzenie
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spoleczefistwa. Réwniez préba obserwacji spoleczeristwa jako gospodarki, cho¢by
w formie neoliberalnych doktryn, nie zakoriczyta si¢ sukcesem. Dzisiaj media sg
jedyna i catkowicie autonomiczng forma samoobserwacji spoteczenstwa.

Przypomnie¢ nalezy, ze to wlasnie refleksywnym mocom mediéw masowych
zawdzigczamy mozliwo$¢ operowania pojeciem spoteczeristwa (jakie rozumienie
pojecia ,spoleczeristwa” mégt mie¢ niepismienny kresowy chtop konca XIX w.?)
i samopostrzegania si¢ spoteczeristwa jako spoteczeristwa w polu doksji. Do nie-
dawna jednak obserwacje medialne mocno skrepowane byty sterujacymi réznicami,
majacymi swe zrédlo w dyferencji funkcjonalnej, i rozkawatkowywaly $wiat na go-
spodarke, polityke, prawo itd., oraz powiazana ze zréznicowaniem funkcjonalnym
orientacj¢ na dyskursy: prawicowy, lewicowy, mieszczanski, kontrkulturowy itp. Nie
siggaly gleboko w kierunku §rodowiska ludzkiego, tzn. nie opieraly si¢ tak mocno
na ,osobach” i ich mozliwych agregacjach. Dopiero sukcesy wlasne mass mediéw
(gtéwnie na obszarze rozrywki, organizacji semantycznej ,,czasu wolnego”, publicy-
styka i media lifestyle’owe), przestawienie si¢ na zgeneralizowane symboliczne me-
dium czlowieka pozwolilo na stopniowa zmiang orientacji obserwacyjnej medidw,
na obserwacj¢ ,,spofecznosci”, czyli zagregowanych jednostek. Media juz nie tylko
selektywnie podchodza do procesu: ,,0 czym i jak komunikowac”, ale i selektywnie
do ,,do kogo”. (Do niedawna nikt nie zadatby sobie pytania, jaka jest grupa doce-
lowa formatéw w rodzaju ,Wiadomosci”, czy dawnego ,Dziennika Telewizyjne-
go”). Ale owego ,kogo$” wytworzyly same, obmacujac $rodowisko i szukajac drog
kompatybilnosci. To wlasnie wzajemna zaktadana kompatybilno$¢ mediéw i zbioru
jednostek z nich korzystajacych pozwolita na nowy typ obserwagji: ,media — odpo-
wiadajaca im spofecznos¢”.

Innymi stowy, media masowe, obserwujac systemy spoleczne (nie mogac jed-
nakze obserwowa¢ jednostek, tym bardziej jednostek zindywidualizowanych), obok
prawa, polityki, gospodarki, lewicowych czy konserwatywnych dyskurséw, zaczely
obserwowac¢ spotecznosci. Ale mogly obserwowac tylko te spotecznosci, ktére z nimi
samymi wchodzity w rezonanse i stawaly si¢ obserwowalnymi spotecznosciami tylko
i wylacznie dlatego, ze wchodzity z danymi mediami w rezonanse. Porzadek ,me-
dium — spoteczno$¢” jest wspdtkonstytutywny. Dzigki temu elementy $rodowiska,
jednostki w komunikacyjnej formie osoby, mogly zobaczy¢ si¢ w mediach jako
zbiory oséb wlasnie, juz nie tylko jako pojedyncze atomy podlegajace prawu, go-
spodarce, religii czy nosiciele prawicowych/lewicowych dyskurséw. Ujmujac rzecz
jeszcze inaczej, powiemy nastgpujaco: media w obserwacji spoleczeristwa i obser-
wagcji analogicznych operacji u innych mediéw wyobserwowaty spotecznosci, czy-
li zagregowane medialnie jednostki, zas jednostki, obserwujac wyniki medialnych
obserwacji, moga przypisywa¢ si¢ do danych agregacji i tworzy¢ nowe agregacje.
Metaforycznie: ludzie wymyslaja media, ktére wymyslaja spotecznosei, do ktérych
ci sami ludzie przez to naleza, a inni mogg si¢ zapisa¢. Przyktadowo: kiedys jacys$
ludzie powotali do zycia formy medidw, przeznaczone do obserwacji roznicy migdzy
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naturalng natura a nienaturalna natura, media po$wigcone ekologii; zostali przez to
ekologami; oni i wszyscy zglaszajacy akces do tych mediéw ukonstytuowali w samo-
obserwagji spoteczno$¢ ekologiczna; dalej te same i inne media moga pracowaé owa
obserwacja, reprodukujac tym samym i rozszerzajac owa spolecznos¢. Mozna uwa-
zac si¢ za czlonka ekologicznej spotecznosci, nie znajac osobiscie zadnego ekologa,
o ile tylko dokona si¢ samoprzypisania do owej spotecznosci, spetniwszy naktadane
przez odpowiednie media warunki. Film Gwiezdne wojny wytworzyt spoteczno$é
(juz nie tylko odbiorcéw), gdy media wyobserwowaly agregacje odbiorcéw w postaci
fandomu, ktéry bez wlasnych mediéw obejs¢ si¢ przeciez nie moze itp.

Oznacza to wlasnie zmiang w polu doksji. Juz nie tylko sktadaja si¢ na nia fakty
i zjawiska, z majaczacym spoteczenstwem w tle. Wreszcie, dzigki dynamice obserwa-
cyjnej mediéw, mamy do dyspozycji (po wynalezieniu w XVIII w. Cztowieka) specy-
ficzng strukturyzacje mozaiki socjodoksji, trzy elementy matrioszki przemierzajace
si¢ nawzajem: Spoleczedistwo jako cato$¢, Spotecznosci jako elementy Spoteczeristwa
i Jednostki jako elementy Spoleczenistw — i przez to takze Spoteczeristwa. Nie chodzi
tu o proste powtérzenie socjologicznego banatu, ze jednostki faczg si¢ w grupy, a te
w spoleczeristwa. Albowiem kazdemu elementowi tablicy odpowiada konstytuujaca
forma mediéw. Media masowe jako system spoleczny reprezentujg spoleczeristwo,
poszczegdlne figuracje massmedialne reprezentuja spotecznosci, media indywidual-
no$ciowe reprezentujg poszczegélne, zindywidualizowane osoby ludzkie.

Porzadek relacji migdzy mediami a formami spoleczeristwa jest porzadkiem zna-
kowym. Tak jak nazwy mialy odnosi¢ si¢ do rzeczy, tak media odnosza si¢ do ob-
serwowanego spoteczenistwa.

System mediéw masowych jest signifiantem dla signifié spolecznego systemu
spoleczeristwa, to, co system mediéw masowych wyobserwuje jako spofeczeristwo,
jest spoleczenistwem, oznacza spoteczeristwo. Nie ma (obserwacyjnie) spoteczefistwa
poza systemem mediéw masowych.

Poszczegdlne figuracje massmedialne (Radio Maryja, ,,Twéj Styl”, Gra o tron,
,Dziecko i ja”, Gwiezdne wojny, Apple jako zmedializowany zbiér przedmiotéw
[marka], ,Magazyn Wino”, forum Autyzmu i portal autyzm.pl, blog Legii Warszawa
mojalegia itd., itp.) sa znakami, reprezentacjami spotecznosci. Spotecznosci sa wyra-
zane, artykutowane przez odpowiednie media. Np. forum Forum Autyzmu jest zna-
kiem pewnej spotecznosci, reprezentuje t¢ spolecznosé, oznacza ja, artykutuje i kon-
stytuuje. Nie ma spotecznosci poza dana medialng figuracja spotecznosci. Nie ma
spotecznosci rodzicéw dzieci chorych na autyzm bez foréw, blogéw, portali, ksiazek
i publicystki, ktéra o niej opowiada. To znaczy, ona moze i istnieje, ale bez figuracji
medialnej pozostaje nicobserwowalna na ogélnej tablicy spoteczenistwa, nie wcho-
dzi do porzadku doksji, do porzadku medialnej wiedzy, bo nic o niej nie wiemy.
Na spoteczenistwo sktadajg si¢ oznakowane odpowiednimi mediami spotecznosci.

Z kolei jednostki, zindywidualizowane osoby ludzkie jako idiosynkratycz-
ne formy musza by¢ reprezentowane, wyrazane i artykulowane przez media
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indywidualnosciowe. Nikt nie moze w systemie mediéw masowych czy w poszcze-
gblnych figuracjach medialnych narzuca¢ si¢ innym ze swoja osoba jako osoba
i ze wzgledu na indywidualizacj¢ osoby. Osoby moga narzucaé si¢ osobom jedynie
w ramach mitosci/przyjazni, komunikacji intymnej. Ale wtedy stanowia zwiazki
matzeriskie/partnerskie czy przyjaznie i jako takie wchodza one do spoleczenstwa
— jako rodziny czy przyjaznie wlasnie, a nie jako zindywidualizowane osoby. Taka
mozliwo$¢ dajg media indywidualnosciowe (przez nieporozumienie nazywane
spoteczno$ciowymi), ktdre sa zasadniczo platforma autoprezentacji i autopromo-
¢ji, w rodzaju Facebooka, Twittera, Instagrama itp. — tam moze osoba dokonywa¢
medialnej samosygnifikacji i takq zmedializowang konstrukeje siebie proponowaé
innym do obserwacji. I w ten sposéb dochodzi do domknigcia medialnej strukcury
wiedzy, gdy zmedializowane zostaje (prawie) wszystko.

Dobrze jest jednak pamigta¢, ze medialna socjodoksja ma swoja konkurencje,
ktéra raz po raz kaze w medialny obraz $wiata wpatrywac si¢ ze zwatpieniem.
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Komunikacja lekarz—pacjent:
dyskursywne uwarunkowania interakcji

Problematyka komunikacji migdzy lekarzem a pacjentem staje si¢ nie tylko tematem
coraz liczniejszych doniesien i dyskusji medialnych oraz wypowiedzi rozmaitych
autorytetéw, ale takze przedmiotem intensyfikujacego si¢ zainteresowania teore-
tycznego czy parateoretycznego. Rozmaite poradniki czy podreczniki', odwotujac
si¢ do mniej lub bardziej rozbudowanego ,zaplecza teoretycznego”, zalecaja budo-
wanie symetrycznych relacji migdzy lekarzem a pacjentem, otwarto$¢ komunika-
cyjna, wspéldzielenie informacji, przyjmowanie perspektywy pacjenta itp. Radza,
jak komunikowa¢ werbalnie i niewerbalnie — jak podawa¢ reke, jakich form grzecz-
nosciowych uzywa¢, jak wita¢ si¢ i zegnaé. Podobng wymowe maja dokumenty
normatywne majace w istocie charakter samoregulacyjny, w ktérych proponuje si¢
lekarzom zestandaryzowane metody ewaluacji i doskonalenia standardéw komu-
nikadji z pacjentem (np. MAAS Global rating list for doctor patient communication
skills?, Toronto consensus statement® czy tzw. Kalamazoo Consensus Statement, na bazie
ktérego powstaly standardy oceny komunikacji lekarza z pacjentem?).

Na przyktad: M. Hebanowski, J. Kliszcz, B. Trzeciak, Poradnik komunikowania si¢ lekarza
z pacjentem, Warszawa 1999; Gazeta Wyborcza — Leczyé po ludzku, Efektywna komunikacja
lekarza z pacjentem. Poradnik dla lekarzy o skutecznych metodach przetamywania barier w re-
lacji z pacjentem, http://bi.gazeta.pl/im/4/10135/m10135204,LECZYC-BROSZURA. pdf);
M. Makara-Strudzitiska, Komunikacja z pacjentem, Warszawa 2012; Porozumiewanie si¢ leka-
7z z pacjentem i jego rodzing, red. A. Steciwko, J. Barariski, Wroctaw 2012 i wiele innych.
http://www.biomedcentral.com/content/supplementary/1471-2296-14—65-s1.pdf.
hetp://www.researchgate.net/publication/21394399Doctorpatient_communication_the_To-
ronto_consensus_stat-ement.
http://fd4me.osu.edu/lppreceptors/system/block_resource_items/resources/000/000/013/
original/Kalamazoo_Comm_tool.pdf?1358177368.
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Nie negujac roli komunikacji migdzy lekarzem a pacjentem (waznej prawdopo-
dobnie nie tylko dla wizerunku lekarzy, ale takze dla efektywnosci ich pracy) i zdecy-
dowanie opowiadajac si¢ za koniecznoscia szkolenia i rozwijania kompetencji w tym
zakresie, warto wskaza¢ na kilka zasadniczych elementéw, ktére w dominujacym
na tym polu dyskursie w Polsce nie sa wystarczajaco eksponowane lub wreez s igno-
rowane’. Wychodza one znacznie poza problematyke kompetencji komunikacyjnych
i wasko rozumianej pragmatyki komunikacji (dotyczacej tego, w jakiej odlegtosci na-
lezy siada¢ od pacjenta, jak si¢ do niego zwraca¢, czy podawa¢ mu r¢ke na powitanie
itp.). Sa to aspekty ksztattujace mechanike komunikacji lekarz—pacjent, konstytuujace
te zachowania, ktdre najczeéciej uznawane sa za niewlasciwe. Dlatego tez nie moga one
by¢ ignorowane przy jakiejkolwiek prébie poprawy standardéw owej komunikacji.

Role spoteczne lekarza i pacjenta okreslone sa znacznie wezedniej i siggaja znacz-
nie glebiej w poréwnaniu z tym, kiedy zaczyna si¢ i jak daleko si¢ga jakakolwick wi-
zyta lekarska. Role te sa zasadniczo asymetryczne. Co istotne, rola pacjenta jest rola
spolecznie niepozadana i przejéciowa, w przeciwienistwie do roli lekarza. Co prawda
zwalnia nas z pelnienia innych rél spolecznych, jednoczesnie jednak narzuca nam
obowiazek szybkiego powrotu do zdrowia. Jest to rola, z ktérej chcemy jak najszyb-
ciej wyj$¢é, rola w jakims sensie wstydliwa, eksponujaca naszg cielesnos¢, obnazajaca
to, co w kulturze tabuizowane. Rola, ktéra wylacza nas z aktywnosci spolecznej —
zawodowej, towarzyskiej, rodzicielskiej. Kazdej innej, oprécz roli pacjenta whasnie.
Zaburzajaca ,normalne funkcjonowanie” i, potencjalnie, uzalezniajaca nas od in-
nych, w tym takze (by¢ moze zwlaszcza) od lekarza. To prawda, pacjenci wspotezesni
to takze konsumenci, kt6rzy chea aktywnie uczestniczy¢ w procesie podejmowania
decyzji®, jak si¢ jednak wydaje, fakt ten nie przekresla zasadniczych elementéw roli
pacjenta, zwlaszcza w kontekscie systeméw opieki zdrowotnej, ktére nie sa catko-
wicie skomercjalizowane. W kazdej sytuacji komunikacyjnej lekarz—pacjent wyste-
puje wigc w sposéb konieczny swoista niesymetrycznos¢ rél spotecznych, zwlaszcza
w kontekscie ich spofecznej oceny i przyznawanego im statusu.

Interakgje, sytuacje komunikacyjne uzaleznione sa migdzy innymi od tej wlasnie
struktury wzajemnej zaleznosci rél spotecznych. Ale nie tylko. Przyjmuja one postaé
zorganizowanych i stabilnych wzorcéw strukturalnych, wedtug keérych orientuja sig
moéwiacy. Wzorce owe bywaja nazywane porzadkami dyskursu’, gatunkami mowy®

Wyjatkiem publikacja: K. Stefaniak, Weadza i tozsamosé w komunikacji lekarz—pacjent, Wro-
claw 2011.

Por.: J. Turkiewicz, Budowanie wizerunku w ochronie zdrowia na przykladzie lekarzy w Polsce,
»Journal of Health Sciences”, 2013, 3(11), s. 133-142.

Por. przede wszystkim: M. Foucault, Porzqdek dyskursu. Wyklad inauguracyjny wygtoszony
w College de France 2 grudnia 1970 roku, przet. M. Koztowski, Gdarisk 2002 oraz na przyktad:
M. Kawka, Szes¢ dyskurséw o jezyku, Skopje 2012.

Tutaj oczywiscie przede wszystkim: A. Wierzbicka, Genry mowy, [w:| Tekst i zdanie. Zbidr
studidw, red. T. Dobrzyriska, E. Janus, Wroctaw 1983, s. 125-137.
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czy scenariuszami komunikacyjnymi’. W tym kontekscie istotne jest to, ze zaden
z uczestnikéw komunikacji nie ma absolutnej dowolnosci w zakresie tego, co i jak
komunikuje. Owe strukturalne wzorce domagajg si¢ w danych spotecznych kontek-
stach realizacji interakeji o okreslonych cechach (np. konsultacja lekarska). W istocie
uczestnicy interakgji nie kontroluja catosci interakgji, s uzaleznieni od systemowych
czy dyskursywnych wymagani zwiazanych z charakterystyka ich rél spotecznych,
charakterystyka instytucji, wreszcie — kulturowo obowiazujacymi skryptami czy sce-
nariuszami komunikacyjnymi.

W tym sensie komunikacja ma charakter zrytualizowany. ,,Zycie codzienne jest
przynajmniej na tyle zfozone, na ile zmieniamy jedna rolg spoteczng na inna, jedna
organizacj¢ na inna, jedno miejsce zamieszkania na inne. Rytuat stanowi skuteczny
srodek, stuzacy ludziom do tworzenia zwyklego porzadku ze ztozonej réznorodnosci
codziennego zycia spolecznego”' — pisze Eric W. Rothenbuhler. Rolg rytuatu jest wige
zapewnianie poczucia bezpieczefistwa, usprawnianie interakcji, wywieranie wrazenia
i zachowanie twarzy'', budowanie pozycji spolecznej i trzymanie si¢ w roli w relacji
z innym. Jednak — z drugiej strony — rytualizacja codziennej komunikadji jest takze
jej formalizacja, ograniczeniem swobody twdrczej, udyskursowieniem. W tym sensie
rytualizacja komunikacji moze by¢ uznana za jeden z efektéw dziatania dyskurséw.

Ponadto kazda interakeja zachodzi w okreslonym kontekscie, definiowanym jako
»globalnie i lokalnie ustrukturyzowane pole mozliwosci i ograniczen™?. ,, Konteksty
sa — pisze Teun van Dijk — spolecznie zakorzenionymi konstruktami mentalnymi
albo modelami w pamigci. Poniewaz znaczenie i inne wlasnosci dyskursu sa za-
rzadzane takze mentalnie, mozna wyjasnic istotng taczno$¢ pomigdzy dyskursem
a kontekstem: jako subiektywne reprezentacje modele mentalne kontekstu moga
bezposrednio monitorowa¢ produkcje i rozumienie mowy i tekstu. Zasadniczo,
bez tego rodzaju subiektywnosci uzytkownikéw jezyka i ich umystéw, «taki sam»
kontekst spoteczny miatby taki sam wplyw na wszystkich uzytkownikéw jezyka
w tej samej sytuacji, co z pewnoscia nie jest prawda’'®. Z konkluzja owa nie spo-
s6b si¢ nie zgodzi¢. Jednak zmiana owej mentalnej konstrukeji nie jest mozliwa
w kontekscie pojedynczej jednostkowej interakcji, wymaga bowiem zmiany men-
talnej konstrukeji aktora spotecznego w jej catosciowym kontekscie. W tym sensie
czysta subiektywnos¢ jest jednak watpliwa. Albowiem to, co znajduje si¢ w umysle

Por. np. E. Goffman, Czlowiek w teatrze zycia codziennego, przet. H. Datner—Spicwak, P Spic—
wak, Warszawa 2000.

E.W. Rothenbuhler, Komunikacja rytualna. Od rozmowy codziennej do ceremonii medialnej,
przel. J. Barariski, Krakéw 2003, s. 135.

Por. E. Goffman, Rytuat interakcyjny, przet. A. Szulzycka, Warszawa 2006 oraz inne prace tego
autora, konstytuujace tzw. teori¢ dramaturgiczna.

K. Stefaniak, op. cit., s. 8.

T.A. van Dijk, Discourse as Interaction in Society, [w:] Discourse Studies. A multidisciplinary
Introduction, London 1997, s. 16.



28 .............................................. Karina Stasiuk-Krajewska

uzytkownika jezyka, ma takze charakter spoteczny — wynika z socjalizacji, wcze-
$niejszych doswiadczen, konstruowania siebie w relacji do innych. W tym sensie to,
co mentalne, jest takze dyskursywne, a przynajmniej staje si¢ takie w momencie,
w ktérym ujawnia si¢ w interakeji.

Tak czy inaczej, zmiana relacji mi¢dzy lekarzem a pacjentem wymagataby zmiany
kontekstu, a wigc owej — dyskursywnie powstajacej — mentalnej formacji uczestni-
kéw interakcji. W tym przypadku konieczna bytaby zmiana postrzegania nie tylko
roli lekarza i pacjenta, definiowania choroby czy sensownosci funkcjonowania opie-
ki medycznej, ale takze — zasadniczo — medycyny czy wiedzy medycznej jako takiej.

Istotnym makrokontekstem konsultacji medycznej pozostaje to, ze zalicza sig
ona z pewnoscia do konwersacji zinstytucjonalizowanej (institutional conversation)'.
Ten rodzaj konwersacji stoi w przeciwienistwie do codziennej rozmowy (everyday
talk), ktérej konstytutywna cecha jest to, ze nie wymaga zadnych specjalnych kom-
petencji czy wiedzy, by zakonczy¢ si¢ komunikacyjnym powodzeniem; jest ze swej
istoty wymiana nierdéwnowazna, asymetryczna. Po jednej stronie mamy bowiem re-
prezentanta instytudji i systemu wiedzy tajemnej (insider), po drugiej zas uczestnika,
ktérego wiedza o systemie jest zadna lub znikoma (outsider). Ten pierwszy dominuje
w interakgji, posiada wladz¢ symboliczna, dostgp do wiedzy.

Jednak za najistotniejszy element kontekstu interakeji lekarz—pacjent uznad nalezy
charakter instytucji, w ramach ktérych te interakcje si¢ odbywaja. Niestety badania
nad komunikacjq lekarz—pacjent nieczgsto uwzgledniaja ten aspeke. Oczywiscie ko-
munikacja ta zachodzi w réznych, cho¢ wzglednie charakterystycznych i ograniczo-
nych kontekstach instytucjonalnych. Mamy wigc sytuacj¢ wizyty domowej, mamy
wizyt¢ w przychodni, mamy wreszcie pobyt w szpitalu. Zwlaszcza ostatni kontekst
sytuacyjny moze nam wiele o immanentnych instytucjonalnych ograniczeniach ana-
lizowanego typu sytuacji komunikacyjnej powiedzie¢. Kiedy Erving Goffman wy-
mienia przyktady instytugji totalnych, nie wspomina o szpitalach (z wyjatkiem specy-
ficznego przypadku szpitali psychiatrycznych). Przyjmujac jednak zatozenie autora, iz
kategoria instytucji totalnej jest pewnego rodzaju modelem, bytem idealnym, ktérego
cechy reprezentowane s3 w réznym nat¢zeniu w rozmaitych instytucjach spotecz-
nych, szpital (niekoniecznie psychiatryczny) uznaé nalezy za instytucje o wysokim
natgzeniu totalizacji. ,Podstawowa zasada nowoczesnej umowy spotecznej méwi, ze
jednostki $pia, bawig si¢ i pracuja w odrgbnych miejscach, z réznymi partnerami,
pozostajac pod réznym zwierzchnictwem i bez racjonalnego, odgérnie narzuconego
planu. Tymczasem najwazniejsza cechg instytucji totalnych jest famanie wszelkich

»15

barier, ktére zazwyczaj oddzielaja trzy wspomniane sfery zyciowe™ — pisze autor.

' Por. np. . Heritage, Conversation Analysis and Institutional Talk, [w:] Qualitative Research:

Theory, Method and Practice, ed. D. Silverman, London 2004, s. 222-245.
5 E. Goffman, Instytucje totalne. O pacjentach szpitali psychiatrycznych i mieszkaricach innych
instytucji totalnych, przet. O. Waskiewicz, J. Laszez, Sopot 2011, s. 16.
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Spoleczna, komunikacyjna konsekwencja tego stanu rzeczy jest to, ze ,,tworza si¢ dwa
odmienne $wiaty spoteczne i kulturowe, istniejace obok siebie i formalnie si¢ styka-
jace, jednakze bez glebszej penetracji”'®. Co wiecej — ze wzgledu na ich systemowe
polozenie — wzajemna penetracja tych $wiatéw wydaje si¢ w swej istocie niemozliwa,
na pewno za$ sprzeczna z dyskursywnymi normami regulujacymi ich wspétistnienie
jako systeméw. Taki whasnie jest konieczny kontekst systemowo-instytucjonalny ko-
munikagji lekarz—pacjent. Jest on najlepiej widoczny w instytugji, jaka jest szpital,
jednak siega na tyle gleboko w ramy interakeji, ze reguluje takze interakcyjny aspekt
wizyty w przychodni, a nawet wizyty domowej — w tym ostatnim przypadku najcze-
$ciej pacjent pozostawiany jest sam na sam z lekarzem, a drzwi do pomieszczenia,
w ktérym jest badany, pozostaja zamknigte. W ten sposéb odtwarzaja si¢, cho¢ oczy-
wiscie w ograniczonej formie, organizacyjne ramy instytucji totalnej.

Jednak — powtdrzmy — spoteczne ramy interakgji lekarz—pacjent, jako konstytu-
owane przez komunikacj¢ w organizacyjnych ramach instytugji totalnej, najlepiej
wida¢ w szpitalu. W instytugji totalnej je si¢, $pi, realizuje aktywnosci czasu wolnego
w tym samym miejscu, w obecnosci towarzyszy, ktérzy w jej obliczu pozostaja nam
réwni: pelnig t¢ sama role i podlegaja tym samym przymusom i ograniczeniom, kté-
re konstytuuja instytucje totalng i daja jej wladze (takze symboliczng) nad pensjo-
nariuszami. Tozsamos¢, status spoleczny, dystynkcje — to, kim jestesmy — budujemy
wszak w znacznym stopniu na bazie tego, co posiadamy i jak wygladamy. Tymcza-
sem instytucja totalna dazy do odebrania nam tych reprezentacji tozsamosci — prawo
do posiadania wasnych rzeczy w szpitalu bywa mocno ograniczane, obowigzkowe
pizama i szlafrok pozostawiaja niewielkie pole do komunikowania stylu zycia (jest
to oczywiscie mozliwe, lecz wszelkie ekstrawagancje spotykaja si¢ ze zdecydowanym
potepieniem nie tylko ze strony personelu, ale takze wspétpensjonariuszy). Ustalo-
ny rytm dnia, absolutnie niezalezny od jakichkolwiek osobistych preferencji, zakaz
(lub ograniczenie) jedzenia i picia tego, co lubilismy w ,.innym $wiecie”, dodatkowo
pozbawiaja indywidualizmu.

Mieszkancy, w przeciwieristwie do personelu, przebywaja w instytucji totalnej
caly czas, to spofeczne otoczenie, ten kontekst interakeji staje si¢ dla nich kontek-
stem dominujacym, jesli nie jedynym. Oczywiscie, odwiedziny s3 mozliwe — jednak
tylko w ograniczonym zakresie, zawsze pod obserwacja i kontrola, wedtug scistych
regut. W istocie nad wpuszczeniem pozainstytucjonalnego $wiata do instytugji total-
nej catkowita kontrol¢ ma personel instytucji, ktéry — z rozmaitych powodéw (lub
inaczej: pod rozmaitymi pretekstami) — moze owym, i tak chwilowym, wtargnie-
ciom zapobiec. Co wazne, ta w praktyce nieograniczona wladza instytugji totalnej
ma swe uzasadnienia — zawsze przez odniesienie si¢ do abstrakcyjnych wartosci. Tak
samo jak w szpitalach psychiatrycznych czy wigzieniach zamyka si¢ ,,dla dobra spo-
tecznego”, a w klasztorach ,,dla Boga”, tak tez szpital reguluje aktywno$¢ pacjenta

16 Tbidem, s. 19.
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dla jego wlasnego dobra, w imi¢ konstruowanej jako obiektywna wiedzy medycznej.
Zakaz palenia, spozywania pewnych positkéw, koniecznos¢ regularnego wypréznia-
nia i jedzenia, wysypiania si¢, zazywania lekéw itp. nie wynikaja wszak z ,,widzimi-
si¢” lekarza, stoi za nimi potgzny zinstytucjonalizowany aparat wiedzy medyczne;.

Pobyt w instytugji totalnej wykorzenia z dotychczas realizowanych rél spotecz-
nych, czyni nasze wezesniejsze doswiadczenie bezuzytecznym — wywtaszcza, sto-
sujac mechanizm programowania. , W trakcie tego procesu nowo przybyly zostaje
rozpoznany jako obiekt, ktéry mozna wprowadzi¢ do maszynerii administracyjnej
placéwki i podda¢ pewnym sformalizowanym i rutynowym zabiegom”” — pisze
Goffman. Pensjonariuszom szpitala pozostaje spolecznie podejrzana rola pacjenta.
Poddani zostaja procedurze codziennych obchodéw, zbyt wezesnych positkéw, zbyt
dlugiego spoczynku, sprowadzenia do wykresu przy tézku. Nawet jesli lekarz probu-
je zwracac¢ si¢ do pacjenta po imieniu lub nazwisku, poprzedzone jest to zazwyczaj
ostentacyjnym studiowaniem karty pacjenta i staje si¢ w istocie odczytywaniem jego
danych z owej karty. Komunikacyjnie konstytuuje to zasadnicza réznice.

Pacjent dodatkowo odarty zostaje ze sfery intymnej. Przekroczenie granic intym-
nosci, werbalne lub niewerbalne, haptyczne naruszenie sfery intymnej jest nie tylko
formg praktykowania wladzy symbolicznej, ale takze intensyfikacji i zwigkszenia
efektywnosci kontroli. Kontroluja juz bowiem nie tylko przedstawiciele personelu,
ale takze inni pensjonariusze, ktérzy bacznie wzajemnie si¢ obserwuja, negatywnie
reagujac na wszelkie przejawy niesubordynacji.

Oczywiscie podzial na pensjonariuszy i personel, wladza tych drugich nad tymi
pierwszymi s nieredukowalne. ,Personel zazwyczaj odczuwa swojg wyzszo$¢ nad
mieszkaficami i uznaje prawowito$¢ posiadanej przez siebie wltadzy. Mieszkaricy nato-
miast czuja si¢ ponizeni, stabi, podejrzani i winni”*® — konkluduje Goffman. Sytuacja
szpitala jako instytucji totalnej jest tu jednak o tyle specyficzna, ze — jak juz wspomnia-
tam — prakeyki w nim stosowane prezentowane sa jako konieczne z punktu widzenia
obiektywnie konstruowanej wiedzy medycznej oraz dobra tego, kto tym praktykom
podlega. O ile wigc pacjenci maja do takiej wiedzy zaufanie, o tyle internalizuja owe
prakeyki, realizujac je z wlasnej woli, czgsto gorliwie, oraz tropiac i rugujac potencjal-
nie niewlasciwe zachowania wspdtpacjentéw. Jesli pacjent ma rzeczywiste przekonanie,
ze palenie jest generalnie szkodliwe, zwlaszcza w przypadku niektdrych typéw scho-
rzeri (pochodzace z zaufania do naukowego dyskursu medycznego), uzna prawdopo-
dobnie zakaz palenia za absolutnie stuszny i uzasadniony, a zatem konieczny. Bedzie
wiec — w swym wlasnym przekonaniu ze swej wlasnej woli — unikat tego zachowania
i tgpit je u innych, w ostatecznosci — miat poczucie winy, jesli si¢ go dopusci'®. Najbar-

17 Ibidem, s. 26.
18 Ibidem, s. 17.
Oczywicie w organizacyjnym kontekscie instytucji totalnej funkcjonuja, tak jak w kazdym
polu zycia codziennego, mikropraktyki partyzanckie, buntownicze, podwazajace dominujacy
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dziej subordynowani pacjenci otrzymuja nagrody symboliczne — pochwate, uznanie,
skapo dystrybuowany autorytet i pozycje tych, kt6rzy sa ,madrzy”, ,rozsadni”, keorych
»nalezy stucha¢”.

Tutaj by¢ moze tkwi réznica migdzy takimi instytucjami totalnymi, jak wigzie-
nie czy armia, a szpitalem. Paradoksalnie jednak czyni to pacjentéw jeszcze bardziej
uzaleznionymi od systemu, w ktérym funkcjonuja. W istocie w realnej praktyce
spolecznej relacja dominacji pozostaje bowiem jednoznaczna i niemozliwa nie tyl-
ko do odwrdcenia, ale takze do jakiejkolwiek symetryzacji. Wiadza-wiedza jest po
stronie personelu medycznego. Nieréwno$¢ wladzy to bowiem takze nieréwnosé
wiedzy, i to w dwéch znaczeniach. Po pierwszej pacjenci nie posiadaja wiedzy me-
dycznej, po drugie zas, co moze nawet istotniejsze — nie posiadaja wiedzy o perso-
nelu. Oni sami prze§wietlani s pod katem swoich nawykéw i sytuacji zyciowej,
danych i czynnosci fizjologicznych, probleméw i osobistej historii, nie posiadaja
jednak zadnej wiedzy na temat tych, ktdrzy ich przeswietlaja. To oczywiscie takze
czyni ich pozycje spoteczna, osadzenie w kontekscie interakcyjnym duzo mniej ko-
rzystnym. O pacjencie mozna powiedzie¢ to, co o osadzonym w wigzieniu: ,, Wida¢
go, ale on sam nie widzi; to przedmiot informacji, a nie podmiot komunikacji™*.
Kazdy z personelu moze wigc zastosowa¢ sankcje wobec kazdego z pacjentéw, jed-
nak pacjenci nie mogg stosowa¢ sankcji wzajemnie wobec siebie (chyba ze za po-
$rednictwem personelu — pasozytujac na jego autorytecie). Nie do pomyslenia jest
oczywiscie sytuacja stosowania sankcji przez pacjentéw wobec personelu — jest to
mozliwe tylko poprzez wyjscie poza instytucjg, ucieczke z ram totalnosci: poprzez
odwotanie si¢ do instytucji nadzorujacych i kontrolnych czy mediéw. Pacjenci jako
tacy nie posiadaja bowiem wystarczajacej wladzy symbolicznej — wiedzy i kompe-
tencji — poniewaz ich wiedza i kompetencje pozostaly poza instytucja totalna i dla
ich funkcjonowania w jej ramach nie maja zadnego znaczenia. ,Instytucje totalne
zakltdcaja lub bezczeszeza takie czynnosci, ktére w otwartym spoleczeristwie oby-
watelskim utwierdzaja aktora w obecnosci jego audytorium, ze sprawuje on pewng
wladz¢ nad swoim $wiatem, ze jest kimg «dorostym» — osobg niezalezna, zdolna do
samookreslenia si¢ i majaca swobodg dziatania™' — podkresla Goffman. Wszystko
to nie oznacza oczywiscie, ze w instytucjach totalnych nie zachodza procesy komu-
nikacyjne. Maja one jednak charakter zrytualizowany, zhierarchizowany, a jednym
z zasadniczych ich celéw pozostaje w istocie podtrzymanie relacji podlegtosci po-
przez kontrolowanie przeptywu informacji (pacjent nie dowiaduje si¢ wszystkiego
lub tez moze dowiedzied si¢ tylko w okreslonym kontekscie — np. podczas obchodu)

porzadek (por.: M. de Certeau, Wynalez¢ codziennosé. Sztuki dziatania, przel. K. Thiel-Jan-
czuk, Krakéw 2008). Tutaj jednak, w poréwnaniu z innymi kontekstami, wydaja si¢ mocno

ograniczone i otwarcie potepiane przez towarzyszy niedoli.

2 M. Foucault, Nadzorowac i karaé, przet. T. Komendant, Warszawa 1998, s. 195.
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E. Goffman, Instytucje..., op. cit., s. 51.
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oraz 6l komunikacyjnych (wiadomo, o czym mozna rozmawia¢ z salowa, o czym
z pielegniarka, a o czym z lekarzem).

Wspélczesny szpital, mimo deklarowanych regut i przypisywanych standardéw
funkcjonowania — z poszanowaniem praw pacjenta, jego poczucia godnosci i wol-
nego wyboru czy innych podstawowych zasad wspétczesnych narracji spoteczeristwa
indywidualizmu i demokracji — pozostaje jednak w istocie formacja panoptycz-
na. ,Zamknigta, poszatkowana, nadzorowana w kazdym punkcie przestrzen, gdzie
wszystkie osoby zostaly osadzone na ustalonych miejscach, gdzie najdrobniejsze
ruchy sa kontrolowane, wydarzenia rejestrowane, gdzie nieprzerwana praca pisania
taczy centrum i peryferie, gdzie wladza jest sprawowana niepodzielnie w zgodzie
ze swym hierarchicznym obrazem, gdzie kazda jednostka jest stale cechowana, ba-
dana i zaliczana do zywych, chorych albo umarlych — przestrzen ta stanowi zwarty
model urzadzenia dyscyplinarnego” — pisze o takiej organizacji Foucault. I cho¢
klasycznym przykladem tego typu instytucji ponownie nie jest szpital, ale raczej
szkota, wigzienie czy fabryka, to przeciez spoteczna i polityczna idea dyscypliny
oraz jej instytucjonalne i organizacyjne wcielenie — panopticon — powstaly ze stra-
chu przed pierwotng forma zametu, jaka byta $miertelna choroba — dzuma. Jako
takie, podobnie jak rodzaj wladzy, ktérej jest korelatem, urzadzenie panoptyczne
sprawuje spofeczna kontrole nad wszystkim tym, co potencjalnie niebezpieczne dla
spolecznego porzadku — buntem, zbrodnia, nieukrécong jeszcze mechanizmami
socjalizacji mtodoscia czy dziecigeoscia, takze, a moze coraz bardziej (o czym bedzie
jeszcze mowa) — choroba. Oczywiscie w urzadzeniu panoptycznym, jakim jest szpi-
tal, w wigkszosci przypadkéw nie chodzi o proste odizolowanie od spoteczeristwa,
zapewnienie banalnego fizycznego poczucia bezpieczeristwa. Chodzi raczej o dys-
kursywna w swej istocie (zwigzana z konstrukcja znaczeni i spolecznej rzeczywisto-
$ci) kontrole nad tym, co ,nienormalne”, ,nietypowe”, ,,budzace lek”, ,brzydkie”,
,niewlasciwe” — nad choroba. , Wszelkie instancje kontroli indywidualnej — pisze
Foucault — funkcjonujg w dwojaki sposéb: na zasadzie podziatu binarnego i pigt-
nowania (szaleniec — nie szaleniec, niebezpieczny — nieszkodliwy, normalny — anor-
malny) oraz wedtug przymusowego okreslenia i réznicujacej repartycji (kto to jest;
gdzie ma si¢ znajdowad; jak go scharakteryzowaé; jak rozpoznaé; jak sprawowaé nad
nim w sposéb zindywidualizowany staly dozor itp.)”?. Szpital (jak zreszta i dyskurs
medyczny w ogéle) usprawiedliwia dyscyplinowanie tym wlasnie, ze chce stan ,nie-
normalny” przywréci¢ do staniu ,,normalnego”, wyleczy¢. Oczywiscie wyleczenie
chorego jest efektem dyskursywnie najbardziej pozadanym. Nie tylko dlatego, ze
umacnia dyskurs jako taki (dowodzi jego ,,prawdziwosci” w obliczu spolecznej prak-
tyki), ale takze dlatego, ze przywraca spoteczny porzadek — przywraca pacjenta pracy,
rodzinie, spoteczefistwu. Normalnosci. Jest znowu tak, jak by¢ powinno. Szpital, jak

2 M. Foucault, Nadzorowac..., op. cit., s. 193.

2 Ibidem, s. 194.
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wigzienie czy szkota, w specyficzny sposéb re-socjalizuje. Ale i zdiagnozowanie jest
juz dla wladzy dyscyplinujacej wystarczajacym usprawiedliwieniem. Wszak dyskurs
medycyny, podobnie jak dyskurs nauki w ogéle, zawiera w sobie immanentne za-
tozenie kumulacyjnego postepu, a juz tylko zdiagnozowanie choroby dowodzi jego
spotecznej uzytecznosci: choc jeszcze nie potrafimy wyleczy¢, juz potrafimy postawié
diagnoze, przejscie od jednego do drugiego etapu jest tylko kwestia czasu.

Szpital jest wige, co widaé wyraznie, instytucja — korelatem wtadzy dyscyplinar-
nej, wladzy kapilarnej. Niemozliwej do analizowania w kontekscie konkretnych
intencji lub decyzji (wszak w istocie lekarz — ostatecznie — nie moze nic nakaza¢
pacjentowi, zawsze mozna wyj$¢ na wlasne zyczenie); niepolegajacej na prostej do-
minacji jednej jednostki nad druga (w ramach narracji demokratycznej pacjent jest
przeciez istota ludzka rowna w swych prawach lekarzowi); nieobnoszacej si¢ ze swym
szczegblnym statusem wladzy jako takiej. Ale realizujacej si¢ w drobnych prakeykach
codziennosci, przenikajacej — w sposéb niezauwazalny i w zasadnie uniemozliwia-
jacy opér — do regularnie praktykowanych rytualéw majacych swe dyskursywne
uzasadnienie poza relacja bezposredniej dominacji (obchdd, mierzenie temperatury
itp.). Wtadza dyscyplinujaca jest wladza kapilarna®, zautomatyzowana i zdeindywi-
dualizowang (,jej Zroédlem staje si¢ [...] planowe rozmieszczenie cial, powierzchni,
$wiatel, spojrzeft”®), ale jest tez wladza zinternalizowana. ,, To gléwny efekt Panop-
tykonu — pisze Foucault — wzbudzi¢ w uwi¢zionym $wiadome i trwate przeswiad-
czenie o widzialnosci, ktére daje gwarancj¢ automatycznego sprawowania wiadzy.
Spowodowa¢, by nadzér byt nieprzerwanie skuteczny, nawet jesli bedzie nieciagly
w dziataniu; by doskonato$¢ wladzy czynila zbednym jego state sprawowanie, by
ten architektoniczny aparat stal si¢ mechanizmem do tworzenia i podtrzymywania
zaleznoéci od wladzy niezaleznie od tego, kto ja sprawuj¢; stowem, by wigznio-
wie podlegali wladzy, ktérej sami sg nosicielami”*. Reguly dyscyplinujace szpitala
dziatajq przeciez takze pod nieobecno$¢ personelu, czgsto egzekwowane — jak byla
juz o tym mowa — przez samych pacjentdw. Jest w tym oczywiscie przeswiadczenie
o widzialnosci (przeciez nawet w drzwiach toalet brak mechanizméw umozliwiaja-
cych ich zamknigcie od $rodka); jest jednak takze ideologiczna sita oddziatywania
porzadkujacych dyskurséw medycyny i zdrowia, jednych z istotnych semantycznych
straznikéw spotecznego porzadku. Zdrowie — pisat juz Talcott Parsons — to stan
»optymalnej zdolnosci do efektywnego wykonywania cenionych zadan”, w ktérym
»jednostka wykazuje optymalng umiej¢tnos¢ petnienia rél i zadan wyznaczonych
przez proces socjalizacji”?.

# M. Foucault, Wyklad z 14 stycznia 1976, [w:] Trzeba bronié spoteczeristwa. Wyktady w College
de France, 1976, przel. M. Kowalska, Warszawa 1998, s. 39 i n.

M. Foucault, Nadzorowac..., op. cit., s. 197.
2 Ibidem, s. 196.
T. Parsons, Struktura spoleczna a osobowosé, przet. M. Tabin, Warszawa 1969, s. 326, 68.
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Oczywiscie dyskursy zdrowia i medycyny wiaza si¢ nierozerwalnie z problematy-
ka ciala i jego spotecznej interpretacji®®. Cialo i jego funkcjonowanie w kulturze jest
powszechnym watkiem wszelkich nauk spotecznych, czgsto watkiem dominujacym.
Znaczna ilo$¢ teorii koncentruje si¢ tu na spotecznych i historycznych konsekwen-
cjach zarzadzania, gospodarowania, interpretowania ciata. Jak pisze Bryan S. Turner:
,2Fundamentalnym zatozeniem [tego rodzaju koncepcji] jest teza gloszaca, ze cialo
reprezentuje problem regulacji (regulatory problem) w rozwoju ludzkiej cywiliza-
¢ji”?. Regulacja za$ i kontrola s3 tym, co konstytuuje funkcjonalne i ideologiczne
ramy kultury. ,,Ludzkie ciata — pisze dalej autor — byly i sa trenowane, manipulowa-
ne, nakfaniane, zachgcane, organizowane i generalnie dyscyplinowane™ na rézne
sposoby w rozmaitych momentach historycznych i kulturowych. Literatura na ten
temat buduje w istocie znaczng cz¢$¢ antropologii kultury, psychologii spotecznej,
socjologii, filozofii, historii itp. To, co najbardziej interesujace w kontekscie moich
rozwazan, to oczywiscie koncepcje analizujace ciato w kontekscie wadzy.

Sposréd licznych (i coraz liczniejszych) teorii tego rodzaju warto wskaza¢, w mo-
jej ocenie stanowiaca inspiracje dla wielu pdzniejszych pomystéw tego rodzaju, ideg
disciplined body Foucaulta. Idea ta jest w kontekscie moich rozwazari o tyle poreczna,
ze pozostaje oczywiscie w zwiazku z wezesniej przywotywanymi Foucaultowskimi
pomystami dotyczacymi wiladzy i rzadomyslnosci. Bio-polityka stanowi bowiem
w tym ujeciu rdzen wspétezesnych systeméw wiadzy tego typu. Tym, co konstytuuje
pole wladzy, zwlaszcza wladzy kapilarnej, jest, obok regulowania populacji, gtéwnie
dyscyplinowanie cial — standaryzacja, regulacja i kontrola®'.

Wspélczesne dyskursy medycyny, zdrowia, zdrowego stylu zycia, dbania o siebie,
uprawiania (amatorsko) sportéw, biegania itp. — sa wlasnie zaawansowanymi spo-
sobami produkowania, reprodukowania i praktykowania form spotecznej kontroli.
Cytowany Turner stawia tezg, ze w spoleczeristwach wspétczesnych, w zestawieniu
z tymi, o kedrych pisat Foucault, dochodzi do charakterystycznej zmiany statusu cia-
ta. Cialo staje si¢ mianowicie swoista granica, horyzontem poczucia pewnosci i wha-
dzy nad $wiatem wspétczesnych spoteczeristw, horyzontem racjonalnosci. Poza ta
granica lokuje si¢ staro$¢ i $mieré, demencje, epidemie, AIDS i ebola®”. Tym samym
wzrasta rola medycyny i dyskursu medycznego, powiazanego z dyskursem zdrowia.
Tym, co przede wszystkim interesuje nas wspéiczesnie, nie jest ani produktywno$é
ciala, ani — by¢ moze wbrew pozorom — jego seksualno$¢. Tym, co naprawdg nas ob-
chodzi, co umozliwia i konstytuuje dyscyplinujaca wtadz¢ medycyny i jej instancji,

28

W bezposrednim zwiazku z praktykami medycznymi por. zwlaszcza: A. Mol, 7he Body Mul-
tiple: Ontology In Mediacal Practice, Duke University Press, 2002.

» B.S. Turner, Regulating Bodies, Essays in Medical Sociology, London—New York 2011, s. 15.
3 Ibidem.

Por. M. Foucault, Historia seksualnosci, t. 1: Wola wiedzy, przet. B. Banasiak, T. Komendant,
K. Matuszewski, Warszawa 1995.

Por.: B.S. Turner, op. cit., s. 10 i n.
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sa trudnosci z dyskursywnym oswojeniem $mieci i stanu choroby. Produktywnos¢
ciata byta raczej przedmiotem zainteresowania ekonomii, seksualnos¢ — moralnosci,
zdrowie za$ to domena medycyny. W ten spos6b Weberowska medykalizacja nabiera
nowego wymiaru — chodzi juz nie tylko o transformacje¢ spotecznych probleméw
w zagadnienia medyczne, ale takze o uznanie medycyny i jej praktyk za zasadnicze,
jesli nie warunkujace przetrwanie wspétczesnych spoteczeristw.

By¢ moze wigc wérdd ,form modalnosci i stosunku do siebie, dzigki kedrym
jednostka konstytuuje si¢ i uznaje siebie za podmiot™?, seksualnos¢ stracita na zna-
czeniu na rzecz zdrowia. Podobnie jak w przypadku nadmiaru dyskurséw dotycza-
cych seksu, do czego odnosi si¢ Foucault w Historii seksualnosci, narastajaca lawino-
wo liczba dyskurséw dotyczacych zdrowia wiaze si¢ z opresjonowaniem zachowan
uznawanych za ,niezdrowe”, co jest — oczywiscie — kolejng forma opresjonowania
ciata. Wydostajac si¢ na powierzchnie kultury, udyskursawiajac si, zdrowie staje si¢
przedmiotem kontroli i dyscypliny, wychodzi z nieuporzadkowanej dyskursywnie
sfery wzglednej swobody i wolnosci: spraw nienazwanych, prywatnych, intymnych.
W ten sposdb zdrowie, jak wezesniej seksualnosé, staje si¢ przedmiotem zarzadzania
— powstaje kolejna forma wladzy-wiedzy. Taka interpretacja koncepcji Foucaulta
zakltada oczywiscie uzaleznienie ciala i wiedzy od dyskursu. Ciato, cho¢ potencjalnie
moze by¢ domeng oporu, w istocie w kulturze zostaje udyskursowione i staje si¢ jed-
nym z punktéw koncentragji dzialania struktur wladzy-wiedzy. Nie wychodzi poza
system wiedzy, nie umyka dyskursowi przez ,niedyskursywny” bél, pozadanie czy
innego rodzaju ,fizycznosci”. Pojawia si¢ na powierzchni, funkcjonuje wige w sys-
temach spotecznych i kulturowych tylko i wylacznie jako ciato udyskursowione,
nazwane, okreslone, wprowadzone w system binarnych opozycji. Zasadnicza za$
role we wspétczesnych udyskursowieniach ciata zdaje si¢ petni¢ nie moralnos¢, ale
medycyna wlasnie.

Kiedy Annemarie Mol** odréznia w systemie opieki zdrowotnej logike opieki (care)
od logiki wyboru (choice), tak argumentuje swoje wybory metodologiczne i pojeciowe:
Linteresuj¢ si¢ racjonalnoscia (rationality), czy raczej rationale prakeyk, ktére badam.
Tutaj przydaje si¢ termin «logika». Zachgca do wyjasnienia tego, co jest odpowied-
nim (appropriate) albo logicznym dziataniem w danej sytuacji, a co nie jest. Domaga
si¢ lokalnej, kruchej, a jednak stosownej koherencji. Koherencja ta niekoniecznie jest
oczywista dla ludzi zaangazowanych [w dang sytuacj¢]. Nie musi by¢ nawet dla nich
werbalnie dostgpna. Moze by¢ implikowana: wbudowana w prakeyki, budynki, na-
wyki i sprzety”®. Oczywiscie logika opieki i logika wyboru nie s3 tozsame (pierwsza
jest warto$ciowana nizej niz druga), obie jednak w swej istocie pozostaja logikami

3 M. Foucault, Historia seksualnosci, op. cit., s. 145.

3 Por.: A. Mol, The Logic of Care. Health and the Problem of Patient Choice, London—New York
2008.

% Ibidem, s. 8.
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— nieuswiadamianymi zespofami regut i zaleceri komunikacyjnych/spotecznych, kon-
stytuujacych dang sytuacje, interakcje, relacje jako taka. W tym sensie odejscie od
logiki opieki w kierunku logiki wyboru pozostaje w ramach tego samego w istocie
dyskursu medycyny i zdrowia, tej samej niesymetrycznej relacji komunikacyjnej, kté6-
ra zachodzi w kontekscie panoptycznych mechanizméw dziatania wladzy kapilarnej.

Powtérzmy w tym miejscu dwie istotne tezy. Po pierwsze, sposréd instytucjonal-
nych kontekstéw komunikacji lekarz—pacjent zaden nie moze by¢ charakteryzowany
jako modelowa instytucja totalna czy panoptyczna (najlatwiej méwic tak o szpita-
lu, najtrudniej zapewne o wizycie domowe;j), jednak — w mojej ocenie — istnieja
pewne ramy konstytuujace owe interakeje, ktére pozwalaja méwic o nich w tym
wiasnie kontekscie. Bledem, stawiajacym pod powaznym znakiem zapytania moz-
liwo$¢ stosowania w praktyce zalecert wielokrotnie w tym tekscie wypominanych,
jest pomijanie tego faktu. Po drugie — instytucjonalne ograniczenia komunikacji
lekarz—pacjent nie podwazaja sensownosci prowadzenia w tym zakresie edukacji
i szkolent. Wyzsze kompetencje komunikacyjne lekarzy prawdopodobnie poprawia
wizerunek stuzby zdrowia, podniosa spoteczny status i prestiz profesji, spowoduja
wzrost poczucia satysfakgji i lekarzy, i pacjentéw. Wydaje si¢ jednak, powtdrzmy, ze
edukacja owa powinna bra¢ pod uwagg scharakteryzowane wyzej systemowe uloko-
wanie interakeji lekarz—pacjent.

Tymczasem wigkszo$¢ publikacji z zakresu pragmatyki tego typu komunikagji
zdaje si¢ omawiane powyzej kwestie bagatelizowa¢ czy tez wreez nie bra¢ ich pod
uwagg. I nie chodzi tu tylko o wydawnictwa poradnikowe, ktdre ograniczajq si¢ do,
mniej lub bardziej sensownych, szczegétowych wskazéwek, ale takze o publikacje
majace ambicje bardziej teoretyczne, uogélniajace. Dla przyktadu przyjrzyjmy sie
klasycznej i bardzo cz¢sto przywolywanej publikacji Doctors Talking with Patients /
Patients Talking with Doctors: Improving Communications in Medical Visits, w kérej
Debra L. Roter i Judity A. Hall wymieniaja osiem zasad wlasciwej komunikacji le-
karz—pacjent (pacjent—lekarz).

1. Komunikacja powinna realizowa¢ zasadnicza dla pacjenta ,,potrzebe opo-
wiedzenia historii swojej choroby; historia ta powinna by¢ wystuchana przez
lekarza™’ (tzw. troublestelling).

2. Komunikacja powinna umozliwi¢ pacjentowi zaprezentowanie ,,szczegéto-
wego wgladu i szczegdlnej wiedzy™.

3. Komunikacja powinna ,utatwia¢ rozpoznanie relacji migdzy stanem psy-
chicznym pacjenta a jego fizycznym odczuwaniem choroby™.

¢ D.L. Roter, J.A. Hall, Doctors Talking with Patients / Patients Talking with Doctors: Improving
Communications in Medical Visits, Westport, CT-London 2006.

37 Ibidem, s. 7.
3% Ibidem, s. 9.
3 Ibidem, s. 12.
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4. Komunikacja powinna maksymalizowaé uzyteczno$¢ wiedzy eksperckiej
lekarza, dlatego tez jego obowiazkiem jest dzieli¢ si¢ swoja specjalistyczna
wiedza medyczng w taki sposob, aby informacja byta jasna, relewantna i uzy-
teczna dla pacjenta™.

5. Komunikacja powinna uznawa¢ i wspiera¢ emocjonalne aspekty relacji: ,,wy-
razanie, rozpoznawanie i reagowanie na emocje ksztattuje nature relacji, keéra
rozwija si¢ miedzy pacjentem a lekarzem”™!.

6. Komunikacja powinna w sposob otwarty odzwierciedlaé zasad¢ wzajemnosci,
zgodnie z ktéra stopien realizacji oczekiwan jej uczestnikdw jest negocjowany.

7. Komunikacja powinna pomdéc uczestnikom wyjséé poza stereotypowe role
i wzajemne oczekiwania tak, by obie strony mogly uzyska¢ poczucie wplywu
i wolnosci w zakresie wymiany komunikacyjnej.

8. Komunikacja powinna wspiera¢ rozwdj relacji doktor—pacjent, poniewaz rela-
cja ta, sama w sobie, ma zdolnos$¢ wplywania na proces leczenia i jego efekty.

Wida¢ wyraznie, ze czg$¢ z owych postulatow (1, 3, 5) jest w kontekscie przed-
stawionej powyzej dyskursywnej charakterystyki interakeji lekarz— pacjent bardzo
trudna do realizacji, cz¢$¢ (2, 4, 8) w praktyce niemozliwa do zastosowania, czgsé
za$ (zwlaszcza punke 6 i 7) po prostu sprzeczna z zasadniczymi zatozeniami teorii
komunikacji jako dyskursywnej (re)dystrybucji wladzy-wiedzy.

Relacja lekarz—pacjent jest relacja w spos6b konieczny i nieredukowalny asy-
metryczna. Asymetria owa jest brakiem réwnowagi komunikacyjnej nie migdzy
konkretnym lekarzem a konkretnym pacjentem, ale dotyczy jednostek jako przed-
stawicieli grup spotecznych. W tym sensie jest nieredukowalna w konkretnej sytu-
acji komunikacyjnej (lekarz moze by¢ wyjatkowo otwarty, przyjazny itp., w sensie
systemowym, komunikacyjnym, dyskursywnym pozostaje jednak lekarzem i tak
jest definiowany przez pacjenta). Asymetria relacji wynika z niezbywalnych réznic
w osadzeniu interlokutoréw w strukturze spotecznej, wiaze si¢ z wiedzg i doste-
pem do zasobdw, czgsto z kompetencjami komunikacyjnymi. Lekarz ma zasad-
niczo lepsza pozycje instytucjonalna, posiada wiedz¢ medyczna, jest gospodarzem
terytorium, na ktérym spotyka si¢ z pacjentem, reguluje ramy interakgji, zna jezyk
specjalistyczny. Ani dobra wola lekarza, ani jego kompetencje komunikacyjne tej
asymetrii nie zmienig. Gdyz zmiana struktur spotecznych nie lezy w zakresie mozli-
wosci jednostki. Jesli podwaza si¢ asymetrig, nastgpuje konflikt dotykajacy samych
ram interakgji. Ostatecznie systemy wladzy-wiedzy koliduja ze soba, a zwycigza ten,
ktory posiada systemowa, dyskursywna przewage — w analizowanym przypadku
$wiat wladzy-wiedzy lekarza.

Dyskursywna pozycj¢ lekarza wzmacnia tatwa do zaobserwowania obecnie po-
stepujaca medykalizacja zycia spotecznego (przypomnijmy: naktadanie modelu

4 Tbidem, s. 13.
41 Tbidem, s. 15.
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medycznego na te obszary zycia spolecznego, ktére — obiektywnie — nie sa z nim
zwiazane). W tym sensie zwigksza si¢ potega medycyny jako sytemu spotecznego,
zwigksza si¢ wigc wladza lekarzy i ich wplyw na zycie codzienne — juz nie tylko pa-
cjenta, ale takze potencjalnego pacjenta, czyli w istocie kazdego z nas. To, co kiedy$
bylo uznawane za grzech, zlo, opgtanie czy metafizyczng karg, teraz jest choroba.
Medycyna zastepuje religie, stojac na strazy moralnosci — zachowan wlasciwych, nie-
szkodliwych, odpowiedzialnych. Medycyna leczy (na tyle, na ile to mozliwe) najgor-
sze leki wspotczesnosci — przed zniedol¢znieniem i uzaleznieniem od innych, przed
szpetota, przed $miercig. Czasem usprawiedliwia problemy spoteczne (ADHD). Jest
to najprawdopodobniej jedna z przyczyn wysokiego prestizu spolecznego zawodu
lekarza, w interakcji dodatkowo blokuje kwestionowanie opinii/zaleceri/interpreta-
qji przedstawianych pacjentowi przez lekarza, umacniajac jego dominujaca pozycje
w interakcji.

W tym sensie lekarze maja wladzg symboliczna, zasoby pozwalajace im struktu-
ryzowaé praktyke spoteczna, kontrolowa¢ interakcj¢ (np. poprzez narzucanie ogra-
niczeni tresci, relacji, pozycji interlokutoréw). Interakcja zachodzi w polu systemu
opieki zdrowotnej, a wigc w polu medycyny naukowej, a nie myslenia potocznego.
A jest to réznica zasadnicza, chociazby w rozumieniu choroby. ,Nowoczesny za-
chodni lekarz diagnozuje i leczy diseases (zaburzenia w strukturze i funkcjonowaniu
organéw i systeméw organizmu), natomiast pacjent cierpi z powodu #//ness (do-
$wiadczenia negatywnie ocenianych zmian w swoim samopoczuciu i spotecznym
funkcjonowaniu)”# — pisze Arthur Kleinman. ,,///ness — dodaje E.J. Cassell — to jest
to, co pacjent czuje, kiedy idzie do lekarza, disease — to, co mu dolega, gdy wraca
do domu. Disease jest wigc czyms, co dolega organowi, illness za$ to cos, co dolega
cztowiekowi”®. Tendencje t¢ wzmacnia zwigkszajaca sig rola testéw i wynikéw ba-
danii w diagnostyce medycznej. Czyni to dominacj¢ naukowego, medycznego dys-
kursu jeszcze bardziej wyrazng. O ile mozna by sobie bowiem wyobrazi¢ dyskusje
z interpretacja lekarza, o tyle systemowo dyskutowa¢ nie mozna z wynikami badan.
Przynosza one obiektywna i niepodwazalng wiedzg o stanie zdrowia chorego.

Uprzywilejowana wizja $wiata jest naukowy swiatopoglad lekarza, a nie zdrowo-
rozsadkowe przekonania pacjenta. Owa dyskursywna wladza lekarza przejawia sie
kontrolg np. nad tematem, zabieraniem glosu, zadawaniem pytani, zmiang tematu
czy kodu, obsadzeniem w rolach, kontrolowaniem relacji. Lekarz stosuje wige ko-
munikacyjne strategie wladzy, pacjent za$ — asekuracji, odsuwania odpowiedzialno-
$ci moéwiacego za tre$¢ wypowiedzi. Pacjent dba o to, by nie narazi¢ lekarza na wspo-
mniang utratg twarzy, dyskursywna pozycja lekarza systemowo za§ umozliwia mu

4 Cyt. za: CM. Ashton i in., Racial and Ethnics Disparities in the Use of Health Services, http://
www.ncbi.nlm.nih.gov/pmec/articless PMC1494820/ (15.08.2014).

# E.J. Cassell, The Healers Art: A New Approach to the Doctor—Patient Relationship, New York
1976, s. 47-83.
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czy nawet preferuje taka komunikacj¢, w ktérej pacjent twarzy jest konsekwentnie
pozbawiany (jest nickompetentny, zrobil co$ nie tak, przestaje by¢ osoba, staje sie
ciatem, przekracza si¢ granice jego intymnosci).

Zaskakiwa¢ moze owa rozbieznos$¢ pomiedzy systemowymi wyznacznikami in-
terakeji lekarz—pacjent a postulatami formutowanymi w ramach pragmatyki tego
rodzaju komunikacji. Wydaje si¢, ze wzrastajaca role tego typu refleksji, dyskusji
i szkolert thumaczy¢ mozna swoista stopniowa adaptacjg systemu opieki medycznej
do wspdétczesnych ideologii spoteczenstwa péznego kapitalizmu. Adaptacja, keérej
dynamiki z pewnoscia dodaje przeistaczanie si¢ pacjenta w klienta — kogo$, czyje
oczekiwania powinny by¢ spetnione. Dyskurs medycyny, realizujacy si¢ miedzy
innymi w interakgji lekarz—pacjent, jest, jak probowatam wykaza¢, w swej istocie
niesymetryczny i autorytarny. Tymczasem tozsamos$¢ wspétczesnych ludzi Zachodu
konstytuujg indywidualizm i wolno$¢. ,,[Idea indywidualnego, wolnego wyboru]
pojawia si¢ wszedzie. W dyskusjach o organizacji szkoty, wychowywaniu dzieci,
wybieraniu pracy, budowaniu doméw, przygotowywaniu positkéw, finansowaniu
mediéw — i tak dalej”* — pisze A. Mol. Tymczasem wolnos¢ nie jest i nie moze by¢
domena medycyny i jej spotecznego funkcjonowania. W nastgpstwie realizagji in-
terakcji w postaci wizyty u lekarza powinien nastapi¢ efekt — w postaci wyleczenia
(lub przynajmniej zdiagnozowania). To musi pociagac za soba potencjalne ograni-
czenie wolnosci pacjenta. Zauwazmy, ze zalecenia dotyczace poprawy standardéw
komunikacyjnych na linii lekarz—pacjent przyjmuja bardzo czgsto postaé usyste-
matyzowan — posta¢ narzedzi, ktore lekarz moze/powinien zastosowad w interakcji
z pacjentem. Zazwyczaj sa to protokoly, scenariusze wywiadu medycznego, ktére
nalezy przyswoi¢ i do ktérych nalezy si¢ stosowad, by diagnozowad i leczy¢ efek-
tywnie oraz budowa¢ obustronng satysfakcje z relacji®. Tymczasem wszelkie syste-
my operacyjne, systemy klasyfikacji, protokoly i spisane skrypty sa w swej istocie
narzgdziami dyskursu, narzedziami dominacji komunikacyjnej. Protokoly (takze
dotyczace interakeji lekarz—pacjent) majg podnosi¢ efektywno$é procesu leczenia
i satysfakcje pacjenta, w praktyce interakcyjnej wymuszaja jednak standaryzacje
i schematyzacje. W tym ujeciu kompetencje komunikacyjne lekarza, realizowane
w interakeji z pacjentem, stajg si¢ kolejnym elementem wiedzy tajemnej, wchodza
w zakres definiowania profesji lekarskiej, tym samym poprawiaja i tak juz silng
pozycje lekarza w kontekscie systemu wladzy-wiedzy. Paradoksalnie wigc przewi-
dziana protokotem, zrealizowana wedtug okreslonego scenariusza i oceniona usys-
tematyzowanym kwestionariuszem dobra (symetryczna, oparta na wspétdzieleniu
informacji i otwartosci itd.) komunikacja lekarz—pacjent wzmacnia i potwierdza
niesymetrycznos$¢ interakeji.

“ A Mol, op. cit., s. 3.
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Na ten temat por. np.: M. Berg, Producing Tools and Practices, [w:] M. Berg, Rationalizing
Medical Work. Decision —Support Techniques and Medical Practices, The MIT Press, 1997.
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Komodity novych médii

Preco hovorit v suvislosti s médiami,
resp. novymi médiami o komoditach?

Fenomén novych médii od ¢ias svojho vzniku, ¢i mozno presnejsie od ¢ias zavede-
nia tohto pojmu, prindsa nové sposoby komunikicie, ale aj zmenu komunika¢nych
paradigiem. Aby sme lepsie pochopili sposob fungovania novych médii, je dobré
pripomenut principy, na zéklade ktorych funguja.

Lev Manovich vo svojej knihe 7he Language of New Media uvidza pit principov,
na ktorych st podla neho nové médid zalozené: ¢iselnd reprezentdcia, modularita,
automatizdcia, variabilita a prekdédovanie.

Ciseln4 reprezenticia znamend, %e neomedidlne dielo moZno popisat formalne
(teda matematicky) a potom mdze byt predmetom algoritmickej manipuldcie, teda
médium, resp. jeho obsah, sa méze stat programovatelnym. Inak povedané — obsahy
novych médif si, v matematickom ¢i fyzikdlnom zmysle, diskrétne, teda nespojité.
Alebo este inak povedané — obsahy novych médii musia byt digitalizované, inak by
nimi nebolo mozné manipulovat.

Modularita podla neho znamend istd fraktdlovost Struktiry novych médii. To
znamend, ze jednotlivé prvky médii, reprezentované ako diskrétne vzorky, sice moz-
no zdruzovat do celkov a zvicSovat ¢i zmensovat ich mierky, mo6zu vsak, vdaka vlast-
nej oddelenej identite a istej autondmii, fungovat aj samostatne.

Ciseln4 reprezentdcia a modularita dovoluji automatiziciu mnohych operacii
pri tvorbe, manipuldcii a pristupe k novym médidm.

Variabilita je vlastnostou ziskanou vdaka diskrétnej $trukedre a frakedlovosti,
umoziiujicou ziskat mnoho novych verzii diela.

Prekdédovanie znamend prevod do iného formdtu, nie len do diskrétnej ¢isel-
nej reprezentdcie — za nové médid tak mozno, nielen vdaka pridanym sluzbdm,
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povazovat aj digitalizované staré médid. Navonok mozno vyzeraji podobne, no ich
vnutornd $truktira a princip fungovania si uz dplne iné (Manovich 2002).

Nové médid st motorom, zdkladnym kametiom informa¢ného veku a informac-
nej spoloc¢nosti. Kedze st postavené na rychlych komunikaénych sietach, jednou
z ich vlastnosti je rychlost. T4 sposobuje ndvykovost a zdvislost. Rychlost sama je aj
pri¢inou neustdleho zrychlovania a, aj v stvislosti s nadbytkom obsahu, zjednodu-
Sovania = simplifikdcie. Principy novych médii, resp. nové médid tak prindsaju Cosi,
¢o norsky socioldg Eriksen nazyva tyraniou okamihu (Eriksen 2005).

Médid samé, ale aj ich obsahy, mdzu byt, a ¢asto aj si, komoditami na globdlnom
trhu. I ony samy vsak vytvdraja dalsie komodity — niektorych je prebytok, niektorych
nedostatok, niektoré mozno chdpat pozitivne, iné negativne, niektoré — tak i tak.

Henri Bergson pisal pred sto rokmi o tom, Ze sme v zajati fyzikdlneho, teda aké-
hosi absolttneho chdpania priestoru a ¢asu, ¢asu ako fyzikdlnej veliciny existujicej
mimo nds — absoldtne. Hovoril o subjektivnom case, ako miere Iudského bytia,
o case, ktorého rychlost plynutia zdvisi od nésho prezivania pritomnosti, od toho,
¢o prezivame préve teraz (Bergson 2009). To je Cosi, ¢o mozno v informa¢nom veku
nazvat nedostatkovou komoditou — pomaly ¢as — ¢as na pomalé subjektivne prezi-
vanie, hoci (a pretoze) nds nové médid, ktorych sme publikom i tvorcami sticasne,
nutia neustale zvySovat rychlost. Zaujimavou ukdzkou toho, ¢o je to pomaly cas je
film Velké ticho (il grande silenzio).

Norska televizia pred ¢asom uviedla celovecerny program, v ktorom divék sle-
doval dédmy pletiice doma svetre.

Komunikdcii vlddne rychlost. Po odoslani elektronickej posty alebo SMS uz ako-
si samozrejme ocakdvame okamzitd, alebo aspon rychlu odpoved. Aby sme vetko
urychlili, uz sa tak velmi nezaoberdme pravopisom, $tylom, vetnou skladbou (pri-
kladom je pisanie sprav elektronickej posty bez diakritiky ¢i pouzivanie skratiek).

Rychlost je ndkazlivd — skracuju sa ¢ldnky v novindch, spravy v rozhlase i v te-
levizii, rychlost ¢itania sprav sa zvy$uje aj na mieru zrozumitelnosti, vo filmoch sa
pouzivaju rychlo sa striedajice, samozrejme akéné scény, ... Obsah nie je az taky
dolezity, dolezitd je jeho rychla prezentdcia, odovzdanie, a jeho, hoci povrchnd, ale
okamzitd konzumdcia. Akoby ndm pri vSetkych ¢innostiach chybal dialkovy ovldda¢
s tlacidlom Fast Forward. Rychlost nds nuti byt stdle dosiahnutelnymi — niektor{
z nds tak majd pocit, ze musia neustdle kontrolovat elektronickd postu, SMS, mat
vzdy so sebou a stdle zapnuty a pripraveny mobilny telefén, ¢i, ako to v jednom or-
méne napisal Milan Kundera: “kdyz se véci déji moc rychle — nikdo si nemuze byt
ni¢im jisty” (Kundera 2007).

Mozno sa zdd, ze nové médid prindsaja vyssiu kvalitu. Alebo nds o tom as-
pon neustéle presvied¢aja reklamy — potrebujeme nové smartfény, potrebujeme
digitdlnu televiziu s vysokym rozliSenim, potrebujeme novy softvér, atd. K prin-
cipom, na ktorych zéklade fungujii nové médid, by sme vsak asi mali zapocitat aj
s prekédovanim stvisiacu kompresiu. Pri procese digitalizdcie totiz nie je mozné
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vyhnut sa najroznejsim interpoldcidm, extrapoldcidm ¢i aproximdcidm. Préve nimi
pri kompresii dochddza k zjednoduseniam a stratdm informadcii, z istého hladiska
nekorigovatelnym a nenahraditelnym. Désledkom je dalsia z nedostatkovych ko-
modit — zmysel pre detail.

Nové média tym, ze spractivaju éiselne reprezentované informécie vo forme po-
¢itacovych dét, vdaka dnes dostupnym technolégidm, umoznuja ich relativne rychle
a lacné spracovanie, skladovanie i $irenie. Umberto Eco v knihe Bludisko zozna-
mov hovori o niekolkostoro¢nom priklone zdpadnej civilizicie k enumerativnemu
hromadeniu informdcii (Eco 2012). Nie je désledkom tohto sklonu v kombin4cii
s moznostami novym médii viSenie a hromadenie obsahov a informicii, spdsobu-
jucich zahltenost a presytenost ich potencidlnych ¢i pripadnych prijemcov? Této
informacnd presytenost je pric¢inou dalSej nedostatkovej komodity — schopnosti
vididet a pochopit stvislosti. Nadmiera obsahu neumoznuje vytvorit si prijemco-
vi prehlad, ani ziskat nadhlad. Nemozno potom hovorit o ¢omsi, ¢o by sa mohlo
nazvat kritickym pristupom ¢i kritickym myslenim, ¢o mozno nazvat dalSou nedo-
statkovou komoditou.

Skladovanie informdcii v pocitacoch, na serveroch poéitacovych sieti, ich velkost
a pristupnost, dali vzniknut dalsej zvlistnej komodite, ktortd mozno nazvat kolektiv-
nym vedomim ¢i nevedomim. Spolichame sa, Ze véetko mozno néjst na webe. Tym sme
si vedome a dobrovolne vytvorili zdvislost od technologickych informac¢nych kanalov.

Na prvy pohlad by sa zdalo, Ze nové médid prindsaju slobodu v komunikdcii —
slobodu vyberu, slobodu obsahu, slobodu pristupu. Nemecky teolég Karl Rahner
vo svojej knihe Grundkurs des Glaubens hovori, ze sloboda spociva predovsetkym
v zodpovednost — voci ostatnym, ale aj vodi sebe (Rahner 2004). Nové médid, pre-
dovsetkym internet a komunikdcia v tzv. socidlnych sietach, umoznuju velkd mieru
nie-zodpovednosti — anonymizdciou pristupu, moznostou zmeny virtudlnej identity.
Prostrednictvom novych médii tak dochddza k dobrovolnému vzdaniu sa a teda aj
strate stikromia a intimity.

Autor knihy Grown up digital Don Tapscott uskuto¢nil celosvetovy vyskum tyka-
juci sa mladej generdcie vo veku 11-30 rokov. Zaujimavé je jeho zistenie, ako nové
médid, teda aj nimi vytvdrané komodity, na tdto net-generdciu vplyvaji. Pouziva-
nie digitdlnych médii je pre tito generdciu nielen samozrejmostou, ale aj prirodze-
nostou. M neustdlu potrebu rychlosti (,need for speed®). Digitélne technolégie
zmenili spravanie a reakcie net-generdcie pocas celého dna (Tapscott 2008). Je tito
zmena pozitivna?

Aké su dosledky?

Americkd psychologicka Jean Tvenge nazvala ttto generdciu Generation Me. Podla
nej je to najnarcistickejsia generdcia v histérii, ktorej pohlad na sama seba je vyrazne
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pozitivny a naduty, mysliac si, ze je silnejsia a d6lezitejsia ako vSetky predchddzajce
generdcie, ignorujca zékladné fudské poziadavky na stabilné uzavreté vztahy, cit pre
spolocenstvo, pocit bezpe¢nosti, jednoduchu cestu k dospelosti a k préci. Ide o nej-
sebastrednejsiu generdciu, kterd kedy prisla na svet. Rodicia tejto generdcie si zvykli
poctvat rady psycholégov o tom, ze tloha rodicov je vlastne jedind: chvalit a chvalit,
a ked dieta robi problémy, je to najskor preto, ze ho rodic¢ia chvilia malo. Kritika
totiz narusa psychicky vyvoj. Ibaze vysledky chviliacich rodicov st tristné. Vychvi-
lili nerealisticky rozmaznanych mladych Iudi, ktorych chyba motivicia zlep$ovat
sa, protoze se domnievaju, ze st uz aj tak, sami od seba dokonali (Tvenge 2007).

Mark Bauerlein v knihe 7he Dumbest Generation: How the Digital Age Stupefies
(the Young Generation and Jeopardizes Our Future. Or, Don't Trust Anyone Under 30)
nazyva tito generaciu, generdciu ovplyvnend digitdlnymi médiami, doteraz najhli-
pejsou generdciou. Tvrdi, ze dnesni Studenti netrpia nizé$im inteligenénym kvocien-
tom. Problém je v tom, Ze vo veku, v ktorom majti vykonat najvicsi intelektudlny
pokrok, sa podddvaja ni¢nerobeniu, prokrastindcii, o ni¢ sa nezaujimaju, dokonca
ani o to, e je problém nezaujimat sa o ni¢, a pohfdaju najvic¢simi moznostami vzde-
lavania, aké kedy boli akejkolvek generacii pontiknuté. Generdcia, ktord by mohla
byt tou doteraz najvzdelanejou, preto podla Bauerleina vynikd hlapostou a klesa-
jucou gramotnostou. Nevratné poruchy koncentrdcie s u nej sposobené trvalym
rozptylovanim sa pristupom k internetu. Neschopnost koncentricie sposobuje aj
problémy v pripadnom zamestnani. Univerzity sa tak stdvaji akymysi odkladiskami
pre nezamestnatelnu, nevzdeldvateln a vobec tazko zvlddnutelni socidlnu skupinu
(Bauerlein 2009).

V kontraste ¢i v suhlase s tym hovori Thomas Hylland Eriksen v knihe Syndrém
velkého vlka o tejto generdcii, na zdklade uskuto¢nenych celosvetovych vyskumoyv,
ako o naj$tastnejsej a najspokojnejsej (Eriksen 2010).

Otézkou, na ktorti zrejme neexistuje jednoznaénd odpoved, je, ¢i tento stav spd-
sobili nové médid, resp. nimi vytvdrané komodity. Je evidentné, Ze nové médid me-
nia nielen prax, ale aj aktudlnu tedriu médii a komunikicie. Musime si vak pockat
na to, ako to bude naozaj.
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The Era of Social Networks
and the Online Disinhibition Effect

We live in the age of virtual connections. As a matter of fact, this age is defined by
internet. A great many unavoidable activities which preserve our modern society
and its status quo are based on it. Internet is becoming ever more prominent in our
individual lives and we simply cannot imagine many activities without its presence.
The incredible speed of internet upgrading is fascinating as well as alarming. Not to
mention its tendency to absorb and change other media and communication sys-
tems. James (1890), the founder of American psychology, compared consciousness
to a stream which is constantly changing and developing. This comparison is rather
suitable for uses of internet as it seems to resemble forever changing strong current
swallowing everything in its way. Internet users are always confronted or forced to
adapt to new standards and paradigms, careless of consequences.

An effect of disinhibited behaviour is one of the most frequent phenomena — de-
scribing an influence of internet on interpersonal communication. When translated
to Slovak, disinhibition behaviour effect means loosening or complete abandon-
ment of social restrictions. More expressive term for this type of behaviour would
be: “like to be unchained”, which is an equivalent to English idiom “to paint the
town red”. From psychological point of view it is not an unknown concept. We may
find it in Zimbardo’s social psychology (1977). Zimbardo considers any kind of
behaviour as disinhibited if such behaviour is manifested by increased self-presenta-
tion and opposing other people. Basically, this behaviour is in contrast with social
inhibition. Social inhibition means that impulses are monitored, emotions and,
basically, overall social behaviour is not exhibited. Internet researchers describe the
mentioned phenomenon in similar way, only enhanced in context of virtual reali-
ty. In general, online disinhibition behaviour compared to behaviour which is not



B e e e Juraj Holdos

exposed to internet could be described as less hindered. It is a well-known fact that
adolescents (and not only them, of course) behave differently in a virtual environ-
ment. It is clear not only to experts but also to perceptive laymen.

This kind of behaviour manifests itself in number of areas. In particular, it has
an impact on communication, its form and content as well as the search for in-
formation. The most evident consequences of online disinhibition behaviour are
evaluated as negative. First of all, in virtual environment we deal with increased
aggression in communication which manifests itself in e.g. discussions included at
the end of articles, often changing into disputes, so called “Hame” discussions. As
these discussions stop being an innocent exchange of opinions, they become serious
arguments. Online disinhibition behaviour is partly responsible for absolute boom
of pornography on internet as well as a propagation of socially tabooed information
such as displaying graphic violence, extremism, paedophile pornography etc. Other
negative characteristics of online disinhibition behaviour like superficiality, lack of
interest in others, selfishness, lying and exhibitionism became commonplace. There
is also a willingness to accept a risky conduct in the form of e.g. flirting with com-
plete strangers, illegal downloading, propagation of spams and hoaxes, propagation
of extremist or otherwise hateful contents, believing in conspiracy theories etc.

In spite of showing distinctive negative points, an online disinhibition effect has
also some positive points, though these are often underestimated. Online commu-
nication brings more openness than it provides in an offline world as well as a will-
ingness to take risks and relaxation. Adolescents especially appreciate an absence
or reduction of anxiety in social situations, loss of fear from being different, hav-
ing complexes because of their appearance or being afraid of exposing themselves.
As we have mentioned before, internet users (mainly adolescents) enter an online
communication without prejudices of their own appearance or an appearance of
their communication partner. Higher need for socializing and confiding into each
other has a positive impact on development of social skills and social interaction.
Popularity of social media such as Facebook, or Twitter is a good example. There are
other present effects on web which are influenced by disinhibition. We rate them as
indifferent because they have their own pros but also cons. As an example we can
mention more frequent self-revelations on web, experimenting with on-line identity
or other particularities of on-line relationships.

Logically, there is a question, what causes this significant change in behaviour?
There are many hypotheses explaining an effect of disinhibition behaviour. We can
divide these hypotheses into two, one factorial and multifactorial hypotheses (Join-
son 2007).

De-individualisation, reduction of social signals, appropriation of social identity
and a theory of social closeness belong to one factorial hypothesis (Joinson 2007).

De-individualisation originates from the work of Gustav Le Bon (2012), 7he
Psychology of Peoples, but mostly from the later edition by Festinger (1952) and
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by Zimbard (2007). De-individualisation is according to Prentice-Dunn&Rogers
(1982) caused by two factors: decline of responsibility (e.g., anonymity and mem-
bership in a group leads to a decreased interest in reactions of others) and decline
of self-awareness (and therefore decline of self-regulation and utilisation of inher-
ent criterion for one’s behaviour). Kiesler et al. (1984) adopted this idea for virtual
world of internet. A person on web behaves as in an anonymous crowd where he
de-personalizes and consolidates himself — blends with a crowd. This facilitates
a behaviour which, under other circumstances, would be for him as an individual
absolutely inappropriate.

Another theory which explains disinhibition behaviour is a hypothesis of social
signal reduction in a communication via computers (Kiesler et al. 1984). A re-
duction of social signals on web, normally common in communication, is in fact
evident. Core of communication through internet is in a text messaging where cer-
tain social signals, which help and form communication, might be absent. Mostly
because of a reduction of non-verbal signals and paralinguistic communication
(intonation, emotional inflection of voice etc.), which mostly serve as social signals,
an influence of social norms is reduced and consequently results in anti-normative
and deregulated behaviour.

Further theory is an appropriation of a new social identity (Reicher et al. 1995)
which comes from postmodern hypothesis that a person is not a bearer of a sole iden-
tity but has a specific identity for each social situation. According to this hypothesis, in
the social media of internet, a person — an internet user — appropriates a new, adopted
identity which allows him to move certain norms of identity outside of internet.

Media oriented theory which explains a formation of disinhibition behaviour
is a theory declaring that each medium creates different social closeness and also
different social norms (Joinson 2001). Joinson (2007) labels this as two component
model of self-awareness. Direct synchronous human communication creates a great-
er social closeness than an online communication. In most cases, direct synchronous
communication does not allow a disinhibited behaviour and a shift of norms. Defi-
nite control of impulses and inhibition of behaviour is more natural in the context
of direct communication outside of internet. Mainly asynchronous communica-
tion via internet with reduced non verbal and paralinguistic component creates, in
agreement with Mcluhan’s “Medium is the Message”, a greater social distance and
directly supports disinhibition behaviour.

One factorial theory is certainly beneficial but it does not fully explain disinhi-
bition behaviour. Suler (2004) attempted for a more comprehensive explanation.
He suggests that the origin of disinhibited behaviour is caused by a combination
of several circumstances. Anonymity is the first and probably the most important
factor which underlies disinhibited behaviour. Suler (2004) labels it “You don’t
know me! — dissocial anonymity”. Subjective feeling of invisibility creates among
internet users an important feeling of security which allows them to experiment
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and behave in a way which in non-anonymous “off-line” world would be unimag-
inable. Good example of a behaviour which, under certain circumstances, we may
perceive as caused or made possible by anonymity, is experimenting with identity
of different sex declaration than the sex of a user. Another sort of behaviour is an
investigation of explicit or sensitive websites without fear of condemnation. Ano-
nymity is closely related to invisibility. “You can’t see me!” (Suler 2004). Together
they create foundation for disinhibited behaviour on web. Invisibility opens a great
amount of possibilities and freedom in on-line activities, mostly when it comes to
browsing. We suggest that both components are closely related, they accompany
each other, therefore, we may consolidate them into one essential entity which
we label as anonymous invisibility. Further factor which underlies disinhibition is,
according to Suler (2004), asynchroneity (a process not running in real time) of
internet communication. It seems that asynchroneity declines with a development
of internet telephony (Skype) and on-line videos. However, it is important in classic
email, chat and mostly in social networks. A person in asynchronic communication
is not compelled to react immediately; he does not see a feedback from a recipi-
ent. This reinforces disinhibition effect. Further factor which causes disinhibition
behaviour, mentioned by Suler (2003), is solipsism, an extreme philosophical sub-
jectivism which claims that only “I” with its own experience has a real existence;
the rest of the world is just an imagination. On web, where most of the time we do
not see our communication partner or we have very few information about a per-
son, a tendency to create his face, gesture and nature is more expressive. One of the
factors which markedly influence disinhibition behaviour on web is a tendency to
approach a communication online as in a game (Suler 2004). The fact that I do not
see my communication partner and he does not see me, in addition to solipsistic
persuasion that in reality only I exist, may virtually influence users, which means as
something unrealistic — imaginary. Vitality enforces persuasion that behaviour on
web is a game which ends after switching-off. According to Suler (2004), neutrali-
zation of an authority and social status is a crucial factor for disinhibition behaviour.
There is no threat of penalties; therefore, limits may be shifted. Since I do not see my
communication partner and usually I do not even know to what status he belongs in
his social group and whether he is a bearer of any authority, I approach him radically,
in a different way as in a real world. We could compare an on-line communication
to tabula rasa, to the clean plate which we approach without fear and stereotypes
but also without respect. Smahel and Vybiral (2003) add to Suler’s factors a multi-
tasking, i.e., a frequent tendency to be engaged on-line in more activities at once,
e.g., browsing websites, chatting, downloading etc. This creates necessary dividing
of attention, which some adolescents describe as intoxicating excitement from speed
which also supports disinhibition behavior.

In most theories explaining disinhibition behavior on-line an anonymous invis-
ibility plays an important role. In some concepts even a crucial role without which
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the concepts like deindividualisation, reduction of social signals and Suler’s (2004)
multifactorial concept would not be plausible.

This becomes a problem because when hypotheses which explain disinhibition
behavior were constructed internet was a different place/world than today. Much
remained the same but conditions changed. Internet is more available and extended.
It is not a place for only technological fans from the first half of the 90. It is a place
which had such a great impact on one generation of population that sociologists
and anthropologists created a name net-generation (Tappscot 2008). Availability
of internet did not only affect the net-generation but also older generations which
willingly or unwillingly use internet more and more frequently. The way of internet
use and in fact the whole paradigm how we perceive internet and how we think was
not only changed by the great penetration of recent years but also by an arrival of
new services/media which are called social networks. Apparently, social networks are
responsible for its massive spreading. It seems that social networks will not be only
a short-lived episode like blogs which already had their 15 minutes of internet glory
and currently are an integral part of internet but they are not its basal part. Blogs and
overall “user generated contents” have transformed and passed, in a shorter form,
into social networks in the form of microblogs e.g., on Twitter or in the form of sta-
tuses on Facebook. A crucial factor for social networks is a cross-linking — generating
of virtual connections with known/unknown people in fact destroyed anonymity.
Since anonymity goes hand in hand with invisibility, anonymity so important be-
fore the time of social networks is suddenly limited. Neither invisibility plays any
important role nor can we say that it is cool. Although we log in to social networks
using our personal data, social networks did not completely abolish anonymity and
invisibility. They have only limited it. We can still anonymously search through pro-
files of other users even though a tendency to protect one’s privacy and one’s space
in virtual world is on the rise. Moreover, there are still many adolescents or inexpe-
rienced and irresponsible people who reveal a great deal of their personal lives with-
out any limitation. Limitation of anonymous invisibility also curbed solipsism and
neutralization of social status or authority. We know with whom we communicate
on social networks, we know about his/her social status or authority and this may
mark the communication. Theories which were built on foundations explaining
disinhibition behavior on internet are shattered and in certain situations are com-
pletely absent. However, disinhibition behavior is still present and its manifestations
expressive. A typical example would be a willingness of a person to publish personal
data of such sort which he/she would normally keep to himself/herself or to his/her
closest friends and relatives. What are the possible explanations? Considering the
facts we have constructed three hypotheses.

First hypothesis: Disinhibition behavior is not caused by anonymity and invis-
ibility of users. More precisely, anonymity plays no important role in explanation
of disinhibition behavior. At least for the net-generation anonymous invisibility is
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not crucial. There is a need to search for an alternative explanation of disinhibition
behavior.

Second hypothesis: Anonymous invisibility is the basic stone of disinhibition
behavior on internet. However, on social networks, disinhibition behavior decreases
because the main component —anonymous invisibility — is mitigated. All know each
other therefore they control their own behavior. In different on-line activities (e.g.
browsing and downloading) anonymity is still an important and relevant feature.
For this reason disinhibition behavior is still present. It means that on-line we rep-
resent two identities, positive one, which we reveal in our profiles on social websites
where we are mostly young, successful, beautiful and happy... And then there is
another identity, darker one, about which we do not brag and we utilize our ano-
nymity, invisibility and literally our behavior is uninhibited. Research studies reveal
that on social networks we represent ourselves in a more positive way than is a reality
(Aboujaoude 2012). Second hypothesis contains several imperfections. Everything
would be sound if disinihibition behavior was only a negative phenomenon and
we would not be finding its manifestations also on social networks, for example,
in willingness to reveal personal information. However, disinhibition behavior has
several positive features which we do not need to hide under anonymity and invisi-
bility whether we are talking about greater openness or absence of fear that we will
be socially judged. We fully utilize exactly these attributes on social networks.

Third hypothesis: Disinhibition behavior may be supported or is related, apart
from above mentioned theories and hypotheses, to the use of internet for a manage-
ment of emotions as a way of escape from reality or from pending tasks. Anonymity
is still important but does not play a major role in all types of disinhibition behavior
(see hypothesis 1). Research (Leung 2007) reveals that mostly teenagers use internet
to enhance their mood and for fun and they do not have to be anonymous and in-
visible. Social networks are also ideal for mood enhancement and fun search. This
suggests that disinhibition effect may be connected to problematic use of internet
which leads to internet addiction. Internet users are looking for relaxation, they are
trying to escape from hardships therefore they are looking for excitement and dis-
traction which disinhibition behavior offers. Currently we cannot determine causal
relation between disinhibition behavior and internet use for mood managing, or
escape from reality. It seems that these two constructs are related. Joinson (2007)
suggests “what at first seems to be a disinhibition effect of internet medium may in
fact be a strategic choice of a user”.

It is plausible that all three hypotheses are partly veracious and explain disinhi-
bition behavior in times of social networks. Apparently it is a combination of the
three hypotheses plus something more.

There is a need for further research. Therefore, in the end, we postulate sever-
al questions. Is disinhibition behavior a compact social construct? Or, are there
many behaviors which have in common only few signs? Another question is how
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disinhibition behavior works without anonymity and invisibility? Is disinhibition
behavior present in all generations equally? Is not the net-generation affected more?
And in the end, does disinhibition behavior lead to problematic internet use? Or is
it just a side effect of medium as such?
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Is the Crisis of Journalism
a Result of the Crisis in Central Europe?

Central European transition countries (V4 countries) are close to each other not
only geographically. The start of the reform of the political system in each country
was based on equal conditions such as historical context, cultural and regional co-
hesion in the border area, virtually identical economic background and the same
experience in the political and social field during the period of operating within the
framework of the European socialist bloc. The objective of the transformation was
the same — to rank among countries with developed economies and developed dem-
ocratic system as quickly as possible. We could say that expectations of individuals
were similar. Most people of the region entered into the post-revolutionary period
with a new vision of a free existence with the corresponding level of social and eco-
nomic security. The initial euphoria of the system change, evoked by a collective
spirit emanating from the revolutionary squares, certainly helped to induce such
ideas. We all expected that the path to new democracy will be straightforward, quick
and painless. More than two decades of this path allow the first assessment. Eco-
nomic objectives in particular begin to be met. In principle, all countries mastered
the transition from a planned to a market economy, although equal opportunities in
this field can be argued. And though a certain property differentiation of the society
was assumed, nowadays, there are only very few people satisfied with their economic
background. Words such as unemployment, poverty, social dependency returned
into the language. The feeling that not everyone started from the same position
in the process of building of the new society deepens. The building of democratic
principles was not simple either. Already in the privatization of state property it
was apparent, that especially those who had access to normally inaccessible infor-
mation were the successful ones. Equal opportunities began to fade very quickly,
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new vexations began to mingle with old ones. The collective influence disappeared
from the companies and institutions, the word of an individual is now crucial. In
general, the rate of individualism increased.

The transition from one political system to another is not without serious prob-
lems either. This is understandable, the new society was not placed in a position of
“tabula rasa”, it had to deal with the past. Development in this area, however, lags
far behind expectations. A separation from the past cannot follow a standard, and
it will not be fast. It is a multi-generational problem. For many people, contempo-
rary society is the new reality which they cannot identify with or they cope with it
only with great difficulty. Even the confrontation with freedom is not easy when
a person is in a position of “suddenly everything is allowed”, but being alone, he or
she feels lost. It is apparent that self-regulation in life is much more important than
before. Today our lives are not regulated by orders of the communistic party and
state doctrine of good and evil, each person realizes the boundaries of good and evil
individually. And one more finding in the context of the pre-revolutionary period —
although the socialist establishment attempted to formulate ethical principles, two
decades after the revolution show that they had very shaky foundations. In general,
respect for authority decreased, respect for law fades, self-regulation is absent in all
layers of society. Europe was and still is essentially Christian, and so we try to return
to the values of Christian society. It’s not an easy journey.

This can be also documented on the exercise of the journalistic profession. After
the revolution in V4 countries radical generational replacement occurred within
the journalistic profession. The older and middle generation of journalists virtually
disappeared from the media. A capable journalist without ties to the previous regime
became a “short supply”. Universities seized the opportunity and began to behave
market oriented. An offer for studying journalism became a part of marketing strat-
egies. However, so far the amount did not significantly affect the quality. Although
media schools churn out graduates one after another, still one third of the newspaper
journalists have less than university education, one third have other then journalistic
university education, and only the rest completed journalistic university education.
Dream profession without appropriate education, a sense of self-importance (sup-
ported by contradictory ethical manual of professional organizations), contact with
the world of “big politics”, tolerated lack of life experience, it all makes journalistic
profession an attractive career. Many young people are willing to perform any task
in the media to fulfill such a dream. Even tasks that are ultimately contrary to the
self-regulation of a journalist, editorial office and media. After all, although the
ignorance of the law and legal standards is no excuse, it definitely makes life easier.

The self-regulation of the performance of journalistic activities by an individual
is closely linked to the institutional self-regulation of journalism. Collective self-reg-
ulation in turn is based on democratic traditions of the society and on the position
and authority of professional journalistic organizations in it. Media environment of
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the transition countries of Central Europe is therefore facing a difficult task — even
after the self-regulation of the individual and of journalistic institutions on the level
of editorial offices went through a certain rebirth, the result falls short of require-
ments of a developed democratic society by far. The problem, however, is also (or
especially) the authority of professional journalistic organizations. It appears that
immediately after the change of the social structure their status was higher than it is
today. The current professional institutions struggle for existence, opinion or gen-
erational conflicts between them atomize the professional journalistic community
and reduce the weight of their words in society. The consequence of this situation
is the loss of prestige of the journalistic profession. Therefore, we can rightfully talk
about the crisis of journalism.

This can also be documented by the creation of legislation on public service
media. In this regard, the situation in the V4 countries is very similar. The issue of
public broadcasting was described by a number of studies, and the European Com-
mission has given a number of recommendations, but the issue is still valid, even
in countries where this form of broadcasting is based on a long tradition. This issue
is current also in the Central European area. It is obvious when comparing media
legislation in V4 countries. Two of them, the Czech Republic and Hungary, even
criticized the European Parliament. The media legislation of the Slovak Republic
is not without problems either. Recently, this issue is not a subject of all-society or
political debates, even the disputes on the way of financing of the RTVS — joined
radio and television institution — fell silent (whether from financial contributions
from the state budget or to continue in the form of concessionary fees — currently
public utility charges). The current legislation still includes the criticized method of
selecting members of the RT'VS Council. Established criteria exclude the possibility
for academic experts or representatives of the general public to apply for council
membership, the method of election of council members remained unchanged,
even though it does not eliminate political influence in the selection and election
itself. The recommendation of European Council on the formation of program
committees, which would allow the public to influence the program composition,
remained without response, as well.

Preparation of regulations in the field of broadcasting in the public interest
should have been preceded by a broad theoretical discussion on the acceptance of
individual definitions (theorists counted several dozen definitions of the term). The
problem of forming dual broadcasting space, and thus clearly indicating the status
and importance of public service media in this space, exceeds the length of the par-
liamentary term. Therefore, the unification of views on the underlying basis should
come across the whole political spectrum. After all, it is inconceivable that the legal
stability of the media environment could by constantly threatened by terminological
inconsistencies. This fact can be considered as a primary conflict of opinions on the
functioning of public service media in the Slovak Republic. The media legislation
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does not need to mention every definition of the public service, but those used
should be the result of political and social consensus. It does not necessarily need to
include an exhaustive number of known elements of public interest, but at least it
must state elements defining broadcasting in the public interest, elements ensuring
independent production and independence of regulatory organs and transparent
financing elements. However, the definition of the term public service in the Slo-
vak media theory still does not involve such adequate number of characteristics of
such quality that the concept would not raise doubts. The majority of professional
and general public was excluded from the option to apply for membership in the
regulatory body of the public broadcaster, since they do not meet the condition
of prescribed scope of activities in the field of media management. The way of the
nomination of candidates for membership in the regulatory bodies of the media
still arouses ambiguous attitudes, since it could not eliminate the influence of polit-
ical parties on the approval of candidates. There is no legislation in response to the
Recommendation Nr. R (99)1 of the Council of Europe on the creation of advisory
program committees, there is no available option for withdrawal of regulatory au-
thorities of these media by means of an administrative and organizational measure,
as it happened in the case of the merger of Slovak Radio and Slovak Television, and
furthermore, it is the administrative body who decides on the method of drawing
subsidies for the production of public broadcasting, even though the administration
will always be influenced by leading political candidate.

Terminological inconsistencies of the term public service (which is not only
a problem of Slovak media environment) affected the answer to the question —
whether there is an irreplaceable element, specifying the public interest, that is still
missing in the Slovak media legislation. In this case, despite the fact that the theo-
retical basis does not include any universally accepted hierarchy of elements of the
public service, an element that eliminates political influence on the functioning of
public institutions can be deemed as the primary element. The deliberation whether
the legislative environment in the Slovak Republic defines the position and role of
public service media by a sufficient number of characteristics of such quality that
their existence in the dual environment does not raise disputes, remains still open.

In the context of the discussion on current issues in the Slovak media scene, it
may seem that the Slovak media legislation theoretically meets all the main features
of the service in the public interest, since the public service media essentially operate
without major critical responses. We could refer to the European Parliament reso-
lution of 10 March 2011 that expressed the dissatisfaction of the Parliament with
the development of pluralism and freedom of media in some European countries.
The Slovak Republic was not among them, but the question remains whether this
would be the case if the merger of the two public broadcasters took place before
that date. That is, if the media legislation on broadcasting in the public interest in
the Slovak media environment reflected all acceptable elements of the definition of
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public service, it would have to make reference to Recommendation 1641 (2204)
of the Parliamentary Assembly of the Council of Europe, which summarized the
definition of the public service from several documents, such as the conclusions of
the Broadcasting Research Unit in London in 1985, the document of the European
Broadcasting Union EBU “Public Service Broadcasting: Europe’s Opportunity”, of
1993, the Resolution No. 1 on The future of public service broadcasting of Council
of Europe Conference of Ministers in Prague, November 1994, the European Par-
liament Resolution “on the role of public service television in a multimedia socie-
ty”, 1996, the Protocol on public service broadcasting of June 1997 annexed to the
Treaty on European Union (so called Amsterdam Protocol), ITC Consultation on
public service Broadcasting, 2000 (in 2004 the Independent Television Commission
was incorporated into a broader regulatory framework Office of Communications
— OFCOM).

Hence, the self-regulation of journalists is now becoming a more current and
more discussed issue of the media environment in the Slovak Republic. This was
aptly exemplified by an anchor of RTVS, who was dismissed from her position
due to her private racist statements. On the other hand, the discussion on social
networks shows that a big part of society still has problems with the definition and
acceptance of ethical standards.
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Wspdtczesne tabu w komunikacii

Problem definicyjny tabu oraz jego obszar to tematy, ktére rozpatrywa¢ mozna od
strony zaréwno teoretycznej, jak i praktycznej. Sama zawarto$¢ pojecia i rozumie-
nie go zalezy od wielu czynnikéw. Méwiac wprost, to, co bylo tabu kilkanascie lat
temu, obecnie moze juz tabu nie by¢. Pytanie, ktére powinno postawi¢ si¢ w tym
momencie, brzmi: czy to, czego za tabu obecnie si¢ nie uwaza, moze sta¢ si¢ tabu
w przysztosci. Odpowiedz na tak postawione pytanie jest przyjmowaniem pewnego
konceptu odnoszacego si¢ do kultury jako procesu ewolucji. Taki punkt wyjscia
sktania do potwierdzenia tezy o generowaniu nowych tabu w przysztosci, opartych
na obecnie nienacechowanych obszarach. Zmiana wzorcéw normatywnych pociaga
za soba ewolucje tabu, dotykajaca zaréwno jego sily, jak i obszaru. Wydaje sig, ze
jest to model, ktéry mozna przyja¢ za najbardziej prawdopodobny. Rozumowanie
takie stoi jednak w sprzecznosci z opcja tabu rozpowszechniang wewnatrzkulturowo.
Reprodukeja komunikacji w obrebie systemu za pomoca mediéw stanowi stalg site,
ktéra wspéttworzy narracje, stajac si¢ ich konstytutywnym elementem. Pisze o tym
Janusz Nagérny na famach ,Naszego Dziennika”. Jedna z najwazniejszych metod
manipulagji jest stosowanie przemilczen, wprowadzanie (najcz¢sciej w sposéb nie-
formalny) okreslonych zakazéw informacji oraz tworzenie pewnych medialnych
tabu. Na tej drodze dziennikarstwo przestaje by¢ stuzba prawdzie, a staje si¢ stuzba
interesom okreslonych grup spotecznych'. O ile teza przytoczona przez autora kon-
tekstualnie odnosi si¢ do pojecia prawdy, a takze roli mediéw ujetych w okreslony
sposéb, o tyle potwierdza on wczesniejsze rozwazania o dominujacej roli medidéw
w kreowaniu rzeczywistosci, w tym takze tabu. Jakkolwiek autor ma na celu przed-
stawienie swojej wersji postrzegania pojecia prawdy, to jego uwaga, oderwana nieja-
ko od watku, jest celna i trudno si¢ z nig nie zgodzi¢. Niemniej jednak powszechnie

1

J. Nagérny, Przemilczenia i tabu w mediach, ,Nasz Dziennik”, 5.01.2002, s. 2.
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lansowana jest teza o degeneracji spotecznych wartosci, co w kontekscie komuni-
katywnym nie jest stwierdzeniem nacechowanym pejoratywnie, wplywajac jedynie
na zmiang obszaréw tabuizowanych poprzez ich zawgzanie lub modyfikacj¢. Mozna
zaryzykowad stwierdzenie, ze teza ta, bedaca atrakcyjna komunikacyjnie, ze wzgledu
na wysoka koniunkeyjnos¢ i sitg kreacyjna, okaze si¢ chybiona. Niemniej jednak nie
bedzie to przeszkadza¢ jej w istnieniu w warstwie deklaratywnej, ktéra moze staé
w sprzecznosci z emocjonalnym i komunikacyjnym nacechowaniem obszaréw tabu.

Zanim okreli si¢ obszary tabu, trzeba poczyni¢ kilka zastrzezen, ktére wydaja

si¢ istotne dla rozumienia selekcji zagadnien.

1. Czas— wielko$¢ obszaréw tabuizowanych zmienia si¢ wraz z kultura, ktéra je
indukuje, ta za$ istnieje w okreslonym czasie w rozumieniu zaréwno fizycz-
nym, jak i komunikacyjnym. Przemiany kulturowe pociagaja za soba zmiang
tabu. Wszystkie te przemiany sa nieodzownie zespolone z czasem. Przykta-
dem takich przemian moze by¢ rewolucja seksualna, ktéra wptyneta znaczaco
na sposoby postrzegania cielesnosci jako takiej, bedacej niejako wskaznikiem
czasu. Tak wigc mozna méwi¢ o seksualnosci przed rewolucja i po rewolucji,
traktujac ja jako kamiert milowy, lub po prostu kolejng godzing na zegarze
odmierzajacym czas kultury. Innymi stowy, to, co byto obszarem tabu zwia-
zanym z seksem, przed rewolucja wygladalo inaczej niz to samo po okresie
rewolucji. Jest to znaczne uproszczenie, niemniej ukazuje zasadg, za pomo-
cg ktdrej mozna wyjasniad istnienie réznych tabu w réznych czasach. Czas
ten raczej mierzony powinien by¢ w dekadach lub latach niz miesiacach czy
dniach ze wzgledu na niska inercj¢ zmian kulturowych.

2. Przestrzenn — wielko$¢ obszaréw tabuizowanych zmienia si¢ wraz z kultura,
ktéra je indukuje, ta za$ istnieje w okreslonym miejscu w rozumieniu za-
réwno fizycznym, jak i komunikacyjnym. Rozmaito$¢ warunkéw fizycznych
bytowania danej kultury wplywa na komunikacje. Jako ze tabu jest nieroze-
rwalnie z komunikacja zwiazane, powstaje $cista zalezno$¢ miedzy umiejsco-
wieniem kultury a jej tabu. Uwagge na t¢ zaleznos¢ zwracajq antropologowie
z Mary Douglas na czele. Przyktadem takiej sytuacji jest objecie innych ob-
szar6w tabu w spotecznosci poszczeg6lnych plemion, a nawet w poszczegdl-
nych krajach. W tym przypadku etymologia tabu jest inna komunikacyjnie
i funkcjonalnie. Mozna zaryzykowa¢ stwierdzenie, ze aborcja, in vitro czy
matzeristwa 0s6b tej samej plci sa tematem tabu w Polsce, a w Holandii nie
sa objete spotecznym ograniczeniem. To przyktad ze wspdlczesnego $wia-
ta, jednak zawsze tak byto. Swinie, jedzone w Europie, w krajach arabskich
uchodzily za nieczyste. Podlozem tego s3 rézne czynniki §rodowiskowe, ktére
nalezy rozpatrywa¢ osobno dla kazdej kultury.

3. Warstwa — rodzaj i sita tabu zmienia si¢ wraz z subkulturami funkcjonuja-
cymi w obrebie kultury. Warstwowy podziat wewnatrzkulturowy jest nie-
ostry i odnosi si¢ do modyfikacji wzorcéw normatywnych. Nie méwig tu
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o warstwach w rozumieniu klasycznej socjologi. Podziat taki daleki jest od

ram demograficznych. W tym przypadku siggna¢ trzeba po okreslenia tak

nieostre, jak style zycia, lub nieco bardziej oswojona przez socjologi¢ psycho-
grafia. Tak wigc inne tabu panuje wsréd subkultury Rodzin Radia Maryja,

a inne wéréd mlodych lewakéw. Naruszanie granic tych tabu jest mozliwe

jedynie w ramach mniejszych wspélnot (np. niewielkich grup ateistycznych

badz ekstremistycznych rozglosni katolickich), pisze Michat Bilewicz?.

Pewien wewngtrzny problem pozornie rodzi mozliwo$¢ udziatu w kilku subkul-
turach, jednak zwykle ich struktura komunikacyjna jest do$¢ jednorodna, co znosi
ten problem.

Felietonista ,, Tygodnika Powszechnego” powotuje si¢ na tezg Tetlocka, ze wcho-
dzac na obszar tematéw tabu, przestajemy bra¢ pod uwagg naukowe czy ekonomicz-
ne zasady racjonalnosci — ludzi tamiacych tabu skazujemy na infamie, niezaleznie od
wyjasnien, jakie zaproponuja. Co wigcej, autor ten wskazuje, wydaje si¢, ze stusznie,
na tabu jako bron, ktéra pociagaé moze za soba wykluczenie spoteczne. Tabu jest
wigc spoiwem wspdlnoty moralnej. Czlowieka, ktdry je narusza, si¢ nie karze, ale
przestaje si¢ z nim dyskutowad. Wspélczesne tabu okazuje si¢ catkiem humanitar-
nym sposobem obrony podstawowych warto$ci’. Tak wigc moze stad si¢ ono bronia.
O ile trudno przyja¢ owa definicj¢ za obowiazujaca, o tyle nalezy bra¢ ja pod uwagg.
Wracajac jednak do natury samego tabu, posiada ono kilka whasciwosci.

1. Sita — stopniowalna moc tabu. Uzalezniona jest od stopnia kary spolecznej
za naruszenie tabu. Tak wigc w polaczeniu z wielowarstwowoscig samego
pojecia moze si¢ okazaé, ze ten sam obszar posiada rézna site w réznych
subkulturach, a takze — ze zmienia si¢ ona w czasie. Tutaj jako miernik stuzy
kapitat spoteczny, im wigksza jego utrata, tym sita wigksza; i odwrotnie, im
mniejszy uszczerbek na kapitale, tym sita mniejsza.

2. Obszar — zakres tabu. Uzalezniony od dwéch odmiennych czynnikéw:

» Obszar komunikagji, jaki zostaje dotknigty tabu. Jest to pewnego rodzaju
ujednolicony strumient komunikacji o (n)-elementowej wielkosci. Bez-
sprzecznie komunikacja dziata wielopoziomowo i wieloaspektowo, a ne-
gocjacja wewnatrzsystemowa pozwala budowa¢ dyskursy oparte na uni-
kalnych wzorcach normatywnych, znanych tylko wewnatrz waskich grup
indukowanych poprzez komunikacje.

» Obszar znakdw, jaki zostaje dotkniety tabu. Wiaczy¢ w to mozna semio-
tyczne odnosniki tabu. Tak wigc, upraszezajac, mozna powiedzied, ze ob-
szar tabu okredla to, z kim mozemy rozmawia¢ i jak glosno. Powota¢
mozna si¢ tu na rozmaite dyskursy naruszajace tabu w imi¢ prowokagji

* M. Bilewicz, W obronie tabu, , Tygodnik Powszechny”, 9.02.2010 (http://tygodnik.onet.pl/kul-
tura/w-obronie-tabu/4j0tv).
3 Ibidem.
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(Pasja Doroty Nieznalskiej czy Borat Sashy Barona Cohena). W obu przy-
padkach narusza si¢ tabu, przyjmujac pewna konwencje. Jej akceptacja
jest jednak sprawg zewngtrzng, a udziat w dyskursie wymaga przyjecia
okreslonej optyki.

Po takim nakresleniu granic mozna przejs¢ do sformutowania wnioskéw. Zmien-
no$¢ tabu, na ktéra wplywaja jego poszczegélne wymiary, z géry skazuje na niepo-
wodzenie wszelkie rozwazania pragnace uzyskac status statych ustalen. Niemniej
jednak pewne szkicowe ramy pozostajg niewzruszone, poniewaz odnosz si¢ do
komunikacji i jej wlasciwosci, nie za$ do wlasciwosci tabu. Malgorzata Milewska-
-Stawiany w tekscie dotyczacym tabu stawia tezg, ze tabu odnosi si¢ do srodkéw
jezykowych, ktére sa niestosowne, niegrzeczne, niekorzystne i moga naruszaé po-
rzadek spoteczny’.

Autorka nie definiuje jednak niestosownosci, niegrzecznosci i niekorzystnosci,
co oczywiscie pozostawia tabu dalej w sferze blizej nieokreslonej umowy spotecznej.
Wskazuje to jednak na zwiazanie tabu z komunikacja. Przyja¢ mozna, ze owa komu-
nikacja oderwana moze by¢ od przymiotéw, jakimi okresla ja Milewska-Stawiany,
jednak bezsprzecznie tabu bez komunikacji nie istnieje.

Skonkretyzowanie tabu — z zastrzezeniem zmiennosci i plynnosci granic — jest
jednak elementem niezb¢dnym do podjecia rozwazan dotyczacych budowania wi-
zerunku w obszarach tabuizowanych. Tak wi¢c przyja¢ mozna pewnego rodzaju
szkielet wzorcéw normatywnych uwspélnionych. Dzielg si¢ one na obszary, keérych

dotyka tabu.
1.

Seksualno$¢ i cielesnos¢ — szeroki zakres tabu posiada w obszarze komunikacji
dotykajacej cielesnosci i seksualno$ci. Kategoria ta jest tez najbardziej niestabilna
w zwiazku z innymi wzorcami normatywnymi obowiazujacymi w poszczeg6lnych
grupach spotecznych. Seksualnos¢ nie odnosi si¢ tylko do samej czynnosci prokre-
agji, ale réwniez do orientacji seksualnej. Co wigcej, w ten obszar mozna wlaczy¢
nago$¢ czy cielesno$¢ z powodu wspélegzystowania. Tabu wyraza si¢ w eufemizacji
leksykalnej i tworzeniu specyficznych dyskurséw. Interesujacym zjawiskiem jest do-
konanie dynamicznych przemian w tym wzgledzie za sprawa mediéw. Wydawa¢ by
si¢ moglo, ze postep ten ma miejsce w ostatnim czasie, i trudno nie zgodzi¢ si¢ z tak
postawiona teza, jednak obszar ten od zawsze zmienial si¢ niezwykle dynamicznie.
Pierwszym tabu byt zakaz wspétzycia z najblizsza rodzing i utrzymat si¢ on do dzis.
Jego geneza fatwo ulokowana moze by¢ w obrebie funkcji, jaka spetnial. Skazy
genetyczne, wplywajace na funkcjonowanie dziecka, wykluczaly je z normalnego
zycia. Zakaz taki wigc podyktowany byt scisle zapotrzebowaniem na sily witalne,

¢ M. Milewska-Stawiany, Nie wywotuj wilka z lasu, czyli o tabu jezykowym, www.sprawynauki.

edu.pl (8.08.2012).
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co w matych spotecznosciach jest nie bez znaczenia. Kolejne obszary tabu pojawiaty
si¢ i znikaly wraz z kolejnymi przemianami w kulturze. Na obecny ksztatt tabu ma
wplyw wiele czynnikéw. Warto okresli¢ obszar wspétczesny, ktory jednak z zatoze-
nia jest do$¢ nieostry. Dalsza analiza wymaga uscislenia tabu jako takiego. Mowa tu
o pewnej nieuchwytnej $redniej charakterystycznej dla obszaru kultury zachodniej.
Poczatek dynamicznych przemian mozna datowaé na lata sze$édziesigte. W USA
na kanwie ruchu dzieci kwiatéw dokonala si¢ przemiana obyczajowa pociagajaca
za sobg zmiany w postrzeganiu seksualnosci. Nie chodzi jednak o badanie ewolucji
tego zjawiska, a jedynie o wskazanie na roztam, keéry dokonal si¢ w spoteczenstwie.
Jako ze zjawisko gwaltownych przemian zostalo zatrzymane na zachodniej granicy
Polski, jego skutki dotarly do nas stosunkowo pézno. Otrzymalismy wigc skonden-
sowang i przetworzong dawke, pomijajac niejako okres posredni. Nie przeszkadza to
jednak w zaobserwowaniu zjawisk podobnych, polegajacych na rozwarstwieniu spo-
tecznym i budowie nowych dyskurséw, kreowanych wokét wzorcéw normatywnych,
ktére sa zupelnie odmienne. Tak wigc seks jest tematem tabu, jednak o zupetnie
innym obszarze i sile w réznych subkulturach. Skrajni katolicy inaczej postrzegaja
akt plciowy niz osoby o liberalnych pogladach. Co wigcej, grupy te réznia si¢ pod
wzgledem tak elementarnym jak semiotyka stosunku i jego uczestnikéw. Rola seksu
sprowadzana do biologicznego przedtuzenia gatunku nie odpowiada komunika-
cyjnym warto$ciom seksu jako aktu przyjemnosci. Co wigcej, wyklucza ona seks
miedzy osobami tej samej plci, seks oralny czy analny. Homoseksualizm jest wige
tabu w odniesieniu do takiego punktu widzenia, podobnie jak kazdy akt seksualny
nienakierowany na prokreacj¢. Oczywidcie jest to skrajne podejécie, jednak z pew-
noscia funkcjonujace na pewnej plaszczyznie. Obok tego problemem moze tez by¢
granica wieku, w ktérym seks jest tabu, a takze sam rodzaj seksu. Co wigcej, istnieje
silny zwiazek migdzy przyjeciem wzorcéw normatywnych a postrzeganiem granic
tabu i jego obszaru. Mozna powiedzie¢, ze grupy te, odrzucajac spoleczne wytycz-
ne, uznaja po prostu inne wzorce normatywne. Tak wigc me¢zczyzna narodowosci
romskiej wspétzyjacy z 14-latka jest akceptowany w swojej subkulturze, podczas
gdy ten sam akt uznawany jest za pedofili¢ w innym kregu kulturowym. Wzorce
normatywne w tym wypadku sa niezwykle rozbiezne. Problem ten w szczegdlnosci
dotyczy cielesnosci. W skrajnych sytuacjach przypisuje sig rolg erotyczng kazdemu
elementowi ciala kobiety — stad wywodzi si¢ muzutmariska burka. Tymczasem afry-
kariskie plemiona nie widza nic zdroznego w uwidacznianiu kobiecych piersi czy
meskich cztonkéw. Wracajac jednak do blizszego nam kregu kulturowego, mozna
odnalez¢ kilka interesujacych zagadnien. Inaczej nago$¢ i ciato jako takie postrze-
ga si¢ w zaleznosci od plci. Naga kobieta kulturowo jest inaczej oceniana niz nagi
mezczyzna, co wigcej — zainteresowane kontaktami natury seksualnej jest inaczej
uwarunkowane spotecznie u kobiet niz u mezczyzn. Istnieje ciagle mocne spoteczne
potgpienie kobiet uprawiajacych seks inny niz wynikajacy z dtugotrwatego zwiazku
monogamicznego. Blisko tego problemu lezy tabuizowanie sprawnosci seksualnej.
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Wymaga si¢ jej zwlaszcza od mezczyzn. Réwniez pewne paradoksy wystepuja w ob-
szarach tabu konotowanych z nagoscia. Bielizna osobista dotknigta jest obszarem
braku przyzwolenia, jednak stroje kapielowe o tym samym ksztalcie juz nie. Poka-
zuje to niezwykle wysoka kontekstualnos¢ tabu seksualnego.

2.

Fizjologia organizmu — niektdre funkgje fizjologiczne, a takze anatomia organizmu
dotkniete sa tabu. Przychodzi tu na mysl przede wszystkim caly aspekt defekacji.
Eufemizacja tego obszaru kulturowego jest ogromna. Procesy defekacyjne odpo-
wiadaja wreez definicyjnemu zakresowi tabu jako nieczystego. Samo kulturowe za-
korzenienie defekacji jest stale, a nadanie mu cech tabu z pewnoscia moglo chroni¢
spotecznos¢ przed chorobami. O wydalaniu mozna méwi¢ wprost i bez zenady tyl-
ko w odniesieniu do niemowlat i matych dzieci, ewentualnie w czasie choroby czy
rozwazaii medycznych. W innych sytuacjach tematéw tych raczej si¢ nie porusza,
jak zauwaza A. Dabrowska’. Czynnosci fizjologicznie niezwiagzane z wydalaniem to
przede wszystkim menstruacja. W tym przypadku tabu to istnieje od dawna i wy-
daje sig, ze zachowane jest w doé¢ stalej formie. Trudno tez wskaza¢ na funkcjonalne
pochodzenie tabu. Obok samej menstruacji jej elementy réwniez dotknigte sa spo-
tecznymi sankcjami. Kolejnym elementem tabu moga by¢ zapachy ciata. Kultura
wytworzyta oczekiwang game zapachowa, ktéra nakresla granice. Nieakceptowane
zapachy potu czy te towarzyszace wzdgciom sg tabu. Obok zapachéw mozna wy-
r6zni¢ odbijanie gazéw zotadkowych, ktére jednak w pokrewnych nam kulturach
moze uchodzi¢ za normalne lub nawet pozadane. Obrazuje to ptynno$¢ i niestatos¢
tabu i potwierdza wczesniej przytoczong tezg o segmentacji pojecia wzgledem przy-
wolanych weze$niej wytycznych. Pewnego rodzaju polaczeniem fizjologi i seksual-
nosci jest ejakulacja. Temat ten jest silnie nacechowany pejoratywnie. W przypadku
fizjologii interesujace jest oddzielenie samej czynnosci od jej atrybutdw. Tak wige
podpaski, papier toaletowy czy inne elementy nieodtacznie wiazane z tabuizowany-
mi obszarami fizjologicznymi same wymykaja si¢ silnym restrykcjom spotecznym.
Warto jednak zauwazy¢, ze istnieje styk obszaru fizjologi i zwiazanych z nig przed-
miotéw, ktérych dotyka tabu.

3.

Smier¢ — jest niezwykle interesujacym tabu. Przemiany na tym polu sa doé¢ ptynne
i powolne. Mozna zaryzykowa¢ stwierdzenie o pewnego rodzaju odcztowieczeniu
$mierci. W tym przypadku ujawnia si¢ z jednej strony element magicznej mocy stéw,
z drugiej za$ $mier¢ czysto fizyczna. W warstwie leksykalnej tabu obejmuje zycze-
nia $mierci komus lub sobie. Mozna tu przywota¢ przystowie ,,nie wywotuj wilka

> A. Dabrowska, Eufemizmy mowy potocznej, ,Jezyk a Kultura®, t. 5: Potocznosé w jezyku i kul-

turze, red. J. Anusiewicz, E. Nieckuli, 1992, s. 140.
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z lasu”, wprost odnoszace si¢ do wiary w sprawcza site stowa. Komunikacja budo-
wana wokoét §mierci i umierania dotyczy tez os6b zmarlych. Funkcjonuje spoteczna
zasada méwiaca, ze o zmarlych méwi si¢ dobrze lub weale. W strefie tabu pozostaje
tez dotykanie zwlok i obcowanie ze zmartymi. Bywa, ze tabu objete sg przedmioty
zmartego, ktérych nie wolno niszczy¢. Obowiazuje tu w wielu wypadkach pewien
okres karencji, do ktérego trzeba si¢ stosowaé. By¢ moze te spoteczne restrykgje,
podobnie jak w przypadku defekacji, miaty w zatozeniu chronié¢ spotecznoéé nie tyle
przed duchami, ile przed chorobami, ktérych zrédtem mogto by¢ ciato zmartego.
Kontekstualno$¢ $mierci obejmuje tez rytualizacje zachowan. Jest ona $cisle zwia-
zana z modelami preferowanych zachowari. Sam akt nie dotyczy jedynie zwlok, ale
takze rodziny i otoczenia zmarlego. Tak wigc tamanie przyjgtej konwencji zawsze
bedzie tabu. Co ciekawe, owe konwencje moga by¢ bardzo rézine, od radosci po
gleboki smutek. Gama oczekiwanych zachowan jest szeroka, ale do$¢ precyzyjnie
ustalona. Mozna powiedzie¢, ze wystgpuje co$ na ksztatt spotecznie oczekiwanego
rytuatu $mierci. Kazdy element musi spetni¢ swoja role zachowujac konwencje, do-
tyczy to zwlaszcza krewnych. Nie wolno im okazywaé radosci, a zbyt szybki zwiazek
wdowy czy wdoweca jest naznaczony negatywnie. Kolejnym tabu jest sam moment
umierania. O ile sama $mier¢ i jej oznaki medyczne ciagle budza kontrowersje,
o tyle kulturowy moment umierania pozostaje spychany do roli antytezy zycia i sily.
Kulturowo stawia si¢ czgsto $mier¢ w roli wypieranej z obszaru komunikacji niewia-
domej. Pewnego rodzaju paradoksem jest semiotyka $mierci, ktéra nie jest objeta
tabu. Co wigcej, czaszka, szkielet, ponury zniwiarz, zwany czasem kostucha, czyli
personifikacja $mierci, to elementy wykorzystywane kulturowo do$¢ powszechnie.
Nie sg one wolne od pejoratywnych skojarzen, ale mozna zaryzykowa¢ stwierdzenie,
ze wymykaja si¢ tabu. Niejako na styku pozostaje trumna, ktéra objeta jest tabu.
Potozenie zywej osoby w trumnie niejako wttacza ja w $wiat zmartych. Inaczej roz-
ktada si¢ spoteczne nacechowanie miejsc pochéwku. Cmentarze objgte s3 ochrona,
a zachowanie na nich jest cisle sankcjonowane.

4.

Religia i sakralno$¢ — pozostaja niezwykle relatywng sfera rozwazan. Wydaje sig,
ze w obszarze tym zmiany zachodza niezwykle dynamicznie. Nawet tabu zwiazane
z seksualnoscia wydaje si¢ zmienia¢ powoli w poréwnaniu z podejsciem do religii
i sakralnosci. Podstawowym elementem jest nietykalno$¢ miejsc kultu. Dotyezy to
wlasciwie kazdej religii. Prowadzi to do traktowania ko$ciotéw jako miejsc bezpiecz-
nych, chronionych przed ztem w réznej postaci. Dawniej sytuacja ta doprowadzita
wielokrotnie do rozprzestrzeniania si¢ epidemii, gdy po$réd ludzi szukajacych tam
schronienia znajdowali si¢ nosiciele choréb. Obecnie podejscie do miejsc kultu jest
o wiele bardziej racjonalne. Mimo to koscioly i miejsca obrzadkéw religijnych nadal
traktowane sg jako obdarzone szczegdlng magiczng moca. Potwierdzaja to zreszta
rytualy oczyszczenia odprawiane podczas wejscia czy zwyczaj $wigcenia ziemi przy
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budowie nowej swiatyni. Wszelkiego rodzaju wtamania i akty wandalizmu sg pigt-
nowane. Odnosi si¢ to réwniez do cmentarzy, ktére mozna traktowa¢ jako miejsca
$wiete. Jest to tabu z pogranicza $mierci i sakralnosci. Obok samych miejsc kultu
objete spotecznymi zakazami sg w wielu wypadkach elementy takie jak symbole
religijne, wizerunki $wigtych czy przedmioty wykorzystywane do odprawiania ry-
tuatéw. Kolejnym tabu jest posta¢ kaptana. Tabu sa tez atrybuty kaptana czy szama-
na, takie jak wyrézniki stroju czy przybierane barwy, a takze wyrazenia leksykalne.
Osoba kaptana objeta jest aurg czystosci, ktérej nie wolno kalaé. W tym przypadku
dopisuje si¢ do postaci odprawiajacej obrzadek religijny przymioty takie jak wie-
dza, prawo$¢. Ten aspekt jest jednak szybko dewaluowany. O ile jeszcze jakis czas
temu krytyka instytucji Kosciota i kaptanéw byta domena waskiej grupy, o tyle teraz
stanowi ona normalny element dyskursu. Nieco inaczej tabu funkcjonuje w ode-
rwaniu od instytucji. Sama wiara jako taka jest nienaruszalna. Co wigcej, w wielu
panistwach, w tym takze w Polsce, funkcjonuja przepisy, na mocy ktérych nie wolno
zmusza¢ nikogo do zmiany czy nawet wyjawienia swojej wiary. Artykut 53 punkt
7 Konstytucji méwi: ,Nikt nie moze by¢ obowiazany przez organy wladzy publicz-
nej do ujawnienia swojego $wiatopogladu, przekonan religijnych lub wyznania”.
Tabu to funkcjonuje takze wewnatrzkulturowo, gdzie przepisy nie normuja takich
zachowan. Elementami objetymi tabu sg takze symbole religijne. Semiotyka w tym
wzgledzie jest niezwykle szeroka, ale $cisle okreslona. Kazda z religii postuguje si¢
znakami graficznymi i kolorami. Przykiady zniewazania religii czgsto wiasnie od-
woluja si¢ do niszczenia lub modyfikowania owych symboli. Przywota¢ mozna tu
gwiazd¢ Dawida powieszona na szubienicy. Co ciekawe, jak w przypadku wszelkich
tabu i komunikacji w ogdle, ogromne znaczenie ma kontekst. Tak wigc krzyz $wig-
tego Piotra moze by¢ pod ochrona tabu jako przedmiot kultu, bedac jednoczesnie
symbolem antychrzescijariskiego satanizmu. Tak jak w przypadku pogrzebu, ktdry
moze przybra¢ zaréwno forme $wiecka, jak i religijna, tabu jest naruszanie rytuatéw.

5.

Choroby — tabu zwigzane z chorobami sg niezwykle cickawe. Mozna je podzieli¢
na kilka niezwigzanych ze soba grup. Wszystkie jednak maja w tle wspélne pocho-
dzenie. Tabu mialo sta¢ si¢ narzedziem eliminujacym chore jednostki ze spoteczeni-
stwa, co miato zapobiega¢ roznoszeniu si¢ choréb. Niemniej jednak forma ta ewo-
luowata, a pierwotny jej ksztatt funkcjonuje marginalnie, za przyklad moze stuzy¢
ospa wietrzna czy grypa. Obie te choroby sa zarazliwe, jednak nie s3 objete tabu.
Obecnie mozna powiedzie¢, ze choroba jest antyteza sprawnosci i tu lezy powdd
jej tabuizowania. Lansowany model kulturowy cztowieka zdrowego, petnego sity
i mocnego, niepoddajacego si¢ przeciwnosciom, jest sprzeczny z choroba, staboscia
czy uszkodzeniem ciala. Brak sily czy widoczne efekty fizjologicznych zmian, takie
jak np. deformacje ciata, zmiany skérne, objete s3 pejoratywnym nacechowaniem
spolecznym, mimo ze czgsto nie wystepuje zwiazek przyczynowo-skutkowy miedzy
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choroba a wola bycia zdrowym. Jakkolwiek dziwnie to brzmi, na poziomie dekla-
ratywnym przywolujemy racjonalne argumenty, by zaprzeczy¢ im, tabuizujac chore
osoby. Pewne jednostki chorobowe sa bardziej objete tabu niz inne. W tym przypad-
ku mozna méwi¢ o réznej sile tabu. Mozna wigc zaproponowaé pewng gradacje, bo
o ile grypa czy zapalenie spojéwek nie sa objete spotecznym zakazem, wigc pozba-
wione sg tej sily, o tyle istnieje szereg uszczerbkéw na zdrowiu, ktére sa dotknicte
bardzo silnymi spotecznymi restrykcjami. Warto odnie$¢ si¢ w tym przypadku do
seksualnosci, ktdra niemal cala jest weiagnigta w obszar tabuizowany. W przypadku
chordb podziat taki rysuje si¢ niezwykle ptynnie i nie obejmuje catosci zagadnienia.
Co warte wspomnienia, kategoria ta obejmuje nie tylko choroby w znaczeniu, jakie
podaje stownik jezyka polskiego, ale takze uszkodzenia ciata na skutek wypadkéw
i wad wrodzonych. Sama proweniencja tabu dotyczaca tej czgsci kategorii moze od-
biega¢ od wysunietej wezesniej tezy o izolacji jednostek chorych poza spotecznoscia.
W przypadku urazéw, ktérych wynikiem sg oszpecenia lub deformacje, mozna do-
szukiwad si¢ dwojakiego pochodzenia. Po pierwsze strach, z drugiej za$ strony osta-
bianie zdolnosci witalnych grupy. Pozostawiajac jednak nieco z boku te rozwazania
dotykajace samego pochodzenia tabu, nalezy wymieni¢ jednostki dotknigte tabu.
W tym zbiorze znajduje si¢ szeroka paleta chordéb dotykajacych wygladu fizycznego.
Przede wszystkim deformacje i choroby glowy oraz dloni, a takze wszelkiego rodzaju
uposledzenia intelektualnie i fizyczne. Mozna réwniez do tabuizowanych zaliczy¢
choroby uktadu piciowego, i inne choroby przenoszone droga plciowa. Ostatnia
grupe stanowia choroby $miertelne, ktére objete s3 tabu potaczonym ze wspétczu-
ciem i zalem. Ten aspekt jest niejako polaczeniem tabu $mierci i choroby.

6.

Akty przemocy — tabuizowanie przemocy ma wymiar spoteczny, jednak nie jest to
tak oczywiste, jak mogtoby si¢ wydawa¢. Podobnie jak w przypadku innych obsza-
réw mozna rozpatrywaé tabuizowanie tego obszaru w réznych warstwach spotecz-
nych. Niemniej jednak posiadaja one wspdlny mianownik, ktéry opisa¢ mozna jako
antytez¢ kultu sity. Obecnie lansowana jest ona jako postawa dominujaca w sto-
sunkowo szerokim zakresie. Zachowanie to jest atawizmem wynikajacym z walki
o dominacje. Niegdys bylo to zachowanie typowo meskie, kojarzone z patriarchal-
nym modelem spoleczeristwa. Obecnie mozna stwierdzi¢ odnoszenie si¢ tego mo-
delu zaréwno do kobiet, jak i do mezczyzn. Panuje wige kult dominagji, kult sily.
Nie nalezy go kojarzy¢ jedynie z fizycznoscia. Uleganie przemocy staje si¢ tabu.
Nacechowanie negatywne porazki przektada si¢ na szeroki wachlarz zachowari spo-
tecznych. Mozna oczywiscie oddziela¢ doznanie porazki i bycie ofiara, jednak oba
te stany majg wiele wspélnych cech i wydaja si¢ nierozerwalnie ze soba zwiazane
komunikacyjnie. Tak wigc, podobnie jak w przypadku choroby, stabos¢ zwiaza-
na z przegrang jest tabu. Kult zwycigzey jest niezaprzeczalny. Obok dopingowania
do walki ma to jednak negatywny wydzwick. Przywota¢ tu mozna akty przemocy
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domowej, w ktérej ukrywa si¢ fakt calego zajécia, a cz¢sto ofiarg dodatkowo pigtnu-
je. W tym przypadku mozna positkowad si¢ rolami spotecznymi, jakie wyznaczane sa
poszczegdlnym plciom. Wypada stwierdzi¢, ze na mezczyznie kulturowo spoczywa
obowiazek bycia niezwycigzonym. Utrudniaja to sytuacje, w ktérych to kobieta jest
sprawca przemocy domowej czy napasci. Mezczyzni bedacy ofiarami takich aktéw
przemocy uznawani sg spolecznie za $miesznych czy stabych. Inng forma przemo-
cy tabuizowanej jest gwatt. Zgwalcone osoby wstydza si¢, czgsto ukrywaja zajscie.
Znowu mozna przywola¢ kulturowe rozréznienie plci. Mezczyzna zgwalcony przez
kobiet¢ w obecnym dyskursie praktycznie nie istnieje.

7.

Pokarmy — ostatnim duzym obszarem, ktéry jest tabuizowany, jest jedzenie. W rdz-
nych kulturach wyglada to réznie i czgsto, zeby nie powiedzie¢ zawsze, uwarunkowa-
ne jest to warunkami bytowania danej spotecznosci. Przywota¢ tu mozna przestrzen
pojecia tabu. Skupiajac si¢ jednak na naszej szerokosci geograficznej i naszej kultu-
rze, mozna znalez¢ kilka skupisk tabu w obszarze pokarméw. Wspomnie¢ mozna
o wzgledach religijnych sankcjonujacych dobér sktadnikéw. Tak wigc wieprzowina
dla muzulmanéw czy niekoszerne pokarmy dla wyznawcéw judaizmu stanowia jedne
z elementéw omawianego problemu. Warto jednak przej$¢ na bardziej ogélny poziom.
Istnieje pula pokarméw nieakceptowanych spofecznie. Warto zaznaczy¢, ze wszelkiego
rodzaju restrykcje na tym polu wynikaja z uwarunkowan spotecznych. Czlowiek jest
istota wszystkozerna, a jego organizm przystosowany jest do przetwarzania rozmaitych
pokarméw i natozenie na niektére z nich tabu wynika z uwarunkowan kulturowych.
Powstaja wigc rdzne teorie dotyczace powstawania tabu pokarmowego:

1. ekonomiczno-racjonalistyczna — badacze dowodza, ze religijne zakazy do-
tyczace pokarméw powstaly na obszarach, na ktérych hodowla pewnych
zwierzat byltaby nieracjonalna ze wzgledéw ekonomicznych. Takie podejscie
prezentuje Marvin Harris®

2. spoteczno-kulturowa — postrzega si¢ zakazy i nakazy jako element pozwala-
jacy odrézni¢ jedna grupe etniczng od drugiej. Inaczej teorig t¢ nazywa sig
funkcjonalistyczng. Or¢downikiem tej teorii byt mi¢dzy innymi Frederick
Simoons, zajmujacy si¢ problemami jedzenia na $wiecie;

3. teoria strukturalistyczna — jej autorka jest wezesniej wspominana Mary Do-
uglas. Postuluje ona dzielenie pozywienia wedle ustalonych kryteriéw we-
wnatrzwspolnotowych. O wiele cieckawsze spojrzenie na t¢ kwesti¢ sformufowat
gléwny adwersarz Claude’a Lévi-Straussa Edmund Leach. Angielski socjolog
wskazat kryterium odlegtosci jako decydujace o tabuizacji. Im blizej cztowieka
zyje zwierzg, tym bardziej jest tabu, potem indukuje si¢ pewna $rednia, ktéra
jest dopuszczalna, bardzo oddalone zwierzeta i rosliny znowu ogarnia tabu;

¢ M. Harris, Krowy, swinie, wojny i czarownice, Ksiaznica Kieszonkowa, 1987.
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4. emocjonalno-psychologiczna — niepotwierdzona jednoznacznymi badaniami
teoria Fesslera i Navaretta odnoszaca si¢ do uczucia wstretu jako nabytego
mechanizmu selekcjonowania zywnosci, sam proces tabuizacji jest w obliczu
tak przyjetej optyki jedynie racjonalizacja.

Istnieje szereg tabu, ktére znajduja si¢ na styku obszaréw. Warto wskaza¢ je jako
silnie nacechowane. Tak wi¢c wszelkiego rodzaju formy przemocy seksualnej, takie
jak gwatt czy molestowanie, facza w sobie tabu seksualne i agresje. Obok tych zacho-
wan praktyki sadomasochistyczne réwniez sg silnie nacechowane. Obok styku seksu
i przemocy znajduje si¢ obszar styku seksu i fizjologi. Tabu dotknigte sa wigc narzady
plciowe, a takze plyny ustrojowe wydzielane podczas aktu. Obok tego istnieje bardzo
silnie tabuizowany obszar zwiazany z menstruacja. Niejako na styku tego pola i choréb
znajduje si¢ koprofilia. Idac dalej w kierunku jednostek chorobowych, fatwo doszuka¢
si¢ obszaréw tabuizowanych wokét choréb przenoszonych droga piciowa. Przyktadem
polaczenia tabu seksualnego i choréb jest pedofilia, ktéra angazuje ponadto tabu zwia-
zane z przemoca. Na styku chordb i $mierci sytuuja si¢ wszelkiego rodzaju choroby
$miertelne. Dotknigci nimi ludzie staja si¢ niejako nosicielami $mierci. Sg wige tabu,
staja si¢ antyteza zycia, sily i witalnosci. Kolejnym stykiem obszaréw tabuizowanych
jest szereg choréb wplywajacych na procesy fizjologiczne. Tak wigc niekontrolowanie
fizjologii staje si¢ tabu. Co ciekawe, proces ten nie dotyczy dzieci, ktére naturalnie nie
sa w stanie kontrolowa¢ oddawania moczu i katu. Mimo choroby, ktéra ogranicza
zdolno§¢ wplywania na te procesy, problem ten jest tabu.

Obok wymienionych obszaréw istnieje wiele mniejszych punktéw tabuizowa-
nych, nie grupuja si¢ one jednak w jednoznacznie definiowane wzory. Problemem
jest tez wysoki relatywizm tabu i jego dynamiczne przemiany zwiazane z zacieraniem
si¢ granic i redefiniowaniem wzorcéw normatywnych. Sama zmiana tabu moze by¢
tez wywolana procesem ewolugji spoteczeristwa. Czgste tamanie tabu jest pewnego
rodzaju preludium do jego zniesienia lub ograniczenia jego zakresu. Trudno poku-
si¢ si¢ o naszkicowanie schematu obrazujacego przeksztatcenie tabu, jednak mozna
przywola¢ tu zasadg kuli $nieznej. Poczatkowe fazy strukturalizuja moment granicz-
ny, ktéry sankcjonuje nowy wzorzec normatywny o obnizonej sankcji spofecznej. Tu
zaczyna si¢ zasada domina. Niskie nate¢zenie kary powoduje czgstsze famanie tabu,
co z kolei wymusza kolejne przedefiniowanie wzorca. Proces ten trwa do usunigcia
sankcji spotecznej lub obnizenia jej do akceptowalnego minimum. Oczywiscie nie
jest to cykl krétkotrwaly i fatwy, a pierwszy jego etap zwiazany jest z wysokim ryzy-
kiem odrzucenia spotecznego. Niemniej jednak mozna obserwowac go na co dzien.
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Poprawnosc polityczna i karnawalizacja

Wstep

Zasadniczym celem niniejszej publikacji jest powiazanie poje¢ wymienionych w ty-
tule. Oznacza to, ze w moim mniemaniu teoria karnawalizacji zaproponowana przez
rosyjskiego literaturoznawce Michaita Bachtina w latach szes¢dziesigtych XX wieku
daje si¢ zaadaptowal na wspolezesny grunt poprzez wykorzystanie jej uniwersalnego
charakteru. Ze wzgledu na réznice ustrojowe i spofeczne, proste przeniesienie da-
nych elementéw z jednej epoki do drugiej wydaje si¢ niemozliwe. Jedli jednak zgle-
bi¢ zagadnienie i zastosowaé odpowiednie odniesienia teoretyczne, cata koncepcja
zaczyna nabiera¢ ksztaltu.

Karnawalizacja jest terminem, na ke6ry czgsto powolujg si¢ przedstawiciele réz-
nych dyscyplin badawczych. W mniej lub bardziej uproszczonym rozumieniu funk-
cjonuje on w publikacjach nawiazujacych do zjawiska karnawatu, komizmu, komedii.
Réwnie czgsto pojecie to uzywane jest w oderwaniu od swojej pierwotnej definicji,
jaka wywie$¢ mozna z rozwazan Bachtina. Wydaje si¢ jednak, ze batagan, ktéry po-
wstat wokét karnawalizacji, czy wreez naduzycia na polu referencji, moga by¢ zastuga
samego autora. Wiaze si¢ to gléwnie z faktem, iz nigdy nie powstata pozycja poswie-
cona wylacznie temu konceptowi. Cheac wige zrekonstruowac tg, skadinad ciekawa,
wizje, musimy zapoznac si¢ z kilkoma ksiazkami autorstwa Bachtina, ktére rozwijaja ja
w sposéb bynajmniej nie systematyczny czy zorganizowany. Pozycje, o ktdrych mowa,
to przede wszystkim Twdrczos¢ Franciszka Rabelaisgo oraz Problemy poetyki Dostojew-
skiego, gdzie przy okazji literaturoznawczych analiz rosyjski badacz, niejako na margi-
nesie, kresli teoretyczny zarys karnawalizacji. Dodatkowym utrudnieniem jest réwniez
jego interdyscyplinarne podejécie, w ktérym odnalezé mozna echa wielu dziedzin:
historii, kulturoznawstwa czy socjologii. Sprawy nie ulatwia gawedziarski, dygresyjny
i czgsto pozbawiony twardego podloza metodologicznego styl naukowy Bachtina.
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Chciatabym zaproponowa¢ punkt widzenia, w ktérym karnawalizacje jako ter-
min w gléwnej mierze literaturoznawczy datoby si¢ zaimplementowa¢ w sferze ko-
munikacji, dyskursu, a ostatecznie — poprawnosci politycznej. W tym celu najpierw
postaram si¢, w oparciu o wyzej wspomniane Zrodta, pokrétce oméwic najistotniej-
sze dla mnie elementy Bachtinowskiej koncepdji po to, by méc ja pézniej przeksztal-
ci¢ i zaadaptowac na interesujacy mnie grunt.

Karnawat — Michait Bachtin

Kwestia rudymentarng dla zrozumienia istoty Bachtinowskiej wizji karnawatu
jest odrzucenie skojarzeni z jego wspdtczesna forma. Uliczna feta w Rio de Janeiro
i bale maskowe maja bardzo niewiele wspdlnego ze sredniowiecznym karnawatem.
U podstaw tego drugiego lezaly bowiem zupetnie inne przestanki, wynikajace po
pierwsze z rytmu zycia narzucanego przez roczny cykl $wiat, a po drugie — z ideolo-
gii, ktdrej na prézno szukaé we wspdtczesnych realizacjach tego rytuatu. Jak pisat
Bachtin, wspétczesnie zorientowane rozumienie karnawatu doprowadzito w efekcie
do wielu btednych odczytan tekstéw Rabelais'go. Stad tez to gléwnie w Twdrezo-
Sci Franciszka Rabelaisgo odnajdziemy teoretyczne zr¢by karnawalizacji, poniewaz
termin 6w stanowit dla badacza klucz podczas analizy Gargantui i Pantagruela. Sre-
dniowieczny karnawat to wszechobecny ludowy $miech. Smiech ten nie ma jednak
nic wspdlnego z pojeciami, ktére sktonni bylibysmy mu wspélczesnie przypisywal.
Bachtin pisze:

Najwicksza jednak bieda z tym, ze specyficzna nature ludowego $miechu rozumie si¢ w spo-
s6b catkiem znieksztatcony, przyktada si¢ bowiem do niego zupetnie obce mu, uksztattowane
przez kulture burzuazyjna i estetyke nowozytna, wyobrazenia i pojecia o $miechu. Dlatego
nie ma zadnej przesady w twierdzeniu, iz swoistos¢ dawnej ludowej kultury $miechu do dnia
dzisiejszego nie zostala jeszcze wyjasniona (Bachtin 1975: 60).

Smiech karnawatowy to nie zabiegi, o jakich my$limy w kontekscie literatury
— nie ma on nic wspélnego z ironia, sarkazmem czy groteska. Jest raczej Smiechem
wszechogarniajacym i ambiwalentnym, przenikajacym wszelkie sfery zycia, warstwy
spoleczne i obyczaje. Skarnawalizowana literatura jest natomiast bezposrednia ema-
nacja i niemalze mimetycznym odzwierciedleniem $wiatopogladu i jezyka epoki,
w ktérej powstat Gargantua i Pantagruel. Dlatego tez pojecie karnawatu i jego dery-
waty w niniejszej publikacji rozumiane beda, idac tropem rozwazan Bachtina, jako
suma wszelkich ludowych $wiat powiazanych ze $miechem, gdzie formy $wigtowania
przyjmowaly charakter obrzgdowo-widowiskowy:

Formy te niezwykle wyraznie, mozna by rzec: pryncypialnie, réznily si¢ od powaznych, ofi-
cjalnych — to znaczy koscielnych i feudalno-paristwowych kulturowych form i ceremoniatéw
tym wlasnie, iz u podstaw ich organizacji istniat $miech. Przedstawiaty absolutnie odrebne,
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jawnie nieoficjalne, pozakoscielne i pozapafistwowe aspekty $wiata, cztowieka oraz stosunkéw

mi¢dzyludzkich (Bachtin 1975: 62).

Oficjalny porzadek oznaczat wigc powagg i eliminacj¢ $miechu z gléwnego dys-
kursu. Tenze, zdominowany przez ideologi¢ prominentnego wéwezas Kosciota Kato-
lickiego, bazowat przede wszystkim na takich warto$ciach, jak powaga, oddanie, po-
stuszeristwo czy bojazii boza. W tego rodzaju warunkach trudno o $miech. Spoteczna
potrzeba uwolnienia si¢, cho¢by na chwile, od $miertelnej powagi i grozenia pieklem
wygenerowata forme rozrywki, jaka byl wtasnie karnawal. Obrzedy w jego ramach
mozna nazwa¢ nieoficjalnymi, zgodnie z logika, ktéra podkreslataby przeciwstawny
do oficjalnego tryb zycia. Nalezaloby jednak zwrdci¢ uwagg na pewne braki w takim
antagonistycznym podejsciu — sfera oficjalna i nieoficjalna byty bowiem ze soba nie-
rozerwalnie zwiazane, stanowily czesci sktadowe tego samego systemu, funkcjonujac
w pewnej (by¢ moze i paradoksalnej) symbiozie. Aby doktadniej wylozy¢ mysl za tym
stojaca, przytocze za Lechem Witkowskim (Witkowski 2000: 186—-188) cztery teorie
na temat funkgji, jaka karnawat mégt petni¢ w okresie sredniowiecza. Prezentujg one
w do$¢ wyczerpujacy sposéb mozliwe sposoby postrzegania roli karnawatu w zyciu
spolecznym, zestawiajac je jednoczesnie z perspektywa zaproponowang przez Bachtina.

Funkcje sredniowiecznego karnawatu — Lech WitkowskKi

Jako pierwsza Witkowski wymienia funkej¢ terapeutyczna. W tym rozumieniu kar-
nawat ma stanowi¢ ziemig obiecana, swego rodzaju azyl dla uciekinieréw ze $wiata
surowych regut oficjalnosci. Schronienie jest jednak udzielane tymczasowo, wlasnie
po to, aby zrealizowa¢ swoja funkcje: po okresie zabaw i rozrywek stary porzadek
wraca, poniewaz w istocie nigdy nie zostat zniesiony. Karnawat to jedynie wentyl
bezpieczeristwa, a nie permanentna zmiana. W zadnym wypadku nie stanowil on
narzedzia rzeczywistego buntu, byl jedynie jego imitacja.

Karnawatowe rytualy jawi¢ by si¢ mogly jako wywrotowe, buntownicze akty
sprzeciwu wobec panujacego porzadku. Sg one jednak czyms zupetnie przeciw-
nym — dzigki swojemu powtarzalnemu charakterowi stanowia nieodzowna czg$¢
rocznego cyklu, ustanowionego przeciez przez oficjalny system. Stad tez Witkowski
jako druga proponuje funkcj¢ konserwujaca, ktéra wskazywataby na to, ze whasnie
poprzez swoja nietrwato$¢, umownos¢, karnawat stabilizuje i od$wieza oficjalny po-
rzadek bedacy w nadrzednej pozycji. Tego rodzaju podejscie zupetnie nie przystaje
do Bachtinowskiej wizji ludowych $wiat, kedre badacz rad byt postrzegaé w kate-
goriach odnowy, stawania si¢. To $wigta oficjalne pelnity w mniemaniu rosyjskiego
literaturoznawcy funkcje konserwujaca:

Oficjalne $wigto, czasem nawet wbrew wlasnym zatozeniom, utwierdzato stabilno$¢, niezmien-
nos¢ i wieczno$¢ istniejacego porzadku $wiata: aktualna hierarchig, religijne, polityczne i moralne
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wartosci, normy, zakazy. Swigto bylo uroczystoscia prawdy juz gotowej, zwycigskiej, panujacej,
prawdy uchodzacej za wieczna, niezmienng i niezaprzeczalng (Bachtin 1975: 66-67).

Bachtin rozumie wigc karnawat jako ruch alternatywny, opozycyjny. Wielu ba-
daczy polemizuje z tym podejsciem, widzac karnawat jako nic innego, jak tylko
nieodzowny element kultury oficjalnej, nawet jesli sama forma rytuatéw daleka
byta od wartosci reprezentowanych przez katolicyzm. Simon Dentith, na przyktad,
podsumowuje problem w nast¢pujacy sposéb:

[...] it [carnival] is part of that culture; in the typical metaphor of this line of argument, it
is best seen as a safety-valve, which in some overall functional way reinforces the bonds of
authority by allowing for their temporary suspension (Dentith 1995: 71).

Witkowski nie pomija jednak drugiej strony medalu i wymienia w swojej typo-
logii réwniez funkcje opozycyjna. W tym ujeciu karnawal stanowi przejaw buntu,
sprzeciwu wobec panujacego porzadku. Nie mamy tu jednak do czynienia z do-
stownie rozumiang rebelia, a raczej jej symboliczna, niebezposrednia forma. Rytualy
zwiazane z karnawalem mialy by¢ nie tylko zrédlem rozrywki, ale takze forma kry-
tyki, wyrazanej poprzez o§mieszenie pewnych elementéw systemu oraz podanie ich
w watpliwos¢ poprzez obnazenie ich ptynnosci i umownosci. Tego rodzaju prakeyki
nie mialy na celu wywolania rzeczywistych zamieszek, stanowi¢ mialy jednakowoz
pewna tubg dla glosu ludu, swoistego manifestu nieskrgpowanego cztowieczenistwa'.

Jako ostatnia badacz wymienia egzystencjalng funkcje karnawatu. W tym rozumieniu
stanowi on emanacj¢ podejécia do zycia, ktdre podkresla absolutny relatywizm, ambi-
walengje i niepewno$¢ regut, jakimi rzadzi si¢ $wiat. Wszystko moze zosta¢ postawione
na glowie, zanegowane, a umowny charakter panujacego porzadku — obnazony. Karnawa-
towe zabiegi pokazuja ptynna granice pomiedzy oficjalnymi i nieoficjalnymi sferami zycia.

Kazda z tych mysli, bez wzgledu na to, ktéra z nich uznaliby$my za najbardziej
prawomocna, wskazuje na jeden wspdlny element: jest to napigcie pomigdzy sta-
tus quo a préba jego przetamania. Uwzgledniajac dodatkowo kontekst historyczny
i specyfike $redniowiecznych $wiat ludowych, mozna wyodrebni¢ przestanki teore-
tyczne dla dalszych rozwazan. Karnawat w swojej pierwotnej formie pelnit przede
wszystkim funkcje katarktyczna. Proba dookreslenia jego ,,rzeczywistej” funkcji lub
wybdr tylko jednej z koncepcji wydaje si¢ plonnym zajeciem, poniewaz wszyst-
kie one niepozbawione sa stusznosci — ich stopiet dopasowania zalezy jedynie od
punktu widzenia czy tez podmiotu, ktéry brany jest pod uwage w catym cyklu. Sa-
dzg jednak, ze droga ewolucji zjawisk jest nastgpujaca — karnawat narodzit si¢ jako
przedtuzenie, nieunikniona konsekwencja proponowanego przez system stylu zycia.

' Tego rodzaju interpretacja bytaby prawdopodobnie najblizsza propozycjom Bachtina, ktéry

prezentowal do$¢ entuzjastyczna postawe wobec nadmienianego juz wezesniej pomystu, iz
karnawat byl nie tylko forma rozrywki, ale réwniez bronia, kt6ra dysponowat lud. Stad tez
miedzy innymi teorie méwiace, ze pisma Bachtina nasycone sa marksistowska ideologia.
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Stad tez whasnie wywodzi si¢ prosta konkluzja — karnawatu nie bytoby bez status quo,
a status quo nie utrzymaloby si¢ bez karnawatu.

Karnawalizacja literatury — Bachtin

Do tej pory mowa byta jedynie o karnawale jako zjawisku spotecznym, jednak po-
przez kontekstualna analiz¢ zjawiska Bachtin dazy do zdefiniowania terminu , kar-
nawalizacja literatury”, ke6ry réwniez w niniejszym artykule nalezy wyjasni¢. Badacz
ukut to pojecie na potrzeby analizy literaturoznawczej, w zwiazku z czym definicja
odnosi si¢ bezposrednio do transpozycji karnawalowych obyczajéw, rytuatéw, $wia-
topogladu i jezyka karnawatu do $wiata literatury (por. Bachtin 1984: 124). Jego
zdaniem doskonatym tego przykladem jest wlasnie Gargantua i Pantagruel, dzieto
na wskro$ przesigkniete $wiatoodczuciem karnawatowym, w ramach ktérego wymie-
niat cztery elementy: ekscentryzm, profanacje, familiarno$¢ i mezalianse (Ruminska
2007: 185). Wszystkie one wiaza si¢ z przekraczaniem granic — jezykowych, etykie-
talnych, spotecznych, symbolicznych. Jednym z pozioméw realizacji $wiatoodczucia
karnawatowego byt jezyk. Badacz nazywa go jezykiem familiarno-jarmarcznym:

Familiarno-jarmarczny jezyk stat si¢ jak gdyby zbiornikiem, w ktérym gromadzily si¢ rozma-
ite zjawiska jezykowe, zakazane i wyrugowane z oficjalnej komunikagji jezykowej. Przy catej
swej roznorodnosci genetycznej jednakowo byly przenikniete karnawatowym $wiatopogladem,
zmienialy swoje dawne funkgje jezykowe, przyswajaly sobie wspdlny ton $miechu, stawaly si¢
jak gdyby iskrami tego samego karnawatowego ognia odradzajacego swiat (Bachtin 1975: 77).

Ostatnim z elementéw, jaki chciatabym przytoczy¢ w ramach wyjasnienia koncep-
qji karnawalizadji, jest ekspozycja tej sfery ludzkiej cielesnosci, ktéra Bachtin nazywa
dotem materialno-cielesnym. W okresie karnawatu epatowano tym, co zwykle jest za-
kryte: posladkami, genitaliami, piersiami, brzuchami. Do tego doda¢ nalezy nieskrepo-
wane czynnosci z tym zwigzane, takie jak kopulacja, defekacja, bekanie itd. Jest to wigc
symboliczne uwolnienie ciala spod oficjalnych kulturowych obostrzen, umieszczenie
go na pierwszym planie, koncentracja na odwiecznych sitach natury. Ta afirmacja ciata
nie ma jednak charakteru jednostkowego, osobowego — jego nosicielem jest lud, ogdt,
stad tez bierze si¢ to wyolbrzymienie i przesada w jego radosnym eksponowaniu (por.
Bachtin 1975: 80). D6t ma tutaj réwniez dodatkowe metaforyczne znaczenie — odnosi
si¢ do ambiwalengji, relatywizmu — to, co wysokie, moze zosta¢ zdegradowane, a co
niskie — wyniesione na piedestal. Degradacja nie réwna si¢ jednak zniszczeniu — pelni
raczej funkcje katarktyczna, pozwala zdegradowanemu obiektowi odrodzi¢ si¢ na nowo.

Wydaje mi si¢, ze zaprezentowane elementy Bachtinowskiej teorii s3 wystarczajace dla
zrozumienia stanowiska, ktére przedstawi¢ w dalszej czgéci artykutu. Uwazam bowiem,
ze mozliwa jest transpozycja zjawisk, o ktérych pisat Bachtin, na wspéczesny grunt po-
przez wskazanie punktéw, w keérych spotykajg si¢ teoria karnawalizaji i teoria dyskursu.
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Dyskurs jako determinant status quo — Foucault

Podejmujac si¢ proby aktualizacji bachtinowskiej teorii, powinnam rozwazy¢, w keé-
rych momentach mozliwe jest paralelne przeniesienie zjawisk z jednej koncepcji
do drugiej. Kluczowe dla poréwnania elementy to status quo oraz karnawal. Jesli
bowiem zatozymy, ze wspominany wczesniej ,wentyl bezpieczeristwa” jest spofe-
czefistwu potrzebny, proces kreowania alternatywnych srodkéw ,,walki” z systemem
powinien si¢ reprodukowaé. Biorac jednak pod uwagg, ze $redniowieczne status
quo generowane przez instytucje i $wiatopoglad koscielny jest obecnie zjawiskiem
zdezaktualizowanym, nalezy si¢ zastanowié, co jest dzi§ gtéwnym pierwiastkiem,
ktéry naktada na spoteczny/publiczny dyskurs pewne bariery i ograniczenia. Pojecie
dyskursu nie jest uzyte przypadkowo, bowiem to wlasnie w jego ramach generowa-
ne i reprodukowane jest szatus quo. Cheac wige dotrze¢ do sedna mojej koncepcji,
obok Bachtinowskiej mysli na temat karnawatu wprowadzam dodatkowo pojecie
dyskursu rozumiane za Michelem Foucaultem jako swoista platforma reprodukgji
wiedzy pozostajacej w relacji z wladza. Wtadza nie jest pojmowana przez Foucaulta
w sposdb tradycyjny — zazwyczaj sktonni jestesmy bowiem kojarzy¢ to pojecie z jego
materialng emanacjg w postaci instytugji rzadowych, administracyjnych, przedsie-
biorstw etc. W rozumieniu francuskiego filozofa wtadz¢ charakteryzuje jej transpa-
rentna wszechobecno$¢ oraz nieustanna reprodukcja wewnatrz najmniejszych nawet
komérek spolecznych. Wiadza ma réwniez dwojaki charakter: pomimo swojej reali-
zacji wewnatrz mikrostruktur, podlega takze pewnej globalnej logice, dzigki czemu
mozemy charakteryzowad spoteczeristwo wedtug kryteriéw danej epoki. Wladza jest
wreszcie nieroztacznie zwiazana z wiedza — obydwa elementy funkcjonuja w ciagltym
napieciu, korelujac ze soba. Wiedza pomaga w rozszerzaniu i udoskonalaniu praktyk
podtrzymujacych wladz¢ i odwrotnie. Karina Stasiuk podaje w skondensowanej, acz
bardzo trafnej formie definicj¢ dyskursu rozumianego przez Foucaulta jako ,zespét
regut, ktdre decyduja o tym, co i w jaki sposéb moze by¢ powiedziane”, dodajac,
ze ,tak zdefiniowany dyskurs musi wiaza¢ si¢ z wykluczeniem i wyeliminowaniem,
ze zmuszeniem do milczenia” (Stasiuk 2003: 126). Dyskurs zdominowany przez re-
lacj¢ wiedza—wtadza jest wigc zjawiskiem opresyjnym. Spojrzenie to daje si¢ zaadap-
towad na grunt teorii proponowanej przez Bachtina, ktéry panujacy porzadek (dys-
kurs) réwniez sklonny jest prezentowac jako komunikacyjne narzedzie ograniczania.

Poprawnos¢ polityczna -
dyskursywne narzedzie dominacji
Uwzgledniajac wymienione wyzej obwarowania teoretyczne, chciatabym wigc za-

proponowa¢ punkt widzenia, w keérym szatus quo determinujacym dyskurs w obec-
nych czasach jest tzw. poprawnos¢ polityczna — zjawisko, co do istnienia ktérego
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nikt nie ma watpliwosci, jednak prawdopodobnie nikt nie zna réwniez jego do-
ktadnej definicji. Mimo wszystko zwykle powotujemy si¢ na to pojecie wtedy, kiedy
czujemy, ze powiedziane zostato zbyt wiele, lub kiedy decydujemy si¢ wcale o czyms
nie wspominaé. Jest to wigc wspétczesna forma dyskursywnej opresji. Jej przeja-
wy to przede wszystkim eufemizacja, czyli dazenie do zastgpowania potencjalnie
obrazliwych okreslen bardziej neutralnymi czy unikanie generalizacji i stereotypi-
zacji, zwlaszcza wtedy, kiedy mowa jest o wszelkiego rodzaju mniejszosciach. Taki
komunikacyjny terror stwarza ryzyko putapki — nie mogac bezposrednio nazwa¢
pewnych zjawisk w obawie przed wykluczeniem, zaczynamy poszukiwaé zastgpczej
terminologii, co w efekcie moze powodowa¢, ze zamiast dyskutowa¢ o problemie,
skoncentrujemy si¢ jedynie na pojeciach i nazewnictwie.

Ryzyko sankcji moze réwniez narazi¢ na szwank otwarto$¢ publicznej debaty,
przede wszystkim ze wzgledu na unikanie poruszania niewygodnych tematéw. Jedna
z regut, do$¢ powszechnych w publicystyce krajéw Europy Zachodniej, jest zalecenie
unikania reprodukgji skojarzeri ,,mniejszos¢/alochtoni — negatywne zjawiska spo-
leczne”. Pojawia si¢ jednak pytanie, co powinno by¢ brane pod uwagg jako nadrze¢d-
ne kryterium, na przyktad podczas przygotowywania notatki prasowej — zdarzenie
czy tez pochodzenie/tlo 0séb bioracych w nim udziat. Holenderski publicysta Cro-
ughs opisuje nast¢pujacy regute zachowywania poprawnosci politycznej: w przypad-
ku konfliktu migdzy wigkszoscia i mniejszoscia, poprawnos¢ polityczng gwarantuje
opowiedzenie si¢ po stronie mniejszosci (Croughs 1995). Wida¢ zatem, jak relacja
wiedza—wtadza reguluje dyskurs i naktada na niego pewne ograniczenia, wykluczajac
z oficjalnego obiegu pewne wydarzenia czy ich uczestnikéw. W ramach tego rodzaju
podejécia pojawiaja si¢ nawet takie zjawiska, jak tzw. ,pozytywna dyskryminacja”.
Innym spojrzeniem na t¢ kwestig jest rowniez powszechna wiktymizacja, sprawiaja-
ca, ze poprzez mnozenie si¢ takich poje¢, jak ksenofobia, seksizm, rasizm, ageism itp.
narazenie na dyskryminacj¢ nie dotyczy juz tylko mniejszosci, a whasciwie odnosi
si¢ do trzech czwartych spoleczeristwa (por. Green 2006). Paradoksem poprawnosci
politycznej jest wigc to, ze dazy ona do eliminacji wykluczen mniejszosci, generujac
jednoczesnie kolejne wykluczenia. Dodatkowym przyktadem, zartobliwym i nieco
karykaturalnym, oddajacym jednak dos¢ trafnie mechanizmy funkcjonowania dys-
kursywnych opresji poprawnosciowych, jest tzw. prawo Godwina. Ow amerykariski
socjolog stwierdzit pewng zaleznos¢, ktéra wskazuje na to, ze im dtuzej trwa dyskusja
w internecie, tym wicksze jest prawdopodobiefistwo przyréwnania czegos lub kogos
do nazizmu lub Hitlera/nazisty. Z do$wiadczenia i obserwacji wiemy prawdopo-
dobnie, ze tego rodzaju pozamerytoryczny argument zasadniczo zamyka dyskusje,
a adresat tego komunikatu ja ,przegrywa’. Zwycigza natomiast poprawnosc.

Warto réwniez zwréci¢ uwage na kulturowy kontekst poprawnosci polityczne;j,
ktérej reguly i granice moga si¢ znaczaco rézni¢ w zaleznosci od miejsca. Wplyw na to
majg przede wszystkim czynniki historyczne oraz demografia. Jestem wigc przekonana,
ze cheac szezegbtowo pisaé o przejawach poprawnosci politycznej, powinni§my zawsze
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bra¢ pod uwagg wspomniane zmienne. Poniewaz niniejsza publikacja ma charakter
czysto teoretyczny, zdecydowatam sig jedynie na zgeneralizowany opis zjawiska. W kon-
tekscie proponowanego tematu bardziej interesujacy wydaje mi si¢ bowiem zwiazek
poprawnosci politycznej z dyskursem w ujeciu Michela Foucaulta. Dyskurs poprawny
politycznie (czyli de facto dyskurs oficjalny) bytby w tym rozumieniu dyskursem licz-
nych przemilczeri, magazynem konkretnych scenariuszy, wedtug ktérych nalezy for-
mulowad komunikaty, tak aby unikna¢ wykluczenia. Filozof pisze o tym nastgpujaco:

Spoteczeristwo takie jak nasze zna, rzecz jasna, procedury wykluczenia. Najbardziej oczy-
wista, najblizsza nam, to zakaz. Dobrze wiemy, ze nie mamy prawa powiedzie¢ wszystkiego,
ze nie mozemy mdéwic o wszystkim w kazdej sytuacji, wreszcie — ze byle kto nie moze méwi¢
o byle czym (Foucault 2002: 8).

Dyskurs nie tylko wskazuje, jak nalezy méwi, ale réwniez konsekwentnie mar-
ginalizuje i przemilcza komunikaty, ktére odbiegaja od gtéwnego nurtu. Wszelkim
przejawom famania poprawnosci politycznej dyskurs posyta ostatecznego godwina,
ktéry automatycznie eliminuje takie akty z oficjalnej debaty. Potrzeba sprzeciwu
wobec status quo jest jednak nieuniknionym elementem funkcjonowania systemu,
dlatego tez jego uczestnicy poszukuja drég, ktdre cho¢by tylnymi drzwiami pozwo-
lityby dosta¢ si¢ poza margines wykluczenia.

Podobnie jak $redniowieczne spoteczeristwo wyksztalcito wentyl bezpieczenistwa
w postaci karnawatu, podczas ktérego ob§mia¢ mozna byto nawet kréla czy biskupa,
tak dzisiaj obserwuj¢ podobny komunikacyjny karnawat. W jego ramach docho-
dzi do celowego i jaskrawego famania regul poprawnosci politycznej. Otwartos¢
i oczywisto$¢ tych zabiegéw sprawiaja, ze, podobnie jak ludowe $wigta, maja one
racj¢ bytu i s akceptowane. Wystarczy, jak wskazywal na to Bachtin, inkorporowa¢
w niepoprawne, systemowo obrazliwe komunikaty pierwiastek $miechu. Wéwczas
tresci uwlaczajace staja si¢ strawne, dopuszczalne. Stad tez hipoteza, iz wspétcze-
snym karnawatem nie jest uliczna feta w Rio de Janeiro — karnawal nieustannie
reprodukuje si¢ w sektorze rozrywki w formie wszelkiego rodzaju satyr, karykatur,
stand-up6w, kabaretéw, komedii i innych form bazujacych na zabiegach komicz-
nych. Dzieje si¢ to zaréwno na poziomie stowa, jak i obrazu. Pomyslmy chociazby
o sukcesie amerykariskiej kreskowki South Park’. Dodajmy do tego satyryczne strony
internetowe, blogi, kanaty YouTube, strony na Facebooku, a zobaczymy, ze genero-
wanie skrajnie niepoprawnych politycznie komunikatéw odbywa si¢ na porzadku
dziennym i jest aprobowane przez system, jezeli tylko miesci si¢ w bezpiecznych
ramach tego, co daje si¢ nazwac satyra, pamfletem.

Jesli wige przyjrzymy si¢ konkretnym przejawom karnawalizacji wspétczesne-
go dyskursu, bedziemy w stanie odnalez¢ w nich te same narzedzia, ktére podczas

> South Park byt niejednokrotnie analizowany przy uzyciu Bachtinowskiego instrumentarium;

por. chociazby: Halsall 2008.
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$redniowiecznych rytuatéw stuzyty do wywracania panujacego porzadku do géry
nogami. Sektor rozrywki stat si¢ nosnikiem $wiatoodczucia karnawatowego, czerpiac
gar$ciami z zabiegdw, jakie dekady temu wyréznit Bachtin w Twdrczosci Franciszka
Rabelaisgo. My natomiast bawimy si¢ $wietnie, majac dokad uciec przed karcacym
palcem dyskursu.
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Wroctawskie suburbia
jako odpady komunikacyjne

Przedstawiony w tym artykule material nie obejmuje kultur niszowych ani kultury
typu ludowego, cho¢ mozna je w podwroctawskich suburbiach dostrzec — zaj¢lismy
si¢ mainstreamem, czyli do$¢ zfozong, wielowarstwowa i megagatunkows popkul-
turg, czyli w opisie Marka Krajewskiego' kulturg dominujgcq, ktéra filtruje sensy
i komunikuje polska rzeczywistos¢ publiczna®.

Wydaje sig, ze paradygmaty rodzimej (na ile jest to mozliwe) kultury popularne;j
— wspieranej przez relacje ekonomiczne, polityke i rytualy religijne — mimo uptywu
¢wieréwiecza od uzyskania przez Polske niepodleglosci (1989) oraz intensywnego
wprowadzania w tym okresie gospodarki kapitalistycznej s z gruntu nichomoge-
niczne. Bez trudu jednak wylonimy posréd mieszkancéw suburbiéw trzy wazne
klasy uzytkownikéw popkultury: pokolenie czy tez raczej spoleczeristwo sieci na-
znaczone ,poczuciem wolnosci wyboru kontekstu kulturowego™, spoteczeristwo
zalezne weiaz od dos¢ archaicznego interfejsu paristwa (samorzadu) oraz — wspét-
uczestniczace, ale i zdystansowane wobec obu formacji — spoteczenistwo ludzi zmar-
ginalizowanych ekonomicznie i §wiatopogladowo, skupione przede wszystkim w ka-
tolickiej i nacjonalistycznej diasporze lub we wspélnotach liminalnych. Powiadamy
klasy, majac swiadomos¢, iz nie jest to pojecie modne, jednak w istocie rzeczy polska
publiczno$¢ popkulturowa bez trudu mozna stratyfikowaé na podstawie typolo-
gii relacji do whasnosci srodkéw produkgji i dystrybucji efektéw pracy. Budujac t¢

' Zob. M. Krajewski, Kultury kultury popularnej, Poznai 2003, s. 7 i nast.

Wazne rozstrzygniccia na temat prywatnosci i publicznosci interesujacej nas czasoprzestrzeni
przedstawita Sonia A. Hirt w fron Curtains. Gates, Suburbs and Privatization of Space in the
Post-socialist City, Chichester 2012, s. 14-33.

3 Zob. P. Czerski, My, dzieci sieci, ,Polska Dziennik Battycki”, 11-12.02.2012, s. 11.
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klasyfikacjg, mamy oczywiscie §wiadomo$¢ wielopoziomowego zréznicowania kaz-
dej z przywotanych spotecznoscit.

Réznice wznieca wiele czynnikéw, przede wszystkim dynamiczna zmiennos¢
kultury mediéw, zwlaszcza sieci, ale takze doswiadczenie pokoleniowe, moda, agresja
technologii, gry polityczne, ostabianie jezyka narodowego, historyzmu czy klasycz-
nych mitologii, zaciera zas edukacja i rozrywka.

Podejmujac badania terenowe, mielismy $wiadomos¢ wielu wskazanych wyzej
ograniczen, lecz i glebokie rozeznanie, ze zmedializowane matryce kulturowe wiel-
kiego (na miarg Polski) miasta s dla mieszkaicéw suburbiéw dominujacym ukfa-
dem odniesienia’. Ekspansja terytorialna city zwiazana jest z niejako naturalnym
skracaniem dystansu komunikacyjnego i cywilizacyjnego wobec suburbiéw, lecz
bazuje w istocie rzeczy na prawach ekonomii. Oto zagarnianie terytorium wigze
si¢ z ekspansja podatkowa, czyli przejmowaniem zyskéw — okoliczne gminy wokét
Wroctawia naleza bowiem do najbogatszych gmin wojewddztwa, a czasem kraju
(np. Kobierzyce). Eksplorujac rozszerzanie si¢ kultury dominatora, pytamy zatem
nie tylko o styl i sens ekspansji kompleksu rytuatéw i produktéw dominujacych
w zmetropolizowanej ekonomicznie i politycznie przestrzeni do suburbiéw, lecz
i 0 swoiscie pojeta odporno$¢ lub podatnos¢ kultur lokalnych na dezintegracje lub
koegzystencj¢ ekonomiczng. Miasto dostarcza bowiem z pewnoscia substancji cy-
wilizacyjnej, lecz i dewastuje dotychczasowe strukeury przestrzenne, uniewazniajac
m.in. odwieczne toki komunikacyjne czy symbole dominacji (np. koscioty)®.

Wydaje si¢, ze wielu mieszkaricéw dolnoslaskich suburbiéw i graniczacych z nimi
wsi, uczestniczac w publicznych spektaklach (pielgrzymki, zawody sportowe, msze
i pogrzeby na wolnym powietrzu, $wigta zawodowe), nie afirmuje — jak to nazywat
Z. Bauman — ,,plynnej nowoczesnosci niestabilnego §wiata”. Nie powtarzaja oni,
w przeciwieristwie do socjologéw kultury, tezy, iz w cywilizacji wspétezesnej ,,formy
niemal nigdy nie zachowuja swojego ksztattu na tyle dtugo, by wzbudzi¢ zaufanie
i zakrzepnad, zyskujac trwalg wiarygodno$¢ (a juz na pewno nikt nie potrafi powie-
dzie¢, kiedy to nastapi i czy w ogéle nastapi)”’. Przeciwnie, opisujemy spotecznosci
czgsto wylaczajace lub ograniczajace archiwum wspétczesnych mediéw (np. zmu-
szane do wylaczeni brakiem dostgpu do Internetu i wattoscia sieci energetycznej),
czerpiace evergreeny i covery nie tylko z MTV, lecz i z folkloru przywiezionego
z megapamiccia rodéw lub w rodzinnej walizce po 1945 r. W istocie rzeczy jest to
bowiem — by tak rzec — fenomenalna publiczno$¢ mobilna, nieustannie naptywowa,
w ulamkowej czgéci zwiazana z ta przestrzenia dtuzej niz pét wieku.

*  Por. D.A. Bell, A. de-Shalit, 7he Spirit of Cities, Princeton 2011, s. 4 i nast.

Zob. wazne studium Katarzyny Kajdanek, Pomigdzy miastem a wsiq. Suburbanizacja na przy-
kladzie osiedli podmiejskich Wroctawia, Krakéw 2011, m.in. s. 50 i nast. oraz s. 69 i nast.

¢ Por. E.L. Glaeser, Cities, Agglomeration and Spatial Equilibrum, Oxford 2008, s. 18—44.
7 7Z.Bauman, Razem osobno, Krakéw 2003, s. 113.
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Wedtug naszej wiedzy publiczno$¢ ta swobodnie operuje trzema typami pamig-
ci, trzema paradygmatami mityzacji: pamigcia rodu, biblioteka tekstow i fotografii
rodzinnych oraz — jednak — zasobami drukéw i sieci; nie czerpie zatem wylacznej
satysfakeji ni inspiracji z rygoru cyfrowego zapisu oraz unika popkulturowej iko-
nizacji przestrzeni prywatnej, jakiemu wspétczesnie poddata si¢ cywilizacja wiel-
kich miast. Udokumentowane w naszym raporcie czy na zebranych fotografiach
fragmenty kultury suburbiéw wielokrotnie nie sytuuja si¢ — o czym pisali choc¢by
W. Burszta i W. Kuligowski — ,,w rzeczywistosci, ktorej cechami definicyjnymi stajg
si¢ pojecia predkosci, przyspieszenia i wzrastajacego tempa”®. Lokalny orbis interior
przypomina czytelny, prawda, iz naruszany przez coraz bardziej ekspansywnych in-
westordw, uktad elementéw materialnej prawie-catosci, ktdra nie tylko nadal da si¢
ogarna¢ biografia intymna kazdego z jego uczestnikéw/uzytkownikéw, ale i wyraz-
nie zaznacza i polaryzuje rytmy oraz sposoby komunikowania si¢ z ,,zewngtrzem”.

Oczywiscie, nasze badania potwierdzily, iz naptywowa ludnos$¢ tego interioru
wiedz¢ o nim nabywa przede wszystkim z Internetu, rzadziej z mitéw, pogawe-
dek czy dysput wspdlnotowych, a osiedlajac si¢ posréd historycznej tkanki pejzazu
i architektury, w znacznej mierze transformuje jej substancje — az do dewastacji
pierwotnych zatozen architektonicznych i pejzazowych wiacznie. Pierwsi z nich to
uzytkownicy (whasciciele) osiedli deweloperskich, drudzy — samodzielni inwestorzy.
Podstawowe kryterium — jakie inni/obcy przenosza tu z miasta — to odmiennos¢
rytmu zycia’. Nabywcami nowych doméw w suburbiach s bowiem z reguly przed-
stawiciele formujacej si¢ dopiero w Polsce klasy $redniej, uzaleznieni od ekspansyw-
nego modelu gospodarki oraz zwiazanego z tym stylu zycia. Ich praca czgsto wiaze
si¢ z oferowanymi przez pracodawce tzw. ,pakietami” kulturowymi, medycznymi
czy lifestylowymi, co powoduje, iz w suburbiach ludzie ci spedzaja poranek, wieczér
i noc, wykluczajac si¢ zatem ze wspomnianych typéw pamigci jako lokalna diaspo-
ra, ktérej status i funkcja pozostaje z ekonomicznej koniecznosei poza lokalnymi
uktadami odniesienia.

Tymczasem pamigc jest dla autochtonéw wazna. Pierwsza z nich nadal doty-
czy rodu i wiaze si¢ z licznymi praktykami magicznymi. Wydaje sig, ze status rodu
w suburbiach oplatajacych okoliczne wsie w znacznej mierze wyznacza to, co E. Le
Roy Ladurie okredlit jako domus, i wielopokoleniowo$¢ sankcjonowana rytuata-
mi religijno-spotecznymi. Co ciekawe, teleportacja z miasta nowych mieszkaficéw
skutkuje w suburbiach przyrostem atrybutéw kulturowego dziedzictwa typu lu-
dowego: magia ognia, kunsztem biesiadowania, zaktadaniem kostiuméw gospo-
darskich, cho¢ réwnie czgsto medializacja naktada na powyzsze prakeyki rytualne

8

W.J. Burszta, W. Kuligowski, Sequel. Dalsze praygody kultury w globalnym swiecie, Warszawa
2005, s5.45.

?  Pisat o tym obszernie E. Glaeser w Triumph of the City. How Urban Spaces Make Us Human,
London 2011, 5. 338. Zob. takze E. Rewers, Post-polis. Witep do filozofii ponowoczesnego miasta,
Krakéw 2005, s. 61-70.
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i magiczne obrazy z mediéw: reguty postgpowania konsumenckiego, praktyki przy-
stolne, popkulturowe kostiumy $wiadczace o bezkrytycznym przektadzie wzorcow
globalnych, zwlaszcza telewizyjnych, na praktyki lokalne. Daje si¢ zaobserwowa¢
zjawisko kontaminacji magii i prakeyk basniowych rozpoznanych w produktach
popkultury oraz w tekstach wlasciwych bajkosferze, a kultywowanych w narracjach
rodzinnych, skierowanych zwtaszcza ku odbiorcy dziecigcemu albo ku odbiorcom
telenoweli, dokonujacym przektadu formatu telewizyjnego na praktyke zyciowa
(m.in. w zakresie jezyka, etyki i obyczaju).

Druga — widoczna i styszalna tu — pamigé rodzima to artefake ksiegi: np. prak-
tyka glosnej lektury tekstu drukowanego podczas mszy $wictej i poza kosciolem
wzmacniana rozdawnictwem darmowej prasy (czgsto przestarzatej). Szkolna bi-
blioteka wydaje si¢ dos§¢ utomnym, lecz paradygmatycznym modelem lektury ku
ksztatceniu (tzw. lektury szkolne). Lektorium prasy dotyczy przede wszystkim tablo-
idéw i kobiecej prasy kolorowej. Autorytet nauczyciela/bibliotekarza budowany jest
w wyraznej opozycji do statusu sprzedawcy gazet w sklepie spozywczym, gdyz albo
brak tu ksiggarni czy nawet kiosku z prasa, albo ich miejsce zajely minidyskonty.

Wazna czastka uzytkownikéw pamigci tego typu zdaje si¢ publicznos¢ zafascyno-
wana miastem — transmitersi, ktérzy ujawniaja swoiscie dwuwartosciowe prakeyki
wobec tekstu: raz lekture kanonu dziet wybitnych i naboznych, raz konfirmacje tek-
stéw ,,wystepnych” — pornografii, komiksu, literatury kryminalnej i hobbystycznej.

Pamig¢ elektroniczna materializuje si¢ w suburbiach w postaci szpetnych insta-
lacji antenowych, zakl6cajacych porzadek architektoniczny typowych doméw, oraz
w praktyce konsumenckiej — sklepy oferuja nosniki magnetyczne i digitalne. De-
klarowane zasoby pamigci masowej wydaja si¢ nicogarnione, cho¢ na podstawie wy-
wiadéw Srodowiskowych — mozna je uwspélnié z aktywnoscia typowa i statystyczng
internatéw: archiwum filméw, plikéw muzycznych, gier i fotografii — to jej zasoby
gléwne. Mimo to w do$¢ kameralnej przestrzeni okotoszkolnej czy okotodomo-
wej nie sposb zauwazy¢ np. typowych dla miasta spotecznosci flashmobowych czy
cho¢by przektadu $wiadomosci ,,dzieci sieci” na ikonostas T-shirtéw. Tu dominuja
loga sportowe, konsumenckie i zartobliwe. Jesli uzna¢, iz podstawowymi cechami
spoteczenistwa informacyjnego wydaja si¢: ztozonos¢, niepewnos¢ i indywidualizm,
byliby$my gotowi przyznad, iz tylko indywidualizm jest dominantg czasowa. Dla
przyktadu — nawet typowe osiedle deweloperskie zostaje predko naznaczone indy-
widualnymi upodobaniami estetycznymi.

Obie spotecznosci, autochtoni i mieszkaricy naptywowi, pojecie predestynacji
nadal wyrazaja w ekstatycznym rycie narodzin, w coniedzielnej przyzwoitosci ob-
rzadkéw religijnych oraz w procedurze godnej $mierci w zwiazku z instrumentarium
i rytami rozpoznawanymi w kulturze typu ludowego wyzbytej konsumpcyjnego
pospiechu, elektronicznie stymulowanego tempa zycia, medialnej ekspozycji tren-
déw. Lokalny orbis interior wydaje si¢ elementem calosci, ktéra nie tylko da si¢
ogarna¢ biografia intymna, ale nawet, wlaczajac si¢ w ,,nieznane” pobliskiego miasta,



Wroctawskie suburbia jako odpady komunikacyjne «««««=«««««=«seeassees 89

wyraznie zaznacza i polaryzuje rytmy komunikowania si¢ z ,zewngtrzem” w odnie-
sieniu do zapoznanej przez miasto ksiegi natury i zbioru lokalnych mitéw (ktére
czerpia — co oczywiste — z narracji polskich kreséw teleportowanych tu w 1945
roku). Wytamujg si¢ z tego porzadku przybysze zyjacy trendy, jazzy, hipstersko —
rézne przybierajg imiona; ich aktywnos¢ fizyczna, ktéra zazwyczaj wymaga udoku-
mentowania w mediach spolecznosciowych, gdyz ekspozycja media—osoby oznacza
przynalezno$¢ do klasy cywilizacyjnych apologetdw, wiaze si¢ z systematycznym
opuszczaniem terytorium suburbiéw w dni wolne od pracy.

Ekspansja suburbiéw przekonuje, iz watpliwe bytoby uznanie, ze mieszkaricy
tego konstruktu przestrzennego to typ ludzki pozostajacy w dramatycznie gasnacej
mniejszosci statystycznej z powodu zamieszkiwania miast przez ,,wickszos¢ ludzko-
$ci”. Bliska obecnos¢ wielkiego miasta i tatwos¢ komunikacyjnej transmisji wydaje
si¢ jednak réwnie niktym pretekstem do wyprowadzenia — za Burszta i Kuligowskim
— przeciwnego wniosku, ,,iz publiczno$¢ miast to §rodowisko zbudowane na idei
przyspieszenia i to ono wiasnie nadaje ton epoce”. Paradygmat ten na opisywanym
gruncie blaknie lub staje si¢ groteskowy — prosta eksplikacja niech b¢da kostiumy
raperéw nakladane przez nastolatkéw, ktdrzy nie wzrastaja w kulturowym getcie,
nie uzywaja jezyka, kt6ry nalezaloby kontestowaé, nie wyznaja kultu rasy i w zadnej
mierze nie s3 kasta ni subkultura, a przeciez uwodza od wiosny do jesieni dziewcze-
ta na przystanku PKS, popetniajac kulturowe mistyfikacje. I ta sama publicznos¢
w przestrzeni miasta szuka raczej hedonistycznych doznani lub konwencjonalnej
rozrywki.

Pora na intuicj¢ badawcza. Nawet powierzchowna analiza zachowan obu spo-
tecznosci wskazuje dobitnie, ze polityczne i konsumpcyjne pojecie epokowosci zda
si¢ tu wschodzi¢ i gasnaé wraz z rytmem porannej podrdzy do miasta oraz popotu-
dniowego powrotu z pracy czy szkoly. Ale praktykowanie odr¢bnej czasoprzestrze-
ni jest sprawdzianem nieostatecznym, a cywilizacyjne odstgpstwo rzadko skutkuje
destrukejg statusu rodu i rozpadem wigzi magicznych. Wydaje si¢ takze, ze prakeyki
zyciowe, takze praktyki zmedializowane, s3 na tyle odmienne, bo nawarstwiajace
inne uwarunkowania czasoprzestrzenne, ze mimo ekspansji infrastrukeury i estetyki
miasta mozna wskaza¢ swoista roztaczno$¢ obu czasoprzestrzeni: metropolii i subur-
bium oplatajacego wiazke pobliskich wsi. Pow6d wazny to utomno$¢ tej infrastruk-
tury. Brak pelnej gazyfikacji, kanalizacji, melioracji, potaczenia autobusowe jedno-
znacznie wskazujace na zmianowos¢ kontaktu z miastem. Sie¢ elektryczna wydaje
si¢ nadzwyczaj podatna na gwattowno$¢ zjawisk atmosferycznych — awarie i tzw.
planowe wylaczenia ogarniaja regularnie wszystkie domostwa suburbiéw, gaszac
wszelka aktywno$¢ sieci. Telefonia komérkowa ma ograniczony zasi¢g — rytualne
tafice na podworzach i tarasach w poszukiwaniu zasiggu charakteryzujg abonentéw
wszystkich polskich operatoréw systeméw GSM.

Swiat, w ktérym ludzie ci zyja, przypomina w gtéwnym rzucie modelowe
struktury rytualno-mityczne. Forma urbanistyczna klasycznej wsi ulicéwki zostala
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zaklécona przez boom osiedlericzy — krzyzowy uktad arterii koryguja nowe uliczki,
pogmatwane, wyznaczane dos¢ beztadnie przez whascicieli nieruchomosci wbrew
rytmom lokalnej czasoprzestrzeni. Mieszkaricy pozbawieni wlasnych aut maja ogra-
niczong zdolno$¢ przemieszczania sig. Ich kontakt z miastem albo ma charakter pe-
regrynacji (rowerem, pieszo), albo —z powodu ograniczonych zdolnosci transporto-
wych roweru — ogranicza si¢ do nomadyzmu typu plastic bag people, czyli transportu
grona reklaméwek zawieszonych na kierownicy czy w drucianym bagazniku, co mo-
dyfikuje powszechny konsumeryzm w miejskim stylu do niezb¢dnego minimum.
Oto w gtéwnym zarysie suburbia, ktére badalismy: Kietczéw, Wilczyce, Karwiany.

Precyzujac temat badawczy, odwotalismy si¢ do fizjologii poznania — oto kazdy
z nas siedzac przed jasnym obrazem (pejzaz w storicu, elektroniczny ekran, $wiatla
witryny itp.), po zamknigciu powiek ,wyswietla” na nich ten obraz obrazu jeszcze
przez jakis czas. Miasto — o czym przekonujg liczne badania — jest takim inspiru-
jacym i pobudzajacym nasze doznania i zachowania obiektem'’. Miasto nigdy nie
gasnie, zawsze ol$niewa, porusza zmysty, wywoluje reakcje, bowiem matryce wzoréw
kultury miasta stanowig uktad odniesienia dla kazdej publicznosci. Zaintrygowato
nas, co tak naprawde bywa eksponowane po przekroczeniu tablicy granicznej mia-
sta — juz w suburbiach i po drodze do suburbiéw. Co z kultury miasta trwa na tyle
mocno, by naznacza¢ indywidualne i wspélnotowe losy ludzi.

Pierwsza z takich matryc, najbardziej klasyczna, czyni z miasta konstruke se-
miotyczny (strukture). Pisali o tym U. Eco, E.T. Hall, E. Goffman i zwlaszcza Ulf
Hannerz w Odkrywaniu miasta, cho¢ sa to z koniecznosci rozpoznania nieco ana-
chroniczne wobec dynamicznych przemian polskiej przestrzeni zurbanizowanej,
ktéra wiele dotychczas centralnych instytucji kulturotwérezych przenosi na obsza-
ry przedmiescia. Miasto-struktura nadal spetnia si¢ jako wyktadnia interpretacyjna
w pasmach produkowania, dystrybugji i konsumpcji znaczen — zwlaszcza w starych
dzielnicach, dla warstw ekonomicznie zmarginalizowanych i przywyklych do nie-
zmiennosci owej struktury.

Matryca druga, ponowoczesna, obejmuje miasto jako praktyki postindustrialne
i spektakularne, wspieraja ja w polskiej mysli naukowej przede wszystkim rozpozna-
nia R. Sulimy (Antropologia codziennosci), E. Rewers (zwhaszcza Post-polis. Wstgp do
filozofii ponowoczesnego miasta), naj$wiezszy raport Kultura miejska w Polsce z per-
spektywy badar jakosciowych (W. Burszta i inni). Pytania badawcze inspiruje w tym
obszarze po pierwsze perspektywa historyczna, czyli ekspansja kultury globalnej
i skutki jej praktykowania w suburbiach (zob. m.in. Z. Bauman, Straty uboczne.
Nierdwnosci spoteczne w dobie globalizacji), po wtére za$ rozwiazania medialno-po-
lityczne i edukacyjne, ktére nie doprowadzity do zniesienia nieréwnosci spotecz-
nych ani do ostabienia ksenofobii kulturowych. Zawsze zatem warto odnies¢ analize
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Zob. cho¢by U. Hannerz, Odkrywanie miasta. Antropologia obszaréw miejskich, Krakéw 2006
czy D. Harvey, Bunt miast. Prawo do miasta i miejska rewolucja, Warszawa 2012.
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powyzszych matryc do konkretu historycznego i politycznego, ktéry atrakcyjnosé
miasta modyfikuje. Jak si¢ wydaje, z powodu wyraznego rozsuwania si¢ w spole-
czefistwie sieciowym wladzy i biznesu (Bauman przekonuje, ze moc sprawcza jest
po stronie biznesu), nie jest to konkret pastwowego czy samorzadowego aparatu
przymusu, lecz i paradygmat spoleczenistwa obywatelskiego (o czym z kolei przeko-
nuje M. Castells we Weadzy komunikacji).

Nie chcielismy analizowa¢ strategii wladzy — te sa poddane komunikacji wi-
zerunkowej i pozbawione — w Polsce — w znacznej mierze nowoczesnej interak-
qji. Przyjelismy perspektywe antropologiczng. Postuzylismy si¢ obserwacja uczest-
niczaca, ankieta badawcza, etnografia narracyjna (zbiorowe studium przypadku)
i dokumentacja fono-fotograficzna. Projekt nasz dokumentuje zatem zachowania
i obiekty spotecznosci negujacych (w pewnym stopniu) dyktat wspétczesnych me-
diéw (orientujacych — w powszechnym przekonaniu — codziennos¢ uzytkownikéw
internetu i mediéw elektronicznych); zrekonstruowalismy z koniecznosci ograni-
czony obraz wspdlnoty interpretatoréw wzoréw, wykluczajacych lub minimalizu-
jacych ahistoryczny bezkrytycyzm whasciwy uzytkownikom nowych mediéw z po-
wodu ich konkretyzacji czasoprzestrzennych. Zachowania te dokonuja si¢ bowiem
nie w plynnym, ponowoczesnym nigdzie (nie-miejscu, rzektby M. Augé), keére co
dnia uniewaznia rytm konsumpgji, lecz w dobrze zlokalizowanej przestrzeni o dos¢
precyzyjnie zaznaczonych granicach.

Podjete badania przekonaly nas, iz wiréd matryc semantycznych, kluczowych dla
rzeczonego obszaru, pojawia si¢ nadal semiotyzujace i swoiscie upodmiotowiajace
centrum. Jego znaczenia wydaja si¢ dos¢ niestabilne. Oczywiscie miastokultura i jej
centrum (centra) zda si¢ struktura bardziej pojemna i silniej energetyzujaca zacho-
wania niz tozsamos$ci budowane na etnicznosci, lokalnosci, a nawet na okreslonym
typie konsumeryzmu, religijno$ci czy pogladéw politycznych. Jednak klasycznie,
po benjaminowsku rozumiane centrum miasta ze swym flineurem i aparatem ko-
munikacyjnego czy wizerunkowego przymusu ulegto destrukgji lub przynajmniej
semantycznemu rozmyciu. Publiczno$¢ (uzytkownicy) wspétczesnego miasta uczest-
nicza w reinterpretacji XX-wiecznych, produktywnych kulturowo opozycji centrum
| przedmiescie / peryferie / suburbium / wies. Oto miasto wznosi i nazywa licz-
ne centra: kultu, kultury, handlu, przemystu. Nadaje im ch¢tnie imiona czerpiace
z stownika nowoczesnego konsumeryzmu: park, plaza, tarasy, factory, outlet, garden,
villa itp. Mieszkaicy suburbiéw podrézuja zatem do waznego dla nich centrum
(czyli do miasta), cho¢ — bywa — do centrum tego miasta, wroclawskiego Rynku
w ogodle nie docieraja (tak ulokowano np. centrum handlowe Bielany czy Korona)'.

Inna rzecz, ze gtéwne osie komunikacyjne Wroctawia ciste historyczne centrum omijaja coraz
czesciej. Kiedy zmodyfikowano przebieg linii tramwajowych i arterii samochodowych, czy-
niac rynek strefa pieszych i rowerzystow, a nie dostarczajac ustug parkingowych i nie oferujac
szybkiej komunikacji miejskiej, klasyczne, jeszcze gotycko-barokowe centrum zaczyna powoli
obumiera¢. Wysokie czynsze i brak miejsc postojowych sprawiaja, ze przy przebranzowieniu
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Egzystencja w miastokulturze oznacza z pewnoscia aprobate osobowosci nowe-
go typu: plynne, wspierane mechanizmami konsumeryzmu zmiany statuséw, rél
lub wizerunku (a $cislej zakupu i dystrybucji kopii wizerunku ikon popkultury);
wspétuczestnictwo w formacji kulturowej typu plug-in; dominacje rytuatéw zme-
diatyzowanych nad spofecznymi, w ktérych wlaczenie do wspélnoty oznacza na-
tychmiastowe, niewymagajace uzyskiwania czasochtonnych kompetencji dziatanie,
a wykluczenie zawsze jest iluzoryczne; aprobate matryc jezykowych miasta i wreszcie
zrozumienie, iz medialna ekstaza, swoiste panopticum spektakli mediéw osaczajace
osobg ludzka, nie stanowi istoty zycia w suburbiach.

Mimo tych wszystkich ograniczen centrum nadal jest gtéwnym dystrybutorem
zachowan i tozsamosci. Jak opisuja to w ankietach pytani o istotg réznicy pomigdzy
miastem a suburbiami — zapewnia inny komfort zycia.

Zadali$my zatem pytanie o t¢ innos¢ komfortu. Odpowiedzi utozyly si¢ w dos¢
przejrzyste katalogi. Jeden zatytutowaliSmy fundamentalne wartosci suburbiéw, dru-
gi fundamentalne wartosci centrum, dodalismy jednak obu kwantyfikator: pojecia
warunkowe. Dlaczego? Poniewaz wigkszo$¢ respondentéw, rozméwedw i ankieto-
wanych wywodzacych si¢ zaréwno z centrum, z kregu autochtonéw, jak i z kregu
nowo przybytych zglaszata liczne zastrzezenia. Pojawialy si¢ zatem dystynkeje: tak,
ale nie zawsze; bywa; zdarza si¢; od czasu do czasu; najczesciej; zazwyczaj itp., co
sugerowatoby — by tak rzec — réwnowartq réwnoczesnosé kazdej z ocenianych/opisy-
wanych rzeczywisto$ci. Zjawisko wskazujace na swoiste rozdarcie poznawcze a na-
wet $wiatopogladowe: 74 i tam jest niejako réwnoczesnie réwnowarte, a wybor bywa
modyfikowany z wielu (niebadanych) powodéw.

Wartoscig podstawowa okazat si¢ klucz wlasnosci (prywatnosci) miejsca. Subur-
bia (oplatajace wsie) pozwalaly tatwiej katalogowad stopieni egzystencjalnej zazyltosci
z budowlami osadzonymi w przestrzeni. Pojecia mdj dom i moje mieszkanie uzna-
wano powszechnie za nieréwno warto$ciowe. W licznych ankietach mieszkaricéw
centrum pojecia dom rodzinny czy — pieszczotliwie — domek naktadano na ikonosfe-
r¢, ktéra nie byta ikonosfera miasta. W suburbiach — gdzie zazwyczaj nikt nie marzy
o blokowisku — nie odnotowali$my takiej ekspresji retorycznej.

Dom w opozycji do mieszkania konotowat dwie kolejne kategorie. Oto dom wia-
zano powszechnie z mozliwoscia ekspozycji obiektéw kultury domowej, niejako z wy-
dobywaniem z zapomnienia (piwnic, kufréw czy pawlaczy) tkanin, obrazéw, fotografii,
rodzinnych fetyszy — najcz¢sciej zwiazanych z podrézami w czasie i przestrzeni. Przed-
mioty te — z powodu ciasnoty — lokowane zazwyczaj w urbanistycznym spictrzeniu
przestrzeni blokowiska bywaty niewidoczne, mato znaczace. Suburbia nadaty im nowy
blask. Ta operacja wydobywania z zapomnienia ma zatem dwa aspekty: estetyczny
i emocjonalny. Background drugi wiazemy z pokoleniowoscia bycia w kulturze. Oto

strefy ustug na bankowos$¢ i gastronomie, nie ma kto bywa¢ w tych lokalach. Piesi to oszczedni
turysci z Niemiec, rowerzysci za$ — ubodzy pracownicy capital city i réwnie ubodzy studenci.
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suburbia, pozornie odcinane od okolicznych wsi, zrastaja si¢ z nimi w niemal jednorod-
ng tkanke funkcjonalng i spoleczng glownie z powodu modeli edukagji i stylu korzy-
stania z przestrzeni publicznej. Zachowania te oraz ryty subkulturowe musza bowiem
ogarna¢ zaréwno generacyjna odmiennos¢ uzytkownikéw i wspétanimatoréw popkul-
tury, jak i prawie patriarchalne wzorce kulturowe. To ciekawe zrosty, cz¢sto opatrzone
okreslonymi rytmami czasowymi (np. subkulturowe wieczory na przystanku autobuso-
wym — ktdry przyjmuje funkcje swoistego klubu miodziezowego — obok uczestniczenia
w klasycznych, wielopokoleniowych rytach religijnych). Wspélnoty liminalne (nawet
kontrkulturowe) towarzysza wigc w suburbiach porzadkom rytualnym.

Druga z istotnych wartosci okazalo si¢ (po stronie suburbiéw) spersonalizowanie
relacji konsumenckich, czgsto anegdotycznie wigzane z mozliwoscia kupowania z reki
do r¢ki, bez posrednictwa karty platniczej (cho¢ to dzis standard) oraz z tzw. kupowa-
niem na zeszyt. Przeciwstawiano temu rytuatowi — jako negatyw — przymus kupowa-
nia w marketach i dyskontach, cho¢ nie negowano ani atrakcyjnosci miejskich cen,
ani (zwlaszcza) wyprzedazy. Ciekawe, ze dane statystyczne jednoznacznie wskazuja
na zaangazowanie Polakéw w kupowanie w strukturach wielkopowierzchniowych, na-
tomiast dane antropologiczne — na podziw dla handlowcéw detalicznych, tzw. swoich
sprzedawcdw, przy jednoczesnej aprobacie dla przebudowy przestrzeni suburbiéw do
standardéw miasta (dyskonty, myjnie samochodowe, delikatesy wiejskie itp.). Aproba-
ta ta nie przybiera co prawda form ekstatycznych czy spektakularnych, jednak kupuja-
¢y »glosuja nogami”, coraz wigcej malych placéwek handlowych i gastronomicznych
bywa zamykanych krétko po pojawieniu si¢ dyskontu czy marketu.

Jesli uznamy, ze obcowanie z przeksztatcong naturg jest koniecznym atrybutem
bytu w przestrzeni zindustrializowanej, to doznawanie poczucia swobody w prze-
strzeni i zwolniona z miejskich zakazéw administracyjnych egzystencja zwierzat
w tej przestrzeni (dzikich i oswojonych, bo — poza reliktami starych gospodarstw —
hodowla zostata z suburbiéw wyprowadzona) bywaja umieszczone wysoko na skali
wyznawanych warto$ci. Miasto — mimo ewidentnej konfirmacji — postrzegane jest
jako przestrzen zdegradowana, nawet jesli wyposazona w gadzety estetyczne i wido-
wiskowe (Ogréd Japoniski w Parku Szezytnickim, multimedialna fontanna na wro-
clawskiej Pergoli). To rozréznienie dzikiego, synonimu wolnosci, przeciw ograniczo-
nemu da si¢ zauwazy¢ w wickszosci ankiet. Produkuje ono dalsze wyraznie warto-
$ciujace rzeczywisto$¢ dychotomie: wyciszenie / stymulacja do nowoczesnego zycia,
spokéj / przyspieszenie, cisza / zgietk. I ostatecznie pojecia, ktére definiuja na nowo
postrzeganie i czasu, i stylu zycia: nuda suburbium naprzeciw atrakcyjnosci miasta.
Dos¢ stereotypowej atrakcyjnosci: praca, zakupy, rozrywka, sport.

Wydaje si¢, ze warto zaznaczy¢ jeszeze jedno z istotnych napieé waloryzujacych
czasoprzestrzeri obu rzeczywistosci. Ot6z wielu badanych postrzega w suburbiach
siebie i swoich bliskich (takze grupy réwiesnicze) jako persony zindywidualizowa-
ne (lub ich zbiér), rozpoznawalne, do$¢ precyzyjnie lokowane w strukturze rodu
lub wspélnoty, natomiast egzystencja w centrum — poza grupami réwiesniczymi,
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publicznoscig spektakli medialnych, przyjazniami, miejscem pracy, strukturami
edukacyjnymi czy religijnymi, sasiedztwem wieloletnim (nie zawsze) — oznacza jed-
nak wzmozenie poczucia spotecznej anonimowosci w roli person o mobilnej tozsamosci
transaksjologicznej w przestrzeni publicznej. Jest ona — co oczywiste — réwnowazona
spektaklami mody i rytami kulturowymi oraz przynaleznoscia do spotecznosci fla-
shmobowych, liminalnych lub cyberprzestrzennych.

Stereotypy wypelniaja takze kolekeje emocji, wrazen i przesadéw. Oto subur-
bia s3 sentymentalne, nostalgiczne, powoduja polisemioz¢ i multiaksjologicznosé
egzystencjalng (jeste$my zawsze tu i tam réwnoczesnie, co czyni zycie ,trudnym”),
brak w nich pracy (w sensie atrakcyjnej pracy), a wielopokoleniowos¢ struktur do-
mowych i rodowych skutkuje (to paradoks) ,brakiem towarzystwa” (rodzina jest
»obciachowa”). Miasto wypelnia inny katalog stereotypéw. Oto miasto jest emo-
cjonujace, raczej zdizajnowane niz sentymentalne, oferuje tatwe zycie z atrakcyjna
praca (kontekst tzw. uméw $mieciowych w ogéle nie jest przypominany), a wspdl-
noty sa postrzegane jako inspirujacy monolit pokoleniowy. Podobnie stereotypo-
wo gospodarski bataganik podworza czy uliczki w suburbium przeciwstawiany jest
technologicznemu chaosowi miasta. Klasyczne bezpieczeristwa kosmosu (kapliczki,
$wiatki, obrzedy i ryty blogostawiace domostwo) przeciwstawiane jest strzezonym
przez ploty i szlabany osiedlom miejskim. Urocze sa figury wspdlne poczucia bezpie-
czenistwa — $wiatto latarni ulicznych i pies. Waznym czynnikiem semiozy suburbium
jest powszechne przekonanie ankietowanych o lichosci opieki zdrowotnej i edukacji.
Otéz miasto edukuje do cywilizacji technicznej, suburbium jest tylko faza wstgpna
w tej edukacji (tutejsze ztobki, przedszkola, szkoly podstawowe, gimnazja i licea
ksztatcg licho — a w efekcie stabo przygotowuja do kultury miasta).

Sumujac badania terenowe, mozna rzec, iz obserwowani uczestnicy/uzytkownicy
miastokultury w suburbiach nie opieraja si¢ typowemu dla miasta procesowi indywi-
dualizagji, cho¢ — dzigki wsparciu w aksjologii wspdlnot typu ludowego — przyspie-
szenie cywilizacyjne zda si¢ tylko jednym z modyfikatoréw ,.skundlonych” form zur-
banizowanego organizowania si¢. Pewne jest, iz struktura prymarna nie jest tu zaden
z klasycznych modeli politycznej kultury Europy (czy $wiata), lecz lokalne, realistyczne
modele solidaryzmu (ekstatycznego lub nie), nieformalnego stowarzyszania si¢ (he-
donistycznego lub nie). Modele empatii kazdorazowo s3 modyfikowane do postaci:
mieszkaicy mojej uliczki, moi sasiedzi, pracownicy najemni itp. Konflikty spoteczne
maja zazwyczaj zupelnie inng skalg — wplataja instytucje samorzadowe w biografi¢ in-
tymng lub wspélnotowa. Do$¢ archaiczny dyskurs publiczny (np. $wigta religijne czy
wybory polityczne) wyrasta z koegzystencji autorskich organizacji wlaczonych — jak
przekonywat M. Castells — w strukture i prakeyki lokalnego samorzadu, czyli w typ
zwiazkéw budowanych ,poprzez zbiorowe dziatania” i zachowywanych ,dzigki zbio-
rowej pamieci’, przez co wydaja si¢ ,,szczegdlnymi zrédfami tozsamosci™'2.
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M. Castells, Sifa tozsamosci, przet. S. Szymanski, Warszawa 2008, s. 70.
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Zmediatyzowana kultura miasta wlasciwie nie przektada si¢ — poza absolutnie
niezbywalnym formatem TV — na estetyke suburbialnej przestrzeni i na zachowa-
nia ludzi. Atutem miejskiej nowoczesnos$ci wyda si¢ jogging w modnym dresie czy
zadaszony w sitowniach fitness for fun, ktéry wypiera klasyczne ,sporty” suburbialne
(podchody, futbol, zbieranie lesnego runa, jazda na rowerze itp.). Zdecydowanie
miejski staje si¢ model handlu i ustug. Miasto (kodeksy miasta) naktada na t¢ prze-
strzen swoje semiozy: wzorce urbanistyczne i architektoniczne, design eschatologii
(cmentarze), oznakowanie (ruch drogowy, informacje biznesowe, reklama), kostiu-
my mody i atrybuty urody, kody i struktury komunikacyjne, elementy prestizu
(samochody, materialy budowlane — np. suburbianie nie przerejestrowuja samo-
chodéw, pozostawiajac tablice z oznakami miasta, na wiejskich z kroju elewacjach
pojawiaja si¢ marmury itp.); pojawiajg si¢ zindywidualizowane formy nauczania,
monitoring, informacje o europejskich programach rozwoju, a mimo braku for-
malnych strukeur i instytucji aksjologie odsytajace do wysokiej sztuki, nawet gdy
plastycznym zajeciom warsztatowym towarzyszy wypozyczalnia dmuchanych zjez-
dzalni. Szczytem takiej semiozy sa np. lokalne zoo, dyskont najwigkszej polskiej sieci
,Biedronka” oraz hotel.

Przedstawiona tu préba raportu nie dyskutuje ani ze stanem wiedzy socjologicz-
nej na temat suburbidw, ani nie proponuje nowego modelu badania tej przestrzeni
spolecznej koegzystencji dwéch modeli swiata. Przedstawilismy ufamki zebranego
materiatu antropologicznego, by przekona¢ czytelnika, ze wyrafinowana cywilizacja
techniczna takze w XXI-wiecznej Europie Srodkowej dotyczy zaledwie wybranych
fragmentéw globu penetrowanego na potrzeby Google Maps i niewiele form eks-
pansji mediatyzowanej kultury miasta zapowiada zmiang.
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Szkota Wyzsza Psychologii Spotecznej

Nowe nowe wartosci informacyjne

Niemal od poczatku dziennikarstwa pojawiato si¢ pytanie: co jest dobrym mate-
rialem na wiadomo$¢, jakie wydarzenie nalezy opisa¢ i dlaczego, jakie cechy po-
winno ono spetnia¢, jakie sg jego wartosci informacyjne'. Wiedza o nich pozwala
gatekeeperom wyszukiwaé wydarzenia warte newsa, selekcjonowaé naptywajace
informacje i publikowa¢ je wedtug przyjetych kryteriéw. Trzeba zaznaczy¢, ze war-
tosci informacyjne nie s jedynym kryterium selekcji newséw (gatekeepingu)?, ale
z pewnoscia jednym z najwazniejszych. Nie mozna jednak nie zauwazy¢, ze czym
innym sg wartosci tkwigce w samym wydarzeniu, a czym innym te, ktdre powstaty
w momencie obrébki newsa zgodnie ze standardami profesji i organizacji medialnej.
Nie ma bowiem jednej definicji wartosci informacyjnych, a medioznawcy uzywaja
tego terminu w réznych, aczkolwiek uzupetniajacych si¢, znaczeniach. Mozna by
powiedzie¢, ze w tej niekonsekwencji sa konsekwentni, a autor niniejszego artykutu
t¢ nickonsekwencj¢ bedzie konsekwentnie podtrzymywal.

W artykule zostang przypomniane w porzadku historycznym najbardziej znane
i upowszechnione koncepcje wartosci informacyjnych, a na koniec zostanie przedsta-
wiona koncepcja autorska, opierajaca si¢ na zmianach wartosci informacyjnych w erze
nowych nowych mediéw. Termin nowe nowe media zostat zaczerpniety z ksiazki Paula
Levinsona, ktéry w ten sposdb nazwat najnowsze media ery cyfrowej, wskazujac, ze sa
one na innym od dotychczasowych poziomie technologicznym i komunikacyjnym,
szezeg6lnie jesli chodzi o interakceje pomigdzy nadawcg i odbiorca’. Autor artykutu

' Pojecie news values (wartosci informacyjne) zostalo wprowadzone do literatury o mediach

w 1922 roku przez Waltera Lippmanna (zob. M. Palczewski, News values w amerykariskich
i europejskich teoriach selekcji informacji, [w:] Teorie komunikacji i mediéw, t. 1, red. M. Gra-
szewicz, ]. Jastrzebski, Wroctaw 2009, s. 199-222).

Szerzej o gatekeepingu zob. P. Shoemaker, Gatekeeping, Newbury Park 1991.

P. Levinson, Nowe nowe media, przel. M. Zawadzka, Krakéw 2010.
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stawia tezg, ze nowe nowe wartosci informacyjne pojawily si¢ jako reakcja na nowe
wyzwania w sferze produkeji i dystrybucji, wzmocnione zmianami na rynku mediéw
i kultury dziennikarskiej. W zwiazku z tym koncepcje zaprezentowane jeszcze w la-
tach sze$¢dziesigtych XX wieku przez Galtunga i Ruge, jak réwniez te, ktére pojawity
si¢ pdzniej, dzis juz nie wystarczaja potrzebom opisu medialnej rzeczywistosci. Nowe
nowe wartosci informacyjne nie uniewazniaja automatycznie zasadnosci stosowania
,starych” taksonomii wartosci, lecz stanowia ich uzupelnienie adekwatne do zmienia-
jacej si¢ specyfiki mediéw w epoce cyfryzadji i internetyzacji dziennikarstwa.

Klasyfikacje wartosci informacyjnych

Pierwszy pojecia wartosci informacyjnych (news values) uzyt amerykanski socjolog
Walter Lippmann (1922) w swojej pracy Public Opinion*. Wedtug niego przekaz in-
formacyjny dotyczy wydarzen ,wyrastajacych” ponad norme, ale takich, ktére sa ru-
tynowe, bo zdarzaja si¢ stale w tych samych miejscach (w parlamencie, w sadach,
na posterunkach policji itp.). Samo pojecie wartos¢ informacyjna (news value) oznacza
to, czy dana informacja spotka si¢ z zainteresowaniem publicznoéci. Lippmann pod-
kreslat rolg takich czynnikéw, jak jednoznacznosé lub jej brak, zaskoczenie, bliskos¢
geograficzna, osobiste uwiktanie w wydarzenia i konflikty im towarzyszace. Socjolog
podkreslat, ze wiadomo$¢ powinna odnosié si¢ do zycia czytelnika, zainteresowac go,
zwréci¢ jego uwage — ,,Odbiorcy musza uczestniczy¢é w newsie, musza uczestniczyé
w dramacie, przez osobista identyfikacj¢”. Czytelnik musi znalez¢ bliska mu plaszczy-
zng w danej sprawie, a to jest realizowane poprzez wykorzystanie stereotypéw’.

Petng propozycj¢ wartosci informacyjnych sformutowali norwescy badacze Gal-
tung i Ruge w latach szes¢dziesigtych XX wieku. Owe wartosci wspéttworzyly obo-
wiazujacy przez kilka dziesi¢cioleci paradygmat newsa. Zdaniem Galtunga i Ruge
wydarzenie zastugujace na to, aby sta¢ si¢ newsem, powinno spetnia¢ jedno lub kilka
wymienionych przez nich kryteridw, ke6re nazwali faktorami. Zaliczyli do nich: ak-
tualno$¢/krétkotrwatodé, intensywnosé, znaczenie/bliskos¢, jednoznaczno$é, zgod-
no$¢ z oczekiwaniami, niespodzianke, kontynuacje, kompozycje w serwisie infor-
macyjnym, elitarno$¢, personalizacj¢ (personifikacj¢) i negatywizm®.

Na taksonomii Galtunga i Ruge swoja list¢ news values opart Allan Bell (1991)7,
dodajac do niej kilka czynnikéw, uznanych przez autora za wazne w kontekscie
wlasnego do§wiadczenia i wynikajacych z analizy tekstow. Lista obejmuje wartosci

4 W. Lippmann, Public Opinion, New York 1922.
> Ibidem, s. 355.
¢ J. Galtung, M. Ruge, The Structure of Foreign News, ,Journal of Peace Research”, vol. 2 (1965),
s. 64-91.
7 A. Bell, The Language of News Media, Oxford 1991.
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odniesione zaréwno do samych wydarzen, jak i do proceséw obrébki newsa i jego
prezentacji. Bell wyodrebnit: negatywizm, aktualno$¢, bliskos¢ geograficzna, zgod-
no$¢ z oczekiwaniami, jednoznacznos¢, nieprzewidywalnos¢, oryginalnos¢ (novelty),
przekroczenie normy (superlativness), znaczenie dla odbiorcy (relevance), persona-
lizacje (personalization), elitarno$¢, kontynuacje (continuity), wspétzawodnictwo
(competition), zwiazek z innymi waznymi wydarzeniami (co-option), kompozycje
(composition), przewidywalnos¢ (predictability), prefabrykacje (prefabrication), atry-
bucj¢ (attribution), czyli przypisanie informacji do zrdédel, z ke6rych pochodzi, oraz
faktycznos¢ (facticity — informacja podaje miejsca, nazwiska, liczby itp.).

Wartosciom informacyjnym poswiecit rozdzial w swojej ksiazce Reality of Mass
Media (1995) niemiecki socjolog Niklas Luhmann®. Wymienit zaskoczenie (infor-
macja musi by¢ nowa, aktualna), konflikty, ilo$¢ (np. wiele ofiar w jednym wypad-
ku, ogromne straty w wyniku jednego oszustwa), lokalne odniesienie, przekroczenie
norm, skandal, niezwyklo$¢, odniesienie do dziatari i 0séb, nawiazanie do ,kluczo-
wych wydarzen” oraz wyrazanie opinii przez prominentne osoby. Ta lista nie rézni
si¢ zbytnio od wezesniej wytwarzanych, wskazuje natomiast na podobiefistwa z an-
glosasky refleksja medioznawcza. Swiadczy to o zblizeniu na plaszczyznie prakreyki
dziennikarskiej dwéch kultur dziennikarskich: niemieckiej i anglosaskie;.

O rosnacej roli infotainmentu jako istotnego sposobu opisu rzeczywistosci $wiad-
czy m.in. analiza Harcupa i O’Neill 2001 roku’, ktérej efektem byta rewizja warto-
sci informacyjnych, skodyfikowanych przez Galtunga i Ruge. Badania Brytyjczykéw
potwierdzily coraz czgstsza obecno$¢ w newsach takich czynnikéw jak: seks, show-
-biznes, humor, rozrywka czy odniesienie do celebrytéw. Oczywiscie, taka konkluzja
nie dziwi w kontekscie znaczenia, jakie na brytyjskim rynku prasowym maja tablo-
idy i programy rozrywkowe.

Lista sformutowana przez Harcupa i O’Neill zawierala nastepujace kryteria niu-
sowosci: odniesienie do elit wladzy (jednostek, organizacji, instytucji), celebrytéw
(ludzi znanych z tego, ze sa znani)'’, rozrywke (seks, showbiznes, human interest,
zwierzgta, dramat, humor, rozrywkowe fotografie, dowcipne nagléwki), niespo-
dzianke, zte wiadomosci, dobre wiadomosci, znaczenie (skalg i wptyw wydarzen), za-
interesowanie (wazno$¢ dla odbiorcy, blisko$¢), kontynuacje i medialna agendg (po-
lityke danego medium). Medioznawcy analizujacy wiadomosci telewizyjne dodawali
do tego zestawu wizualno$¢ przekazu, a badacze Internetu — jego réwnoczesnos¢'.

Nazwat je co prawda ,selektorami”, ale uzywal tego pojecia w takim znaczeniu, w jakim w ni-
niejszym artykule rozumiem ,warto$ci informacyjne” (zob. N. Luhmann, Realnos¢ medidw
masowych, przel. ]. Barbacka, postowie M. Fleischer, Wroctaw 2009, s. 36 i n.).

?  T.Harcup, D. O’Neill, What Is News? Galtung and Ruge Revisited, ,Journalism Studies”, vol. 2
(2001), no 2, 5. 261— 280.

Nazwe t¢ pierwszy zastosowat D. Boorstin, Zhe Image: Or What Happened to the American
Dream, Harmondsworth 1961.

' Zob. P. Brighton, D. Foy, News Values, Los Angeles—London—New Delhi—Singapore 2007.
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Kilka lat pézniej Brighton i Foy, odnotowujac przemiany koncepcji newsa, za-
uwazyli, ze newsy, ktdre oni badaja, nie sa juz tymi samymi, ktdre analizowali Gal-
tung i Ruge. Ich zdaniem zanika réznica pomiedzy informacja a komentarzem,
a sam news przybiera nowe formy. Pojawily si¢ na przyklad 24-godzinne programy
informacyjne, a w Internecie caly czas przekazywane sa wciaz kolejne newsy, cze-
sto dotyczace tego samego wydarzenia (tzw. rolling news). Nacisk przesuwa si¢ dzi$
z same;j tresci newsa na taka jego formg, ktéra jest wyrafinowana mieszanka opinii
i komentarzy redakcyjnych. Ponadto coraz wigcej newséw ,,psuje si¢”, bo przybiera
posta¢ rozrywki (infotainmentu) i ulega procesom tabloidyzacji'?. Zachodza réwniez
przemiany polegajace na tym, ze coraz wigcej newséw tworzonych jest przez inter-
nautéw, spin-doktoréw i agencje public relations'. Poddawane sa tez presji ze strony
reklamodawcéw, politykéw i whascicieli mediéw!.

Brighton i Foy szczegétowo analizujg czynniki podane przez Galtunga i Ruge.
Ich zdaniem obecnie, odmiennie niz czterdziesci lat temu, trudno rozstrzygnaé, czy
wydarzenie ma ceche klarownosci i jednoznacznosci. Z kolei oczekiwania publiczno-
$ci — o keérych pisali Galtung i Ruge — réznia si¢ kulturowo w zaleznosci od kraju.
Na przyktad w Stanach Zjednoczonych w wieczornych wiadomosciach telewizyjnych
czgsto emitowane sg newsy, w ktdrych mozna obejrze¢ ofiary morderstw — rzecz rzad-
ko spotykana w Wielkiej Brytanii. Ponadto uwage widzéw (odbiorcéw) przyciaga
nie tylko to, co jest bliskie w sensie kulturowym, ale réwniez cos, co jest wazne samo
w sobie, jak na przyktad gtéd w Afryce, katastrofa samolotu Concorde czy $mier¢ Jana
Pawta II. W erze globalizacji kazdy news moze by¢ kulturowo bliski®.

Autorzy podsumowuja podejmowane dotad w nauce proby opisu news values i dzie-
la je na dwie grupy. W pierwszej bada sig relacje newsowe z perspektywy zawodowych
dziennikarzy i usituje wyodrebni¢ takie cechy wydarzenia, na podstawie ktérych moz-
na by je uznad za informacyjnie wartosciowe (newsworthy). Drugie podejscie polega
na wlaczeniu do badari analiz ideologicznych, uwarunkowari kulturowych, determini-
zmu technologicznego itd. Wedtug autoréw potrzebny jest trzeci punkt widzenia, tacza-
cy obydwie szkoly myslenia, poniewaz nastapity zmiany w wiecie mediéw, a jednocze-

$nie zmienita si¢ natura relacji pomigdzy dostarczycielami i konsumentami newséw'.

2 Ibidem, s. 1-30.
3 Ibidem, s. 31-45.
14 Tbidem, s. 164 i n.

> O czym choc¢by $wiadcza wyniki ankiety przeprowadzonej przez Canadian pollsters Globe-
Scan w 2005 roku dla BBC, ktére wykazaly, ze ludzie w réznych krajach wskazuja na te same
wydarzenia jako na najwazniejsze. Pytanie brzmiato: ,W przyszlosci, kiedy historycy beda
mysle¢ 0 2005 roku, ktdre wydarzenia o $wiatowym zasiegu beda uznawane za najwazniejsze?”.
Zapytano ponad 32 tys. ludzi w 27 krajach. W odpowiedziach wskazywano m.in. na wojne
w Iraku, tsunami, huragan Karing i Rite, $mier¢ Jana Pawta II i wybér Benedykta XV1, zama-
chy terrorystyczne w Londynie i Madrycie — cyt. za ibidem, s. 44.

16 Tbidem, s. 6.
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Brighton i Foy tworza wlasny system wartosci informacyjnych, odpowiadaja-
cy — ich zdaniem — potrzebom ery cyfrowej. Obejmuje on nastepujace czynniki
(news values): znaczenie dla odbiorcy (relevance), aktualnosé (topicality), kompozycje
(composition), oczekiwanie (expectation), niezwykto$¢ (unusualness), wartos¢ (worth)
i zewnetrzne wplywy (external influences)'’. Wymaga wyjasnienia czynnik ,,wartosci”
(worth) wydarzenia. Jest ona mierzona — wedtug autoréw — ocena, czy odnosi si¢ ono
do ludzkich elit i waznych organizacji. W ten sposéb dwa faktory odseparowane od
siebie w klasyfikacji Galtunga i Ruge faczq si¢ tu w jeden.

Czym sa wartosci informacyjne — proba definicji

Trudno jednoznacznie odpowiedzie¢ na pytanie, czym sa wartosci informacyjne. Dla
Waltera Lippmanna wartos¢ informacyjna oznaczata wskazéwke, czy dana informacja
spotka si¢ z zainteresowaniem publicznoéci. Zdaniem Rogera Fowlera s3 one inter-
subiektywnymi kategoriami mentalnymi, obecnymi u czytelnikéw i zbudowanymi
przez media w celu uczynienia §wiata zrozumiatym'®. Denis McQuail dodaje, ze
wartosci informacyjne dotycza rozpoznawania znaczenia i oznaczania wydarzeni”,
natomiast dla Johna E. Richardsona news values sa kryteriami stosowanymi przez
dziennikarzy do mierzenia i osadzania newsowej wartosci wydarzen; wskazuja,
czym zainteresowana jest publiczno$¢, decyduja, co jest jedynie ,wydarzeniem”,
a co ,newsem’. Ich rola polega na tym, ze dziennikarze stosuja je w trakcie selekeji,
porzadkowania i nadawania wazno$ci wydarzeniom i faktom, w trakcie zbierania
i produkcji newsa; news values istnieja w codziennej praktyce i w wiedzy przekazy-
wanej w Srodowisku pracy®.

Z dokonanej analizy wynika, ze zdaniem niektérych badaczy wartosci informacyj-
ne zawarte sa obiektywnie w wydarzeniach. Wedtug innych (lub tych samych) moga
by¢ tworzone przez dziennikarzy, zrédta, prakeyke medialng, profesjonalna rutyne
i odbiorcéw. W procesie powstawania newsa mamy do czynienia z rozmaitymi in-
terakcjami, a wartosci informacyjne maja najczgéciej charakter relacyjny. Powstaja,
czy tez sa tworzone, w aktach komunikacji pomig¢dzy wydarzeniem a obserwatorem/
narratorem, pomi¢dzy nadawca a odbiorca. Trudno jednoznacznie stwierdzié, czy
s3 one cecha wydarzenia, czy na przyktad porzadkiem ideologicznym narzuconym
przez dominujace w spoteczeristwie sity. Na pewno sa wyrazem negocjacji znaczen
pomiedzy wieloma uczestnikami procesu komunikagji spoleczne;.

17 Ibidem, s. 25-29.
'8 R. Fowler, Language in the News. Discourse and Ideology in the Press, New York 1991, s. 17-19.
¥ D. McQuail, Journalism and Society, SAGE, 2013, s. 15.

2 E.]J. Richardson, Analysing Newspapers. An Approach from Critical Analysis, New York 2007,
s. 91.
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Wartosci informacyjne w erze nowych nowych mediéw

Wartosci informacyjne — jak juz wyzej wspomniano — s3 trudno definiowalne, dla
Stuarta Halla wrecz nieprzejrzyste®’. Niemniej mozna pokusic si¢ o stwierdzenie, ze
dzigki ich ,intuicyjnemu” poznaniu (ta ,intuicja’ bywa oparta na do§wiadczeniu)
wydarzenia ,zamieniajg si¢” w relacje newsowe, a te publikowane sa w mediach.

Przeprowadzona przez autora niniejszego artykutu obserwacja codziennych new-

séw w prasie, radiu, telewizji i w Internecie pozwolita na wysnucie wnioskéw doty-
czacych nowych wartosci informacyjnych obecnych w mediach XXI wieku. Czg$¢
z nich jest charakterystyczna wytacznie dla nowych mediéw — Facebooka, Twittera,
gazet online itd.

1. Interaktywnos¢ — mozliwos¢ wspéttworzenia przez odbiorce. Otwarto$¢ new-
sa na posty uzupetniajace, komentujace jego tre$¢ (newsy w Internecie).

2. Zwigzlo$¢ — wydarzenie daje si¢ opowiedzie¢ w jednym lub dwéch zdaniach
(newsy w tabloidach, pierwsze strony gazet, paski informacyjne w telewi-
zjach, Twitter).

3. Multimedialno$¢ — warto$¢ wydarzenia (a w konsekwencji newsa) zalezy od
tego, czy dane wydarzenie mozna wykorzysta¢ na réznych platformach me-
dialnych (w prasie, telewizji, w radiu i w Internecie — konwergencja mediéw).

4. Whasciwosci wizualne (fotograficzno$é, obrazkowos¢) — sam obraz moze by¢
newsem bez koniecznosci podpisywania fotografii (czgsto w tabloidach, in-
formacje no comments) lub tez moze by¢ wazniejszy od tekstu.

5. Zmienno$¢ — mozliwos¢ ciaglej aktualizacji, dodawania nowych faktéw, opi-
nii, komentarzy (Internet, radio, telewizja). Brak ostatecznej, zamknictej wersji
newsa. Ta cecha przypomina znang z wezesniejszych klasyfikacji kontynuacje,
ale nie jest z nig tozsama, albowiem w tym przypadku nie chodzi o kolejng
wiadomo$¢ na ten sam temat, lecz o t¢ samga, tylko modyfikowana (w gazetach
online, telewizji 24-godzinnej, na portalach informacyjnych itp.).

6. Sieciowos¢ (,hiperlinkizacja”) — cecha polegajaca na tym, ze news nawia-
zuje do innych newséw w Internecie, do ktérych moze odsyta¢ poprzez hi-
perlinki, oraz ze mozna t¢ informacj¢ przekazywaé dalej (np. retweetowad
na Twitterze).

7. Haladliwos¢/krzykliwos¢ informaciji (szczegdlnie w tabloidach i w Internecie)
— informacja zwraca na siebie uwagg wielkoscia i kolorem czcionki, sensacyj-
nymi sformutowaniami, rozgtosem spowodowanym jej publikacja.

8. Oryginalno$¢ — w sensie pochodzenia (np. ze zrédia nieprofesjonalnego
na Facebooku, z Twittera itd.), wyjatkowosci, pierwszefistwa publikacji.

*' S. Hall, 7he Determinations of News Photographs, [w:] The Manufacture of News: Social Prob-
lems, Deviance and the Mass Media, eds. S. Cohen, J. Young, London 1973, s. 226-243. Cyt.
za D. O’Neill, T. Harcup, News Values and Selectivity, [w:] The Handbook of Journalism Studies,
eds. K. Wahl-Jorgensen, T. Hanitzsch, New York—London 1973, s. 163.
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9. Odniesienie do spraw zwyktych ludzi (human interest stories).

10. Wartosci rynkowe newsa, czyli jego konkurencyjno$¢ — odpowiedzialne za to,
czy news si¢ dobrze sprzeda. To kryterium decyduje o nacisku na prezentacje
zdarzen w sposéb sensacyjny, spersonalizowany, negatywny itp.

11. Zacieranie granicy pomigdzy prawda a fikcja, prawda a plotka. Na t¢ wartos¢
zwracaja uwagg tabloidy i wszelkie portale celebryckie, plotkarskie.

Liste nowych wartosci informacyjnych z pewnoscia mozna by rozszerzy¢ o kolej-
ne, albowiem zachodza w $wiecie mediéw zmiany technologiczne i §wiadomoscio-
we, otwierajace pole do tworzenia nowych wartosci. Wymienione rew news values
sa tatwo dostrzegalne, zrozumiate i powszechne. Jakie sg przyczyny ich pojawienia
si¢ i do jakiego rodzaju wartosci informacyjnych naleza?

Badania empiryczne przeprowadzone kilka lat temu przez autora niniejszego arty-
kutu wskazywaly na daleko idace przesunigcie od hard newséw w kierunku soft newséw,
od tematéw powaznych ku rozrywkowym, od migdzynarodowych ku krajowym?*. To
$wiadczylo o tabloidyzacji mediéw i zmianie paradygmatu newsa. Mozna powiedzie¢,
ze zaprezentowane powyzej nowe wartosci informacyjne potwierdzaja t¢ tendencje,
a zarazem z niej wynikaja. Soffyzacja newsa (tj. jego urozrywkowienie, zamiana w -
fotainment) spowodowata na przyklad jego tresciowe ograniczenie, fascynacj¢ przeka-
zem wizualnym, uproszczenie, deprofesjonalizacjg, celebrytyzacje, poszukiwanie new-
sa w $wiecie fikcji, plotki i jego prezentacje w stylu kolokwialnym. Z kolei opisywane
weze$niej zjawisko internetyzacji newsa, charakteryzujace si¢ jego wspotkreacja w sieci
portali zaréwno spoleczno$ciowych, jak i dziennikarskich, unaocznia, iz wspétcze-
sny news jest zmienny i otwarty na modyfikacje, konwergentny oraz multimedialny,
a takze osadzony poprzez hiperlinki w rozlicznych kontekstach. Zaréwno jedno, jak
i drugie zjawisko (tj. soffyzacja oraz internetyzacja newsa) sprzyjaja szerszemu rozpo-
wszechnianiu newsa i jego lepszej sprzedazy na rynku produktéw medialnych.

Istnieja zatem nastgpujace gtéwne przyczyny zmian, czy, okreslajac to zjawisko
bardziej precyzyjnie, uzupetnien w sferze wartosci informacyjnych: nowe technolo-
gie, wymienno$¢ rol nadawca—odbiorca w sieci, deprofesjonalizacja dziennikarstwa
i pojawienie si¢ dziennikarstwa obywatelskiego (blogi, Facebook, Twitter), mer-
kantylizacja newsa oraz ped ku rozrywce i fatwo przyswajalnej sensacji. Te procesy
mozna sprowadzi¢ do trzech pojeé: interaktywno$é, komercjalizacja, tabloidyzacja.

Inng cecha zauwazalna w czasie przegladu nowych nowych news values jest odej-
Scie od modelu obiektywnego, profesjonalnego dziennikarstwa na rzecz dziennikar-
stwa subiektywnego (me-journalism), narcystycznego, skierowanego na poszukiwa-
nie raczej plotek i zysku finansowego niz prawdy i zawodowej satysfakeji, jakkolwiek
by$my ja rozumieli.

22

M. Palczewski, Nowy paradygmat newsa, infotainment i tabloidyzacja na praykladzie telewizyjnych
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Przytoczone nowe nowe wartosci informacyjne odnosza si¢ zaréwno do wydarzen,
jak i do oczekiwan odbiorcéw i nadawcéw przekazéw newsowych (np. takich, ze
news bedzie interesujacy, ze si¢ sprzeda, ze bedzie mozna go uzupetniad itd.), oraz
do samej konstrukgji i stylu relacji newsowych (uproszczenia, kolokwializmy, mie-
szanie informacji z komentarzem, zwigzto$¢ itp.). Widac tez wyrazny wptyw nowych
technologii na uksztaltowanie si¢ nowych relacji pomigdzy nadawcami a odbiorcami
i wymienno$¢ rél oraz wprowadzenie w miejsce jednostronnego gazekeepingu (selek-
¢ji materiatu przez fachowcéw) wielostronnego gatewarchingu, w ktérym selekejo-
nerem jest kazdy obywatel Internetu.

Whnioski koncowe

Dziennikarstwo si¢ zmienia — to truizm. Ale zmieniaja si¢ rowniez sposoby dziata-
nia dziennikarza informacyjnego. Przedstawione nowe nowe wartosci informacyjne
wskazuja, co moze by¢ przedmiotem, narzedziem oraz motywem tego dziatania.
Kultura newsa opisywana jeszcze na poczatku XXI wieku przez Stuarta Allana®
ulegta przemianom. Dawne modele gatekeepingu i listy wartosci informacyjnych dzis
juz stracily na znaczeniu. Lista news values znacznie si¢ poszerzyta, a i priorytety
dziennikarzy ,goniacych za newsem” nie s3 juz takie same jak jeszcze kilkanascie
lat temu. Czas wigc, zeby$my w naszych analizach medioznawczych uwzgledniali te
zmiany i przyjeli bardziej adekwatne opisy wartosci informacyjnych niz te pochodzace
wylacznie z lat szes¢dziesiatych i siedemdziesiatych XX wieku.
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Jerzy Biniewicz

Uniwersytet Wroctawski

Spodr o gender w polskich mediach

Pod koniec listopada 2013 r. czytelnicy portalu fzkz.p/ mieli okazj¢ zapoznad si¢ z ar-
tykutem noszacym tytut Sroda: Gender to dyscyplina naukowa (heep:/ [www.fake.pl/
prof-magdalena-sroda-uw-kongres-kobiet,artykuly,431630,1.html), w ktérym zre-
ferowane byly poglady prof. Magdaleny Srody (znanego etyka, jak donosita redakcja)
dotyczace pojmowania plci. Istota wywodu zawartego w krétkim tekscie sprowa-
dzila si¢ do stwierdzenia ujawniajacego poglad, ze gender studies nalezy traktowaé
jako powazny projekt naukowy:

Gender to uznane w §wiecie studia, ktdre badaja zmienno$¢ wzorcédw osobowych zwiazanych
z plcig (kiedy$ kobiety nie mogly studiowa¢, uczy¢ sig, pracowaé, bo z ich plcia biologiczna
wigzano wiele ograniczeni kulturowych, ktére dzi$ uznaje si¢ za przesad).[...] My w Europie
chcieliby$my, by kobiety miaty prawo do wolnego wyboru stylu i modelu zycia podobnego
do tego, ktéry od setek lat maja mezezyZni. I cheieliby$my, by prawo takie mialy europejskie
dzieci, by byly wychowywane w duchu réwnosci, by mialy otwarte mozliwosci wybierania
réznych rél.

Jednocze$nie ten sam tytut w miesiac pézniej podzielit si¢ ze swoimi czytelnikami
informacja na temat wypowiedzi w polskim parlamencie ks. Dariusza Oko, kt6ry
stwierdzil, Ze gender nie jest nauka, bowiem nalezy go postrzega¢ jako ideologi,
ktéra niszczy podstawy zdrowych relacji spotecznych, jest Zrédtem zta zagrazajacego
wspdlczesnej cywilizacji:

Wystapienie miato miejsce w Sejmie podczas wspdlnego posiedzenia Parlamentarnego Zespotu
Czlonkéw i Sympatykéw Ruchu Swiatto-Zycie, Akcji Katolickiej oraz Stowarzyszenia Rodzin
Katolickich i Zespotu ds. Przeciwdzialania Ateizacji Polski. Ksiadz Dariusz Oko jest jednym
z gtéwnych duchownych, ktéry prowadzi walke z ideologia gender. [...] Wedlug ksigdza
Oko genderyzm jest Zrédlem niemal wszelkiego zla, przede wszystkim za$ krzywdzi kobiety,
bo coraz trudniej im znalez¢ rozumnego i stabilnego partnera do zycia (heep://www.fake.pl/
ksiadz-oko-o-masturbacji-dzieci,artykuly,440762,1.heml).
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Odbiorca nieprzygotowany merytorycznie do odbioru tresci zwigzanych z pro-
blematyka gender staje zatem bezradny wobec sprzecznych komunikatéw rysujacych
inng perspektywe ogladu spornego pojecia. A bylo owych doniesieri w dyskursie
publicznym w roku 2013 bardzo duzo, czego silnym potwierdzeniem jest fake, iz
gender — 0 czym poinformowaly media — zostal uznany za Stowo Roku, a wyboru
dokonato gremium ekspertéw, wybitnych polskich jezykoznawcdw, wraz z internau-
tami, ktérzy mogli nadsyla¢ swe propozycje, oddawacé swéj glos na stowo tygodnia
czy miesigca. W konkluzji kapituty uznajacej gender za Stowo Roku pojawito sie
nast¢pujace stwierdzenie, podpisane przez prof. Haling Zgétkowa:

,Stowo gender w roku 2013 weszto gwattownie do idiolektalnego repertuaru leksykalnego bar-
dzo wielu Polakéw reprezentujacych rézne kategorie wickowe, srodowiskowe, regionalne itp.
i pewnie juz tam pozostanie. Sfowo ma co prawda niejasna, rozmyta semantyke, ale za to bardzo
wyraziste dwubiegunowe nacechowanie aksjologiczne (chyba jeszcze bardziej biegunowe niz
np. stowo tolerancja). Dlatego nolens volens stato si¢ stowem roku, a my jako kapituta jedynie
to zdiagnozowaliSmy” — napisata prof. Halina Zgétkowa z UAM (http://wiadomosci.wp.pl/
kat,1515,title, Gender-Slowem-Roku-2013,wid, 16306508,wiadomosc. html?ticaid=113076).

Uwaga zawarta w opinii jezykoznawczyni dobrze oddaje dylematy odbiorcy ma-
jacego dostep do wiedzy o wysokim stopniu ogélnoséci. Po pierwsze, zapewne nie
wie on, co sadzi¢ o gender jako nauce, skoro ksiadz stwierdza wprost, ze genderyzm
jest ideologia. I po drugie, czym 6w gender tak naprawdg jest: refleksja o wspétcze-
snym $wiecie, o miejscu w nim kobiet i me¢zezyzn, czy tez nalezy postrzegaé go jako
zgubng ideologie, ktérej celem jest podwazenie fundamentéw swiata, zanegowanie
wartosci bedacych gwarancja tadu aksjologicznego.

Niewielka pociecha dla odbiorcy zagubionego w $wiecie przecinajacych sig idei, wy-
kluczajacych si¢ obrazéw $wiata, moze by¢ hasto genderw wikipedii, najpopularniejszym
zrédle wiedzy o $wiecie. Otoz jego autorzy poszli tropem obrazu zarysowanego w dys-
kursie publicznym poddanym mediatyzacji i ukazali gender jako dyscypling naukowa,
ktdra jest jednak uwiklana w debatg publiczna, ma zatem cechy ideologii, zob.:

Gender (ang. gender, czyt. dzender — ple¢, rodzaj gramatyczny), inne okreslenia to: pte¢ kultu-
rowa, pte¢ psychiczna, ple¢ spoteczna, ple¢ spoteczno-kulturowa, tozsamos¢ ptciowa — jest to
suma cech osobowosci, zachowan, stereotypéw i rdl ptciowych przyjmowanych przez kobiety
i mezezyzn w ramach danej kultury w drodze socjalizagji, nie wynikajacych bezposrednio
z biologicznych réznic w budowie ciata pomiedzy plciami, czyli dymorfizmu piciowego. [...]
Jednym z obszaréw badawczych jest wplyw ideologii gender na rézne elementy zycia spotecz-
nego. Autorzy badan wyrézniajac ideologie gender: tradycyjna, przejsciowa i egalitarna, wy-
kazuja, ze poczucie uczciwosci i jakosci malzeristwa zalezy od wyznawanej przez matzonkéw

ideologii [...] (http://pl.wikipedia.org/wiki/Gender).

Dostep do dyskursu publicznego poddanego procesowi mediatyzacji nie jest zatem
w $wietle przytoczonych faktéw Zrédlem pewnej wiedzy pozwalajacej odbiorcy (zob.
potoczny obraz $wiata jako efekt zdroworozsadkowego doswiadczania rzeczywistosci:
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Mackiewicz 2000: 107-114), nieuwiktanemu w spory ideowe, poruszac si¢ swobodnie
w $wiecie relacji spotecznych. Uja¢ 6w problem mozna za pomoca prostego przyktadu: jak
mamy si¢ zachowa¢ w sytuacji, gdy w naszej obecnosci ludzie tocza spér dotyczacy gender,
gdy ujawniaja odmienny sposéb jego postrzegania, gdy nagle orientujemy sie, ze kwestia,
ktdra bagatelizowalismy lub o ktdrej wezesniej nic nie wiedzieli$my, jest dla wielu istot-
nym probierzem postaw, wyboréw aksjologicznych. By¢ moze najlepszym rozwiazaniem
w takiej sytuacji jest zachowanie zgodne z postgpowaniem stereotypowo postrzeganych
Anglikéw, ktérzy — jak sadzimy — sa powsciagliwi i nie chcac w rozmowie narusza¢ sfery
prywatnosci, wnikaé w $wiat idei rozméwey, chetnie podejmuja neutralny temat pogody.

Zupetnie inaczej, rzecz jasna, kwestia oceny gender rysuje si¢ w $wiecie ludzi,
ktérych jednoczy wspdlnota wartosci. Wtedy doniesienia medialne dotyczace gender
pojmowanego jako nauka lub ideologia sa czynnikiem wzmacniajacym akceptowa-
ny obraz $wiata, ktdry uznawany jest przez uczestnikéw komunikacji publicznej
za czynnik stabilizujacy interakeje spoteczne, swoiste lustro pozwalajace w odbiciu
ujrze¢ fakty pods$wietlone komentarzem jako elementy sktadowe spéjnej wizji rze-
czywistosci jednoczacej ludzi, pozwalajacej zorientowac sig, jak wielu uczestnikow
komunikacji publicznej podziela okreslone poglady.

Studium przypadku gender w polskim dyskursie publicznym realizowanym
za posrednictwem mediéw sktania do kilku spostrzezen. Po pierwsze, warto przyj-
rze¢ sig, jak za pomoca zideologizowanego pojecia mozna modyfikowaé obraz $wiata
akceptowany przez okre$long grupg spoteczna, wyznacza¢ jego kontur semantycz-
ny, zarzadza¢ nim, wplywa¢ tym samym na postawe $wiatopogladowa uczestnikéw
komunikacji. Po drugie, kwestia gender, tak ochoczo podj¢ta przez media, pozwala
spojrze¢ na tryb ich pracy, sposoby wytwarzania obrazu §wiata, mechanizmy trans-
portowania przez nie idei, pozyskiwania odbiorcy, zachgcania go do sledzenia spraw,
o ktérych by¢ moze nigdy by nie pomyslat, gdyby nie zwrécono na nie uwagi. Po
trzecie, kwestia gender w polskim dyskursie publicznym musi by¢ postrzegana jako
swoisty probierz wiarygodnosci metodologicznej dla badaczy prébujacych przyjrze¢
si¢ mechanizmom debaty publicznej poddanej mediatyzacji, spojrze¢ na nig przez
pryzmat konceptéw badawczych wytworzonych w dyskursie naukowym.

Zacznijmy zatem od metody pozwalajacej spojrze¢ na komunikacje w planie
globalnym, tzn. wydoby¢ jej konstytutywne wyznaczniki pragmatyczne, plan poje-
ciowy, sferg aksjologii, przyjrze¢ si¢ scenariuszom komunikacji generujacym struk-
ture narracji, jej wymiar stylistyczny oraz jezykowy. Niewatpliwie we wspétczesnych
badaniach komunikologicznych taka propozycja jest lingwistyka dyskursu, ktora na-
lezy postrzega¢ jako metoda ugruntowana, wyrastajaca z badan lingwistycznych (np.
Heinemann 2009: 361-374) prowadzonych w latach siedemdziesiatych i osiem-
dziesigtych minionego stulecia, wlaczajaca w plan opisu refleksj¢ antropologiczna
(zob. Bartminski 2009), filozoficzna (zob. Foucault 1997).

Powtérzmy zatem: istotne znaczenie w analizie czerpiacej z dorobku lingwistyki
dyskursu ma przyjecie zalozenia, ze w jej polu powinny zaistnie¢ te wartosci, ktére
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konstytuuja punkt widzenia pojeé przesadzajacych o tozsamosci danego dyskursu
ujmowanego jako wizja $wiata o okreslonej referencji, sferze wartoséci, wyznaczone-
go przez konkretng rame¢ pragmatyczna, zrealizowang dzigki zaistnieniu scenariuszy
komunikacyjnych, ktére generuja wzorce tekstéw, przesadzaja o doborze srodkéw
stylistycznych i jezykowych (zob. Heinemann 2009: 361-374).

Przyjety punkt widzenia prowadzi do konkluzji, ze dyskurs jest platforma ge-
nerujacg wyktadnie $wiata, derywujaca kluczowe dla niej pojecia, a to oznacza, ze
celem badawczym lingwistyki dyskursu jest ustalenie, do jakiej wiedzy odwotuje si¢
konkretna wspélnota komunikacyjna, z jaka ptaszczyzna wartosci si¢ identyfikuje.

Istotne znaczenie w przyjetym modelu analizy ma spostrzezenie, ze semantyzacja
rzeczywistoéci zrealizowana w polu danego dyskursu moze by¢ zrekonstruowana
dzigki analizie jezyka (zob. Bartminiski 1990: 103—120; Grzegorczykowa 1999: 41;
Tokarski 2001: 366), a kategoria pozwalajaca uchwyci¢ cechy konstytutywne wizji
$wiata jest punkt widzenia rozumiany jako parametr przesadzajacy o tym, w jaki
sposdb méwi si¢ o przedmiotach, jakie cechy konstytuuja ich kontur znaczeniowy.

Wiedza zdeponowana w jezyku nie musi by¢ jednak tozsama z konceptualizacja
rzeczywistosci zarysowang w konkretnym dyskursie, wszak jest on miejscem ucie-
rania si¢ pogladéw, negocjowania wzglednie homogenicznej wykladni swiata (zob.
Wojtak 2011: 69-78). Lingwistyka dyskursu pozwala (Czachur 2011: 83) dostrzec
proces polaryzacji pogladéw, ksztattowania si¢ subiektywnego obrazu rzeczywisto-
§ci, z ktérym identyfikuja si¢ jego uczestnicy, uwazajacy przyjety punkt widzenia
za prawdziwa, akceptowana aksjologicznie wizj¢ swiata.

Dyskursywny punkt widzenia jako kategoria analizy jest zatem funkcjonalnym
instrumentem pozwalajacym ustali¢, jak w obrebie okreslonej grupy komunikacyj-
nej zachodzi proces wylaniania si¢ kluczowych dla niej poje¢, z jaka sfera wartosci
s3 one taczone, jak i dlaczego pewne idee sa w imi¢ przyjetej wyktadni swiata elimi-
nowane, jaki jezyk obowiazuje aktoréw komunikacji w danym dyskursie, jakie sce-
nariusze komunikacyjne przesadzajg o formach wypowiedzi, stylu narracji. Innymi
stowy, odwotanie si¢ do takiej kategorii jak dyskursywny punkt widzenia pozwala
uchwyci¢ relacje miedzy sfera praktyki spotecznej a interakcjami jezykowymi (Cza-
chur 2011: 86-89), tym samym mozliwe jest ustalenie pola poje¢ przesadzajacego
o ksztalcie obrazu $wiata wytworzonego w danym dyskursie.

Warto zatem, pamigtajac o definicji dyskursu, a takze majac $wiadomos¢, czym
jest dyskursywny punkt widzenia, przyjrze¢ si¢ debacie publicznej sterowanej za po-
mocg takiego pojecia jak gender. Jednoczesnie istotne jest okreslenie, jak media owa
kwesti¢ semantyzuja, bo ma ona okreslony potencjat kognitywny, aksjologiczny, jest
instrumentem aktywizowania uczestnikéw komunikacji, ktérzy nie musza miec wy-
sokich kompetencji merytorycznych, aby w debacie publicznej uczestniczy¢.

Aktorzy komunikacji w polu konkretnego dyskursu ujawniajg okreslony punkt
wiedzenia osadzony w dyskursywnym obrazie $wiata, majacym wzglednie homo-
geniczna postal. Sa oni zatem przedstawicielami wspSlnoty komunikacyjnej, ktéra
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jednoczy platforma dyskursu, bedaca jednoczesnie dogodnym sposobem do samo-
obserwagji, odkrywania w zyciu publicznym wartosci jednoczacych ludzi.

Kwestia gender w polskim dyskursie publicznym jest niczym papierek lakmuso-
Wy ujawniajacy pojmowanie $wiata, poddawanie go procesowi aksjologizacji, wyzna-
czanie roznych pdl tresciowych. Dwa wykluczajace si¢ sposoby myslenia o tej samej
kwestii to znakomity pretekst do budowania opozycyjnych obrazéw $wiata, kreowania
odmiennych sfer warto$ci, gromadzenia w jednym polu komunikacyjnym zwolennikéw
okreslonego myslenia o $wiecie. Pojecie gender wlaczone w obieg komunikacyjny — in-
strumentalizowane przez dyskurs polityczny, spoteczny — staje si¢ narzgdziem budowa-
nia wspélnoty zjednoczonej okreslong sfera wartosci. Umiejetne zarzadzanie obrazem
gender zintegrowanym w okreslonym polu dyskursu z takimi pojeciami jak wolnos¢,
aborcja, in vitro, homoseksualizm czy zwiazki partnerskie pozwala ksztaltowa¢ relacje
spoteczne, przesadza¢ o wyborach moralnych, wplywaé na mapg politycznych wyboréw.

Kategoria gender w dyskursie konserwatywnym jako funkcjonalne narzedzie
utrwalania wizji $wiata jest ujmowana jako ideologia, ktéra — jak juz powiedziano
— zagraza podstawom tadu moralnego ludzi identyfikujacych si¢ z katolicyzmem.
Potraktowanie gender jako zbioru pogladéw wyrazajacych interesy konkretnej grupy
spolecznej (wyraznie nazwanej — feministki, Kongres Kobiet, Twéj Ruch itd.) jest
w $wietle strategii komunikacyjnej przyjetej w dyskursie konserwatywnym posu-
nigciem funkcjonalnym, wszak w powszechnym odczuciu ideologia nie moze by¢
wiarygodnym Zrédtem prawdy, postrzega si¢ ja jako instrument kreowania subiek-
tywnego obrazu $wiata, ktory stuzy jakiej$ grupie spofecznej pragnacej wykazaé
wyzszo$¢ gloszonych przez siebie pogladéw.

Jaki zatem $wiat wartosci taczony jest w dyskursie konserwatywnym z kategoria
gender? Mozna w tej materii wskaza¢ na kilka zasadniczych przestan formutowa-
nych przez najwazniejszych aktoréw dyskursu. Pierwszym z nich jest teza o sile
destrukgji kategorii gender, o jej niszczycielskim wplywie na §wiat tradycyjnych
wartoéci, o negowaniu rél kobiety i me¢zezyzny w $wicie natury i kultury. Beata
Kempa w rozmowie z dziennikarzem tygodnika ,Newsweek” kwesti¢ podnoszenia
w debacie publicznej kwestii gender jednoznacznie utozsamita z mechanizmem de-
konstrukeji fadu spotecznego:

Powiedzmy wprost: to jest burzenie systemu wartoéci za publiczne pienigdze. Kazda doro-
sta zdroworozsadkowa osoba wie: to zmierza do zaburzenia rél. Jesli pojutrze poczujesz sig
chtopcem albo dziewczynka, to zatozysz sobie taka rodzing, jaka ci bedzie wygodna. Ideologia
gender to w gruncie rzeczy wdrukowywanie dzieciom do glowy, ze matzeristwa jednoplciowe
sa norma. Gender sprzyja rozwaleniu systemu wartosci. To oczywiste, ze docelowo chodzi
o malzefistwa homoseksualne i adoptowanie przez nie dzieci (htep://polska.newsweek. pl/stop-
ideologii-gender-i-beata-kempa-na-newsweek-pl,artykuly,279041,1.heml).

Identyczne stwierdzenia przynosza media, kedre dzielg si¢ z czytelnikami infor-
macja na temat tego, co sadzg politycy identyfikujacy si¢ z ideami konserwatywnymi,
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np. przytaczaja wypowiedz lidera PiS-u, Jarostawa Kaczyriskiego, ktéry komentujac
zwycigstwo Conchity Wurst w konkursie Eurowizji, zauwazyt, ze:

Nasza cywilizacja, ktéra stworzyta nowoczesng technike, nowoczesng nauke, byla oparta
0 monogamiczng rodzing — o zwigzek migdzy kobietg a mezczyzna, o to, ze taka para miata
dzieci i nastgpnie je wychowywata. To jest fundament tej cywilizacji. Kazdy, kto to pod-
waza, t¢ cywilizacje niszczy, niezaleznie od tego, co uwaza w tej sprawie (htep://wpolityce.
pl/swiat/195055-prezes-pis-o-ideologii-gender-i-wyniku-eurowizji-to-sa-wydarzenia-ktore-
niczego-dobrego-nam-nie-niosa).

Podobny obraz gender rysuje wypowiedz biskupéw, odnotowana przez polskie
media. Zwracaja uwage w komentarzu stowa (por. jednoznacznie, przestrzega, zwra-
ca uwage) ukazujace zdecydowana postawe Kosciota utozsamianego z episkopatem
(zob. wymienne stosowanie lekseméw Koscid?, episkopat, biskupi):

Kosciol jednoznacznie opowiada sig przeciw dyskryminacji ze wzgledu na ple¢, ale réwnocze-
$nie dostrzega niebezpieczeristwo niwelowania wartosci plei — pisza biskupi w liscie pasterskim.
Episkopat przestrzega, ze ideologia gender bez wiedzy spoleczenistwa i zgody Polakéw od wielu
miesigcy wprowadzana jest w rézne struktury zycia spotecznego. [...] Biskupi przestrzegaja, ze
ideologia gender ma charaketer destrukeyjny wobec cztowieka, relacji migdzyludzkich, a wige
calego zycia spolecznego. [...] Episkopat zwraca uwagg, ze ideologia gender — od miesiccy, bez
wiedzy spoteczefistwa jest wprowadzana w naszej edukacji, stuzbie zdrowia, dzialalnos¢ placé-
wek kulturalno-o$wiatowych i organizacji pozarzadowych (heep://www.fake.pl/29-grudnia-w-
kosciolach-odczytaja-list-biskupow-o-gender,artykuly,436275,1.html).

Stwierdzenia o gender jako ideologii maja charakter aprioryczny, w dyskursie
konserwatywnym nie pojawiaja si¢ rozwazania na temat relacji migdzy nauka a ide-
ologia, a jesli mozna w nim natrafi¢ na slady polemiki dotyczace sporu co do sta-
tusu gender, to czytelnik najczesciej znajdzie wyjasnienia, keére eksplicytnie lub
implicytnie wskazuja na fakt nieuzasadnionego traktowania gender jako nauki (zob.
antropomorfizacja: gender chce byé naukq):

Sufragan pelpliniski napisat tez, ze minister nie powinna by¢ zdziwiona krytyka gender. [...]
Zatem jesli gender chee by¢ nauka, to jej propagatorzy musza by¢ przygotowani na odpieranie
réznych argumentéw.

Do nauki odwolywat si¢ réwniez prymas Polski arcybiskup Jézef Kowalczyk, ktéry obszer-
nie cytujac osoby zajmujace si¢ badaniami genderowymi, wskazywat na zagrozenia, jakie jego

zdaniem plyna z tej ideologii (http://www.rp.pl/artykul/1079194.heml).

Gender nie jest poddawany wnikliwej analizie, nie podlega szczegétowemu roz-
biorowi merytorycznemu, wszak méwienie o nim jest wpisane w strategie scalania
obrazu $wiata za pomoca jednoznacznie ujetych wartosci. Zatem osoba o konserwa-
tywnych pogladach, wychowana w duchu tradycyjnych wartosci, niemajaca kom-
petencji merytorycznych, keére pozwolityby jej samodzielnie pochyli¢ si¢ nad pro-
blemem, czerpie wiedzg z komunikatéw, ktéra przekazujg ci aktorzy dyskursu, do
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ktérych ma ona zaufanie. Zob. list biskupéw polskich zamieszczony na portalu nie-

dziela. pl (http://niedziela.pl/artykul/7248/Biskupi-o-gender-w-liscie-Episkopatu):

Zdecydowana wigkszo$¢ nie wie, czym jest ta ideologia, nie wyczuwa wigc zadnego niebezpie-
czefistwa. Waskie grono oséb — zwlaszcza nauczycieli, rodzicéw i wychowawcéw, w tym takze
katechetéw i duszpasterzy — prébuje poszukiwaé konstruktywnych sposobéw jej przeciwdzia-
fania. [...] Tymczasem ideologia gender bez wiedzy spoleczenistwa i zgody Polakéw od wielu
miesi¢cy wprowadzana jest w rézne strukeury zycia spotecznego: edukacje, stuzbg zdrowia,
dziatalno$¢ placéwek kulturalno-o$wiatowych i organizacji pozarzadowych. Przekaz medial-
ny tych tresci skupia si¢ gléwnie na promowaniu réwnosci i przeciwdziataniu przemocy, przy
jednoczesnym pomijaniu niebezpiecznych dalekosigznych skutkéw tej ideologii.

Czynnikiem wzmacniajacym sit¢ argumentacji jednoznacznie pozycjonujacej
gender jako ideologi¢, odmawiajacej prawa nazywania ja nauka, jest w polu dys-
kursu konserwatywnego glos tych uczonych, ktérzy identyfikuja si¢ z punktem wi-
dzenia zarysowanym przez hierarchéw Kosciota. Odbiorca niemajacy kompetencj,
aby samodzielnie podda¢ kwesti¢ gender analizie, jest zatem utwierdzany w prze-
konaniu, ze i w §wiecie nauki padaja z ust 0séb kompetentnych (profesoréw, pra-
cownikéw naukowych polskich uczelni) stwierdzenia o pseudonaukowej wartosci
gender, o manipulacji, jakiej dopuszczaja si¢ ci, ktdrzy niezorientowanym prébuja
wméwi¢, iz gender studies nalezy traktowad jako wartosciowy projekt badawczy,
niemajacy nic wspélnego z ideologia:

Pracownicy naukowi polskich uczelni poparli w specjalnym stanowisku udostgpnionym me-
diom — biskupéw, ktérzy przestrzegaja przed ideologia gender. ,,Obserwujemy z niepokojem
wprowadzanie tzw. studiéw gender w polskich uczelniach, to o§miesza polska nauke” — pisza
sygnatariusze stanowiska. [...]

Hierarchowie Kosciota stusznie wytkneli zagrozenia ideologii gender dla naszego zycia.
Zwolennicy tej ideologii probuja wprowadzaé niezorientowanych w blad ttumaczeniami, ze
nie ma czego$ takiego, jak ideologia gender. [...] Obecna debata jest dobrym momentem, by
powiedzied, ze te pseudonaukowe przedsiewzigcia powinny z polskich uczelni znikna¢ (heep://
ekai.pl/wydarzenia/temat_dnia/x74106/gender-to-nie-nauka-a-ideologia).

Sposéb ujmowania kategorii gender w dyskursie konserwatywnym jest zatem
znakiem scalania obrazu $wiata, nadawania mu jednolitej barwy aksjologicznej. Nie
jest bowiem istotne w sporze ideowym wykreowanym m.in. przez zaistnienie pojeé
(takich jak gender, in vitro czy zwiazki partnerskie) polaryzujacych wizje $wiata
w debacie publicznej wglebianie si¢ w tresci niesione przez nie, niepotrzebne jest
poddawanie ich wnikliwej ocenie. Dyskurs konserwatywny nader czgsto postuguje
si¢ uproszczeniami, przywotuje stereotypy, sigga po argumentacje aksjologiczna, kté-
ra nakierowana na jego zwolennikéw utwierdza ich w przekonaniu co do stusznosci
gloszonych tez, wyznawanych wartosci. Cel komunikacyjny jest jasny — konieczne
jest takie sformutowanie wyktadni §wiata, aby za pomoca prostych skryptéw moz-
liwe byto okreslenie sfery wartoéci akceptowanych i jednoczesnie ukazanie idei,
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ktére musza zosta¢ wykluczone z pola macierzystego dyskursu. Dlatego tak wazne sa
uzasadnienia, ktére odwotuja si¢ do utartych schematéw, przywotuja argumentacje,
ktéra juz dobrze poznano w polu konkretnego dyskursu.

Kategoria gender nadaje si¢ bardzo dobrze do takich zabiegéw komunikacyj-
nych, gdyz mozna spojrze¢ na nig przez pryzmat wartosci moralnych, ujaé ja za po-
mocg stwierdzer, ktére przywoluja utarte sady stabilizujace dyskurs konserwatywny.
Zatem gender jest kategoria, ktéra nalezy postrzegac jako grzech, bowiem ci, ktérzy
identyfikujg si¢ z nia, naruszaja prawo naturalne, czyli chca poprawia¢ dzieto boze.
Funkcjonalnym zabiegiem komunikacyjnym jest budowanie dyskursywnego obra-
zu $wiata za pomocg prostych opozycji, majacych jednoznaczna warto$¢ poznaw-
cza, czytelne nacechowanie aksjologiczne (zob. opozycja: kfamstwo antropologiczne
— dzielo stwirczego Boga):

Gender to wielkie ktamstwo antropologiczne — podkresla arcybiskup Henryk Hoser, prze-
wodniczacy komisji bioetycznej Episkopatu Polski. Jest ono bowiem zaprzeczeniem dzie-
ta stwérczego Boga. Arcybiskup Hoser zaznacza, ze gender to grzech przeciwko Bogu,
keéry stwarzajac cztowieka, stworzyl mezczyzne i kobiete. Tymczasem wedtug ideologii
gender, nie istnieje determinacja plci wiazaca i biologiczna, lecz ple¢ jest traktowana jako
rola spoteczna, ktéra czltowiek moze wybra¢ (htep://www.polskieradio.pl/5/3/Artykul/
1012461,Biskupi-o-gender-Ma-charakter-destrukcyjny-wobec-czlowieka).

Gender jest w dyskursie prawicowym traktowany jako grzech jeszcze z kilku
innych wzgledéw: przyjmowanie tej ideologii, jak utrzymuja jego aktywni aktorzy,
jest rtéwnoznaczne z rozpasaniem seksualnym, rozluZnieniem norm obyczajowych
czy wrecz zanegowaniem konstytutywnych kategorii moralnych, zob. komentarz
na portalu Niedziela. pl dotyczacy listu biskupéw polskich:

Z niepokojem [biskupi] obserwuja przyzwolenie spoteczne na takie zjawiska jak ostabienie
wiezi rodzinnych, ,powstawanie przeréznych patologii w domach”, plage rozwodéw, prakey-
kowanie od mlodosci tzw. ,luznych” czy ,wolnych” zwiazkéw, czgsto za zgoda czy przy mil-
czacej akceptacji rodzicéw, ,brak otwarcia matzonkéw na dar zycia”. [...] W ocenie biskupéw,
,bardzo sprytnie pomija si¢ fakt, ze celem edukacji genderowej jest w gruncie rzeczy seksu-
alizacja dzieci i mlodziezy”. Taka edukacja to nic innego jak demontaz rodziny — podkreslaja

biskupi (http://niedziela.pl/artykul/7248/Biskupi-o-gender-w-liscie-Episkopatu).

Wspétbrzmi z doniesieniem o liScie biskupéw informacja, ze postanka partii
prawicowej Beata Kempa, méwiac o gender, zauwaza, iz nalezy t¢ ideologie koja-
rzy¢ z eksperymentami z dzie¢mi (zob. skojarzenia: eksperymenty na zwierzgtach)
poddanymi seksualizacji, co jest zrédlem zagrozeri:

Kempa opisuje w cytowanym przez Fakt.pl liscie do aktorki, czym zajmuje si¢ jej zespét:
,Kieruje si¢ warto$ciami réwnosci, tolerancji i niedyskryminacji. Zwalcza natomiast ideolo-
giczne szalenistwo ideologii gender, zwiazane z seksualizacja dzieci i mlodziezy w przedszkolach
i szkofach. [...] Nie mamy watpliwosci, ze ideologiczna manipulacja gender moze przynies¢
przede wszystkim szkody. Dlatego nie godzimy si¢ na eksperymentowanie z dzie¢mi w ramach
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edukagji publicznej wbrew woli ich rodzicéw” (http://wiadomosci.gazeta.pl/wiadomosci
/1,114871,15420757,Kempa_znowu_pisze_list_ws__gender__Tym_razem_do___.html).

Argument przemawiajacy za zdyskredytowaniem gender w debacie publicznej
jest w dyskursie konserwatywnym bardzo czesto skorelowany ze sferg wartosci doty-
czacej dzieci — bezbronnych wobec indoktrynacji. Politycy partii konserwatywnych
sa zatem wspierani przez publicystéw nurtu prawicowego, ktdrzy si¢gaja po iden-
tyczne, bardzo emocjonalne (znoszace niejednokrotnie potrzebg racjonalnej, pogle-
bionej argumentacji) uzasadnienia. Beata Kempa nie jest zatem odosobniona w swej
argumentacji. Symptomatyczna dla tego typu wystapien jest na przyktad wypowiedz
Tomasza Terlikowskiego, ktéry méwiac o zagrozeniach dla tradycyjnych rél spotecz-
nych, obowiazujacych wartosci, uzyt wielu stéw nacechowanych emocjonalnie (zob.
sprzedano dzieci, indoktrynacja dzieci, ukrasé dzieci), zhiperbolizowat obraz $wiata:

Dlatego zupetnie kuriozalny jest pomyst, zeby rodzicéw, ktdrzy nie godza si¢ na indokerynacje
ich dzieci ideologia gender, wyrzucaé ze szkdt czy przedszkoli. Jesli ktos z tego przedszkola
w Rybniku powinien by¢ wyrzucony, to niewatpliwie pani dyrektor. Bo rodzice i dzieci zo-
stali skrzywdzeni w sposob oczywisty. W imie ideologicznego konstrukeu, jakim jest gender,
wyrzucono konkretne dzieci. A méwiac zupelnie wprost: sprzedano te dzieci. To konkretne
przedszkole dostato pienigdze z Unii Europejskiej, zeby za nie indoktrynowa¢ swoich wycho-
wankéw. [...]

I jesli ta pani dyrektor nie zostanie przynajmniej napomniana, a tak naprawdg, jak wspo-
mnialem, powinna zosta¢ wyrzucona, to bedzie to jasny sygnat dla rodzicéw: nikt z wasza
opinig si¢ nie liczy, chcemy wam ukras¢ wasze dzieci (htep://www.fake.pl/tomasz-terlikowski-
publicysta-frondy-o-gender,artykuly,431627,1.html).

Kategoria gender w dyskursie konserwatywnym jest — jak juz wspominano — sca-
lona z innymi pojeciami, ktérym nadano status znakéw wyznaczajacych jego plan
tresci, sferg warto$ci. Zatem nie dziwi fakt plynnego przejscia od gender do homo-
seksualizmu, traktowanego jako wartos$¢ zaburzajaca tad moralny, na strazy ktérego
stoi Koscidt. Jednoznaczne stwierdzenie w tej kwestii odnalezé mozna w cytowanym
juz liscie biskupdw:

Za$ dobrowolne samookreslenie sig, czy jest si¢ kobieta czy meiczyzna prowadzi — zdaniem
biskupéw — do tego, by ,spoteczeristwo zaakceptowato prawo do zakladania nowego typu
rodzin, na przyktad zbudowanych na zwiazkach o charakterze homoseksualnym” (heep://
www.tvn24.pl/wiadomosci-z-kraju,3/biskupi-o-gender-kosciol-dostrzega-niebezpieczenstwo-
niwelowania-wartosci-plci,381460.heml).

Kategoria gender podswietlona takimi stowami jak homoseksualizm czy zwiazki
partnerskie, majacymi jednoznaczna definicj¢ na gruncie dyskursu konserwatyw-
nego (zob. Biniewicz 2013: 173-190), staje si¢ czgscia systemu pojeciowego, ktéry
wyznaczajac dyskursywny obraz $wiata, pozwala zbudowa¢ spdjna platforme epi-
stemologiczna i aksjologiczna, a jednoczesnie jest funkcjonalnym instrumentem
umozliwiajacym obserwacje innych, obcych (niejednokrotnie wrogich) dyskurséw,
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walke z nimi i tym samym utwierdzanie si¢ w przekonaniu co do stusznosci wybo-
réw, ktére zostaly w macierzystym dyskursie dokonane.

Prawicowi radni z Poznania nie chca warsztatéw gender w podstawdwkach. Chea wskazywaé szko-
ty, ktdre prowadza takie zajgcia i ktdre sa od nich wolne — pisze ,Nasz Dziennik”. Radni zamierzaja
opublikowat liste szkét, ktdre zgadzaja si¢ na ten program i tych, keére wyrazaja sprzeciw i nie beda
organizowa¢ spotkan — wyjasnia ,Nasz Dziennik”. Inicjatywe w tej sprawie podjely kluby radnych
Prawa i Sprawiedliwosci oraz Poznariskiego Ruchu Obywatelskiego. Prawicowi radni argumentuja,
ze warsztaty o spofeczno-kulturowej tozsamosci plci beda tak naprawdg ukryta forma promowania
homoseksualizmu (http://www.polskieradio.pl/5/3/Artykul/906535,Radni-PiS-warsztaty-gender-

w-szkolach-to-ukryta-promocja-homoseksualizmu).

Media zatem, donoszac o sporze ideowym, uswiadamiaja uczestnikom debaty,
zwolennikom okreslonej opcji swiatopogladowej, jaka jest moc ich argumentacji,
jak spojny jest obraz $wiata w polu dyskursu, z ktorym si¢ utozsamiaja, jakie prze-
tozenie ma ich argumentacja na realne dziatania spoteczne (zob. postawienie znaku
réwnosci miedzy ideologiq gender a promowaniem homoseksualizmu):

Zakoriczyt si¢ antydyskryminacyjny program ,Réznorodno$¢ — podaj dalej! 2013”. Sukcesem.
Ktdry bylby jeszcze wigkszy gdyby nie to, ze trzy biatostockie szkoly wycofaly si¢ z udziatu
na fali plotek o propagowaniu homoseksualizmu na warsztatach.

Kampania obaw zaczgta si¢ w listopadzie. Na jej fali kilkoro rodzicéw przyszto do dyrekeji
jednej ze szkdt i powiadaja: — Jeste$my oburzeni promowaniem homoseksualizmu i ideologii
gender. Nie chcemy, zeby nasze dzieci tego stuchaly. Dyrektorzy placéwek nawet nie sprawdzili
programu warsztatéw, a pod naciskiem wycofywali si¢ z udziatu w nich. Nieoficjalnie przy-
znaja, ze te niesprawdzone informacje pochodza ze srodowisk katolickich. I ze nie zamierzaja
im si¢ naraza¢ (heep://bialystok.gazeta.pl/bialystok/1,35235,15337058,Propaganda_homo-
scksualna__Gender__Najlepszy_straszak.html).

Czynnikiem wzmacniajagcym wymowg obrazu $wiata zarysowanego w polu dys-
kursu, radykalnie go upraszczajacym, czynigcym w ten sposob bardziej wyrazistym,
sa zabiegi jezykowe, stylistyczne. W tekstach prawicowych publicystéw, politykéw
spér o gender jest na przyktad rysowany za pomoca ekspresywnej leksyki, rodzacej
czytelne skojarzenia, amplifikujacej wywdd, zob.: promotorzy tej ideologii; gender
to mafia; z gender jest tak samo jak z kazdg inna ideologiq, marksistowskq czy ko-
munistyczng: koviczy si¢ totalitaryzmem.

W dyskursie konserwatywnym pojawiajg si¢ takze zwiazki frazeologiczne (zob.
front wojny w imieniu Kosciota, czarna owca w Kosciele, rece precz od naszych dzieci,
PiS idzie na wojng z gender, mieszaé w glowie) lub konstrukeje bedace ich modyfika-
¢jami o duzym tadunku ekspresji, akcentujace zagrozenie, jakie niesie gender, zob.
widmo ideologii gender (zob. analogia do frazy: widmo komunizmu krazy nad Europq).

Czynnikiem zwi¢kszajacym sit¢ argumentacji jest w dyskursie konserwatywnym
figuralny jezyk. Polemisci siggaja po figury mysli, ktére sg instrumentem narracji
pozwalajacym kreowaé wyrazisty obraz §wiata, funkcjonalnie nim zarzadza¢, stero-
waé uwaga odbiorcy.
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Autorzy dyskursu postuguja si¢ metaforami, ktére zazwyczaj nie stawiaja zbyt
wysokich wymagarn semantycznych odbiorcy, sa bowiem fatwe w odbiorze, dobrze
jednak spetniajg swe zadanie, gdyz przywotujg proste skojarzenia zwigzane z okre-
$lanymi denotatami, odslaniaja wybrane aspekty obrazu rzeczywistosci, dziela si¢
w ten sposéb z odbiorcg dyskursywnym obrazem $wiata, czyli ukazuja sposéb widze-
nia wynegocjowany w polu danego dyskursu: smiercionosna ideologia, nowa utopia,
weielenie marksizmu, miot na gender.

W dyskursie konserwatywnym pojawiajg si¢ takze hiperbole dynamizujace ob-
raz $§wiata, czyniace go bardziej wyrazistym: gender [...] staje si¢ taranem, ktéry wali
w mury Kosciola; ideologiczne szaleristwo ideologii gender. Funkcjonalnym instrumen-
tem walki polemicznej jest ironia, czyli trop uwypuklajacy przeciwieristwo seman-
tyczne rzeczy, ktore sg wyrazane stowami, np. w tekscie méwiacym o tym, ze dzia-
taczki Ruchu Kobiet zostaly zaskoczone jednoznacznym stanowiskiem papieza do-
tyczacym kwestii gender, zawarta jest presupozycja, ze nie dzialaja one racjonalnie.
Ideologiczne zaslepienie (zob. kolokacja siostry dziataczki), bowiem $wiat poznaja
za pomocg ,,Gazety Wyborczej”, czyli tytutu, ktdry jest stronniczy, buduje fatszywy
obraz $wiata, sprawia, ze zatracily zdolno$¢ samodzielnego myslenia, bo gdyby byly
zdolne do takowego, to wiedziatby, ze Ko$ciét, nie zgadzajac si¢ na proponowana
przez nich wyktadni¢ gender, postrzega t¢ kategori¢ przez pryzmat jednoznacznie
pozycjonowanych (inaczej niz czynia to feministki) pojeé. Obroficzynie dyskursu
liberalnego nie sa w stanie ogarna¢ idei gloszonej przez Koscidt, co kaze autorowi
komunikantu pochyli¢ si¢ nad nimi z troska (zob. skojarzenia zwiazane ze stowem
bidulki), co rzecz jasna jest znakiem pomniejszenia przeciwnikéw w sporze, o§mie-
szenia ich:

Istnieje obawa, ze siostry dziataczki z Kongresu Kobiet papieza Franciszka znaja jedynie z prze-
kazu ,Gazety Wyborczej”, wige zapoznanie si¢ z jego mysla mogloby si¢ dla nich skoriczy¢
ciezka kontuzja feministycznej wrazliwosci. Niech wigc moze lepiej pozostana w swojej blogiej
niewiedzy, bo co bidulki zrobia, gdy si¢ dowiedza, co Franciszek mysli o aborcji, antykon-
cepqji, eutanazji, in vitro i homoseksualizmie? (heep://wpolityce.pl/polityka/172323-papiez-
odpowiada-srodzie-i-nowickiej-kosciol-potwierdza-swoje-wielkie-nie-wobec-gender-pasterze-
maja-obowiazek-przestrzegac-przed-wypaczeniami-niebezpiecznych-ideologii).

Funkcjonalnym zabiegiem pozwalajacym precyzyjnie pozycjonowaé gender
w dyskursie konserwatywnym jest neologizm genderyzm, ktéry powstat od podsta-
wy gender za pomoca sufiksu — izm, bedacego wyktadnikiem kategorii stowotwérczej
nomina essendi (zob. nazwy systeméw spotecznych, ideologii, np. darwinizm, ko-
munizm, faszyzm, socjalizm), rodzacej nast¢pujaca strukturalng wykladnie: 2o, co jest
czgyms lub jakies. Zatem derywat genderyzm w planie poznawczym, odsylajac do tej
samej kategorii semantycznej, bo dowodzi tego struktura stowotwéreza wyrazu, po-
zwala odbiorcy potaczy¢ go z takimi nazwami jak rozalitaryzm, marksizm. Jednocze-
$nie zaistnienie w dyskursie konserwatywnym derywatu genderysta (zob. komunista,
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marksista) pojmowanego jako zwolennik, propagator, obrofica genderyzmu (rozu-
mianego jako ideologia) jest skutecznym sposobem pozycjonowania kategorii gen-
der, odmawiania jej prawa do ujmowania w kategoriach projektu naukowego.

Wprost wyraz takiemu samemu sposobowi widzenia $wiata dala takze Beata
Kempa, ktéra swiadomie w krétkiej wypowiedzi, zaggszczajac narracjg, postuzyta
si¢ stowami ideologia, totalitaryzm, gender, genderysci jako wyznacznikami orientacji
poznawczej, nacechowania aksjologicznego:

Newsweek: 200 lat temu kobiety nie mogly i$¢ na studia.

Beata Kempa: Ale teraz moga, $wiat rozwija si¢ i nie trzeba dorabia¢ do tego ideologii.
Z gender jest tak samo jak z kazda inng ideologia, marksistowska czy komunistyczna: koniczy
si¢ totalitaryzmem.

Genderysci podnosza dzi§ w Polsce wielki krzyk, bo kto§ wreszcie zwrécil na to uwage. Jesli
w wyniku pracy mojego zespotu ,,Stop ideologii gender” bedzie o cokolwiek awantura ze strony
genderystéw, to wasnie o to, ze nie beda mogli na tym juz zarabia¢ pieniedzy (http://polska.
newsweek.pl/stop-ideologii-gender-i-beata-kempa-na-newsweek-pl,artykuly,279041,1.html).

Dyskurs konserwatywny, kreujac widzenie kategorii gender, skupiajac w swoim
polu dzigki spdjnej narracji liczne grono zwolennikéw, jest jednoczesnie platforma
komunikacyjna, w ktdrej nieustannie jest sledzony obraz $wiata kreowany w dyskur-
sach konkurencyjnych. Niewatpliwie wyktadnia kategorii gender zrodzona zostala
pod wplywem ustalen zaistniatych w dyskursie liberalnym (nazwa ma charakter
czysto wywolawczy, nalezy ja traktowaé jedynie jako umowny punkt odniesienia),
ktory spojrzat na nig przez pryzmat zupelnie innych wartosci. Wiasciwsze bedzie
jednak stwierdzenie o sprz¢zeniu zwrotnym tych dwéch dyskurséw, ktdre definiujac
kluczowe dla siebie pojecia, wiazac ze sfera wartoséci, utwardzajg swéj obraz $wiata,
czynia go bardziej wyrazistym, spéjnym wewngtrznie.

Zatem kategoria gender w dyskursie liberalnym ideologia nie jest, podkresla si¢
bowiem fakt, ze nalezy ja postrzega jako dziat wiedzy o cztowieku i spoleczeristwie.

1. Gender to nauka o tym, co i jak ,robi” kultura z plcia biologiczna; jak powstaja, jak funkcjo-
nuja i jak ograniczaja nas, wzorce kulturowe zwiazane z plcia. Zycie, tozsamos¢, role i moz-
liwosci mezezyzn i kobiet w réznych epokach i w réznych kulturach byly inne, mimo ze ich
ple¢ pozostawata niezmienna (hetp://www.kongreskobiet.pl/pl-PL/news/show/niech_gen-
der_czyli_wiedza_bedzie_z_nami_-_prof_magdalena_sroda).

2. Gender to przede wszystkim interdyscyplinarna kategoria badawcza i jako taka nie wiaze
si¢ z zadna ideologia. To po prostu sposéb badania i opisu wzorcéw oraz norm ,kobieco-
$ci” i ,meskosci” popularnych w danym miejscu i czasie historycznym. A w kontekscie
pozaakademickim gender to sposéb, w jaki funkcjonujemy w spoteczenistwie jako kobiety
i mezezyini — w tym sensie kazda i kazdy z nas ma swéj gender (http://kobieta.wp.pl/ka-

t,65524, title, Bitwa-o-gender,wid, 16366867 ,wiadomosc.html?ticaid=113097).

Czynnikiem legitymizujacym warto$¢ gender w dyskursie liberalnym, wpty-
wajacym na ksztalt jego plaszczyzny aksjologicznej jest zestaw wielu argumentéw.
Wskazmy zatem te, ktére w polu dyskursu liberalnego przywolywane sa najczesciej.
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1. Gender studies sa powaznym projektem naukowym, cenionym na calym
$wiecie, czego dowodem sg liczne dokonania badawcze, konferencje poswig-
cone tej problematyce; istotny jest takze fake, ze i w polskich uczelniach coraz
czgsciej wykladane sa przedmioty objete projektem gender. Fake, ze kategoria
ta jest wywiedziona z dyskursu naukowego, znosi stwierdzenie jej przeciwni-
kéw, ze jest ona ideologia. Istotny jest jeszcze jeden aspekt omawianej kwestii:
nauka we wspétczesnym $wiecie jest niewatpliwie generatorem wiarygodnego
obrazu $wiata, odstaniajacego prawdg na jego temat, zatem kwestionowanie
dorobku gender studies jest préba negowania ustalen dyskursu naukowego,
odrzucania wiarogodnej poznawczo wizji $wiata.

Studiujac gender — studiujemy w istocie kulturowe uwarunkowania i znaczenia rél przy-
pisanych kobietom i me¢zczyznom. Studia gender stanowia uznany i dobrze rozwijajacy si¢
dziat wiedzy o czlowieku i spoteczeristwie. Traktowa¢ je jako ,ideologi¢” to nie rozumie¢
naukowego charakteru psychologii, socjologii czy kulturoznawstwa z badaniami gender
bezposrednio zwiazanych (hetp://www.krytykapolityczna.pl/artykuly/opinie/20131022/
czym-jest-czym-nie-jest-gender).

2 W polu dyskursu liberalnego zywe jest przekonanie, ze kwestia gender pola-
ryzujaca dyskurs publiczny wpisuje si¢ w wielowiekowy spér pomiedzy nauka
a religia, co — jak dowodzi historia — koniczy si¢ triumfem nauki. Wszelkie
préby jej ideologizacji musza skoriczy¢ si¢ klgska tych, ktérzy bronia racji ana-
chronicznych, niewpisujacych si¢ w szybko zmieniajacy sig, liberalizujacy swiat.

Kosciét przez setki lat odrzucat naukowo$¢ fizyki, chemii, biologii. Nauke Galileusza
czy osiagni¢cia zwiazane z postgpem medycyny (np. szczepionki) uznawal dopiero po
wielu dziesigtkach lat od czasu ich powstania. Dzi§ — ustami swoich hierarchéw — glo-
si ,ideologiczno$¢” i potepienie badan gender zagrazajacych rzekomo rodzinie, dzie-
ciom i spoteczestwu. Historia si¢ wigc powtarza. Mozemy si¢ tylko pocieszy¢, ze
stosy, na ktérych niegdy$ palono nieuznanych przez Kosciét uczonych zostaly wyga-
szone. Kosciét rozpala jednak inne (htep://www.kongreskobiet.pl/pl-PL/news/show/
stanowisko_kongresu_kobiet_ws_gender).

3. Istotne jest przekonanie, ze to zmiany modelu rodziny w spoteczenistwach Za-
chodu, liberalizacja relacji spotecznych zrodzity naturalna potrzeb¢ badania
nowych zjawisk, zatem gender jest odpowiedzia nauki na dokonywujace si¢
przeobrazenia. Nie mozna w zwiazku z tym, prébujac badaniom naukowym
nada¢ status ideologii, widzie¢ w nich narzedzie przeobrazeri spotecznych
we wspélczesnym $wiecie.

Przemiany wzorcow ,kobiecosci” i ,,meskosci”, zmiany modelu rodziny czy tez, ogdlnie rzecz
ujmujag, funkcjonowanie spoteczne obywatelek i obywateli, nie wynikaja z gender. To raczej
zajmowanie si¢ problematyka gender jest konsekwencja szeregu juz zaistniatych i dziejacych
si¢ aktualnie przemian w obrebie naszej $wiadomosci i strukeur spotecznych (heep://kobieta.

wp.pl/kat,65524,page,3, title, Bitwa-o-gender,wid,16366867,wiadomosc.html).
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Dyskurs liberalny, identycznie jak konserwatywny, lokuje kategori¢ gender
w w $wiecie poje¢ takich jak: homoseksualizm, homoseksualista, zwiazek partnerski,
in vitro, aborcja, wolno$¢ czy wolno$¢ sumienia (zob. Biniewicz 2013: 173-190; Le-
winiski 2013: 9—54). Nadaje rzecz jasna tym pojeciom inng warto$¢ poznawcza, wiaze
z inng sfera skojarzeni, co dowodzi, ze sa one instrumentalizowane przez aktoréw spo-
ru. Zwalczajace si¢ dyskursy, odwolujac si¢ zatem do wartosci silnie zakorzenionych
w ich planie poznawczym i aksjologicznym, utrwalaja sprzeczne obrazy $wiata. Wy-
ostrzenie w sporze poje¢ prowadzi do spolaryzowania dyskursywnych punktéw widze-
nia, co jest procesem sprzyjajacym wytworzeniu spdjnych poznawczo i aksjologicznie
obrazéw $wiata. Istotny jest takze fake, ze skonfliktowane dyskursy siegaja po iden-
tyczne $rodki jezykowe i stylistyczne w celu zarysowania swego punktu widzenia oraz
zdyskredytowania strony przeciwnej (zob. ponizej fragment artykutu z ,Polityki”).

W przyjetych scenariuszach komunikacyjnych stosowany jest jezyk figuralny,
dynamizujacy obraz $wiata, metaforyzujacy go za pomocg plastycznych skrétéw.
Dobra ilustracja owego mechanizmu jest ironiczny tekst Joanny Podgérskiej po-
mieszczony w ,,Polityce”, noszacy tytut Depoganizacja glupcze (zob. aluzja do zawo-
tania bylego prezydenta USA B. Clintona: gospodarka, glupcze, bedacego czytelnym
wskazaniem, ze w §wiecie chaosu trzeba znalez¢ cel, ktéry pozwoli nam zapanowaé
nad oporng materia). Jego autorka, broniac obrazu $wiata wygenerowanego w polu
dyskursu liberalnego, si¢ga — tak jak i autorzy tekstéw wspéttworzacych dyskurs
konserwatywny — po jezyk figuralny (zob. ironia jako znak postawy poznawczej,
przyjetych wartosci), nacechowany ekspresywna leksyka: depoganizacja, baba z mie-
czem, przyzwoite, katolickie spodnie, przywotujacy obraz §wiata wytworzony w polu
dyskursu konserwatywnego, o$mieszajacy go (A przeciez biskupi nie raz tHumaczyli,
ze ta ideologia jest grozniejsza od faszyzmu i komunizmu razem wzietych):

Bardzo stusznie proboszcz kosciota $w. Aleksandra zaprotestowat przeciwko pomystowi wadz
warszawskiej Gieldy Papieréw Wartosciowych, aby na placu Trzech Krzyzy w Warszawie sta-
nely pomniki niedzwiedzia i byka. Z podziwu godna przenikliwoscia dostrzegt bowiem, ze nie
sa to zadne symbole gieldowej bessy i hossy, ale pogariskie balwany. [...] Przestrzeri publiczna,
a zwlaszcza pomniki, wymaga procesu depoganizacji.

Taka Nike. Z cala pewnoscia poganska i catkiem gota. W dodatku, jako baba z mieczem,
szerzy grozng ideologie gender. A przeciez biskupi nie raz thumaczyli, Ze ta ideologia jest
grozniejsza od faszyzmu i komunizmu razem wzietych. [...] Nalezatoby przyjrze¢ si¢ blizej
konnemu pomnikowi ksiecia Jézefa Poniatowskiego przed Patacem Prezydenckim. Artysta,
zamiast ubra¢ go w przyzwoite, katolickie spodnie, natozyl mu jakas antyczna spédniczke
(znéw ten gender!) (http://www.polityka.pl/tygodnikpolityka/kraj/1585313,1,awantura-o-

niedzwiedzia-byka-i-inne-poganskie-balwany.read).

Debata publiczna, jaka toczy si¢ w Polsce pod dyktando dwdch wykluczajacych sig
dyskurséw, oddzielonych od siebie linig wyznaczong przez pojmowanie zbioru pojeé
powiazanych w spdjng catos¢, uruchamia zatem identyczng strategic narragji, keéra po-
lega na tym, ze zaistnienie istotnego pojecia wyznaczajacego plan poznawczy, wymiar
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aksjologiczny dyskursu uruchamia konieczno$¢ przywotania nast¢pnych kategorii, przy-
pomnienia odbiorcom, ze chodzi nie o pojedynczy znak, bowiem spér dotyczy spoisto-
§ci, nienaruszalnosci zarysowanego obrazu $wiata. Atak na jedna wartos¢ jest zatem trak-
towany jako préba podwazania calego systemu znaczeni zjednoczonych wspélnotg idei.

Nieustanne wchodzenie w konflikt ze strong przeciwna, powtarzanie tych sa-
mych argumentéw kierowanych przede wszystkim do adresata tkwigcego w polu
macierzystego dyskursu (méwienie mu tego, co jest mu juz znane), sigganie po stow-
nictwo, ktére odsyta do tej samej bazy pojeciowej, przywotuje te same skojarzenia,
naprowadza na $wiat $cisle okreslonych wartosci.

Strategia komunikacyjna polegajaca na nieustannym przywotywaniu takiego sa-
mego scenariusza komunikacyjnego jest instrumentem budowania uproszczonego,
pozbawionego zbe¢dnych okresleri, skomplikowanych wywodéw dyskursywnego ob-
razu $wiata, ktory wyposaza uczestnikéw komunikacji zjednoczonych planem war-
toéci w funkcjonalne narzedzia pozwalajace sprawnie poruszaé si¢ w rzeczywistosci
spolecznej, odnajdowaé w niej state punty odniesienia.

Wyraziste obrazy $wiata zarysowane w polu wykluczajacych sie dyskurséw sa do-
brym materialem dla narracji medialnej, gdyz wlasnie dwubiegunowy obraz $wiata,
zarysowany za pomoca poje¢ o rozmytym konturze semantycznym, poddanych jednak
procesowi mitologizacji (obrona kluczowych dla dyskursu kategorii jest rownoznaczna
z trwaniem dyskursu w niezmienionym ksztalcie, stanowi o jego sile, atrakcyjnosci dla
odbiorcy), szybko i tatwo mozna podda¢ mechanizmom mediatyzacji. Media zatem,
przeczesujac dyskursy, szukajg w nich idei, tematéw, wartosci o duzym potencjale
medialnym, tzn. takich, kedre s3 w stanie przyciagnaé masowego odbiorcg. Semanty-
zacja réznorakich dyskurséw dokonywana przez media jest w $wiecie coraz bardziej
ztozonych obrazéw jedynym sposobem pozwalajacym potocznemu odbiorcy, majace-
mu dostgp do niewyspecjalizowanej wiedzy, ogarnaé rzeczywistos¢, scali¢ réznorakie
koncepty dotyczace swiata we wzglednie homogeniczng catosé. Media jako genera-
tor interdyskursu sg zatem gospodarzem obrazu $wiata, ktory ma przemozny wplyw
na ksztalt $wiadomosci spotecznej aktoréw komunikacji masowej.

Wspétczesny dyskurs medialny, korzystajac z ustaleni, ktére zapadly w obrebie
réznych pol, generuje na ich podstawie obraz $wiata, do ktérego maja dostep wszy-
scy uczestnicy komunikacji publicznej. Media daza do uproszczenia obrazu $wiata,
ztozonos¢ problematyki sprowadzajg do czytelnych hasel, tacza oczyszczong z nad-
miaru informacji pulg poje¢ we wzglednie sp6jna catosé.

Analiza sporu dotyczacego kategorii gender w zyciu publicznym, ktéry zostat do-
strzezony przez media i keéremu nadano range zdarzenia o istotnym znaczeniu cy-
wilizacyjnym, kulturowym, pozwala przyjrze¢ si¢ trybowi ich pracy, okregli¢ ich role
w debacie publicznej, wplyw na obraz (obrazy) $wiata. Media wypracowaly strategie
komunikacyjne, ktére narzucaja ,,potocznemu odbiorcy” obraz rzeczywistosci, jego za-
kres tematyczny, wyznaczaja gleboko$¢ refleksji, formy narracji, jezyka oraz stylu. Pro-
cesowi transferu okreslonych elementéw tresci wytworzonych na gruncie konkretnego
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dyskursu, np. religijnego, teologicznego czy liberalnego, towarzyszy (zob. Drozdz 2005:
125-138; Lewiniski 2013: 9-54) ich dekontekstualizacja. Okreslone tresci wlaczone
w inny obieg komunikacyjny podlegaja nowej semantyzadji, strukturyzacji, przekta-
dowi na nowy jezyk, styl. Media jako aktywny aktor komunikacji publicznej, jej mo-
derator, wprowadzajac do obiegu spotecznego desygnaty wydobyte z poszczegdlnych
dyskurséw, zderzajac je z réznorakimi kategoriami, takimi jako wolnos¢, demokracja,
rynek, wybory, konserwatyzm, liberalizm, umieszczaja je w nowym planie poznaw-
czym, poddaja nowej klasyfikacji, tacza w nowe kolekcje, w okreslony sposéb farbuja
aksjologicznie. Zatem te same desygnaty w réznych mediach (a réznig si¢ one ideolo-
gicznie, glebokoscia obrazu $wiata, zasi¢giem, typem adresata itd.) s3 na nowo konstru-
owane, stwarzane jako obiekty, do ktérych dostgp ma masowy odbiorca.

Przypadek gender pokazuje jednocze$nie mechanizm konstruowania obrazu
$wiata w polu dyskurséw: konserwatywnym oraz liberalnym. Analiza dyskursyw-
nego obrazu $wiata prowadzi do stwierdzenia, ze nie mozna stawia¢ znaku réwno-
$ci migdzy konceptualizacja okreslonych kategorii w polu konkretnego dyskursu
a wiedza o nich zdeponowana w jezyku (zob. definicja stownikowa gender — stan
bycia mezezyzng lub kobierg). Analiza czerpiaca z metodologii lingwistyki dyskursu
pozwala spojrze¢ na badana kategori¢ przez pryzmat pola epistemologicznego po-
wstalego w wyniku wylaniania znaczen przez wspélnote komunikacyjna zjednoczo-
na ta sama (lub zblizona) sfera przekonan, postaw poznawczych, siggajaca po ten
sam $wiat wartosci (zob. Duszak 2010: 34-35; Wojtak 2010: 81-83). Dyskursywny
punkt widzenia jest funkcjonalnym konstruktem pozwalajacym scala¢ obraz $wiata,
zarzadzaé nim w momencie sporu o prawde, o dominacj¢ okreslonej opcji postrze-
gania §wiata w debacie publicznej. Wytwarzanie dyskursywnego punktu widzenia
jest zatem tozsame z uzgadnianiem prawdy w okreslonym polu epistemologicznym,
a to oznacza, Ze jest ona instrumentalizowana, nie mozna postrzega¢ jej w debacie
publicznej (zob. Czachur 2011: 87), jako ,fenomenu ontologicznego™.

Dyskursywny punkt widzenia jako narzedzie scalania wspélnoty komunikacyjnej
jest jednoczesnie instrumentem wykluczania przeciwnikéw w sporze, pozycjonowa-
nia ich w interdyskursie medialnym, traktowania ich w kategoriach swéj—obcy (zob.
Tokarski 1999: 80-81, Biniewicz 2009: 23-30). Kategoria gender, wkomponowana
w plan epistemologiczny dwdch zwalczajacych si¢ dyskurséw, ujawnia, o czym dono-
sza media, dwojakie oblicze, bo taczy si¢ z odmiennymi definicjami zaistniatymi w wy-
kluczajacych si¢ polach epistemologicznych. Jednoczesnie wypada zauwazy¢, ze kazda
ze stron wyraza jednoznacznie przekonanie, iz jej prawda jest jedyna i niepodwazalna.
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Akty mowy w transmisjach sportowych
a przeobrazenia technologiczne

Od czaséw starozytnych $ledzenie rywalizacji sportowej i obserwowanie walk mie-
dzy gladiatorami byly traktowane jako trzecia w kolejnosci potrzeba cztowieka — po-
trzeba przynaleznosci (po zaspokojeniu potrzeb fizjologicznych i bezpieczeristwa).
Réwniez we wspélczesnych teoriach socjologicznych i psychologicznych' ogladanie
zawodéw sportowych, interesowanie si¢ wynikami rywalizacji na arenach sporto-
wych, dyskutowanie o ich przebiegu i wynikach stanowi jeden z waznych czynnikéw
wsp6lnotowych, kreuje na krécej lub na dluzej grupy spoteczne, ktére za Miche-
lem Maffesolim (Maffesoli 2008) mozna byltoby nazwaé neoplemionami. W ostat-
nich dziesigcioleciach dzigki rozwojowi technologicznemu — udoskonaleniu starych
mediéw masowych (zwlaszcza radia i telewizji) i wprowadzeniu do komunikagji
spotecznej nowych mediéw (internetu i telefonii mobilnej) — zmienily si¢ sposéb
i charakter tej przynaleznosci, a takze rola mistrza ceremonii i wodzireja thuméw —
sprawozdawcy — i metody jego oddzialywania na widzéw, stuchaczy, internautéw.

Transmisja sportowa

Do przetomu XIX i XX wieku przezywanie zawodéw sportowych, przynaleznos¢
do spolecznosci w nich uczestniczacych zwiazane byly z obecnoscia, byciem w tym
samym miejscu i w tym samym czasie z zawodnikami i komentatorami, a bardziej
spikerami, zapowiadaczami, opisywaczami wydarzen, ktére juz dzialy si¢ na arenie
lub mialy si¢ zacza¢ albo skoniczyly si¢ przed chwila. Przy duzej liczbie widzéw

1

Choc¢by najbardziej znanej piramidy potrzeb Abrahama Maslowa.
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komentator musiat opisywac to, co dzialo si¢ podczas zawodéw, poniewaz ledzenie
rywalizacji przez kibicéw bylo utrudnione przez odlegtos¢ od boiska i inne uwa-
runkowania, utrudniajace odbiér rywalizacji sportowcéw. Wraz z rozwojem radia
w latach dwudziestych XX wieku, a w kolejnych dziesigcioleciach udoskonalaniem
jakosci przekazu telewizyjnego obecnos¢ TU i TERAZ widzéw nie byta juz nie-
zbedna. Spoteczno$¢ odbiorcéw zawodéw sportowych gromadzita si¢ w tym samym
czasie, ale juz w wielu réznych miejscach, a zatem poznawanie przebiegu rywali-
zacji sportowej ograniczylo si¢ w wickszosci z nich jedynie do sledzenia przekazéw
medialnych — albo ustnych (radio), albo ustnych i obrazowych (telewizja). W tym
czasie powstaly zreszta pierwsze definicje relacji i transmisji jako gatunkéw dzienni-
karskich, ktore ostatecznie mozna sprowadzi¢ do nastepujacych formut:

Relacja — gatunek dziennikarski (informacyjny), wystepuje we wszystkich mediach,
cho¢ w ostatnich latach rezygnuje z niej przede wszystkim prasa. Z reguly dotyczy zda-
rzeni, kedre jeszeze si¢ nie zakoriczyly, i charakteryzuje si¢ suchym podawaniem pod-
stawowych danych (data, miejsce, najwazniejsze fakty). W ostatnich latach jest coraz
czgdciej prezentowana w sposob barwny, eksponujacy emocje osoby ja przekazujace;.
Wedlug Zbigniewa Bauera relacja ze wzgledu na aktualna, réwnoczesna ze zdarzeniami
perspektywe czasowa wykorzystywana jest zwlaszcza w mediach elekeronicznych, glow-
nie w radiu, natomiast w telewizji obecno$¢ obrazu w bezposredniej transmisji zwalnia
dziennikarza z obowiazku opowiadania o tym, co wida¢ na ekranie (Bauer 2000: 121).

Transmisja — gatunek dziennikarski (informacyjno-publicystyczny), ktdrego ce-
lem jest bezposredni lub odtworzony po uprzednim zapisie, ewentualnie montazu,
dzwickowy badz obrazowo-dzwickowy przekaz przebiegu jakiego$ wydarzenia. Ga-
tunek ten wystepuje tylko w radiu, telewizji oraz w internecie i moze by¢ przekazy-
wany bezposrednio (/ive) lub odtworzony po montazu (Ostrowski 2003: 26-27).

Kolejne lata, a zwlaszcza wynalezienie i rozwéj internetu, spowodowalty, ze w za-
sadzie trudno dzi§ odrézni¢ relacjg od transmisji, poniewaz gatunki te wymieszaty
si¢ ze soba, a w zasadzie potaczyly w relacjo-transmisje, ktérych gléwnym zadaniem
jest utrzymanie odbiorcéw wiasnie przy tej stacji radiowej, przy tym programie te-
lewizyjnym albo na tej stronie internetowej. Trudno zreszta doszukiwac si¢ dzisiaj
w audycjach poswigconych prezentacji przebiegu zawodéw sportowych wypowiedzi,
w ktérych bylyby same informacje, gdzie zgodnie z jedna z zasad Petera Dimmocka:

Komentator ma pomaga¢ telewidzom w odbiorze obrazu. Co to znaczy? Nie moze, nie wolno
mu im przeszkadzal. [...] Musi ten obraz zblizy¢, uczyni¢ go bardziej zrozumialym (Dim-
mock, Samulski 1968: 107).

Taki sposéb relacjonowania rywalizacji bytby dla odbiorcé6w nadmiernie statycz-
ny, pasywny i niezgodny z zasadami i celami wspéiczesnej komunikacji medialnej,
w ktorej, oprocz dostarczania informacji, niezwykle wazne jest kreowanie przez
dziennikarza wlasnego wizerunku, fatyczno$¢ komunikatéw i emocjonalizacja od-
bioru transmisji przez widzéw, stuchaczy, internautéw i czytelnikéw.



Akty mowy w transmisjach SpOrtOWYCHh. .. ==+« =«xxxrrarrnasrnanennnans 127

Semiotyka wspotczesnej transmisji sportowej

Kultura druku najwazniejszym kodem komunikacyjnym uczynifa jezyk. Relacje
sportowe w prasie i w radiu opieraly si¢ na stowie pisanym i méwionym. Gazety
zamieszczaly, co prawda, zdjecia przetomowych momentéw rywalizacji sportowej,
ale poznanie jej przebiegu, znajomos¢ szczegdtéw i okolicznosci przedstawionego
na zdjeciu rozstrzygnigcia wymagaly lektury opublikowanego przez dziennikarza
tekstu. Analogicznie, stuchajac radia, odbiorca mégt sugerowad si¢ elementami para-
werbalnymi przekazu dziennikarza (tempem méwienia, intonacja czy sita glosu), ale
wiedz¢ o meczu poznawat dzigki rozumieniu sensu stéw i wypowiedzi dziennikarza.

Rozwdj telewizji i przejscie pod koniec XX wieku kultury druku w kulturg ob-
razu zmienity hierarchi¢ kodéw réwniez w relacjach sportowych. Najwazniejszy stat
si¢ kod niewerbalny (obraz, jezyk ciata, organizacja przestrzeni, kolorystyka), kt6ry
dzigki swojej dostownosci i zrozumialosci, niewymagajacej wysokich kompetencji
komunikacyjnych, zawtaszczyt bardzo szybko przestrzen komunikacji spotecznej.
Telewizja i inne media obrazowe s3 mediami ,zimnymi” (McLuhan 2004), a ich
wspotezesna popularnosé kieruje ludzko$é w strong biologizmu i prostej plemienno-
§ci, a nie cztowieczenstwa i ztozonych struktur spofecznych. Pojawienie si¢ kolejnych
mediéw: internetu i telefonii mobilnej spowodowato ugruntowanie plemiennego,
a nie spolecznego, i obrazowego, nie drukowanego/stownego, charakteru komuni-
kacji, poniewaz do i tak juz selektywnej i niemozliwej do poznania i zrozumienia
w catoéci komunikacji interpersonalnej i masowej dodano nadmiarowo$¢ i ,,bezgra-
niczno$¢” przekazéw wsieci®. Co prawda przez kilka pierwszych lat mozliwosci tech-
niczne komputeréw i modeméw internetowych powodowaly, ze w sieci znajdowaty
si¢ gléwnie pliki tekstowe z jednym, bardzo prostym rodzajem czcionki, ale w ciagu
dwudziestu lat historii stron www, komunikatoréw, portali i wortali internetowych
oraz mediéw spoteczno$ciowych te proporcje zmienialy si¢ dynamicznie, prowadzac
do obecnej ewidentnej przewagi obrazu nad stowem.

Akty mowy a pansemiotyzm i semioza komunikacyjna

Przejscie od kultury druku do kultury obrazu nie bylo zwiazane jedynie ze zmianami
technologicznymi i socjologicznymi. Rozwéj techniczny, gospodarezy, spoteczny
i kulturalny ludzko$ci doprowadzit takze do zwigkszenia liczby i sity bodzcéw ko-
munikacyjnych, dostrzeganych, interpretowanych i wptywajacych na odbiorcéw.
XX wiek ugruntowat przekonanie o znakowej wartoéci kazdego elementu $wiata,

2 O bezmiarze komunikatéw w internecie $wiadczy chociazby potoczna odpowiedz na pytanie

0 to, co robi czlowiek, gdy ma wlaczony komputer i wszedt do sieci, ale nie szuka w niej
niczego konkretnego. ,Prébuje przeczytaé caly internet” — to zdanie informuje o tym, ze robi
on co$ bezcelowego, pozbawionego mozliwosci zakoriczenia dziatania.
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o nieistnieniu zjawisk, ktére bylyby niekomunikacyjne. Wyznawcy pansemioty-
zmu (m.in. Umberto Eco, Roland Barthes czy Antonina Kloskowska albo Florian
Znaniecki) dostrzegali réwniez zaktécenie hierarchii w systemie kodéw komunika-
cyjnych, ktdra gwarantowat wzgledny lub przynajmniej postulowany izolacjonizm
stéw. Tymezasem kultura XX i XXI wieku to nie tylko pansemiotyzm, ale takze nie-
ortodoksyjna personologia komunikacyjna, ktére facznie przekreslity po raz kolejny
uniwersalizm komunikacyjny. W $wiat uporzadkowanej przez druk, socjologicznie
rozumianej semiozy® wkroczyly inne niejezykowe kody, ktdre wkrétce w komuni-
kacji medialnej i spolecznej zdetronizowaty stowo i ukoronowaty obraz.

Detronizacja stowa w kulturze obrazu, szczegélnie w nadajacej ton przemianom
i rejestrujacej wszelkie zmiany komunikacji medialnej i spotecznej, musiata prze-
lozy¢ si¢ na pragmalingwistyke przekazu, zaowocowa¢ zmiana hierarchii intencji
nadawcéw, wplywaé na fortunno$é/efektywnos¢ komunikagji, usunaé w cieni jedne
akty mowy i uwypukli¢ obecno$¢ innych lub wprowadzi¢ nowe czy wreszcie przede-
finiowa¢ reguly kooperacji komunikacyjnej.

Z pewnoscia obraz poza og6lnym ostabieniem znaczenia kodu werbalnego dopro-
wadzit, co wida¢ bardzo wyraznie w transmisjach i relacjach sportowych, do zaniku
w wielu wypowiedziach publicznych asercji whasciwych albo przynajmniej do bardzo
wyraznego ograniczenia ich obecnosci i znaczenia. W tekstach prasowych, relacjach
radiowych czy przekazach telewizyjnych stabej jakosci, wynikajacej z braku lepszych
mozliwosci technicznych, informowanie o tym, jak przebiega rywalizacja, zdawanie
sprawy z wydarzeni na sportowych boiskach byly najwazniejsze, poniewaz tylko w trak-
cie relagji lub na ich podstawie mozna bylo pozna¢ szczegély rozgrywanych whasnie
zawod6w sportowych. Tymezasem zmiany technologiczne i wynalazki ostatnich dzie-
sigcioleci umozliwily z jednej strony uzyskiwanie tak doskonatej jakosci obrazu, ze
wszystkie szczegdly i elementy walki sa widoczne znacznie lepiej w transmisji, niz
gdyby odbiorca byt na trybunach®. Z drugiej strony pojawiaja si¢ takze mozliwosci
,podpisywania” zawodnikéw biegajacych po boisku tak, ze widz wie doskonale, kto
jest przy pilce i kto zdobyt bramke, punkt czy wygrat bieg albo wykonat rzut, nieza-
leznie od tego, czy dowie si¢ o tym od dziennikarza, czy nie. Z trzeciej strony wortale
sportowe i serwisy internetowe telewizji i klubéw sportowych, portale spotecznosciowe

> Wiele uwag na ten temat zawieraja chociazby prace: U. Eco, Pejzaz semiotyczny, Warszawa

1972 czy Y. Winkin, Antropologia komunikacji: od teorii do badar terenowych, Warszawa 2007.
W 1966 roku mistrzostwa $wiata w pilce noznej rejestrowato zaledwie kilka (4-6) kamer
i w polaczeniu z naniesieniem na obraz murawy grafiki ze sktadami zespotéw bylto to niezwykte
osiagniecie techniczne. Kazdy mecz na mistrzostwach w Brazylii w 2014 roku rejestrowaly
34 kamery, a standardem streamingu internetowego z niezbyt waznych wydarzen sportowych
i kulturalnych jest od 2 do 6 kamer (por. Mundial w okienku, czyli historia transmisji mistrzostw
Swiata, ,Przeglad Sportowy”, 19.06.2014). Poza tym od kilkunastu lat producenci telewizoréw
rywalizujg o rynek, konstruujac coraz doskonalsze odbiorniki telewizyjne (,,plazma”, OLED,
3D, 4K czy tzw. zakrzywione ekrany), ktére przewyzszaja jakoscia obrazu sportowa rzeczywi-
stosé.
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i videoserwisy internetowe (np. YouTube) sa miejscami, w ktérych archiwizuje si¢
wigkszo$¢ wydarzeni sportowych, nie tylko zreszta z ostatnich lat, ale nawet z ostatniego
pétwiecza, a zatem kazdy odbiorca-kibic moze w dowolnej chwili obejrze¢ przebieg
jakich§ zawodéw, ktérych albo nie mégl ogladaé, albo chce do nich kolejny raz po-
wréci¢. W zwiazku z tym informacyjny, poznawczy aspekt wydarzenia sportowego
w transmisji telewizyjnej i streamingu internetowym realizuje przede wszystkim obraz,
a w relacjach radiowych czy zapisie rywalizacji sportowej na portalach internetowych
najwazniejszy pozostaje jezyk i ,czynienie $wiata stowami” (Austin 1993; Searle 1987),
cho¢ wykorzystywany w innej kulturze komunikacyjnej i podporzadkowany innym
intencjom i celom niz w czasach ,kultury druku”.

Radiowe i internetowe asercje nie s3 na pewno asercjami wlasciwymi, tylko aser-
cjami ewaluatywnymi (por. Kalisz 1993: 28-52), w kt6rych zgodnie z konwencja
wsp6tczesnych mediéw tabloidowych najwazniejsza nie jest informacja, tylko warto-
$ciowanie. W zapisach przebiegu zawodéw sportowych w internecie ta nadmiarowa
aksjologizacja moze przybiera¢ rézne formy:

Swietna akcja Legii. Rozegranie Zyry z Radoviciem na prawym skrzydle, Radovi¢ podaje
do wbiegajacego Brozia, ktéry zbiega do linii koricowej, po czym rusza w kierunku bramki.
Ostatecznie jednak jego dosrodkowanie zostaje zablokowane mniej wigcej wtedy, kiedy kibice
Celticu zaczeli blednaé. [...]

Rzut wolny dla Celticu po faulu Dudy na Johansenie. Celtic wznawia gre, wymienia kilka
podati przed polem karnym Legii, ale dobrze ustawieni obroficy przerywaja akcje i wybijaja.
Celtic probuje jeszcze raz, ale tym razem obrosicy nie bawig si¢ juz w subtelnosci. Astiz wycina
Pukkiego i dostaje z6ttg kartke. [...]

UM Atak Celticu lewym skrzydtem, BroZ ucieka przed rywalem, az w koricu nie ma juz
gdzie ucieka¢ i wpada na stojacego za nim Jodlowca. Podanie przed pole karne do McGrego-
ra, kt6ry uderza $wietnie — mocno i tuz przy stupku. Ale Kuciak broni fantastycznie! (zczuba.

pl, 30.07.2014).

Ten typowy dla relacji internetowych fragment transmisji z meczu Legia Warsza-
wa — Celtic Glasgow zawiera charakterystyczne dla jezyka sposoby warto$ciowania
$wiata. Pojawiajg si¢ tu zatem wyrazy zawierajace komponent wartosciujacy (jaw-
nie oceniajace), np. ,$wietna’, ,dobrze ustawieni”, ,fantastycznie”, a takze $rodki
jezykowe, za ktérych pomoca mozna wartosciowa¢ posrednio, w bardziej intrygu-
jacy i niejednoznaczny sposéb, np. ,zaczeli bledna¢”, ,nie bawia si¢ w subtelno-
§ci”, ,wycina’. Interesujace jest takze pojawienie si¢ charakterystycznego dla jezyka
moéwionego elementu dZzwickonasladowczego — ,uftf” — oznaczajacego ulgg, znak
uspokojenia po przezyciu bardzo silnych, najczgsciej negatywnych emocji.

Diwigkonasladowcze elementy transmisji i relacji sportowych pojawiaja si¢ jed-
nak przede wszystkim w stacjach radiowych, poniewaz w tym przypadku zmystéw
odbiorcéw nie angazuje obraz, trzeba wigc wzmocni¢ bodzce stuchowe. Zatem ele-
menty parawerbalne (gesty foniczne, jeki namystu, protezy dzwigkowe, prozodia czy
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wokalika), wykorzystywane w przedstawianiu wydarzeri na boisku, moga zrekom-
pensowac ograniczona polikodowos¢ radiowego medium, ale na pewno nie poprzez
stosowanie zwyktych asercji, ke6rych lokucja nie przyciaga uwagi odbiorcéw.

Z réznych powodéw nie znajdujg zatem zastosowania we wspétczesnych trans-
misjach i relacjach sportowych konstatywne, a nie performatywne akty mowy, bo
we wspdlczesnej komunikacji publicznej zdawanie sprawy, przekazywanie wiedzy
o rzeczywistosci, a nie jej tworzenie albo przynajmniej wplywanie na nig czy mo-
dyfikowanie, to zdecydowanie za mato, aby nadawca przekazu moégt osiagnaé swoje
cele spoteczne, polityczne, ekonomiczne czy kulturowe.

Performatywnos¢ wspétczesnych
relacjo-transmisji sportowych

Zmiany w intencjach performatéw z pewnoscia wiaza si¢ ze zmianami w polskiej
i nie tylko polskiej mediasferze w ostatnich dziesigcioleciach. Sytuacja komunika-
cyjna dziennikarskich gatunkéw informacyjnych w kulturze druku byta bardzo pro-
sta — nadawca-dziennikarz dostarczal informagji, relacji, wzmianek czy artykutéw
informacyjnych oczekujacym ich odbiorcom, ktérzy potrzebowali tych przekazow
i chcieli je pozna¢é. Rozwdéj technologiczny, ktérego skutkiem jest m.in. wielo$¢
mediéw, a nawet ich zdecydowana nadmiarowos¢, zmienil uwarunkowania prag-
matyczne komunikacji. Nadawca stara si¢ dostarczy¢ informacje odbiorcy, ale musi
w jaki$ sposéb pokona¢ konkurencje¢ innych mediéw oraz zacheci¢ odbiorcéw do
kontaktu wiasnie z jego medium, a nie z jednym z wielu innych. Argumentem nie
jest juz (cho¢ cz¢sci mediéw wydaje sig, ze nadal ma to znaczenie) dostep do jakiegos
wydarzenia, wylaczno$¢ na jego przekazywanie, zastrzezenie sobie bycia jedynym
medium uprawnionym do relacjonowania przebiegu zdarzen. Z pewnoscia nie jest
to mozliwe ani stosowane w przypadku wydarzen politycznych i decyzji gospodar-
czych, natomiast prébuje si¢ sztucznie utrzymac t¢ archaiczng metode w odniesieniu
do wydarzen kulturalnych i zawodéw sportowych.

Medialne patronaty nad festiwalami i koncertami doprowadzity do dotkliwego
dla sztuki spadku ich rangi oraz popularnosci wsréd widzéw’. Ograniczenie do-
stepu innych stacji do wydarzenia sportowego przez wykupywanie praw do trans-
misji przez jedno medium korczy si¢ albo bojkotem relacji przez widzéw®, albo

> Dobrym przykladem ilustrujacym to zjawisko jest kilka rocznie festiwali w Sopocie. Przed laty

byt to jedyny miedzynarodowy festiwal piosenki, ktéry budzit ogromne emocje i u wykonaw-
cow, i u widzéw. Dzi§ poszczeg6lne odstony sa jedynie jednymi z wielu imprez o charakterze
festynowo-koncertowym, organizowanych latem nad polskim morzem przez rézne media,
firmy i instytucje.

6

Tak byto z poczatkiem eliminacji pitkarskich Mistrzostw Swiata 2014 ., gdy Polsat pré-
bowat sprzedawa¢ relacje z pierwszych meczéw w systemie pay per view. Niekorzystnie dla
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ogladaniem relacji za posrednictwem streamingu, nad ktérym nike nie jest w stanie
zapanowac.

Najwazniejszg intencja nie tylko relacji sportowych, ale catej komunikacji me-
dialnej stato si¢ zatem naklonienie widza, stuchacza, czytelnika czy internauty do
pozytywnej reakeji na inicjowanie kontaktu przez dziennikarzy/medium, uzyskanie
zgody na jego utrzymanie i akceptowanie dziennikarskich zabiegéw go podtrzy-
mujacych oraz powracanie do medium najczgsciej, jak to mozliwe. Z perspektywy
funkeji komunikacji nadfunkcjami kazdej wspétczesnej komunikacji medialnej,
a zapewne nie tylko jej, sg zatem funkgje: fatyczna i ludyczna (por. Ke¢pa-Figura
2009; Piechota, Stachyra, Nowak 2012). Z pozoru naktanianie do czego$ to dyrek-
tywne akty mowy, bo maja one wywota¢ okreslone zachowanie, dziatanie, reakcje,
a czasami odpowiedz lub wypowiedz odbiorcy, ale w komunikatach medialnych
zaznaczanie wyzszo$ci nadawcy nad odbiorcami w czasach komunikacji odbior-
cy byloby prawdopodobnie niewypalem komunikacyjnym’, stad nie zdarzajq si¢
w zasadzie w tych przekazach dyrektywy jawne. Pojawiaja si¢ natomiast dyrektywy
zgodne z Leechowskimi zasadami grzecznosci, czyli uzupetnione o wypowiedzi przy-
wolujace maksymy: taktu, szlachetnosci, aprobaty i sympatii. Traktowane sa wtedy
przez odbiorcéw jako propozycje, pozostawiajace im pozornie mozliwos¢ wyboru,
czy beda w dalszym ciagu $ledzi¢ przebieg rywalizacji, czy tez odejda od telewizora,
radioodbiornika lub komputera. Pozornie, poniewaz intencja i warunkiem skutecz-
nosci tych wspétzawodniczacych aktéw mowy jest bezrefleksyjna i niemalze auto-
matyczna decyzja odbiorcy o $ledzeniu kolejnych wydarzen na arenie sportowej, np.:

1. Spedzcie ten wieczdr z nami, bo przygotowali$my dla Pafistwa prawdziwg sportowa ucztg.

2. Zostaricie Paristwo z nami, za chwile dalszy ciag pasjonujacej walki Polaka i emodji z nig
zwiazanych.

3. Spotykamy si¢ jutro, aby wspélnie sledzi¢ przebieg kolejnego meczu Polakdw.

4. Teraz krétka przerwa reklamowa, ale po przerwie czekaja nas jeszcze wigksze emocje, ktd-
rych i przed przerwa z pewnoscia nie brakowato.

5. Pierwszy krok zostat wykonany. Czy wystarczy, przekonamy sie wszyscy za tydzieni po za-

koriczeniu meczu rewanzowego.

wylacznosci i dla Polsatu, a bardzo korzystnie dla kibicow, moze zakoniczy¢ si¢ takze historia
zakodowania transmisji z siatkarskich Mistrzostw Swiata 2014 roku, rozgrywanych w Polsce
z udzialem polskiej reprezentacji, poniewaz juz trwaja prace nad zmiana dotychczasowych
zasad (,Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji ztozyta do Komisji Europejskiej wniosek o wy-
dtuzenie listy waznych wydarzen, ktére powinny by¢ pokazywane w kanatach otwartych.
Trafily na nig mi¢dzy innymi mistrzostwa $wiata i Europy w siatkéwee kobiet i mezczyzn (wraz
2 meczami eliminacyjnymi) oraz mecze Ligi Swiatowej rozgrywane w Polsce. Jesli Komisja
Europejska nie bedzie miala zadnych zastrzezen, nowe zasady beda obowiazywaly od jesieni
2015 roku” (wirtualnemedia.pl, 12.08.2014)).

Dla widzéw, stuchaczy czy internautéw takie dyrektywne akty mowy bylyby zbyt silne illoku-
cyjnie, mialyby zbyt duza moc illokucyjna, zniechecajaca odbiorcéw do dalszego odbierania
przekazu albo do powrotu do medium, ktére postugiwatoby sie nimi.



1 32 ....................................................... Pawet Nowak

Trudno nawet wskaza¢ jednego autora takich wypowiedzi, poniewaz sg one bar-
dzo powszechne i pojawiaja si¢ w transmisjach przekazywanych przez wszystkie
media, niezaleznie od relacjonujacego, typu medium czy dyscypliny, ktdrej dotyczy.

Pierwszy przyktad jest pozornie dyrektywa jawna, bo pojawia si¢ czasownik w 2.
os. Im (,spedzcie”), ale druga cz¢$¢ wypowiedzi respektuje zasadg takeu (,,maksy-
malizuj korzysci dla innych”) i w ten sposéb przez informacyjny, reprezentatywny
(Weigend 1989) akt mowy ostabia moc dyrektywy. W dodatku jest to reprezen-
tatywno$¢ powiazana z komisywnoscia, bo zdanie ,,przygotowalimy dla Padstwa
prawdziwa sportowa ucztg” jest niezobowiazujaca obietnica. Wedtug Eddy Weigand
akty tego typu sa z reguly elementem sekwencji wypowiedzi, a ich funkcja zalezy od
pozycji w takim sformutowaniu. Rzadko wystepuja jako akty inicjatywne, a wigc
otwierajace sekwencje. Nie sa réwniez prostymi aktami reaktywnymi, poniewaz
element zobowigzania si¢ wobec odbiorcy nie musi nastgpowa¢ ani na poczatku,
ani w okreslonym miejscu dialogu czy transmisji (Lipczuk 1999). Sa to w zasadzie
komisywy w rozumieniu J. Austina, poniewaz za tego rodzaju akt uznawat on takze
niezobowiazujace nadawce oswiadczenia zamiaru zrobienia czegos albo opowiedze-
nie si¢ za kim$ (Austin 1993). Zatem naktanianie kibicéw do obejrzenia dalszej
cz¢sci transmisji przez obiecywanie interesujacej, emocjonujacej i pigknej rywalizacji
sportowej nie wiaze si¢ z zadnymi negatywnymi czy przykrymi konsekwencjami dla
dziennikarza, jesli tak nie bedzie, bo wing zostang obarczeni zawodnicy, a komisywa
medialna szybko zostanie zapomniana.

W przyktadzie drugim kontekst pragmatyczny jest bardzo podobny, cho¢ zmie-
nia si¢ cz¢$¢ druga wypowiedzenia. Otwierajaca dyrektywa zostaje ostabiona przez
reprezentatywny akt mowy, faczacy w sobie aspekty asercji ewaluatywnej i ekspre-
sywy (,dalszy ciag pasjonujacej walki Polaka i emocji z nig zwigzanych”)®. Trudno
jednoznacznie ocenia¢ skuteczno$¢ tego rodzaju aktu mowy, bo jesli rywalizacja
naprawdg byta pasjonujaca, to wypowiedz ma jedynie funkeje fatyczna, a odbiorcy
i tak beda dalej sledzi¢ rywalizacje. Jesli natomiast opis przebiegu rywalizacji przez
nadawcg nie jest prawdziwy, odbiorcy uznajg go za prowokacj¢ i moga zmieni¢ stacje
lub zaprzesta¢ ogladania albo, co najmniej, uzna¢ dziennikarza za niekompetentne-
go i niewiarygodnego.

Przyktad czwarty taczy w sobie metody wykorzystane w poprzednich wypowie-
dziach. Dodatkowo nadawca zrezygnowat z czasownika performatywnego wskazu-
jacego na dyrektywno$¢ jego wypowiedzi, a zamiast ,wrdécie po przerwie” pojawia
si¢ asercja ,teraz krétka przerwa reklamowa”, uzupetniona przez reprezentatywna
asercj¢ ewaluatywna i reprezentatywna komisywe, niezobowiazujaca do niczego
nadawce. Pojawia si¢ tu takze jeszcze jedna pragmatyczna metoda nieinwazyjnego

8 DlaE. Weigend naleza one do jednej klasy reprezentatywdw, poniewaz sa poswiecone faktom

oczywistym i moga podlega¢ warunkom prawdziwosci. Wyrazaja przeciez emocje, uczucia
mowiacego wobec $wiata (np.: ,Smutno mi bardzo”) lub partnera (np.: ,Moje Kochanie”).
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oddziatywania na odbiorcéw i realizacji funkdji fatycznej mediéw — wprowadzenie
zaimka osobowego ,my” (tzw. ,my” inkluzywne) w formie ,nas”.

Rozwinigciem tej metody pozyskiwania odbiorcéw i realizacji funkeji fatycznej
komunikacji medialnej w pozostatych dwoch przykladach jest uzycie czasownikéw
w 1. 0s. Ip — ,spotykamy si¢”, ,,przekonamy si¢”. Tym razem ,,my” inkluzywne wiacza
widzéw w oczekiwanie na dalszy ciag ocenianej jako wazna, interesujaca i pasjonuja-
ca rywalizacji sportowej. Podobnie jak w poprzednich przyktadach, wykorzystywane
akty mowy sa wypowiedziami niejawnymi (dyrektywami, komisywami) i ukrywaja
wyzszo$¢ komunikacyjna nadawcy-dziennikarza nad odbiorcami-widzami.

W trakcie programéw ,na zywo”, do ktérych zalicza sig, oczywiscie, relacje
i transmisjg sportowa, pojawiajg si¢ takze, rzadziej lub czgsciej, w wypowiedziach
dziennikarzy i zaproszonych przez nich specjalistow inne, jawne akty mowy.

Wiele z nich ma charakter ekspresywny (Searle 1987), regulatywny i emocjonal-
ny (Habermas 1999) lub konduktywny (Austin 1993). S3 to sprowokowane przez
wydarzenia na stadionie czy w hali okrzyki, dajace wyraz zachwytowi lub rozczaro-
waniu: ,O, Jezus, Maria!!!”; ,Niemozliwe! Co$ nieprawdopodobnego!”; ,,Czy Pani-
stwo to widzieliscie?!”. Uznawane przed laty (w kulturze druku) za bledy w sztuce
dziennikarskiej i naruszenie gatunkowych regut transmisji i relacji, w kulturze obra-
zu dowodza, ze dziennikarz jest jednym z widzéw, uwiarygadniaja jego uczestnictwo
w ludycznym spektaklu’. Taki charakter maja takze gratulacje, zyczenia sktadane via
medium sportowcom z okazji urodzin, imienin, slubu, narodzin dziecka, cho¢ oni
tego nie slysza, pozdrawianie ich i trzymanie za nich kciukéw oraz podzigkowania
za pigkny wystep, poswigcenie, walke, zaangazowanie, dostarczanie emocji, zwycigstwo,
medal, wzruszenie etc. etc. O ile dawanie upustu emocjom nie zawsze musi by¢ wy-
rezyserowane i wpisane w zasady sportowego ludus, o tyle celebrowanie prywatnych
$wiat sportowcow, wyrazanie uznania i zachwytu dla ich wystepéw zdecydowanie
nalezy do tego rytuatu.

Analogicznie do innych form komunikowania publicznego (politycznego, wize-
runkowego, reklamowo-marketingowego) nadawcy komunikacji medialnej (takze
w relacjach sportowych) wykorzystuja, i to dosy¢ czesto, deklaratywy, ktére mozna
okregli¢ mianem deklaratyw medialnych. W przypadku relacji sportowych deklara-
tywno$¢ komunikacji ma swdj wyjatkowy charakter. W wielu, a w zasadzie we wszyst-
kich dyscyplinach o wyniku decyduje werdykt sedziego lub kilku s¢dziéw. Dzienni-
karze w trakcie relacji podejmuja czasami dyskusje z tymi ogloszonymi przez arbitréw
Austinowskimi werdyktywami, podwazajac ich decyzje, orzekajac, ze wydarzenia

W ludycznym spektaklu rozumianym w duchu Johana Huizingi (Huizinga 2010) i Rogera
Caillois (Caillois 1997), gdzie reguly gry sa nadrzedne wobec rdl i zasad spolecznych. Za-
réwno dziennikarz, jak i widz uczestnicza wtedy przede wszystkim w grze (agonie, mimikrze
albo ilinksie), a dopiero potem zajmuja okreslone miejsce w spoleczeristwie i wykonuja swoje
codzienne zadania. We wspédlczesnej cywilizacji $wiat ludyczny jest by¢ moze wazniejszy od
rzeczywistosci na serio.
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na sportowej arenie przebiegaly inaczej'® lub uprzedzajac oceng sedziéw. W rzeczy-
wistosci transmisji sportowej deklaratywy dziennikarskie maja nawet na swéj sposéb
wicksze znaczenia od werdyktyw sedziowskich, bo mozna zawsze powiedzied, ze:
»mecz zakonczylby si¢ zupetnie innym wynikiem, gdyby nie catkowicie niezrozu-
miala decyzja sedziego”; ,sedzia wypaczyt wynik tego spotkania”; ,s¢dzia nie chciat
tylko ocenia¢ przebiegu zawodéw, tylko cheiat wplynaé na jego przebieg i wplynat”;
,sedzia stat si¢ jednym z bohateréw zawodéw, niestety, negatywnym bohaterem”.
I pomimo ze o rzeczywistosci rozstrzygaja werdyktywy sedziéw i toczy si¢ ona jako
nastgpstwo ich ogloszenia przez arbitréw, to zwlaszcza w czasach, gdy nie wszystko
dato si¢ obejrze¢ z kilkunastu kamer i ostatecznie zweryfikowa¢ wydarzenia na bo-
isku, mozna byto zy¢ w przekonaniu, ze deklaratywa byla niesprawiedliwa i ze zawody
powinny skoriczy¢ si¢ zupelnie inaczej. Sens tego rodzaju aktéw mowy jest zblizony
do pozostalych — pobudzaja odbiorcg, zmuszaja go do podjecia dyskusji, aktywizuja
uczestnictwo w relacji — maja funkgje fatyczng i ludyczna.

Trudno szczegétowo przedstawié wszystkie zmiany w pragmalingwistyce medialnej'!
spowodowane przez rozwdj technologiczny oraz zmiany kulturowe, ktére znalazty
swoje odzwierciedlenie w komunikacji, a przede wszystkim przez przejscie od kul-
tury druku do kultury obrazu.

Pragmatyka jezykowa opisywata od samego poczatku komunikacj¢ interperso-
nalna lub bezposrednia komunikacje oficjalna, w keérych wspélnota miejsca i/lub
czasu, znajomos¢ uczestnikow rozmowy, zainteresowanie jej tematem i wiele innych
elementéw sytuacji komunikacyjnej powodowaly, ze kazdy akt mowy mégt by¢
poprawiony, kooperacja jezykowa osiagnicta i utrzymana, zaangazowanie komuni-
kacyjne odpowiednio wzmacniane lub ostabiane.

Tymczasem komunikacja medialna, a zatem i relacje sportowe, nie moze siggac
do wiedzy i znajomosci wigkszosci z tych skladnikéw kontekstu pragmatycznego,
poniewaz wielomilionowe rzesze odbiorcéw czynia je nieskoniczenie réznorodnymi.
Wspétczesnie, gdy technologia spowodowata ograniczenie znaczenia kodu werbal-
nego w mediach wizualnych, osiagniecie zamierzonych przez nadawcg intencji jest

10

Stynnym tego typu wydarzeniem w dziejach polskiego sportu byta decyzja sedziego Howarda
Webba o przyznaniu Austriakom rzutu karnego w ostatnich minutach meczu z Polakami
na Mistrzostwach Europy w Pitce Noznej 2008. Zaden dziennikarz komentujacy to spotka-
nie w jakimkolwiek medium nie mial najmniejszych watpliwosci, ze sedzia popetnit blad,
a internet zapetnit si¢ w ciagu kilkudziesieciu minut przesmiewczymi, obrazliwymi, a nawet
wulgarnymi memami i filmikami szkalujacymi Anglika. Gdy opadly emocje, trudno bylo nie
przyznad, ze arbiter miat racje.

" Por. takze B. Skowronek, Mediolingwistyka. Wprowadzenie, Krakéw 2013.
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mozliwe tylko po podjeciu co najmniej trzech z wielu mozliwych pragmalingwi-
stycznych decyzji.

Po pierwsze, zmienienie hierarchii intencji aktéw mowy w stosunku do klasycz-
nych teorii pragmatycznych. Najwazniejsza intencjg jest nawigzanie i utrzymywanie
kontaktu i komunikacji z widzami, stuchaczami, internautami czy nawet czytelnika-
mi (portale dziennikéw i czasopism spoteczno-politycznych). Kolejna — oddziatanie
na ich emocje, wywotanie reakeji emocjonalnej, ktéra nie musi by¢ pozytywna,
wazne, zeby byla w ogéle. I wreszcie ostatnig z tych gtéwnych — rozbawienie, wpro-
wadzenie w dobry nastréj, zaangazowanie w zabawe odbiorcéw. Z pewnoscia mozna
prébowad je realizowaé przez klasyczne akty mowy, ale nadmiarowos¢ przekazéw
medialnych czyni takie wypowiedzi nieskutecznymi albo mato skutecznymi.

Po drugie, osiagnigcie zainteresowania odbiorcéw, zdobycie przewagi nad in-
nymi mediami to postugiwanie si¢ aktami mowy posrednimi z konwencjonalnymi
presupozycjami i systemowymi implikaturami pragmatycznymi oraz semantyczny-
mi. Nie sprawdzaja si¢ obecnie wyraziste akty mowy, o jasno wyznaczonych grani-
cach, wskazujace wprost intencj¢ komunikacji, czgsto zaznaczong czasownikiem per-
formatywnym. Technologia i mozliwo$¢ wyboru medium ograniczyly rolg asercji,
zdyskredytowaly dyrektywy, stworzyty bardzo wiele przestrzeni dla réznorodnych,
nieortodoksyjnych komisyw (réwniez komisyw niezobowiazujacych czy modalnych
reprezentatyw), wprowadzily ekspresywy do bardzo wielu typéw i gatunkéw wypo-
wiedzi czy wreszcie rozszerzyly znaczenie deklaratywnosci. Wedtug Austina (Austin
1993) ptynno$¢ aktéw mowy, brak wyrazistych granic migdzy nimi jest czyms zwy-
czajnym w naturalnej komunikacji codziennej, ale zakres tego rozmycia i nieokreslo-
nosci we wspdlczesnej komunikacji medialnej jest czyms wezesniej niespotykanym.

Po trzecie, niezwykto$¢, niecodziennos¢, nietypowosé komunikacji jezykowej
we wspétczesnych mediach. Fatyczno$¢ i ludyczno$é w polaczeniu z osiagnigciami
technologicznymi i cywilizacyjnymi ostatnich lat (polikodowos$¢, multimedialno$é
i multiscreening) wykreowaly w przestrzeni medialnej $wiat gry i widowiska, show,
a sport jest jedna z najbardziej nadajacych si¢ do tego dziedzin ludzkiej aktywnosci.
Zatrzymanie widza, stuchacza, internauty czy czytelnika jako osoby uczestniczacej
w tej widowiskowej grze — relacji sportowej — wymaga w statycznej i jednowymia-
rowej warstwie komunikacji jezykowej czego$ niezwyklego, innego niz wszystko
dokota, a wigc naruszenia heurystyk poznawczych Stephena Carla Levinsona (Levin-
son 2010; Szwabe 2008). Od poczatku istnienia medidw, cho¢ w bardzo wyrazisty
spos6b w ostatnich latach, wida¢ nieracjonalne trzymanie si¢ zasady: ,,O czym nie
ma mowy, tego nie ma’. W transmisjach sportowych bywa, ze widz, widzac dzigki
technice znacznie wigcej, ma $wiadomos¢ istnienia czegos, o czym nie powiedziat
sprawozdawca'?, cho¢ to medium deklaratywnie rozstrzyga o tym, co kibic w ogéle

2 Najprostszym przyktadem s3 niedostrzezone przez dziennikarzy zmiany wyniku, kary czy

kartki dla sportowcéw.
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pozna. Trudno przy tak doskonatych przekaznikach obroni¢ druga heurystyke: ,,Co
jest zwyczajnie opisane, stereotypowo przebiega”. Rywalizacja sportowa opiera si¢
na nie zawsze przestrzeganych, ale jednak istniejacych zasadach i przepisach. Jest
typowym przyktadem /udus, a nie paidii (Caillois 1997), co grozi stereotypowym,
sztampowym, kulturprzewidywalnym przebiegiem rywalizacji. Akty mowy i cala
pragmalingwistyka medialna w potaczeniu z nowoczesnymi osiagnieciami technicz-
nymi i nowa kultura maja dokona¢ niewykonalnego — niestereotypowo opisa¢ cos,
co jest zwyczajng rywalizacja sportows.

Tak naprawdg intencjg relacji i transmisji sportowych oraz warunkiem ich for-
tunnosci jest wywotanie w umysle odbiorcy przekonania, ze kazde wydarzenie spor-
towe, a w zasadzie kazde wydarzenie zaprezentowane przez media wymaga respek-
towania trzeciej heurystyki poznawczej: ,Co jest powiedziane w niestereotypowy
sposdb, niestereotypowo przebiega”. Zatem w przypadku, gdy mecz czy zawody sa
stereotypowe i nudne, czynienie ich niestereotypowymi jest zadaniem wypowiedzi
dziennikarza prowadzacego transmisj¢. To on zgodnie z jedna z definicji pragmatyki
— ,czyni $wiat stowami” (Kalisz 1993).
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Przygotowanie do wielkiego swieta -
dyskurs prasowy o Euro 2012

Budowa stadiondw jest symbolem najwigkszych przeksztatcen
cywilizacyjnych od czasu odbudowy kraju po drugiej wojnie
Swiatowej, zas same obiekty sq — niemal — swigtyniami Nowo-
czesnosci, Postgpu, Europejskosci itp.

Wojciech Burszta, Mariusz Czubaj

0. Wstep

Mistrzostwa Europy w pilce noznej, zorganizowane wspélnie przez Polske i Ukraing
w roku 2012, zastuguja na miano wyjatkowego wydarzenia, niemajacego precedensu
w historii obydwu paristw-gospodarzy. Podstaw do takiego stwierdzenia dostarcza przede
wszystkim wielomiesi¢czny, a nawet wieloletni okres przygotowan poprzedzajacy wspo-
mniang imprezg, kedry oprécz swojego wymiaru materialnego posiadat réwniez znaczenie
symboliczne. Z perspektywy polskiej dzieri otwarcia Euro 2012 postrzegany byt bowiem
jako data rozpoczecia wielkiego $wicta, obejmujacego swoim zakresem nie tylko miesz-
kanicéw poszczegdlnych miast, w ktérych miaty odbywac si¢ mecze Mistrzostw (War-
szawa, Poznari, Gdarisk i Wroclaw), ale i wszystkich Polakéw, zjednoczonych i wspiera-
jacych druzyng narodowa. Odpowiednie zorganizowanie Euro mialo stanowi¢ dowdd
na cywilizacyjna dojrzalos¢ catego kraju, przyblizajacego si¢ niejako do grona padstw
zachodnioeuropejskich, nie tylko pod wzgledem gospodarczym, ale réwniez kulturowym.
Zrealizowanie tak nakreslonego celu (udowodnienie swojej wartosci) zalezato od niena-
gannej autoprezentagji, a ewentualne niedociagniecia mialy przyczyni¢ si¢ do zmarno-
wania dziejowej szansy. Dlatego tez nieposlednia rolg w procesie przygotowan odgrywaty
media, ktdre z pozycji obserwatora wytykaty organizatorom kolejne bedy i zaniedbania.
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W niniejszym artykule zamierzam poswieci¢ nieco miejsca ostatniej z wymienio-
nych kwestii, a wi¢c przekazom medialnym na temat przygotowan do Euro 2012.
Zaktadam, ze na ich podstawie mozliwe bedzie zrekonstruowanie sposobéw kon-
ceptualizowania Mistrzostw Europy w dyskursie. Zwracajac uwage na doniesienia
z prasy, postaram si¢ ustali¢, jakie byly najczgstsze sposoby konstruowania Euro
2012 przed jego rozpoczeciem. Pod tym wzgledem prezentowany tekst stanowi
uzupelnienie nielicznych badai na wybrany przeze mnie temat'.

Z racji ogromnego zainteresowania tematyka mistrzostw niemozliwe wydaje si¢
przesledzenie wszystkich relacji, w ktérych wspominano o organizagji turnieju. Dla-
tego tez warto w tym miejscu wprowadzi¢ kryteria selekcyjne, ograniczajace niejako
interesujacy mnie korpus wypowiedzi. Pierwsze tego rodzaju obostrzenie dotyczy
zrodta tekstow. W proponowanym opracowaniu ogranicze si¢ wylacznie do prasy
lokalnej, reprezentowanej przez ,,Gazet¢ Wroctawska”. Drugie z ograniczen dotyczy
zakresu czasowego, z ktérego pochodza wybrane przeze mnie artykuty. W plano-
wanej analizie zamierzam przyjrze¢ si¢ tekstom z pierwszego pétrocza 2012 roku.
Wybér takiego zakresu czasu oraz czgstotliwo$¢ wydawania ,,Gazety Wroctawskiej”
(dziennik) gwarantuja moim zdaniem wystarczajaca ilo$¢ materiatu badawczego,
aby zrekonstruowad najwazniejsze tendencje w opisywaniu Euro 2012 i scharakte-
ryzowaé nieco szerzej, w jaki sposéb postrzegano wspomniang imprezg. Aby mak-
symalnie ograniczy¢ ryzyko nadmiernej generalizacji przy wyciaganiu wnioskéw,
przytocz¢ mozliwie najwigksza liczbe fragmentéw artykutéw prasowych z interesu-
jacego mnie okresu.

1. Teksty prasowe
o Mistrzostwach Europy w pitce noznej

Podczas zbierania materiatéw dotyczacych Mistrzostw Europy najbardziej istotne
bylo dla mnie pytanie: w jaki sposéb ,,méwi si¢” o Euro 2012 we wroctawskiej pra-
sie? Pod tak wybranym katem przeanalizowano 132 numery ,,Gazety Wroctawskiej”,
opublikowane w okresie od 1 stycznia do 8 czerwca 2012 roku, a wigc od poczatku
roku kalendarzowego do dnia otwarcia mistrzostw. Zgromadzony na tej podstawie
korpus skfadat si¢ z fragmentéw ponad siedemdziesi¢ciu artykutéw. Statystycznie
rzecz ujmujac, interesujacy mnie temat pojawial si¢ zatem w co drugim numerze
gazety, cho¢ szacunek ten jest raczej zanizony, gdyz nie wszystkie materiaty, w kté-
rych pojawiala si¢ nazwa ,,Euro”, znalazly si¢ w badanym zbiorze. Przy wstgpnej

Opracowania naukowe zwiazane z Mistrzostwami Europy w pilce noznej ograniczaja si¢ jak
do tej pory do trzech pozycji, a whasciwie do trzech toméw jednej publikacji, zatytulowanej
Stadion—Miasto—Kultura. Euro 2012 i przemiany kultury polskiej. Doktadne dane na ich temat
przedstawiono w bibliografii.
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selekcji odrzucono bowiem artykuly zbyt ogdlne tematycznie, w ktérych jedynie
na marginesie wspominano o mistrzostwach, badz teksty zbyt krétkie, w przypadku
ktérych niemozliwe byto zaobserwowanie bardziej ogélnych regut konstrukceyjnych.

W zwiazku z tym, ze podejmowane rozwazania maja na celu wskazanie naj-
czgéciej powtarzajacych si¢ sposobdéw konstruowania wydarzenia, jakim byto Euro
2012, zgromadzone teksty poddano kategoryzacji ze wzgledu na takie elementy, jak
charakterystyczne zwroty, uzywane metafory i stowa-klucze. Po wstepnej segregacji
materialu badawczego otrzymano dwie gléwne grupy tekstéw, ktorych szczegétowa
analiza zajmg si¢ ponizej.

1.1. Przygotowanie miasta i regionu do Euro 2012

Opis pierwszej grupy chciatbym rozpocza¢ od analizy fragmentéw, w ktérych wspo-
minano o ,specjalnym” charakterze przygotowari Wroctawia i regionu do Mistrzostw
Europy w pilce noznej. Pierwszym przykladem tekstéw tego typu jest artykut z 10
kwietnia, zatytulowany Pomalujq ulice, dziury potatajq, umyjq wiaty.

Wszystkie najwazniejsze ulice we Wroclawiu beda pomalowane na nowo przez Zarzad Drég
i Utrzymania Miasta. Najwazniejsze, czyli te, z kedrych beda najezeéciej korzystad kibice pod-
czas mistrzostw Europy w pifce noznej. Pracy jest bardzo duzo — przyznaje Ewa Mazur, rzecz-
niczka ZDiUM. — Zeby zdazy¢ przed pierwszym gwizdkiem sedziego, musimy pracowaé
zaréwno w dzien, jak i w nocy — dodaje. [...] Ktdre ulice bgdg mialy nowe pasy? Na pew-
no te, ktdre prowadza z centrum na stadion na Pilczycach (czg$¢ juz pomalowano), a takze
na lotnisko na Strachowicach, wokét Dworca Gléwnego PKP czy w samym centrum, bo
w Rynku zaplanowano strefe kibica. A takze tam, gdzie na czas turnieju beda wzdtuz ulic
urzadzone parkingi. Ewa Mazur méwi, ze ZDiUM nie zapomni o pozostalych jezdniach.
— Ale pierwszenistwo majg te ulice, ktdre sq wazne w czasie mistrzostw. Reszta musi pocze-
ka¢, jak na przyktad ulica Gajowicka — wyjasnia Ewa Mazur. Normalnie ZDiUM malowanie
jezdni rozktada na kilka miesi¢cy i ostatnie prace konicza sig jesienia. W tym roku jest inaczej.
ZDiUM nie skupi si¢ wytacznie na malowaniu jezdni. Trzeba jeszcze zatata¢ dziury. [...] Tak
jak w przypadku malowania, najpierw b¢da zatatane te dziury, ke6re pojawily si¢ w jezdniach
w okolicy stadionu, lotniska, dworca. Na koniec pracownicy ZDiUM zajma si¢ przystankami
komunikacji miejskiej. Jesli bedzie trzeba, to zostang umyte wiaty przystankowe, naprawione
kosze na $mieci czy zatatane dziury w chodnikach w bezposrednim sasiedztwie przystankéw?.

Cytowany ustgp w niezwykle ciekawy sposéb obrazuje stosunek miasta-organi-
zatora do przygotowan przed Euro 2012. W tym konkretnym przypadku ,repre-
zentantem” Wroctawia byt Zaktad Drég i Utrzymania Miasta, ktérego zadaniem
byto pomalowanie jezdni, zatatanie dziur w nawierzchni oraz doprowadzenie do
czystosci przystankéw komunikacji miejskiej. O wyjatkowym statusie Mistrzostw

2

M. Torz, Pomalujq ulice, dziury potatajq, umyjq wiaty, ,Gazeta Wroctawska”, nr 84 z 10 kwiet-
nia 2012, s. 6. Zaréwno w tym, jak i w pozostatych tekstach prasowych cytowanych w ni-
niejszym artykule zastosowano pisownie oryginalna. W zwiazku z tym wszelkie podkreslenia
i bledy jezykowe pochodzg od autoréw.
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Europy $wiadczy fragment: ,normalnie ZDiUM malowanie jezdni rozktada na kilka
miesiecy i ostatnie prace koricza sig jesienia. W tym roku jest inaczej”. Jest inaczej,
poniewaz do Wroctawia przyjada kibice pitkarskich reprezentacji krajow europe;j-
skich, dlatego tez, jak stwierdza Ewa Mazur, ,zeby zdazy¢ przed pierwszym gwizd-
kiem s¢dziego, musimy [ZDiUM — W.B.] pracowa¢ zaréwno w dzien, jak i w nocy”.
Warto zaznaczy¢, ze w tak planowanej akgji pierwszefistwo miaty mie¢ te ulice, ,,kt6-
re prowadza z centrum na stadion na Pilczycach (czg$¢ juz pomalowano), a takze
na lotnisko na Strachowicach, wokét Dworca Giéwnego PKP czy w samym cen-
trum, bo w Rynku zaplanowano stref¢ kibica”. Wymienione trasy zostaly okreslone
mianem ,najwazniejszych”. Jak wyjasnia autor, takie okreslenie wiaze si¢ z tym, ze
to z nich najczesciej korzystaé mieli goscie przybywajacy na Euro.

Oprécz pomalowania drég przygotowanie wroctawskich jezdni przed Mistrzo-
stwami miato polega¢ na naprawie nawierzchni. Wedtug zatozen, o ktérych méwita
rzeczniczka ZDiUM, ,tak jak w przypadku malowania, najpierw beda zatatane te
dziury, ktére pojawily si¢ w jezdniach w okolicy stadionu, lotniska, dworca”. Wska-
zuje to dobitnie, ze przygotowanie Wroctawia do Euro 2012 byto bardzo waznym
zadaniem. Prezentowany fragment $wiadczy rowniez o tym, ze podejmowane dziata-
nia mialy oryginalny charakter, na przyklad dlatego, ze zamiast trwa¢ kilka miesigcy,
ich zakonczenie przewidywano przed otwarciem turnieju.

O tym, jak szczeg6lnych rozwiazan wymagato zorganizowanie Mistrzostw Euro-
py w pitce noznej, méwi kolejny fragment tekstu. Przy jego analizie warto zwréci¢
uwage na tytul, ktéry brzmi: Drogg S8 przed Euro? Minister nam pomoze. Juz te krét-
kie zdania sygnalizuja bowiem specyficzny charakter przygotowar. Jak pisze autor:

Podczas Euro 2012 mozemy jezdzi¢ catym dolnoslaskim odcinkiem drogi ekspresowej S8. Ma
nam w tym pomdc ministerstwo transportu, ktére przygotowato nowelizacj¢ ustawy o drogach
publicznych. Podczas ostatniej wizyty we Wroctawiu minister Stawomir Nowak potwierdzit,
ze kierowcy beda mogli przejecha¢ drogami, ktdre weiaz beda jeszeze formalnie w budowie.
Jak to mozliwe? Mikotaj Karpinski z resortu infrastruktury ttumaczy, ze wszystko jest zaplano-
wane tak, by nie stworzy¢ niebezpieczenistwa dla uzytkownikéw drég, a utatwi¢ im podréz do
miast-organizatoréw Euro. — Jesli na drodze bedzie juz potozona warstwa asfaltu i bedzie bra-
kowato np. barier energochtonnych, czy ekranéw akustycznych, to na mocy nowych przepiséw
kierowcy skorzystaja z tej drogi. Ale wytacznie w okresie mistrzostw — thumaczy Karpiriski’.

W przytaczanym fragmencie poruszana jest kwestia przygotowania logistycz-
nego do mistrzostw. Jak mozna wyczyta¢ z tekstu, aby umozliwi¢ kibicom podréz
pomigdzy miastami organizujacymi Euro, ,ministerstwo transportu przygotowato
nowelizacj¢ ustawy o drogach publicznych”. Jak istotne znaczenie miato tak prze-
prowadzone dziatanie, $wiadczy fragment — , podczas ostatniej wizyty we Wroctawiu
minister Stawomir Nowak potwierdzit, ze kierowcy beda mogli przejecha¢ drogami,

3

J. Wjcik, Drogg S8 przed Euro? Minister nam pomoze, ,Gazeta Wroctawska”, nr 36 z 13 lutego
2012, s. 5.
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ktére weiaz beda jeszcze formalnie w budowie”. Cytowany przez autora artykutu
Mikotaj Karpiniski dodaje — ,,ale wytacznie w okresie mistrzostw”. Euro 2012 byto
zatem na tyle istotnym wydarzeniem, ze na czas jego trwania zdecydowano sig zfa-
godzi¢ przepisy prawne dotyczace budowy drég. W bardzo wyrazny spos6b obrazuje
to, jak szczegdlny charakter mialy przygotowania do turnieju.

Starania organizatoréw nie ograniczaly si¢ wylacznie do budowy stadionu,
na ktérym rozgrywane mialy by¢ mecze Euro, czy dokonywania remontéw infra-
struktury drogowej. Pokazuja to dwa kolejne przyklady. Pierwszy z nich pochodzi
z 25 kwietnia. Jak mozna przeczytaé w artykule zatytutowanym Ko si¢ z kibicem

dogada,

rumuriska studentka wroctawskiej AWF [Akademii Wychowania Fizycznego — W.B.] — a §ci-
$lej biorac jej chore stawy — przetestowala przygotowanie stuzb ratunkowych we Wroctawiu
do obstugi gosci Euro 2012. Wyszlo $rednio. Dwa tygodnie temu Daniela Mangheris w cia-
gu kilku godzin odwiedzita przychodnig i dwa wroctawskie szpitale. I gdyby nie opickunka
z biura wspdlpracy z zagranica wroclawskiej uczelni, pogubitaby si¢. — To byl duzy problem,
bo nikt tam nie rozmawiat po angielsku. Gdyby nie Monika z AWE, nie uzyskatabym pomocy
lekarskiej — méwi Daniela. Jak wige bedzie w czasie Euro? Kiedy do Wroctawia przyjechaé ma
— szacujg w magistracie — nawet pot miliona gosci? — Stuzby ratunkowe beda przygotowane
jezykowo — zapewnia Jarostaw Maroszek z Urzgdu Marszatkowskiego Wojewédztwa Dolno-
$laskiego. — Wszystkie przychodnie i szpitale, ktére sa przygotowywane do przyjmowania gosci
Euro, beda mogly liczy¢ na wsparcie znajacych jezyki wolontariuszy*.

Przyktad zagranicznej studentki podawany w powyzszym artykule miat na celu
zwrdcenie uwagi czytelnikéw na istotny zdaniem autora problem — wroctawski per-
sonel medyczny, na nieco ponad miesiac przed turniejem Euro 2012, nie byl w sta-
nie udzieli¢ pomocy potrzebujacej cudzoziemce. Nieznajomos¢ jezyka angielskiego
doprowadzita do tego, ze tak postrzegany test ,wyszed! $rednio”. Warto wyjasni¢,
dlaczego opisywane zdarzenie traktowane byto jako sprawdzian. Pomaga w tym
zwrdcenie uwagi na bardzo istotny fragment tekstu, w ktérym autor zapytuje — ,,jak
wigc bedzie w czasie Euro? Kiedy do Wroctawia przyjecha¢ ma — szacuja w magi-
stracie — nawet pSt miliona gosci?”. Obstuga kibicéw podczas trwania turnieju Mi-
strzostw Europy byla postrzegana jako pewnego rodzaju wyzwanie, do ktérego na-
lezalo si¢ przygotowaé. Taki wniosek mozna postawi¢ po przeczytaniu stwierdzenia
— ,stuzby ratunkowe beda przygotowane jezykowo”. Wypowiada je Jarostaw Maro-
szek z Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnoslaskiego. Cho¢ 25 kwietnia
Wroctaw — a konkretnie szpitale i przychodnie miejskie — nie byt przygotowany do
udzielenia pomocy gosciom zagranicznym, ten stan rzeczy mial ulec zmianie. Jak
stwierdza cytowany urzednik, ,wszystkie przychodnie i szpitale, ktére sg przygo-
towywane do przyjmowania go$ci Euro, beda mogly liczy¢ na wsparcie znajacych
jezyki wolontariuszy”. Stolica Dolnego Slaska, zdaniem wlodarzy, pod wzgledem

4 M. Rybak, K1o si¢ z kibicem dogada, ,,Gazeta Wroctawska”, nr 97 z 25 kwietnia 2012, s. 24.
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jezykowym miata by¢ zatem gotowa na przyjecie gosci z catej Europy, pomimo ze
wyniki kwietniowego testu nie wypadly zbyt optymistycznie.

Kolejny fragment dotyczacy wielowymiarowego przygotowania miasta do Euro
2012 pochodzi z 16 kwietnia. Traktuje on o wroctawskich zakladach karnych, kté-
re rowniez zostaly wlaczone w akcj¢ organizacyjna. W artykule Wigzienia pekajg
w szwach, ale dla chuliganéw miejsca bedg zamieszczono nastgpujacy ustgp:

Cho¢ dolnoslaskie zaktady karne pekaja w szwach, to musza znalez¢ miejsca dla pseudokibicow,
ktdrzy beda zaktéca¢ porzadek podczas zblizajacych sie rozgrywek pitkarskich. — Rzeczywiscie,
na ponad 7,5 tys. miejsc, jakie mamy w 15 zakladach na Dolnym Slasku, wszystkie zajete sa
w stu procentach. Nie oznacza to jednak, ze gdy bedzie koniecznos¢ osadzenia wickszej liczby
0s6b w czasie Euro 2012, nie znajdziemy wolnych miejsc — méwi Marek Geciéw, oficer prasowy
Okregowego Inspektoratu Stuzby Wigziennej we Wroctawiu. [...] W czasie mistrzostw w stan
gotowosci postawieni zostana wszyscy funkcjonariusze stuzby wieziennej w naszym regionie.
Wstrzymano w tym czasie urlopy, a kilkadziesiat cel w Zakladzie Karnym nr 1 we Wroclawiu
wlasnie przechodzi gruntowny remont. — Gotowe beda jeszcze przed turniejem?.

Pojawienie si¢ powyzszego artykutu we wroctawskiej prasie $wiadezy o tym,
jak szeroka skale przybraly przygotowania do Mistrzostw Europy. Oprécz tego, ze
w przytaczanym ust¢pie wspomina si¢ o kolejnej grupie, ktéra podejmowata sta-
rania zwiazane z organizacja Euro, warto zwréci¢ uwage na szczeg6lno$é przedsie-
branych dziatad. W tym konkretnym miejscu zaznacza si¢ to w pierwszym zdaniu
tekstu. Pomimo przepetnienia zaktadéw karnych musiaty one ,znalez¢ miejsca dla
pseudokibicéw, ktdrzy beda zaklécaé porzadek podczas zblizajacych si¢ rozgrywek
pitkarskich”. Podobny wydzwick ma réwniez zakoriczenie cytowanego artykutu —
,W Czasie mistrzostw w stan gotowosci postawieni zostang wszyscy funkcjonariusze
stuzby wi¢ziennej w naszym regionie. Wstrzymano w tym czasie urlopy, a kilka-
dziesiat cel w Zaktadzie Karnym nr 1 we Wroctawiu wlasnie przechodzi gruntowny
remont”. Zwroty ,stan gotowosci”, ,wstrzymane urlopy” i ,gruntowny remont”
w jednoznaczny sposéb sygnalizuja szczegdlny charakter Euro 2012, a co za tym
idzie — réwniez specyfike przygotowan do wspomnianego turnieju.

Wyjatkowos¢ organizowanej przez Polske i Ukraing imprezy podkresla réwniez
autor artykutu zatytutowanego Euro zmieni miasto z 29 lutego. Warto zaznaczyé¢,
ze wspomniany material pochodzi ze specjalnego dodatku 100 dni do Euro 2012.
Na marginesie warto wspomnie¢, ze samo odliczanie dni do rozpoczgcia turnieju
sygnalizuje stosunek prasy do opisywanego wydarzenia. Jak w interesujacym mnie
artykule wskazuje Marcin Torz,

[...] Euro to i dobre strony, takze dla tych, ktérzy nie pasjonuja si¢ bieganiem 22 dorostych face-
tow za pitka. Wszyscy studenci skoficza nauke wezesniej, bo jeszeze w maju. Chodzi o zwolnienie
miejsc w akademikach. Do tego zakom obiecano, ze w dniach, kiedy mecze zostang rozegrane (8,

> N. Wellmann, Wigzienia pekajq w szwach, ale dla chuliganéw miejsca bedy, ,Gazeta Wroctaw-

ska”, nr 89 z 16 kwietnia 2012, s. 8.
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12, 16 czerwca), nie bedzie egzaminéw. [...] Inaczej bedzie dziatata stuzba zdrowia. W recepcjach
wybranych przychodni (m.in. Dolmed przy ul. Legnickiej czy przy ul. Horbaczewskiego) poja-
wi si¢ anglojezyczna obstuga. [...] Cze$¢ przychodni bedzie otwarta do godz. 20, a cz¢é¢ takze
w nocy. [....] Na przybycie kibicow przygotowane sa tez koscioly. Dla wiernych Kosciota katolic-
kiego udostepniony bedzie kosciét garnizonowy $w. Elzbiety tuz przy Rynku. Bedzie tu uroczysta
msza z okazji rozpoczecia turnieju. Do Euro szykuja si¢ tez dwie parafie Kosciofa prawostawnego:
$w. Mikotaja przy ul. $w. Mikotaja oraz $w. Cyryla i Metodego na Wyspie Piaskowej®.

Przedkladany fragment konkretyzuje to, co powiedzialem do tej pory na temat
Euro 2012: bylo to wydarzenie wielkiej wagi, a przygotowania do przyjecia zagra-
nicznych gosci obejmowaly niezwykta wrecez ilos¢ aspektéw. Wszystkie wymienione
przez autora kwestie mialy blizszy lub dalszy zwiazek z Mistrzostwami Europy w pil-
ce noznej. Nie trzeba bylo by¢ , Euroentuzjasta” albo zapalonym kibicem dyscypliny,
aby odczuwac skutki organizacji turnieju w miescie. Jak pokazuje cytowany frag-
ment, rozpoczynajaca si¢ w czerwcu impreza miata wycisnaé swoje pigtno nie tylko
na organizacji roku akademickiego (,chodzi o zwolnienie miejsc w akademikach”)
oraz dziatalnosci stuzby zdrowia (,,anglojezyczna obstuga” i zmiana godzin przyjmo-
wania pacjentéw), ale réwniez, co bardzo ciekawe, na funkcjonowaniu wroctawskich
kosciotéw — katolickiego i prawostawnego.

Na podstawie przytoczonych do tej pory fragmentéw mozna stwierdzi¢, ze do
przygotowan przed Mistrzostwami Europy w pilce noznej przywiazywano wielkie
znaczenie, a kazde dziatanie zwigzane z turniejem traktowano priorytetowo. Oprécz
przedstawionych do tej pory przyktadéw swiadcza o tym teksty, w ktérych wyraznie
zarysowuje si¢ niepokdj zwiazany z organizacja wspomnianej imprezy. Najczesciej
przybiera on formg¢ prostego pytania — czy z przygotowaniami uda si¢ zdazy¢ przed
rozpoczeciem Euro?

Owa obawg, dotyczaca wywiazania si¢ z zaplanowanych dziatari przed poczat-
kiem mistrzostw, najlepiej wida¢ na przyktadzie tekstéw opisujacych stan prac
na wroctawskim Dworcu Gléwnym PKP, ktéry obok stadionu miejskiego i portu
lotniczego byl jednym z najwazniejszych (modernizowanych i/lub budowanych)
obiektéw. Zgodnie z porzadkiem chronologicznym pierwszy tekst tego typu pocho-
dzi z weekendowego wydania ,,Gazety Wroctawskiej” z 28-29 stycznia. W artykule
pod tytutem Dworzec nabiera blasku mozna natrafi¢ na nastgpujacy fragment:

Koniec przebudowy Dworca Gtéwnego PKP we Wroctawiu zaplanowano na 31 maja. Czy
budowlaricy zdaza przed Euro? — Nie ma innej opcji — méwi Barttomiej Sarna, rzecznik PKP
we Wroctawiu. Patrzac na postep prac, trudno by¢ wielkim optymista. Co prawda gotowa jest
juz zelbetowa bryla (teraz robotnicy pracuja nad instalacja) parkingu podziemnego, a takze
wijazd do niego od strony ulicy Peronowej. Ale na samym dworcu w wielu miejscach postep
prac przedstawia si¢ duzo gorzej’.

¢ M. Torz, Euro zmieni miasto, dodatek do ,,Gazety Wroclawskiej” 100 dni do Euro 2012z 29
lutego 2012, s. 2.

7 M. Torz, Dworzec nabiera blasku, ,,Gazeta Wroctawska”, nr 23 z 28-29 stycznia 2012, s. 5.
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Przygladajac si¢ cytowanemu ust¢powi nie sposéb nie zauwazy¢ konfrontacji
dwdch opozycyjnych wzgledem siebie opinii. Pierwsza z nich wyglaszana jest przez
pesymistycznego autora, keéry z troska zapytuje: ,czy budowlanicy zdaza przed
Euro?”. Po drugiej stronie stoi przedstawiciel Polskich Kolei Pafistwowych, ktéry
optymistyczne odpowiada: ,nie ma innej opcji”. Tym samym zarysowywany jest
stosunek prasy do instytucji panstwowych (a méwiac szerzej, do wszelkich instytugji
odpowiedzialnych za Euro 2012), zgodnie z ktérym istotnym obowiazkiem dzienni-
karzy jest spogladanie na rece wlodarzy i posrednictwo pomigedzy wspomniang gru-
pa a spoteczeristwem. To migdzy innymi dlatego sprawa Dworca Gléwnego, ktéry
w zwiazku z planowanym przyjazdem kibicoéw z Czech stanowit bardzo wazny punkt
na mapie przygotowan przed Mistrzostwami, stanowita chetnie poruszany temat.

Nastepny interesujacy artykul dotyczacy prac prowadzonych na wroctawskim
Dworcu Gléwnym pochodzi z 20 marca. Tekst wspétautorstwa Magdaleny Koziot
i Marcina Torza uwzglednia tym razem réwniez zdanie samych robotnikéw przygo-
towujacych Dworzec. Jak pisza dziennikarze:

PKP zapewniaja, ze Dworzec Gléwny we Wroclawiu bedzie gotowy na czerwcowy turniej
Euro. Inne zdanie, méwiac delikatnie, maja na ten temat robotnicy. — Mamy skonczy¢ do
czerwca? Chyba pan ochu...t — uslyszeliémy wczoraj na placu budowy. — Nie ma zadnych
szans. Jak skoficzymy do konca roku, to bedzie dobrze — stwierdzil w rozmowie z nami je-
den z robotnikéw. [...] Tymczasem Barttomiej Sarna, rzecznik prasowy PKP we Wroclawiu,
przekonuje, ze terminy beda dotrzymane. — Dworzec bedzie gotowy do obstugi podréznych
na Euro. Nie sugerowatbym si¢ tym, co opowiadaja robotnicy — ucina dyskusje®.

Jak wspomniatem powyzej, w cytowanym fragmencie do dyskusji na temat tego,
czy dworzec kolejowy zostanie oddany do uzytku podréznym przed rozpoczgciem
Euro 2012, zostali wlaczeni pracownicy firm budowlanych. Zabieg ten miat praw-
dopodobnie na celu zwigkszenie obiektywnosci przekazu, na co wskazuje chociazby
zachowanie wulgaryzmu w pierwszej cytowanej wypowiedzi. Z drugiej strony nalezy
zastanowi¢ si¢ rowniez nad tym, czy za przytoczeniem stéw robotnikéw nie prze-
mawiata pewna nieco bardziej skomplikowana zaleznos¢, ktéra mozna ujaé w na-
stepujacy sposob — jesli przygotowania do Euro sa czgsto opisywane w prasie, a co
za tym idzie, interesuja czytelnikéw, nie nalezy zaprzestawa¢ informowania, wrecz
przeciwnie, powinno dazy¢ si¢ do zwigkszenia ilosci informacji. W zwiazku z tym,
ze nie jest mozliwe — nalezaloby raczej powiedzieé: nie jest korzystne — powtdrne
i jedynie czasowo przesunigte zakomunikowanie tresci podobnej do tej z wezesniej
przywolywanego fragmentu (konfrontacja opinii dziennikarza i przedstawiciela
PKP), dochodzi tu do uwzglednienia strony trzeciej — robotnikéw.

Opisujac pierwszy z tekstéw dotyczacych remontu Dworca PKP, jako réwnie
istotny obiekt w perspektywie przygotowari do Euro wskazatem stadion, na ktérym
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odbywa¢ mialy si¢ mecze Mistrzostw Europy. Wniosek ten zostal wyciagnicty
na podstawie zgromadzonych tekstéw, dlatego tez chcialbym w tym miejscu przyto-
czy¢ fragment, w ktérym przy okazji opisu sytuacji na stadionie wyraznie zaznaczana
jest obawa — czy uda si¢ zdazy¢? Interesujacy mnie artykut pochodzi z 5 kwietnia,
a jego najciekawszy urywek brzmi:

Kolejny kryzys na budowie stadionu miejskiego. Nie ma pieniedzy na zaplate za roboty przy
instalacjach elekerycznych. Jedna z firm wstrzymata wezoraj prace. Druga zejdzie z placu bu-
dowy dzisiaj. Czy zdazymy z robotami do 11 maja, kiedy musimy odda¢ aren¢ w zarzadzanie
Europejskiej Federacji Pitkarskiej? Tego nie wie nikt. Tak samo, jak nikt nie wie, czy zdazymy
z dokoniczeniem przed Euro remontu Dworca Gléwnego PKP. Dzi$ o pracach na stadionie
i remoncie dworca b¢dzie rozmawia¢ Dolnoslaski Komitet do spraw Euro 2012. [...] Dzisiaj
tez, na nadzwyczajnej sesji, o problemach przy budowie stadionu beda rozmawia¢ wroctawscy
radni’.

W przywotywanym ustepie pytanie o to, czy przed Euro uda si¢ zakonczy¢
wszystkie planowane prace przygotowawcze, pada az dwukrotnie. W pierwszym
przypadku chodzi o stadion, ktéry ,musimy odda¢ w zarzadzanie Europejskiej Fe-
deracji Pitkarskiej”, w drugim natomiast poruszana jest kwestia wezesniej opisywa-
nego Dworca Gtéwnego PKP. Co bardzo ciekawe, w poréwnaniu z poprzednimi
tekstami, obawa nie przejawia si¢ wylacznie w pytaniu — ,,czy zdaza?” (oni — w do-
mysle organizatorzy, w tym wladze miejskie), ale przybiera forme — ,,czy zdazymy?”,
wskazujac implicytnie, ze organizacja Euro 2012 dotyczy wszystkich — czytelnikéw,
mieszkaricéw Wroctawia, Polakéw. Ciekawym nawigzaniem do watku specjalnych
przygotowan, ktérego oméwieniem zajalem si¢ powyzej, sa dwa ostatnie zdania
cytowanego fragmentu — ,,dzi§ o pracach na stadionie i remoncie dworca bedzie
rozmawia¢ Dolnoslaski Komitet do spraw Euro 2012” oraz — ,,dzisiaj tez, na nad-
zwyczajnej sesji, o problemach przy budowie stadionu beda rozmawia¢ wroctawscy
radni”. Samo istnienie wspomnianego gremium, tak samo jak wyrazenie ,,nadzwy-
czajna sesja’, indykuje to, co juz wielokrotnie zostalo powiedziane — organizacja
Mistrzostw Europy poprzez ich rangg wymagala specjalnych dziatan.

Znakomitym przyktadem méwienia o obawie przed nieukoriczeniem zaplano-
wanych prac w terminie, przy jednoczesnym ujmowaniu Euro 2012 jako problemu
dotyczacego wszystkich mieszkaricéw Wroclawia, jest tekst z 16 kwietnia, zatytuto-
wany Putaskiego 8 czerwea ma byé gotowa. Jak pisze autor:

Ulica Putaskiego jest ciagle rozkopana. Wroctawianie przez to niepokoja si¢, czy remont za-
koﬁczy si¢ w wyznaczonym terminie, czyli do 8 czerwca. \X/tedy tez rozpocznie si¢ Euro 2012
(we Wroclawiu zagra Rosja z Czechami). — Zdazymy na czas — uspokaja Dariusz Kotarski, szef
budowy ze szwedzkiej firmy Skanska. — Wezesniej moglismy mie¢ watpliwosci, ale teraz juz
jestem pewien, ze zadnych opéznien nie bedzie. [...] Po przebudowie ulica Putaskiego wreszcie
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bedzie jezdnig na cywilizowanym poziomie. Przed remontem, petna dziur i nieréwnosci, na-
lezata do najgorszych ulic we Wroctawiu. [...] Remont Putaskiego dla Euro kluczowy nie jest.
Ale ulica jest blisko dworca, niedaleko centrum miasta. Jej fatalny stan bytby powodem do
wielkiego wstydu, bo jezdnia nie byta remontowana od czaséw II wojny $wiatowe;j'.

W przytoczonym ustgpie o niepokoju zwiazanym z przygotowaniami Wroctawia
przed Mistrzostwami Europy wspomina si¢ bardzo dostownie, a $wiadczy o tym zda-
nie — ,wroctawianie przez to niepokoja si¢, czy remont zakoriczy si¢ w wyznaczonym
terminie, czyli do 8 czerwca”. Nieco dalej przytaczana jest wypowiedz ,,szefa budowy
ze szwedzkiej firmy Skanska”, ktéry uspokaja mieszkaficéw miasta, ze wszystkie pra-
ce zostang ukoriczone zgodnie z planem. Tym samym presupozycja, jakoby remont
jednej z ulic spedzat sen z powiek wszystkim wroclawianom, zestawiana zostaje
z optymistyczna wizja osoby odpowiedzialnej za modernizacj¢. Pytanie, jakie nale-
zy zada¢ po przesledzeniu tak utozonej narracji, ktdra zreszta pojawiata si¢ rowniez
w poprzednio cytowanych tekstach, brzmi — dlaczego przygotowanie Wroctawia do
Euro 2012 byto na tyle wazne, ze rzekomo martwili si¢ o nie wszyscy mieszkadicy
stolicy Dolnego Slaska? Odpowiedzi na tak sformutowane pytanie dostarcza ostat-
nia czg$é powyzszego tekstu. Przede wszystkim ,,po przebudowie ulica Putaskiego
wreszcie bedzie jezdnia na cywilizowanym poziomie”. Po drugie, nawet jesli wspo-
mniana cz¢$¢ miasta nie jest szczegdlnie istotna ze wzgledu na komunikacje po
miescie w czasie Euro, znajduje si¢ ona blisko Dworca Giéwnego PKP i ,,niedaleko
centrum miasta’, w ktérym powsta¢ miata strefa kibica. Dlatego tez niewyremon-
towana ulica Pulaskiego, a co za tym idzie, ,,jej fatalny stan”, bylyby ,powodem do
wielkiego wstydu”. Uwidacznia si¢ tym samym nie tylko to, dlaczego w tekstach
prasowych z interesujacego mnie okresu pojawialy si¢ pytania ,czy zdazymy?”, ale
réwniez, z jakiej przyczyny tak wiele miejsca poswigcano na opisywanie przygoto-
wani do Euro. Cata obawa dotyczaca niewywigzania si¢ z obowiazkéw stawianych
przed organizatorem Mistrzostw Europy w pitce noznej wynikata z ewentualnej
negatywnej opinii kibicéw na temat Wroctawia i calego kraju. Zaktadano zatem, ze
potencjalna porazka organizacyjna przyniesie Polsce wstyd, a wspomniany ,,cywili-
zowany poziom” musiat zosta¢ osiagnigty do 8 czerwca 2012 roku.

W dalszej czgdci niniejszego opisu chcialbym przytoczy¢ kilka przyktadowych
tekstow, ktére w podobny sposéb tacza ze soba przygotowanie miasta do Euro
i mozliwy wstyd, wynikajacy z opinii go$ci. Zaczng od fragmentu artykutu zaty-
tufowanego Szukaja sponsora dziury, ktéry 9 lutego ukazat si¢ na pierwszej stronie
,Gazety Wroclawskiej”. Wybrany przeze mnie ustgp prezentuje si¢ nastepujaco:

— Chcemy, aby dziura wykopana przy stadionie na Pilczycach zostala na czas Euro przy-
kryta reklamg — powiedzial nam Michat Janicki, wiceprezydent Wroctawia, odpowiedzialny
za mistrzostwa Europy w naszym miescie. Taka reklama bytaby swietnie widoczna, zwlaszcza
z g6ry. [...] Jesli pomyst wypali, to nie dos¢, ze rozgrzebana inwestycja zostanie schowana, to

10 M. Torz, Putaskiego 8 czerwea ma byé gotowa, ,,Gazeta Wroctawska”, nr 89 z 16 kwietnia 2012, s. 8.
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jeszcze miasto moze zarobi¢ na tym spore pieniadze. [...] Co sig stanie, gdy nie uda si¢ znalez¢
reklamodawcy? Wtedy urzednicy zamierzaja uporzadkowac teren, zeby dziura nie wygladata
jak po nalocie dywanowym. — Teren zostanie wyréwnany, wymienimy takze ogrodzenie, zeby
bylo bardziej estetyczne — wyjasnia Michat Janicki. Przypomnijmy, ze dziur¢ wykopano pod
galerie Slaska. Inwestycja Zygmunta Solorza-Zaka, wspétwhasciciela, wraz miastem, klubu
pitkarskiego Slask Wroctaw, nie wypalita. W ostatni piatek miasto odzyskato ziemie (teren byt
wydzierzawiony Slaskowi). Teraz prébuje uniknaé wstydu, gdy do Wroctawia zjada kibice'".

Przywolywany artykut jest jednym z kilku tekstéw, w ktérych opisywano pro-
blem ogromnej dziury w poblizu budowanego w tamtym czasie stadionu miejskie-
go. W zwiazku z tym, ze sam obiekt sportowy miat by¢ pokazywany w mediach,
dziurg nalezato zlikwidowaé. W cytowanym fragmencie przedstawiana jest decyzja
rozwiazania tej istotnej kwestii — wykop powstaty w wyniku prac nad budowa galerii
Slaska zamierzano przykry¢ reklama. Jak podaje autor, ,rozgrzebana inwestycja zo-
stanie schowana”, a w przypadku, gdy niemozliwa bedzie realizacja tak nakreslonego
planu, o czym méwi wiceprezydent Wroclawia, ,,teren zostanie wyréwnany, wymie-
nimy takze ogrodzenie, zeby bylto bardziej estetycznie”. Z perspektywy podejmowa-
nej analizy dyskursu bardzo wazne wydaje si¢ ostatnie zdanie cytowanego fragmentu
— ,teraz [miasto — W.B.] prébuje unikna¢ wstydu, gdy do Wroctawia zjada kibice”.
Wskazuje to jednoznacznie, ze pokazanie rozkopanego placu budowy, kontrastuja-
cego z nowoczesnym stadionem pitkarskim, miato budzi¢ kontrowersje i przyczyni¢
si¢ do negatywnej oceny wizerunku miasta. ,Schowanie” dziury bylo postrzegane
jako dziatanie majace na celu zapobiezenie niekorzystnym komentarzom.

Jak wspominatem powyzej, przygotowania do Euro charakteryzowaly si¢ wielowy-
miarowoscia, w zwiazku z czym wstyd Wroclawiowi przynies¢ mogla nie tylko wielka
dziura obok stadionu lub niewyremontowany Dworzec Gtéwny PKD ale réwniez
miejsca duzo bardziej prozaiczne, takie jak np. miejskie szalety. Wspomina o tym
Marta Gotebiowska w artykule Przestraszymy turystow szaletami. Autorka pisze:

We Wroctawiu sondowani mieszkaricy mieli najwigcej uwag do lokalizacji i dostgpnosci pu-
blicznych szaletéw i ich oznakowania. Ludzie wypowiadali si¢ takze na temat toalet w réznych
miejscach miasta. I tak, we Wroclawiu najwyzej zostalty ocenione WC w hotelach, restaura-
cjach i centrach handlowych. Natomiast najwigcej zastrzezen wroctawianie mieli do ubikacji
na dworcach: kolejowym i autobusowym oraz szaletéw miejskich. Powstydzimy si¢ szaletéw?
Ewa Mazur [rzeczniczka Zarzadu Drég i Utrzymania Miasta — W.B.] uspokaja, ze przed Euro
2012 powstana dwa nowe szalety miejskie: na terenie petli tramwajowej Lesnica oraz na wezle
przesiadkowym przy Stadionie Miejskim na Pilczycach'.

Przywolywany fragment pokazuje bardzo wyraznie, skad brata si¢ obawa przed
niekorzystng ocena Wroctawia ze strony kibicéw majacych odwiedzi¢ Polske podczas

11

M. Torz, Szukajq sponsora dziury, ,Gazeta Wroctawska”, nr 33 z 9 lutego 2012, s. 1.

2 M. Golebiowska, Przestraszymy turystéw szaletami, ,Gazeta Wroctawska”, nr 48 z 27 lutego

2012,s. 5.



1 50 ............................................... Waldemar Bojakowski

Mistrzostw Europy w pilce noznej. Cho¢ jest to wniosek oczywisty, warto nadmie-
ni¢, ze wspomniany lek powodowany byt autokrytycznym spojrzeniem na stan mia-
sta. Na podstawie dokonanych obserwacji zastanawiano sig, co zrobi¢, aby wptynaé
na korzystny wizerunek stolicy Dolnego Slaska, a w dalszym rozrachunku — po-
zytywna opini¢ o calym kraju. To wlasnie na tej podstawie w cytowanym ustepie
postawiono pytanie — ,,powstydzimy si¢ szaletow?”. Ocena mieszkaricéw Wroctawia
wykazata bowiem jednoznacznie, ze stan tego typu miejsc nie odpowiada ogélnie
przyjetym standardom. Problemem byly lokalizacja, dostgpnos¢ i oznakowanie wro-
clawskich szaletéw. Wymienione zastrzezenia mialy stad si¢ jeszcze wigksza udreka
dla turystéw zagranicznych, dlatego tez Ewa Mazur z Zarzadu Drég i Utrzyma-
nia Miasta zapewniala, ,ze przed Euro 2012 powstang dwa nowe szalety miejskie:
na terenie petli tramwajowej Le$nica oraz na wezle przesiadkowym przy Stadionie
Miejskim na Pilczycach”. Przewidywanie opinii spodziewanych gosci byto zatem
istotnym elementem mdwienia o przygotowaniach do Mistrzostw Europy.
Zapobieganie negatywnym odczuciom kibicéw przyjezdzajacych do Wroclawia
na Euro 2012 pojawia si¢ réwniez w kolejnym artykule. Cho¢ nie pada w nim stowo
,wstyd” lub ktdrys z synoniméw wspomnianego leksemu, sens pozostaje ten sam
— liczy si¢ pozytywne zdanie turystéw. Co warte podkreslenia, opinia kibicéw byta
wazniejsza niz odczucia mieszkaricéw miasta. Interesujacy mnie fragment pochodzi

z artykutu Wymieniq pekniete szyby pray kladce 7 23 kwietnia.

Wandale wyzywaja si¢ na kladce przerzuconej nad fosa migdzy ul. Orlat Lwowskich a Prome-
nada Staromiejska. Utatwia ona spacerowanie, bo znacznie skraca trasg. Wyglada przy tym
bardzo fadnie, bo jest wykonana z drewna i szkta. I ten ostatni fakt prowokuje chuliganéw.
Efeke? Pig¢ peknigtych szyb. Tymeczasem koszt jednej to az 5 tys. zb To oznacza, ze — aby
ktadka znéw tadnie wygladata — Zarzad Drég i Utrzymania Miasta musi wylozy¢ 25 tys. zt. —
Jednak nie zrobimy tego w najblizszym czasie — informuje Ewa Mazur, rzeczniczka prasowa
ZDiUM. Dlaczego? Zdaniem Ewy Mazur, szyby zostana wymienione dopiero w pierwszych
dniach czerwca. Po to, aby wandale nie zdazyli ich zniszczy¢ przed Euro. Lepiej, zeby kibice

mogli oglada¢ ktadke w petnej krasie™.

Mdwienie o przygotowaniu miasta do Euro 2012 w powyzszym ustgpie dotyczy
naprawy zniszczonej przez ,wandali” ktadki z drewna i szktfa, ktéra oprécz swojej
funkcjonalnosci posiadata, co zaznaczane przez autora, walory estetyczne. Koszt
wymiany peknietych szyb, tak ,aby ktadka znéw tadnie wygladata”, mial wynies¢
25 tys. zt. Ze wzgledu na Mistrzostwa Europy w pifce noznej do$¢ nietypowo zde-
cydowano si¢ nie wymienia¢ rozbitych szyb az do czerwca. Biorac pod uwage date
publikacji artykutu mozna stwierdzi¢, ze uszkodzona kladka ponad miesiac miata
pozostaé w opisywanym stanie. Zaniechanie dziatania wiazato si¢ z obawa przed ko-
lejnym aktem wandalizmu, w wyniku ktérego jeszcze przed Euro nalezatoby po raz

M. Torz, Wymieniq peknigte szyby pray kladce, ,Gazeta Wroclawska”, nr 95 z 23 kwietnia 2012,
s. 7.
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kolejny naprawi¢ pomost. Jak pisze autor, ,lepiej, zeby kibice mogli oglada¢ ktadke
w pelnej krasie”. W bardzo wyrazny sposéb pokazuje to, ze turystom przyjezdzaja-
cym na Mistrzostwa zamierzano pokaza¢ miasto z jak najlepszej strony. Niewazny
byt aktualny stan ktadki, chodzito o jej wyglad w czerwcu, poniewaz dopiero wte-
dy peknietych szyb nalezatoby si¢ wstydzi¢. Autokrytyka, o ktérej wspomniatem
przy okazji opisu wezesniejszego fragmentu, przybiera w tym wypadku interesujaca
formg. Odnaleziong wade¢ wypadaloby skorygowa¢ dopiero przed Euro, poniewaz
warto bylo pokaza¢ obcym, ze problem wandalizmu nie dotyczy Wroclawia.

Niezwykle ciekawy artykul odnoszacy si¢ do ewentualnego wstydu i tego, ze
co$ na Mistrzostwach Europy moglo nie wypas¢ zbyt korzystnie, zamieszczono
w jednym z majowych numeréw ,Gazety Wroclawskiej”. Fragment, ktéry przyto-
czg ponizej, jest o tyle interesujacy, ze w tym wypadku jego autorzy stwierdzaja, ze
Wroctaw, na tle miast ukrairiskich, nie ma si¢ czego wstydzi¢. Niepokéj, zdaniem
dziennikarzy, powinni odczuwac za to Ukrairicy. Wybrany przeze mnie ustgp wy-
glada nastgpujaco:

Bylejakos¢, drozyzna i przygotowywanie wszystkiego na ostatni moment. To wrazenia, jakie
pozostaja po wizycie naszych dziennikarzy we Lwowie i Kijowie, czyli dwdch ukrairiskich mia-
stach-organizatorach czerwcowych mistrzostw Europy w pitce noznej. Patrzac na stan przy-
gotowan whasciwie nie chce si¢ wierzy¢, ze za trzy tygodnie Ukraificy zamierzaja gosci¢ setki
tysigcy kibicow. Na tym tle Wroclaw prezentuje si¢ jako $wietnie przygotowane do turnieju
miasto. Jesli zatozymy, ze zgodnie z zapowiedziami do Euro zakoricza si¢ remonty ulic: Kuz-
niczej, Putaskiego, Kochanowskiego i Pilczyckiej, a nasz Dworzec Gléwny PKP bedzie mogt
obstugiwa¢ podréznych — zdecydowanie nie mamy si¢ czego wstydzi¢. Lwow nie proponuje
sensownego dojazdu, nowe lotnisko dziata tylko teoretycznie, a koto stadionu weiaz jest plac
budowy. Sto metréw obok bramy leza konskie odchody (obok dziata tor wyscigéw), ktdre
utylizuje si¢, spalajac. Dym i smréd tuz przy stadionie Euro to fatalne $wiadectwo dla Lwowa.
Kijéw nie jest tak rozkopany i stan drég jest nieco lepszy, ale w godzinach szczytu korki para-
lizuja miasto. Te nasze, wroctawskie, to przy kijowskich koreczki'4.

Poréwnanie Wroctawia do Kijowa i Lwowa w oczach dziennikarzy ,,Gazety Wro-
clawskiej” wypada jednoznacznie pozytywnie na korzys¢ tego pierwszego. Jak obrazuje
tekst, przygotowania do Euro, ktére tak czgsto krytycznie opisywano w dolnoslaskiej
prasie, po wizytacji ukrairiskich miast organizujacych turniej Mistrzostw Europy wy-
padaja wreez wspaniale. Autorzy wprost stwierdzajg, ze ,wlasciwie nie chce si¢ wierzy¢,
ze za trzy tygodnie Ukrairicy zamierzaja gosci¢ setki tysiecy kibicéw”. Wszystko to
ze wzgledu na ,bylejakos¢, drozyzng i przygotowywanie wszystkiego na ostatnia chwi-
le”. Niewatpliwie cytowany ustep mial na celu pewnego rodzaju dowartosciowanie,
ktére mozna by scharakteryzowa¢ w bardzo prosty sposéb: nawet jesli w przygotowa-
niach Wroclawia do Euro 2012 nie wszystko idzie idealnie, na Ukrainie jest o wiele
gorzej. Majgc na uwadze tekst, ktérego opis zamieszczono nieco wezesniej, interesujace

4 ] Wojcik, M. Torz, Kijow i Lwéw mogq si¢ wzorowaé na nas, ,Gazeta Wroctawska”, nr 117

z 12 maja 2012, s. 1.
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jest to, ze zapomniano w tym wypadku o tym, iz wroclawscy organizatorzy Euro czgs¢
przygotowan réwniez zaplanowali na poczatek czerwca.

Z perspektywy podejmowanej analizy interesujaco prezentuje si¢ zdanie — ,,jesli
zalozymy, ze zgodnie z zapowiedziami do Euro zakoriczg si¢ remonty ulic: Kuzni-
czej, Pulaskiego, Kochanowskiego i Pilczyckiej, a nasz Dworzec Gléwny PKP be-
dzie mégt obstugiwaé podréznych — zdecydowanie nie mamy si¢ czego wstydzic”.
Na zasadzie dychotomii wskazuje ono bowiem, ze w przypadku niewywiazania si¢
z powyzszych obietnic spodziewano si¢ kompromitacji. Czy w taki sam sposéb
do sprawy przygotowan podchodzili ukraifiscy organizatorzy Euro, tego nie da si¢
wywnioskowaé. Mozna jednak przytoczy¢ zdanie autoréw, wedtug ktérych ,,dym
i smréd tuz przy stadionie Euro to fatalne $wiadectwo dla Lwowa”. Po raz kolejny
poruszany jest w tym wypadku watek cywilizacyjnego zacofania. ,, Konskie odchody”
oraz ,dym i smréd” jednoznacznie konotuja bowiem, ze oczekiwani kibice mieli
natrafi¢ na ,nieeuropejski” poziom miast organizujacych Mistrzostwa Starego Kon-
tynentu w pilce nozne;.

Ewentualna porazka organizacyjna przed Euro 2012 byta jednoznacznie ko-
jarzona z poczuciem wstydu. Zadanie przygotowania Mistrzostw Europy, ktére
Europejska Federacja Pitki Noznej postawita przed Polskg i Ukraing, wiazalo si¢
zatem z obowiazkiem odpowiedniej prezentacji wszystkich miast gospodarzy. Do
Mistrzostw nalezato si¢ przygotowa¢ bardzo starannie, uwzgledniajac mozliwie naj-
wicksza liczbg aspektéw, na ktdre uwage zwraca¢ mieli przyjezdni. W czasie Euro
w stan gotowosci mialy zosta¢ postawione na réwni wigzienia, stuzby medyczne
i wroctawskie koscioly. Dziert 8 czerwca postrzegany byt jako termin, w ktérym
wszystko musiato by¢ gotowe i niejako zapigte na ostatni guzik. Dlatego tez orga-
nizacja turnieju wymagala specjalnych rozwiazan, ktérych najbardziej jaskrawym
przykltadem byta zmiana przepiséw prawnych dotyczacych budowy drég.

Podsumowujac, zgodnie z powyzszym opisem prezentowanej kategorii, méwie-
nie o przygotowaniu miasta i regionu do Euro 2012 wigzalo si¢ z trzema wyraznie
rzucajacymi si¢ w oczy kwestiami. Po pierwsze, specyfika organizowanego turnie-
ju sprawiala, ze przygotowanie polegalo na stosowaniu specjalnych rozwiazan. Po
drugie, z racji owych oryginalnych dzialaii zaobserwowa¢ mozna bylo obawg, czy
ukoriczenie wszystkich prac nastapi przed otwarciem turnieju. Po trzecie, niewywia-
zanie si¢ z podjgtego zadania byto postrzegane jako porazka, w wyniku ktérej jedyna
opinia na temat Wroctawia (Polski), krazaca po Europie juz po zakonczeniu Euro
2012, miata by¢ powodem do wstydu.

1.2. Euro 2012 - okazja do promoc;ji Wroctawia

Kolejna z wyréznionych w procesie badawczym kategorii skupia w sobie fragmenty
artykuléw dotyczace promowania miasta przed i w czasie trwania turnieju Euro
2012. Zgodnie z tym Mistrzostwa Europy kreowane byly na wydarzenie, przy okazji
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ktérego nadarzata si¢ szansa na zwickszenie rozpoznawalnosci stolicy Dolnego Sla-
ska, nie tylko w Europie, ale i na calym $wiecie.

Przy okazji opisu ponizszej kategorii warto pamigtad, ze przytaczane teksty bar-
dzo czgsto wystgpowaly naprzemiennie lub nawet jednoczesnie z artykutami zali-
czonymi do poprzedniej grupy. W zwiazku z tym moga dostarczy¢ interesujacych
wnioskéw na temat tego, z jakiej przyczyny tak duza wage przywiazywano do przy-
gotowani przed Mistrzostwami Europy we wroctawskiej prasie.

Nadzieje zwigzane z organizacja Euro 2012, ktdre miato przyczynié si¢ do wzro-
stu popularnosci Wroclawia, wida¢ wyraznie w artykule z 1 lutego Euro jest szansa.
Wspomniany tekst pochodzi z dodatku ,Nasz Region”, dotaczonego do ,Gazety
Wroctawskiej”. Najciekawszy fragment catego materiatu prezentuje si¢ nastgpujaco:

Juz w czerweu we Wroctawiu pojawia si¢ kibice druzyn z Rosji, Grecji i Czech, a takze z Polski,
ktérzy przyjada dopingowa¢ swoim druzynom w mistrzostwach pitki noznej Euro 2012. To
szansa nie tylko dla naszego miasta, ale tez dla regionu, aby zareklamowa¢ si¢ jako atrakcja
turystyczna. Wielka szansa dla naszego regionu. Zeby w krétkim czasie, w jakim na Stadio-
nie Miejskim beda rozgrywane mecze, zareklamowa¢ Wroclaw, musimy jednak si¢ postarac.
— Przede wszystkim nie powinnismy chcie¢ zarobi¢ na kibicach szybkich pieni¢dzy, podnoszac
ceny w hotelach czy w restauracjach, ale potraktowa¢ ich przyjazd jako dtugofalowa szanse dla
regionu — wyjasnia prezes dolnoslaskiego oddziatu Polskiej Izby Turystyki Przemystaw Bandu-
ra. — Pamigtajmy, ze podnoszac ceny, sprawimy, iz turysci szybko opuszczg Wroctaw, a na tym
stracg restauratorzy i sklepikarze. Musimy by¢ dla nich otwarci i przyjazni, pokaza¢ Wroctaw
od jak najlepszej strony, tak by goscie chcieli do niego wraca¢ — przekonuje®.

Wedlug przywolywanego ustepu, co podkreslane az czterokrotnie, Euro byto
szansa. | to ,nie tylko dla naszego miasta, ale tez dla regionu, aby zareklamowac si¢
jako atrakcja turystyczna”. Wykorzystanie okazji do ,zareklamowania” Wroclawia
Rosjanom, Grekom, Czechom i, co ciekawe, takze Polakom zalezato jednak od kilku
czynnikéw, na ktére uwage zwracat Przemystaw Bandura z dolnoslaskiego oddzia-
tu Polskiej Izby Turystyki. Na podstawie jego stéw czytelnicy otrzymywali jasna
instrukeje, w jaki sposéb obchodzi¢ si¢ z kibicami: ,,musimy by¢ dla nich otwarci
i przyjazni, pokaza¢ Wroctaw od jak najlepszej strony, tak by goscie chcieli do niego
wracal”. Przedstawienie przybyszom pozytywnych stron miasta przy jednoczesnym
zachowaniu nalezytej uprzejmosci oraz potraktowanie ich przyjazdu w perspektywie
dtugofalowej mialo przetozy¢ si¢ na przyrost liczby turystéw w przysztosci. W przy-
padku niezastosowania si¢ do tak przedstawianych wytycznych ,turysci szybko
opuszcza Wroctaw”. Zaktadano tym samym, ze jesli uda si¢ dobrze przygotowa¢ do
Euro, a sam turniej odbedzie si¢ bez zarzutéw, wplynie to pozytywnie na opini¢ go-
$ci. Nawigzujac do poprzedniej kategorii — jesli nie bedzie si¢ czego wstydzié, kibice
po raz kolejny przyjada do Wroclawia, tym razem juz w roli turystéw.
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W podobnym tonie utrzymany jest artykut z 11 kwietnia, zatytulowany Bedg
promowacd atrakcje regionu, ktérego wybrany przeze mnie fragment brzmi:

Nie tylko Wroclaw chce si¢ dobrze zaprezentowaé podczas Euro 2012. Do boju o przycia-
gniecie potencjalnych turystéw juz po mistrzostwach rusza takze Dolnoslaska Organizacja
Turystyczna, ktéra bedzie promowac atrakcje calego naszego regionu. W tym celu podczas mi-
strzostw do rak turystow i kibicéw we Wroctawiu ma trafi¢ ponad 50 tys. folderéw, kalendarzy
i mapek Dolnego Slaska. — Chcemy pokazaé region, by turysci wiedzieli, ze wart obejrzenia
jest nie tylko Wroctaw — podkresla Jarostaw Chartampowicz, prezes Dolnoslaskiej Organizacji
Turystycznej. [...] Jaki efekt ma przynie$¢ ta kampania? DOT nie chce méwi¢ o konkretnych
liczbach. Jednak przyklady innych miast, gdzie odbywata si¢ pitkarska impreza, pokazuja, ze

liczba turystéw wzrastala nawet o 20 procent'®.

Tak jak w tekscie poprzednim, podczas Euro 2012, dobrze zaprezentowaé” miat
sie nie tylko Wroctaw, ale réwniez caly region Dolnego Slaska. Co istotne, w narracji
prezentowanej powyzej powtarza si¢ zwiazek przyczynowy, wedtug ktérego ,,dobre
zaprezentowanie si¢” w czasie trwania Mistrzostw Europy bylo bezposrednio zwia-
zane z ,przyciagnieciem potencjalnych turystéw” juz po zakonczeniu imprezy. Cel
ten jednak nie byl tak prosty do osiagnigcia, jak mogtoby si¢ wydawa¢, poniewaz
o ,potengjalnych turystéw” nalezato powalczy¢. Sygnalizuje to zwrot uzyty przez
autora w drugim zdaniu. Okazuje si¢, ze Dolnoslaska Organizacja Turystyczna ,,ru-
sza do boju” o przyszlych zwiedzajacych. Zainteresowanie potencjalnych turystow
zostalo tym samym potraktowane jako swego rodzaju dobro, o ktére nalezy wal-
czyé, a ,bronig” w tak zaplanowanej akcji miaty by¢ tysiace ,folderéw, kalendarzy
i mapek Dolnego Slaska”. Kibice i turysci odwiedzajacy Wroctaw w czerwcu 2012
roku mieli dowiedzie¢ si¢ o atrakcjach catego regionu. Na podstawie zgromadzonej
wiedzy oczekiwano, ze szanse na ponowne odwiedzenie przez nich Wroctawia i Dol-
nego Slaska wzrosna. To, ze konsekwencja Euro miato by¢ zwigkszenie popularnosci
nadodrzanskiej metropolii, wida¢ wyraznie w ostatniej cz¢éci przytaczanego ustepu.
Autor, pomimo milczenia w tej sprawie Dolnoslaskiej Organizacji Turystycznej,
pisze: ,jednak przyktady innych miast, gdzie odbywata si¢ pitkarska impreza po-
kazuja, ze liczba turystéw wzrastata nawet o 20 procent”. Zgodnie z tym nie tylko
szacowano liczbe kibicéw, ktérzy odwiedza Wroctaw przy okazji Mistrzostw Europy,
ale oczekiwano réwniez, ze wskutek odpowiedniego ,zaprezentowania” si¢ w trakcie
turnieju uda si¢ przyciagna¢ wicksza liczbe turystéw niz zazwyczaj, poniewaz Polska
stanie si¢ bardziej rozpoznawalna i popularna.

Czego jeszcze spodziewano si¢ po promocji zwigzanej z Euro 20122 Odpowiedzi
na tak postawione pytanie dostarcza tekst z 3 lutego, w ktérym poruszona zostala
sprawa budowy parku rozrywki na wroctawskich Zernikach. W artykule zatytuto-
wanym Ciekawe zmiany na zachodzie miasta Marcin Torz pisal:
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— Chcg, aby we Wroctawiu powstal park rozrywki — powiedzial nam w ubiegltym miesiacu
prezydent Rafat Dutkiewicz. [...] Ale powoli. Miasto na taka inwestycj¢ nie ma pieni¢dzy.
W magistracie uznano wigc, ze trzeba poszuka¢ prywatnego inwestora. [...] Rzecz w tym, ze
taki pomyst na tak przeprowadzong inwestycje powstat juz trzy lata temu. Wredy jednak firmy,
ktére zajmujg si¢ parkami rozrywki, uznaly, ze Wroctaw jest stabo rozpoznawalny w Europie
i nie $ciagnatby wystarczajaco duzej liczby turystow. Teraz sytuacja si¢ zmienita. O Wroctawiu
jest coraz glosniej, gléwnie za sprawa organizacji Euro 2012, Europejskiej Stolicy Kultury
2016 i World Games 2017. Te trzy imprezy sprawia, ze stolica Dolnego Slaska w ciagu naj-
blizszych lat b¢dzie jeszcze bardziej znana'”.

Na podstawie przytoczonego ustgpu mozna wywnioskowaé, ze promocja Wro-
clawia, ktéry w zwiazku z organizowanym turniejem Mistrzostw Europy w pitce
noznej miat sta¢ si¢ bardziej znany, miata mie¢ bezposrednie przetozenie na zysk
ekonomiczny. Naturalnie tak sformutowany wniosek narzucat si¢ juz przy okazji
wezesniejszych fragmentéw, jednak dopiero teraz opisywany mechanizm widad bar-
dzo dokfadnie. Budowa parku rozrywki, o ktérym wspominal prezydent miasta
Rafal Dutkiewicz, z powodéw finansowych byta poza zasiegiem wiadz miejskich.
W zwiazku z tym zadecydowano, aby inwestycj¢ sfinansowal prywatny inwestor.
Jak mozna dowiedzie¢ si¢ z tekstu, podjeta decyzja nie byta w zadnym razie orygi-
nalna, poniewaz ,taki pomyst na tak przeprowadzong inwestycje powstat juz trzy
lata temu”. Pierwotne poszukiwania chetnych na wybudowanie parku rozrywki
zakoriczyly si¢ niepowodzeniem, poniewaz ,firmy, ktére zajmuja si¢ parkami roz-
rywki, uznaly, ze Wroctaw jest stabo rozpoznawalny w Europie i nie $ciggnatby
wystarczajaco duzej ilosci turystéw”. Jak pisze autor, ,teraz sytuacja si¢ zmienita”.
Powodem zmiany byta wlasnie migdzy innymi organizacja Euro 2012, w zwiazku
z ktéra ,,0 Wroctawiu jest coraz glosniej”. Oprécz Mistrzostw Europy w pitce noznej
stolica Dolnego Slaska miata zyska¢ na popularnosci dzieki przyznanemu tytutowi
Europejskiej Stolicy Kultury 2016 oraz przygotowaniu Igrzysk Sportéw Nieolimpij-
skich — World Games 2017. Jak pokazuje dotychczasowa analiza dyskursu, bardziej
promowany Wroctaw oznaczat wigksza liczbe turystéw, a w konsekwencji réwniez
wicksze profity finansowe.

Kolejnym przyktadem ujmowania Euro 2012 jako okazji do promocji Wrocta-
wia, ktéra w dalszym rozrachunku miata przyczyni¢ si¢ do wigkszych korzysci finan-
sowych, jest tekst z 19 marca Wroctaw wyrusza, zeby zauroczyé Moskwe. Interesujacy
mnie fragment wspomnianego tekstu brzmi:

800 tysiccy ztotych — tyle zazyczyli sobie urzednicy z Moskwy za miesigczng reklame Wrocta-
wia na placu Czerwonym, nieopodal mauzoleum Wtodzimierza Lenina. Plakat miat zachgcad
moskwian do przybycia na Euro do naszego miasta. [...] Taniej wyjdzie promocja Wrocta-
wia w komunikacji miejskiej. — Chcieliby$my umiesci¢ plakaty reklamujace stolice Dolnego
Slaska w tramwajach w Moskwie. Myslimy takze o moskiewskim metrze — méwi Magdalena

7 M. Torz, Cickawe zmiany na zachodzie miasta, dodatek ,Wieczér Wroclawia” do ,,Gazety

Wroctawskiej”, nr 28 z 3 lutego 2012, s. 3.
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Okulowska, wicedyrektorka biura do spraw Euro we wroctawskim urz¢dzie miejskim. Ale
zachgcanie Rosjan do przybycia poprzez reklamy to tylko jeden z punktéw ofensywy na Mo-
skwe. Dzi§ wroctawscy urzednicy, na czele z wiceprezydentem Michatem Janickim, wyruszaja
z delegacja, by osobiscie w stolicy Rosji przekonywaé, ze warto przyjecha¢ do Wroclawia
na Euro 2012. [...] Wroctawianie postaraja si¢ przedstawié stolicg Dolnego Slaska w jak naj-
korzystniejszym swietle. Wszystko po to, aby do naszego miasta przyleciato jak najwigcej Ro-
sjan. Juz teraz wiadomo, ze sympatykéw Sbornej (tak w Rosji okresla si¢ reprezentacie) i tak
we Wroctawiu bedzie sporo. Ale im wiecej, tym lepiej. Z prostego wzgledu. Kibice ze wschodu
sa bogaci i przy okazji kazdej imprezy sportowej tam, gdzie zawody sa rozgrywane, zostawiaja
gére pieniedzy'®.

W zwiazku z przyjazdem do Wroctawia reprezentacji Rosji, ktéra 8 czerwca
na stadionie miejskim miata zmierzy¢ si¢ z druzyng Czech, promocja miasta miata
zosta¢ skierowana w strong wschodnich sasiadéw Polski. Zgodnie z tym zaplanowa-
no umieszczenie reklamy na moskiewskim ,placu Czerwonym, nieopodal mauzo-
leum Whodzimierza Lenina”. Wedtug przytaczanego tekstu problemem okazaly si¢
jednak zbyt wysokie koszty wynajmu powierzchni reklamowej. Jak zaznacza autor,
Ltaniej wyjdzie promocja Wroctawia w komunikacji miejskiej”. To wlasnie w $rod-
kach komunikacji wtadze miejskie zamierzaly ,,umiesci¢ plakaty reklamujace stolice
Dolnego Slaska”. Co ciekawe, w przywolywanym fragmencie po raz kolejny wyko-
rzystano metaforyke wojenna. Zdaniem dziennikarza odpowiadajacego za ksztatt
powyizszego tekstu, ,zach¢canie Rosjan do przybycia poprzez reklamy to tylko jeden
z punktéw ofensywy na Moskwe”. Promocja byla zatem zwiazana z walka o uwagg
potengjalnych turystéw. To, ze wigksza liczba turystéw oznaczata wigksze obroty
finansowe, w bardzo ciekawy sposéb przejawia si¢ w ostatniej czgéci cytowanego
ustepu. Promowanie, polegajace na tym, ze ,wroctawianie postaraja si¢ przedstawi¢
stolice Dolnego Slaska w jak najkorzystniejszym $wietle”, miato doprowadzi¢ do
tego, aby do ,miasta przyleciato jak najwigcej Rosjan”. Bylo to istotne, poniewaz
zaktadano, ze ,kibice ze wschodu sg bogaci i przy okazji kazdej imprezy sportowej
tam, gdzie zawody s3 rozgrywane, zostawiajg gore pieniedzy”.

Promowanie miasta przy okazji Mistrzostw Europy w pilce noznej bylo postrze-
gane jako szansa dla Wroctawia i calej Polski, aby poprzez zwigkszona popularnosé
osiagna¢ wigksze zyski. Konceptualizowanie Euro jako okazji pokazuje tytut kolej-
nego artykutu, ktdry brzmi: Caly swiat zobaczy Wroctaw na Euro 2012. Sugeruje
on bowiem, ze rozpoczynajacy si¢ w czerwcu turniej miat zosta¢ dostrzezony przez
caly $wiat”. Wybrany przeze mnie ustep, ktéremu warto poswieci¢ nieco miejsca,
prezentuje si¢ nastgpujaco:

Prawo do transmisji meczéw turnieju majg az 41 kraje w Europie. [...] Czerwcowe mistrzo-
stwa Europy w pilce noznej bedq tez transmitowane poza Europa, m.in. w Ameryce Laciriskiej,
Stanach Zjednoczonych czy krajach arabskich. Zmagania pitkarzy zobacza tez telewidzowie

'8 M. Torz, Wroctaw wyrusza, zeby zauroczyé Moskwe, ,Gazeta Wroctawska”, nr 66 z 19 marca

2012,s. 3.
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w Singapurze, Republice Potudniowej Afryki czy Australii. Szacuje si¢, ze przed telewizorami
naraz moze zasia$¢ nawet 700 milionéw telewidzéw. Na taka widownie ma szanse zwlaszcza
pierwszy mecz rozgrywany we Wroctawiu, migdzy Czechami a Rosja. Z prostego powodu: to
bedzie drugie spotkanie turnieju, rozgrywane zaraz po meczu otwarcia. [...] Czy Wroclaw ma
szansg skorzysta¢ na tak wielkiej widowni? Zdaniem urz¢dnikéw tak, ale nie bezposrednio.
— Przede wszystkim zareklamowana zostanie Polska. Dla mieszkaricéw na przyktad Australii
Wroctaw jest do$¢ abstrakcyjnym miejscem. Ale jesli kibice skusza si¢ na przyjazd do naszego
kraju, to jest szansa, ze odwiedza tez stolice Dolnego Slaska — méwi Romaszkan [dyrektor
Biura Promocji Miasta — W.B.]".

Jak wspomnialem powyzej, w okresie poprzedzajacym Euro 2012 dokonywano
réznego rodzaju prognoz, dotyczacych chociazby spodziewanej liczby kibicéw, kté-
rzy mieli zdecydowad si¢ na przyjazd do Wroctawia. W powyzszym fragmencie po-
dobne rozwazania dotyczyly ilosci 0séb, ktére obejrza w telewizji pierwszy mecz roz-
grywany na stadionie miejskim w stolicy Dolnego Slaska. Podanie przewidywanej
liczby telewidzéw oraz wymienienie ilosci krajéw, w ktérych transmitowane miaty
by¢ Mistrzostwa Europy, pokazuje, jak specyficzng impreza byto Euro 2012. Swiad-
czy o tym réwniez pytanie autora, ,,czy Wroctaw ma szanse skorzysta¢ na tak wielkiej
widowni?”. Pokazuje ono, ze z Euro wigzano nadzieje, zgodnie z ktérymi pokazanie
Europie i $wiatu krajéw i miast organizujacych turniej miato spowodowa¢ réznego
rodzaju zmiany, w tym na przyktad wizerunkowa. Polska dzigki Mistrzostwom miata
by¢ ,zareklamowana”, jak stwierdzit cytowany przez autora dyrektor Biura Promocji
Miasta. Na Euro skorzysta¢ miat réwniez Wroctaw, cho¢, jak zaznaczyl wspomniany
urzednik — ,nie bezposrednio”. Wraz z rozpoczgciem turnieju dolnoslaskie miasto,
jako jeden z organizatoréw Mistrzostw, miato stana¢ przed duza szansa. W tekscie
zaznacza si¢ to wyraznie w ostatnim zdaniu, zgodnie z ktérym ,jesli kibice skusza
si¢ na przyjazd do naszego kraju, to jest szansa, ze odwiedza tez stolicge Dolnego
Slaska”. Po uwzglednieniu takiego postrzegania Euro 2012 staje si¢ jasne, dlaczego
nalezato za wszelka ceng unikna¢ wstydu, a przygotowania do imprezy musialy by¢
zakoriczone do 8 czerwca. Niedordbki, jak chociazby dziura obok stadionu, mogty
skutkowa¢ niewykorzystaniem okazji do ogélnoswiatowej promociji.

Méwienie o Euro 2012, ktérego zorganizowanie byto rozumiane jako szansa
na wypromowanie Wroctawia, stanowilo réwniez istotny element relacji o przygo-
towaniach do czerwcowej imprezy, ktérym sporo miejsca poswigcitem przy okazji
opisu poprzedniej kategorii. Pokazuje to, w jaki sposéb wyréznione w procesie ba-
dawczym kategorie zazgbiaja si¢ ze soba. Doskonatym przyktadem jednoczesnego
informowania o postgpach prac przygotowawczych oraz wspominania o tym, ze
Euro stanowi doskonaly okazj¢ do wypromowania miasta, jest fragment artykutu
autorstwa Marcina Rybaka Stadion moze dziataé z kwietniowego numeru ,Gazety
Wroctawskiej”.
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Wroctawski stadion ma juz pozwolenie na uzytkowanie. [...] Wczorajsza decyzja nadzoru
[Powiatowego Inspektoratu Nadzoru Budowlanego — W.B.] nie oznacza jednak, ze gotowe
jest na arenie Euro 2012 absolutnie wszystko. Trwaja jeszcze prace przy ukoriczeniu parkingu
dla autobuséw. Ale przede wszystkim nie zaczgto jeszcze nawet montazu iluminagji otacza-
jacej areng elewacji, czyli specjalnej siatki z wiékna szklanego i teflonu. Elewacja ma by¢ —
w zamysle projektantéw stadionu — pod$wietlana. Dzigki temu nasza arena ma wyglada¢ jak
,chinski lampion”. Rzecz jasna, brak iluminagji nie przeszkadza w rozgrywaniu meczéw ani
nawet turnieju Euro 2012. Rzecz w tym, ze to do$¢ wyjatkowa atrakgja i nasz stadion whasnie
dlatego méglby by¢ zapamictany przez dziesiatki tysiecy kibicéw i telewidzéw z catego Swiata,
ogladajacych wroctawskie mecze Euro. Czerwcowy turniej to najlepsza i na lata niepowtarzalna
okazja do wypromowania naszej areny i szkoda byloby ja zmarnowac®.

Sprzezenie pomiedzy opisywanymi grupami tekstéw, o ktérym wspomniatem
powyzej, zaznacza si¢ w przywolywanym ustgpie na samym poczatku. Zdanie:
,wroctawski stadion ma juz pozwolenie na uzytkowanie” oraz pézniejsza wzmianka
o tym, ze nie wszystko ,naarenie Euro 2012” jest gotowe, pasuja do powtarzajacego
si¢ raz za razem schematu. Po zapoznaniu si¢ z wezesniejszymi tekstami nie wydaje
si¢ niczym dziwnym, ze w zwiazku z przygotowaniami do Mistrzostw w artykutach
prasowych informowano o tym, co juz bylo gotowe, oraz o tym, co jeszcze nalezato
zrobi¢, aby odpowiednio zorganizowa¢ turniej. Tym, czego brakowato w opisywa-
nym przypadku, bylo o§wietlenie, ktére mialo otacza¢ elewacje wroctawskiego sta-
dionu. Jak wazny byt ten element, pisze sam autor: ,rzecz jasna, brak iluminagji nie
przeszkadza w rozgrywaniu meczéw ani nawet turnieju Euro 2012. Rzecz w tym, ze
to do$¢ wyjatkowa atrakcja i nasz stadion whasnie dlatego mégtby by¢ zapamictany
przez dziesiatki tysigcy kibicow i telewidzow z catego $wiata, ogladajacych wroctaw-
skie mecze Euro”. W taki whasnie sposéb potaczone zostaly watki przygotowania
i promowania Wroctawia. Co ciekawe, w cytowanym fragmencie podkreslony zostat
réwniez status Mistrzostw Europy, ktére byly postrzegane jako co$ wigcej niz zwykte
mecze. Mimo ze na oddanym do uzytku stadionie mozna bylo rozgrywaé ,,nawet
turniej Euro 20127, do odpowiedniej promocji miasta potrzebne byto ucharaktery-
zowanie stadionu na ,chifski lampion”, zeby dzigki temu zostat zapamigtany przez
— jak mozna powiedzie¢ odnoszac si¢ do wezesniejszych tekstéw — potencjalnych tu-
rystéw. Na samym koricu analizowanego materiatu autor eksplicytnie wyraza, w jaki
sposdb konstruowano Euro w dyskursie. Jak pisat dziennikarz, ,,czerwcowy turniej
to najlepsza i na lata niepowtarzalna okazja do wypromowania naszej areny i szkoda
byloby ja zmarnowa¢”. Potwierdza to, ze Mistrzostwa Europy byly postrzegane jako
szansa na popularyzacj¢, odpowiednio: stadionu, Wroctawia i Polski.

Ostatni fragment, na ktéry warto zwrdci¢ uwagg, analizujac kategori¢ ,,Euro
2012 — okazja do promocji Wroctawia”, to tekst z 17 kwietnia zatytutowany Pif-
ka trafi na oftarz, zas Jezus do kibicéw. Nalezy przyjrze¢ si¢ temu artykutowi, po-
niewaz pokazuje on, ze stawianie znaku réwnosci pomiedzy Euro a promocja nie

2 M. Rybak, Stadion moze dziataé, ,Gazeta Wroctawska”, nr 98 z 27 kwietnia 2012, s. 36.



Przygotowanie do wielkiego $wigta — dyskurs prasowy o Euro 2012 --- 159

wyrézniato tylko i wylacznie wladz miejskich i dziennikarzy. Wybrany przeze mnie
urywek z tekstu autorstwa Agaty Grzeliriskiej prezentuje si¢ nastgpujaco:

To ma przypominad Przystanek Jezus, gdy mtodzi ksieza i zakonnice nawracaja mlodziez pod-
czas wielkiej imprezy Jurka Owsiaka. Wroclawskie Centrum Kultury im. Jana Pawta II przy-
gotowuje akcje ,Duchowe zaplecze — Euro 2012”. Celem jest modlitwa za przybywajacych do
stolicy Dolnego Slaska turystéw, kibicow i pitkarzy, zacheta do modlitwy i zycia duchownego,
ewangelizacja miasta oraz promocja Ko$ciola katolickiego. [...] — Beda msze $w., nabozenistwa,
adoragje i przede wszystkim okazja do spowiedzi w kilku jezykach, zwlaszcza w jezyku angiel-
skim — zapowiada ks. Stanistaw Jézwiak, rzecznik archidiecezji wroctawskiej. — Na Ostrowie
Tumskim znajdzie si¢ natomiast scena, na ktorej planowane sa koncerty ewangelizacyjne. Jest
tez pomyst, by jeden z ottarzy, przy kedrych zatrzyma si¢ procesja Bozego Ciala, nawiazywat
do Euro 20127,

Na podstawie przytaczanego ustgpu mozna wywnioskowa¢, ze do Euro 2012
przygotowywali si¢ réwniez ksi¢za Kosciola katolickiego. Wspominat o tym réwniez
jeden z tekstéw analizowanych przy okazji opisu wezesniejszej kategorii. Istotne
jest jednak to, ze oprécz wymienianych przygotowari zaznaczano, ze jednym z ce-
16w ,,Duchowego zaplecza — Euro 2012” byla ,,ewangelizacja miasta oraz promocja
Kosciota katolickiego”. Uwagg kibicéw miaty przyciagna¢ rozliczne atrakgcje, ktére
wymienia ksigdz Stanistaw Jézwiak, rzecznik archidiecezji wroctawskiej. Podobnie
jak foldery, ulotki lub inne gadzety promocyjne mialy przekona¢ zagranicznych
gosci do zwiedzenia Dolnego Slaska, tak ,,msze $w., nabozeristwa, adoracje i przede
wszystkim okazja do spowiedzi w kilku jezykach” miaty skierowaé oczy przyjezd-
nych na Kosciél. Jak mozna dowiedzie¢ si¢ z ostatniego zdania powyzszego tekstu,
do Euro 2012 nawiazywa¢ mial nawet ,jeden z ottarzy, przy ktérych zatrzyma sig
procesja Bozego Ciala”.

Zainteresowanie Ko$ciola Mistrzostwami Europy pokazuje jednoznacznie, ze
w przypadku wspomnianej imprezy jej duzo wazniejszym aspektem niz zmagania
sportowe byta publiczno$¢, ktérej spodziewano si¢ we Wroctawiu. Wszystkie teksty,
w ktérych poruszano watek zwiazany z promocja, charakteryzowaly si¢ tym, ze Euro
2012 postrzegane bylo jednoznacznie w kategoriach wielkiego wydarzenia. Owo
wielkie wydarzenie w przeanalizowanym dyskursie nie miato zbyt wiele wspélnego
ze sportem jako takim. Duzo bardziej podkreslano, ze w zwiazku z Euro do Polski
przyjedzie spora liczba gosci, a dodatkowo dziesiatki lub nawet setki tysigcy ludzi
na catym $wiecie obejrzy turniej w telewizji. ,,Sportowos¢” opisywanego wydarzenia
przejawiata si¢ whasciwie wylacznie w okreslaniu przysztych odwiedzajacych mianem
kibicéw. Nawet w przypadku opisu prac na stadionie, ktéry miat sta¢ si¢ centralnym
punktem wroctawskiej cz¢sci imprezy, wspominano o tym, ze ,,chiriski lampion” by¢
moze zostanie zapamigtany przez gosci.

2 A. Grzeliiska, Pitka trafi na oftarz, zas Jezus do kibicéw, ,Gazeta Wroclawska”, nr 90 z 17
kwietnia 2012, s. 1.
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Po lekturze przytoczonych fragmentéw wyraznie rzuca si¢ w oczy pewnego ro-
dzaju apriorycznie zakladany algorytm, wedlug ktérego wypromowanie i ,zare-
klamowanie” Wroctawia, Dolnego Slaska i catej Polski miato prowadzi¢ w sposéb
naturalny do zwigkszenia liczby turystéw w przysztosci oraz, co z tym zwigzane,
do wzrostu profitéw finansowych. W zwiazku z tym Euro wprost nazywane byto
»szansg , ktérej wykorzystanie, co wiadomo z opisu wezesniejszych fragmentéw,
zalezato od odpowiedniego przygotowania i zaprezentowania si¢ Wroclawia w czasie
trwania turnieju. W dobitny sposéb podkresla to dziennikarz opisujacy cel wizyty
whodarzy Wroclawia w Rosji, piszac, ze ,wroctawianie postaraja si¢ przedstawic sto-
lice Dolnego Slaska w jak najkorzystniejszym $wietle”. Mistrzostwa Europy w pitce
noznej traktowane byly zatem jako wydarzenie przetomowe, ktére w znaczacy spo-
s6b moglo zmieni¢ przyszto$¢. Prawdopodobnie za checia ,,pokazania si¢” $wiatu
przy okazji Euro stala motywacja do udowodnienia gotowosci Polski do wywiaza-
nia si¢ z postawionego przed krajem zadania. Biorac pod uwagg fakt, ze chodzito
o Mistrzostwa Europy, sprawna organizacja turnieju mogta swiadczy¢ o osiagnieciu
prawdziwie europejskiego poziomu.

2. Euro 2012 w dyskursie — podsumowanie

Podsumowanie wyréznionych kategorii w naturalny sposéb wiaze si¢ z repetycja
whnioskéw wyciagnietych na podstawie analizy prezentowanych powyzej tekstéw.
Aby zapobiec tego rodzaju powtérzeniom, ktére nie wnosza zbyt wiele wartoéci po-
znawczej, postaram si¢ ujaé poczynione do tej pory obserwacje w sposob syntetycz-
ny. Na tej podstawie mozliwe bedzie zaobserwowanie, w jaki sposéb konstruowa-
no Euro 2012 w dyskursie, co w konsekwencji pozwoli ustali¢, czego mozna byto
oczekiwa¢ po tekstach, w ktérych pojawiaty si¢ wzmianki o Mistrzostwach Europy,
organizowanych wspélnie prze Polske i Ukraing.

Jak pokazato przeprowadzone badanie, dominujacy sposéb méwienia o Euro
2012 we wroclawskiej prasie polegat na opisywaniu przygotowan do Mistrzostw.
W zwiazku z powyzszym autorzy przeanalizowanych artykutéw bardzo czgsto wska-
zywali elementy, ktére przed Euro byly juz gotowe i czekaly na przyjazd kibicow.
Prawdopodobnie wigksza wage przywiazywano jednak do rzeczy, ktorych przygoto-
wywanie — méwige delikatnie — nie szto nazbyt pomyslnie. Z tego wzgledu zainte-
resowaniem cieszyly si¢ chociazby prace modernizacyjne, prowadzone na wroctaw-
skim Dworcu Giéwnym PKP. Raz po raz zwracano réwniez uwagg na problemy,
ktérych rozwiazanie miato przyczyni¢ si¢ do odpowiedniego przygotowania Wro-
clawia do Euro 2012.

W przeanalizowanym dyskursie zadanie informowania czytelnikéw o poste-
pach w organizacji Mistrzostw Europy wiazalo si¢ wyraznie ze stawianiem pytania
o to, czy z ukoniczeniem podejmowanych prac uda si¢ zdazy¢ przed rozpoczgciem
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turnieju. Zapytanie ,,czy zdazymy?” stanowito w przywolywanych tekstach chetnie
wykorzystywany zwrot, a data 8 czerwca 2012 roku postrzegana byla jako niezwy-
kle istotny termin. W dniu otwarcia Mistrzostw Europy w pitce noznej Wroctaw
musiat by¢ doskonale przygotowany do przyjecia zagranicznych gosci. Jak mozna
ustali¢ po lekturze przytoczonych powyzej fragmentéw, aby zrealizowad tego rodzaju
postulat, przygotowania nabieraly szczegélnego charakteru. W zwiazku z tym przy
malowaniu drég pracowano ,zaréwno w dzien, jak i w nocy”; na mocy zmienio-
nych przepiséw prawnych otwierano drogi, ktére formalnie wciaz byty w budowie;
czy chociazby wstrzymywano urlopy w zaktadach karnych, w ktérych dodatkowo
przeprowadzano ,gruntowny remont” cel.

Niewywiazanie si¢ z zadania przygotowania Wroctawia do Euro 2012 miato by¢
powodem do wielkiego wstydu. Ow wstyd, ktéry réwnoczesnie mozna uznaé za sto-
wo-klucz przewijajace si¢ w przeanalizowanych artykutach, miata generowa¢ nieko-
rzystna opinia kibicéw i turystéw odwiedzajacych stolice Dolnego Slaska w czasie
trwania Mistrzostw Europy. Co ciekawe, jak pokazywat fragment dotyczacy ktadki
nad fosg migdzy ulica Orlat Lwowskich a Promenada Staromiejska, duzo mniej
istotne bylo to, co potengjalni turysci lub sami mieszkaricy miasta mogli powie-
dzie¢ o jego wygladzie przed rozpocz¢ciem turnieju. To wlasnie dopiero Euro byto
bowiem okazja do oceny Wroctawia. Dolnoslaska metropolia miata by¢ opiniowana
nie tylko przez odwiedzajacych, ale réwniez przez ludzi na catym $wiecie, ktérzy
mieli przygladac si¢ imprezie w telewizji.

Jednoznacznie odrzucano najczarniejszy scenariusz, w ktérym nieprzygotowany
Wroclaw (rozkopany z powodu remontéw, zniszczony przez wandali i cywilizacyjnie
zacofany — nieeuropejski poprzez wystuzona infrastrukture, jak réwniez nieznajo-
mo$¢ jezykéw obeych wérdd pracownikéw instytucji paistwowych) miat zwrécié
uwagg catej Europy. Zwiazek z tym miato postrzeganie Euro 2012 jako okazji do
promocji miasta, regionu Dolnego Slaska i catej Polski. Zaktadano, ze zaprezen-
towanie Wroctawia z jak najlepszej strony przetozy si¢ na wzrost liczby turystéw
w przysztosci, a co z tym zwiazane — réwniez wicksze dochody. Stowo ,,promocja”,
podobnie jak wezesniej leksem ,,wstyd”, mozna tym samym zaliczy¢ do stéw-kluczy,
ktérych uzywano przy okazji konstruowania Euro 2012 we wroctawskiej prasie.
W zwiazku z antonimicznym stosunkiem przytoczonych wyrazéw przy okazji pisa-
nia o Mistrzostwach Europy w pitce noznej zaktadano dwa przeciwstawne scenariu-
sze. Pierwszy z nich byt jednoznacznie negatywny, poniewaz Euro mogto zakonczy¢
si¢ wstydem. Z drugiej strony, nalezyta organizacja turnieju miata by¢ powodem do
dumy, jednocze$nie stanowiac doskonata promocje dla miasta i catego kraju, ktdry
po Euro miat sta¢ si¢ bardziej popularny i rozpoznawany.

Oczekiwania wzgledem artykutéw o Mistrzostwach Europy w pitce noznej mo-
gly ograniczad si¢ tym samym do dwéch kwestii. Teksty zamieszczone w ,,Gazecie
Wroctawskiej” skupialy si¢ gléwnie na tym, co do Euro bylo juz gotowe, badz w dal-
szym ciagu przygotowywane, oraz na tym, co nalezato zmieni¢, aby odpowiednio
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zorganizowa¢ turniej. Przygotowania mogty przetozy¢ si¢ na sukces (promocje) lub
spowodowac porazke (wstyd). Organizacja Mistrzostw Europy w pilce noznej miata
by¢ zatem pewnego rodzaju egzaminem, w ktérym rol¢ komisji ewaluacyjnej mieli
petni¢ goscie przyjezdzajacy do Wroctawia w czasie trwania turnieju.
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Michat Rydlewski

Uniwersytet Wroctawski

Metafory i scenariusze ,kultury upokarzania”.
Interpretacja wybranych programéw telewizyjnych

1. ,Kultura upokarzania” a media

Ponizsze refleksje stanowia kontynuacj¢ mojego tekstu Wszechobecne upokarzanie
(na marginesie artykutu Andrzeja Szahaja pod tytutem ,Kultura upokarzania”)'. Dat
on poczatek antropologicznej dyskusji prowadzonej na tamach , Etnografii Polskiej”,
w ktérej udziat wzigli Iwona Kabziriska? oraz Wojciech J. Burszta®.

MJj tekst byt — z jednej strony — zawezeniem metaforyki upokarzania zapropo-
nowanej przez toruiskiego filozofa do przestrzeni mediéw* oraz — z drugiej strony

M. Rydlewski, Wszechobecne upokarzanie (na marginesie artykutu Andrzeja Szahaja pod tytutem
~Kultura upokarzania®), ,Etnografia Polska”, t. 57 (2013), z. 1-2, 5. 171-190. Skrécona wersja
ukazata si¢ takze w ,Przegladzie Kulturoznawczym” (M. Rydlewski, Wszechobecne upokarzanie
(na marginesie artykutu Andrzeja Szahaja pod tytutem , Kultura upokarzania’), ,Przeglad Kul-
turoznawezy, 2013, nr 1,s. 111-124).

? I Kabzisiska, Czy upokarzanie jest ,,wszechobecne™, ,Etnografia Polska”, t. 57 (2013), z. 1-2,

s. 191-214.

3 W.J. Burszta, Wokdt kultury upokarzania, chamstwa i pogardy. Rozmowa z prof- dr. hab. Wojcie-
chem J. Bursztg, ,Etnografia Polska”, t. 57 (2013), z. 1-2, s. 215-225.

Definiujac ,kulture upokarzania” Andrzeja Szahaj (A. Szahaj, Kultura upokarzania, ,Odra”,
2012, nr 2, s. 40— 44), wychodzi od takich klasycznych autoréw jak Guy Debord z koncepcja
sspoleczenistwa spektaklu” oraz Christopher Lasch z ,kulturg narcyzmu”. Przywotuje takze
wydana juz po polsku ksiazke pod tytutem Duch réwnosci: tam gdzie panuje réwnosé wszystkim
gyje si¢ lepiej, w ktdrej autorzy wyjasniaja mieszanke narcyzmu i upokarzania istniejaca nieréw-
noscia spoleczna wynikajaca z modelu neoliberalnego. Widzialno$¢ omawiana przez Deborda
wiaze si¢ z patrzaca publicznoscia, ktéra ma prawo do oceny. Stad tez by¢ ogladanym to by¢
ocenianym — twierdzi Szahaj. Kultury moga si¢ rézni¢ pod wzgledem tego, czy owa ocena jest
czymé§ dyskretnym, czy tez czyms manifestacyjnym. Przyktadem tej pierwszej moze by¢ kultura
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— rozszerzeniem i poglebieniem opiséw programéw telewizyjnych, w ktérych daje
si¢ zauwazy¢ upokarzanie ich uczestnikéw. Wskazywalem tam, ze tendencja do upo-
karzania jest obecna mi¢dzy innymi w: Cheg byc pigkna, Labedziem byé, Perfekcyj-
na Pani domu, Kuchenne rewolucje, Ugotowani, Rozmowy w toku. Aby nie powta-
rzaé swoich obserwacji, powiem jedynie, ze programy te sa funkcjonalne wobec

angielskich dzentelmenéw, kt6rzy predzej zamilkna, niz powiedza o kims$ cos zlego. W jej
perspektywie kazde upokorzenie wynikajace z otwarcie negatywnej oceny jest znakiem braku
delikatnosci i ztego wychowania. Ludzie ci wiedza, ze pewna dawka hipokryzji jest potrzebna
do gltadkiego funkcjonowania w spoleczenistwie. ,Na jej przeciwnym biegunie — kontynuuje
Szahaj — znajduje si¢ kultura bezwstydnego upokarzania, ktéra za cnote poczytuje sobie szcze-
ro$¢ zabarwiong sadyzmem. Jej zwolennicy uwazaja upokorzenie, wynikajace z publicznie wy-
razonej dezaprobaty dla kogos, kto z naiwnym entuzjazmem prezentuje jaka$ swa umiejetnosé
czy talent, za najlepszy sposob wyrazenia przewagi petnionej przez siebie roli spotecznej nad
rola spoteczng kogo$, kto aspiruje do awansu spolecznego”. W tak zarysowanym kontekscie
Szahaj stawia dwie tezy. Pierwsza méwi, iz programy telewizyjne, w ktdrych uczestnicy staraja
si¢ zdoby¢ uznanie publicznosci i juroréw, prezentujac jakies swoje talenty, sg dzi$ rozpaczliwa
préba awansu spotecznego dla cztonkéw grup uposledzonych spotecznie, ktérym inne sciezki
awansu zostaly zablokowane. Celebryci, petniacy rolg arystokracji oceniajacej parweniuszy,
naleza do grupy uprzywilejowanej. W programach typu 7op Model czy Must be the Music
przedstawiciele klasy dominujacej bezwstydnie ponizaja aspirujacych do awansu spoleczne-
go przedstawicieli klas nizszych pod przykrywka fachowej oceny ich umiejetnosci, ukazujac
prawde spofeczenistwa klasowego: nieréwnosci sa czyms$ naturalnym, a upokorzenia, ktére
musza znosi¢ klasy nizsze, czyms zwyklym. W takiej optyce interpretacyjnej ,cate zdarzenie
jest odbiciem stosunkéw spotecznych charakterystycznych dla nieegalitarnego spoleczenistwa,
w ktérym podzialy klasowe sa nader wyrazne, za$ dominacja klasy uprzywilejowanej nie pod-
lega zadnej dyskusji”. Pojawia si¢ pytanie, kto oglada owe programy. OdpowiedZ Szahaja to
druga stawiana przez niego teza. Widzowie to ludzie wychowani na neoliberalnym zestawie
warto$ci. Programy pozwalaja im niejako odreagowa¢ swoje wlasne upokarzanie w neoliberal-
nym systemie ekonomicznym, ktéry przektada si¢ na model pracy ceniacy tylko i wytacznie
zysk. Upokarzani chea oglada¢ innych upokarzanych — twierdzi Szahaj — aby lepiej znies¢ swe
wlasne upokorzenie, czerpa¢ watpliwa satysfakcje z ogladania innych, keérym si¢ nie udaje
i kedrzy za swe marzenia karani sa publicznym upokorzeniem. ,W ten sposéb ksztaltuje si¢
kultura upokarzania jako niewidoczny klej spajajacy spoleczeristwo nieréwnych ludzi, wysta-
wionych na dziatanie mechanizméw, nad ktdrymi nie panuja i ktdrych si¢ boja”.

Iwona Kabziriska pisze o takich przestrzeniach upokarzania jak szkota i szpital. Tym samym
nawiazuje do sygnalizowanych przez Szahaja innych przestrzeni upokarzania niz przestrzen
mediéw. W tym kontekscie chciatbym zwréci¢ uwage na blad, jaki pojawit sic we Wizgpie do
numeru ,,Przegladu Kulturoznawczego” napisanym przez Ewe Binczyk i Aleksandre Derre.
Torunskie filozofki pisza, iz ,Rydlewski podkresla i ukazuje na wielu przyktadach wszechobec-
no$¢ upokarzania w polskim spofeczenistwie (takze w programach dla dzieci), sprzeciwiajac si¢
zawezaniu modelu Szahaja do rzeczywistosci mediéw” (E. Biniczyk, A. Derra, Wizgp, ,,Przeglad
Kulturoznawezy”, 2013, cz. A, s. 4). Otéz nic takiego z mojej strony nie ma miejsca. Szahaj
bardzo wyraznie wskazuje, ze upokarzanie ma miejsce w réznych przestrzeniach, na przyktad
w szkole. Jest zatem doktadnie odwrotnie, niz pisza Biczyk i Derra, to ja bowiem zawg¢zam
model Szahaja do mediéw (taki byt méj pomyst na artykut Wszechobecne upokarzanie. ..).
Z kolei Wojciech J. Burszta, méwiac o ,kulturze upokarzania”, widzi ja w perspektywie za-
mykania potencjatu demokratycznej dyskusji.
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ideologii neoliberalnej, regulujacej oraz jednoczesnie promujacej obraz swiata przez
nig przekazywany’. To w nim pretendujacy do medialnego i de facto ekonomicznego
sukcesu uczestnik programu, prezentujac jakis swéj talent (np. Mam talent), musi
znosi¢ publiczne upokorzenie w postaci sadystycznie szczerej opinii wygtaszanej
przez jury czy tez poprzez poddanie si¢ bezwzglednemu ujawnianiu wad swojego
ciala, zazwyczaj otylosci (np. Cheg byc pigkna, Sekrety chirurgii), lub charakteru, by
wspomnie¢ tylko niekonsekwencj¢ w wychowaniu dzieci lub ,,niegospodarnos¢”,
to jest nieumiej¢tno$¢ zajmowania si¢ domem (np. Czysta chata, Perfekcyjna Pani
domu). Co wigcej, owe cechy zdradzaja jej/jego plebejskie pochodzenie spoleczne,
albowiem — jak wskazywatem we Wizechobecnym upokarzaniu... — brzydota i brud
naleza do semiosfery gorzej sytuowanych. Aspekt klasowy, idac myslowym tropem
Andrzeja Szahaja, jest dla mnie najistotniejszy, albowiem programy te maja na celu
przeniesienie uczestnika z jednej klasy (nizszej) do drugiej (wyzszej) dzigki okreslo-
nej rewolugji, czy to w wygladzie uczestnika, czy tez w jego materialnym otoczeniu.

Zadaniem, jakie sobie stawiam w niniejszym artykule, jest ,rozpisanie” owej
wszechobecnej w polskich programach telewizyjnych , kultury upokarzania” na me-
tafory oraz scenariusze kulturowe.

2. Teoretyczne inspiracje

W perspektywie teoretycznej moja inspiracje stanowia przede wszystkim dwie ksiaz-
ki: Feniksy, tabedzie, motyle. Media i kultura transformacji® Malgorzaty Lisowskiej-
-Magdziarz oraz Odtgd juz nic nigdy nie bedzie tak samo. .. Media, kryzysy, eventy. ..
i peryferie’ Aleksandra Woznego. Pozycje te uwazam za plodne poznawczo oraz
wpisuje¢ je w paradygmat antropologii mediéw®.

Co do pierwszej z nich, to istotny jest fake, ze Lisowska-Magdziarz w bardzo wyraz-
ny sposéb odwotuje si¢ do upokarzania uczestnikéw programéw telewizyjnych, cho¢
nie czyni tego w aspekeie, w jakim robi to Andrzej Szahaj, to jest upokorzenia jako
wyniku nieréwnosci spotecznych oraz elementu walki klas. Generalnie rzecz biorac,

Opowiadam si¢ za dominujaca koncepcja mediéw. Korzystajac z ustalen szkoty frankfurckiej,
Rolanda Barthes’a, Michela Foucaulta czy szkoly z Birmingham, daje si¢ — jak sadz¢ — prze-
konujaco przedstawi¢ tezg, ze media, pozostajace w rekach klasy uprzywilejowanej, projektuja
korzystne dla siebie wartosci spoteczne, w $wietle ktdrych przedstawia si¢ zachodzace zjawiska
i procesy.

M. Lisowska-Magdziarz, Feniksy, tabedzie, motyle. Media i kultura transformacji, Krakéw 2012.
A. Wotny, Odtqd juz nic nigdy nie bedzie tak samo... Media, kryzysy, eventy... i peryferie, Wro-
ctaw 2013.

Szerzej patrz: M. Rydlewski, Aleksander Wozny, Odtad juz nic nigdy nie bedzie tak samo. .. Me-
dia, kryzysy, eventy... i peryferie, Wroctaw 2013, 5. 281, ISSN 0239-6661, ,Etnografia Polska”,
t. 57 (2013), z. 1-2 (recenzja).
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cz¢$¢ wypowiedzianych przez Szahaja, a rozszerzonych przeze mnie uwag, dotyczacych
obecnoéci upokarzania w mediach, daje si¢ bez problemu odnalez¢ w ksiazce autorki
(zaluj¢ ogromnie, ze nie przeczytatem jej wezesniej). Kluczowy jest tutaj jednak kon-
tekst, w jakim owe obserwacje si¢ umieszcza. Lisowska-Magdziarz, doskonale opisujac
programy majace na celu dokonanie transformacji uczestniczki/uczestnika (nazywa je
ona ,opowiesciami transformacyjnymi”), przyjmuje raczej perspektywe podmiotowa
niz zbiorowa, cho¢ niesprawiedliwe byloby odméwic¢ autorce wrazliwosci na spotecz-
ne, w tym klasowe, pochodzenie uczestniczki programu. Nie robi ona jednak z tych
refleksji wickszego uzytku poznawczego, co — wyraznie podkreslam — nie jest zarzu-
tem, albowiem kontekst interpretacyjny owych programéw byt inny.

Lisowska-Magdziarz zaznacza w kilku miejscach, iz ,[...] bohaterowie show
na prawach metonimii reprezentuja caly zbiorowos¢ o podobnych cechach i niedo-
statkach™, ,[...] jednostki, pary, rodziny, na oczach widzéw stosujace si¢ do porad
i korzystajace z pomocy praktycznej i psychologicznej to jedyni (i az) reprezentanci
catej zbiorowosci potrzebujacych™.

Krakowska medioznawczyni zauwaza, iz analizujac podstawowe informacje o bo-
haterkach opowiesci transformacyjnej, to jest to, jak mieszkaja, jak si¢ ubieraja, jak
mowig i jakie maja rozrywki i zainteresowania, daje si¢ stwierdzi¢, ze pochodza one
najczesciej z ubozszych warstw spotecznych, niezbyt wyksztatconych, nisko usytu-
owanych w hierarchii spotecznej. Co ciekawe, inspirowana Palmerem zauwaza, iz nie
zawsze jest to klasa nizsza, lecz raczej ,klasa wylekniona”, umieszczona pomigdzy za-
moznoscia klas wyzszych i §rednich a beznadzieja spotecznej podklasy. Chodzi zatem
o te rejony spotecznego usytuowania, w ktérych zyje si¢ w stanie niepokoju o wlasny
status, o zatrudnienie, przysztos¢ i adekwatnos$¢ do zmieniajacych si¢ warunkéw!'.
Analizowane przez badaczke programy niosa obietnice podniesienia swojego prestizu
spofecznego poprzez zmiany materialnego otoczenia oraz — szczegélnie — wygladu
fizycznego'?. W tym sensie problem klasowego pochodzenia uczestnikéw pojawia sie
niejako naturalnie ze wzgledu na wyobrazenia dotyczace szczuplodei oraz otylosci,
ktére sg szczegdlnie wazne w kontekscie przemian ciata, jakie proponuja programy-
-opowiesci transformacyjne. Wynika to z fakeu, iz: ,Bogaci sa szczupli, méwi madro$é
potoczna, biedni grubi. Gdy si¢ nalezy do klasy wyzszej lub $redniej (zwhaszcza do sza-
nowanej i podziwianej nowej klasy $redniej, zyjacej ze sprzedazy whasnych zasobéw in-
telektualnych), trzeba by¢ zainteresowanym ksztattowaniem whasnego ciata. [...] Gdy
si¢ do klasy Sredniej nie nalezy, lecz do niej aspiruje, trzeba o smuklos¢ dbac szczegdlnie
— nadmierna tusza zdradza wigcej, niz chciatoby si¢ powiedzie¢”". Szczuplos¢ jako

M. Lisowska-Magdziarz, op. cit., s. 154.
10 Tbidem, 134.

1 Ibidem, s. 112.

12 Tbidem.

13 Ibidem, s. 104.
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znak prestizu i spofecznego usytuowania wymaga przeciez odpowiedniego odzywiania,
dostepu do sportéw i rozrywek oraz czasu wolnego, ktéry mozna na nie poswigci¢'.

Ponadto autorka, piszac o upokarzaniu uczestnikéw programu przed milionowa pu-
blicznoscia, jakim jest juz samo przyznanie si¢ do niemoznosci samodzielnego poradzenia
sobie z wlasnymi problemami, dodaje, iz ,,[...] upokorzenie odbywa si¢ w estetycznie
wysmakowanym otoczeniu sygnalizujacym legitymizowany, spotecznie uprzywilejowany
charakeer mistrza przemiany i ekspertéw. Kamera pokazuje nam zatem ciasne, zaniedbane
lub tonace w brudzie i balaganie mieszkanie bohateréw; «Superniania» udziela im jednak
porad w konotujacym zamozno$¢, designerowskim salonie willi[*’]; lekarz diagnozuje
problemy mezczyzn z nizszej klasy w luksusowym gabinecie, pelnym wyraznych wskaz-
nikéw nowoczesnosci i technologicznego zaawansowania; fryzjer czesze pochodzace z ma-
tego miasteczka bohaterki w zaktadzie, do ktérego normalnie nie osmielityby si¢ wejs¢”™'.

Poza tym upokarzanie pojawia si¢ w Feniksach, tabedziach i motylach. .. raczej
jako wpisane w strukture samego programu (autorka méwi nawet o swoistej ,,drama-
turgii upokorzenia”'”) niz wynikajace z logiki (neoliberalnego) kapitalizmu i zwiaza-
nego z nim konsumpcjonizmu czy postkonsumpcjonizmu. Nie chodzi mi o to, aby
zaprzeczad faktowi, bez watpienia stusznemu, iz upokarzanie jest wpisane w formute
programu. Problem w tym, ze sam program jest odzwierciedleniem narzucanych
przez neoliberalizm wartosci (tak widzi to Andrzej Szahaj). Nie jestem weale pewien,
czy gdyby ,,opowies¢ transformacyjna” byta realizowana w systemie innym niz pézny
kapitalizm, to upokarzanie byloby nieodtaczna jego cz¢scia'®. Stowem, upokarzanie
—jesli przyjrze¢ mu si¢ w pewnej optyce — wynika zatem nie tyle z samej przemiany,
poddania si¢ jej, ile z checi pokazania prawdziwych relacji spotecznych (méwi o tym
takze Lisowska-Magdziarz') pomigdzy pretendujacymi do klasy lepiej sytuowanej,
muszacymi znosi¢ upokarzanie, a tymi, ktérzy si¢ w tej klasie juz znalezli (upoka-
rzajacymi), na przyktad celebrytami owe programy prowadzacymi.

Drugg interesujaca mnie strong ksigzki Lisowskiej-Magdziarz sg tytutowe me-
tafory, ktérych uzywa w opisie ,,opowiesci transformacyjnych”. Czym sg owe ,,opo-
wiesci transformacyjne” i na czym polegaja tytutowe metafory?

Okreslenie ,,opowiesci transformacyjne” to swobodne przeniesienie na jezyk pol-
ski anglojezycznego terminu makeover shows; owe opowiesci mozna znalezé w prasie,

14 Ibidem, s. 103.

Podobnie sprawa przedstawia si¢ w przypadku Matgorzaty Rozenek w programie Perfekcyjna
Pani domu.

¢ M. Lisowska-Magdziarz, op. cit., s. 62—63.

17 Ibidem, s. 58—62; zob. takze: s. 22, 31, 35, 65, 155, 183.

Mozna sobie wyobrazi¢ te same czynnosci, kedre nie bylyby weale zwigzane z poczuciem
upokorzenia, albowiem w ostatecznym rozrachunku istotne nie sg fizykalne czynnosci, lecz
znaczenia, jaki im nadajemy, spofeczny kontekst, w ktérym si¢ rozgrywaja, definicja sytuacji,
jaka wchodzi w gre.

' M. Lisowska-Magdziarz, op. cit., s. 57-58.
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Internecie, filmie, literaturze popularnej oraz — szczegdlnie — telewizji. Méwiac naj-
prosciej, chodzi o taki program telewizyjny, w ktérym dokonuje si¢ ,,[...] metamor-
fozy tozsamosci cztowieka w §wiecie konsumpceyjnego nadmiaru i medialnej wszech-
widzialno$ci™. Sa one zwigzane z kompleksem zjawisk, ktére Lisowska-Magdziarz
nazywa — trafnie, moim zdaniem — ,kultura transformacji”. W jej centrum znajdu-
ja si¢ media masowe, ktére ,,[...] uzurpuja sobie nadrzedna pozycje i najwazniejsza
role w wyznaczaniu ludziom celéw i ambicji, ksztattowaniu styléw zycia, organizacji
dziatan jednostkowych i relacji spofecznych oraz nadzorze i kontroli nad nimi”*'. Co
kluczowe, kultura transformacji nakazuje korzystanie z oferty rynkowej, wymusza
postawe ciaglej rywalizacji, niepokoju i przymusu w poréwnywaniu si¢ z innymi oraz
kontroli swojego dopasowania do wzorcéw podsuwanych przez media”?. Zdaniem
Lisowskiej-Magdziarz programy telewizyjne oparte na metamorficznej strukturze, be-
dace czgscig kultury transformacji, ujawniaja obsesje wspétezesnej kultury mediéw:
tozsamos¢, sukees, ciato, dyscypling i nadzér, wolnos¢ i samorealizacjg, konsumpcje®.

Krakowska medioznawczyni proponuje trzy metafory oddajace schemat meta-
morfozy zachodzacej w poszczegdlnych typach programéw, to jest: feniks, motyl
i fabedz.

Pierwsza opisuje kogos, kto powstaje z popioléw, na przyktad sportowca, ktéry
teraz jest chorobliwie otyly, byta miss, kt6ra stata si¢ zaniedbang matka. To narracja
méwiaca o podzwignieciu sig, odzyskaniu swojego dawnego ,ja"**. Druga dotyczy
przemiany z brzydkiego kaczatka w tabedzia, to jest dostrzezenia u bohatera/boha-
terki niedostrzegalnego uprzednio lub pomijanego pickna. Zadanie polega tutaj
na wewngtrznej pracy nad samopoznaniem i akceptacja wlasnej osoby, gdyz do-
piero wtedy, gdy akceptujemy siebie, akceptuja nas inni, widzac nas takimi, jakimi
jestesmy naprawde¢®. Trzecia metafora dotyczy metamorfozy z poczwarki w motyla.
W ciagu trwania zmiany kto$ fizycznie nieatrakcyjny, dzigki odpowiednim zabie-
gom chirurgicznym lub/i kosmetycznym, zmienia si¢ w osobg pickna i podziwiana.
Metafora ta dotyczy nie tylko ciala, ale takze metamorfozy na przyklad mieszkania
czy najblizszego otoczenia materialnego (ogrodu, samochodu) traktowanych jako
przedtuzenie statusu i tozsamosci jednostki®.

Podsumowujac: Malgorzacie Lisowskiej-Magdziarz udalo si¢ stworzy¢ intere-
sujace metafory, za pomocg ktérych daje si¢ mysle¢ o kulturze transformacji?’. Jak

20 Ibidem, s. 13—14.

21 Ibidem, s. 12—13.

22 Ibidem, s. 12.

2 Ibidem, s. 14.

24 Tbidem, s. 35.

»  Ibidem.

2 Ibidem, s. 34—35.

Moim zdaniem ,kultur¢ transformacji” daje si¢ takze interpretowaé w perspektywie powrotu
w nowej odstonie do kultur archaicznych, ktérych myglenie bylo oparte na metamorfozie
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celnie zauwaza Agnieszka Ogonowska: ,,Heurystyczna moc twérczych metafor me-
dialnych polega na tym, iz pozwalaja one nazwa¢ fenomeny czgsto o statusie iz statu
nascendi, a takze powiazaé je — poprzez odpowiedni dobér domeny — z obszarem juz
skonceptualizowanego doswiadczenia™®. ,,Metafora powinna zatem by¢ rozumiana
jako medium dla znaczenia, $rodek ekspresji (dla) zjawiska, ktérego sens prébujemy
uchwycié”®.

Zjawiskiem takim jest bez watpienia ,kultura upokarzania’, w opisie ktorej
chciatbym zaproponowac¢ swoje wlasne metafory.

W najnowszej ksiazce Aleksandra Woznego pod tytutem Odtgd juz nic nigdy nie
bedzie tak samo... Media, kryzysy, eventy... i peryferie przedmiotem zainteresowa-
nia sa sytuacje kryzysowe (katastrofy i wydarzenia niezwykle) relacjonowane przez
media (zwlaszcza telewizjg). Refleksje wroctawskiego medioznawcy wiele méwia
nie tylko o mediach, a co za tym idzie — symbolicznym wymiarze $wiata przez nie
(od)tworzonym, $wiata, w ktérym zyjemy, ale siggaja w swojej glebi dalej niz tylko
wspdlczesna, codzienna rzeczywisto$¢ dyskursu medialnego. Mam na mysli kluczo-
wy dla moich dalszych rozwazan termin — ,scenariusz kulturowy”.

Czym jest ,,scenariusz kulturowy” w interpretacji Woznego?

To, co Wozny okresla mianem ,,scenariusza kulturowego”, moze by¢ chyba poréw-
nane do ,matrycy kultury” Yves'a Winkina. Ta ostatnia, poréwnywana z kolei do
catej kultury (na mysl przychodza ,wzory kultury” R. Benedict), méwi o tym, iz
kazdy akt komunikowania ,,odciska” si¢ w owej matrycy. Z tego wzgledu interesu-
jace jest Sledzenie ,,medialnej trajektorii” (termin R. Birdwhistella), w ktérej liczy
si¢ nie tyle sam przekaz, ile kulturowe uwarunkowanie owego przekazu. Stowem,
przekaz nigdy nie jest poza kontekstem, ,licza si¢ kody i konteksty” — jak powia-
da Winkin. Kiedy mowa o kulturowym wymiarze komunikowania, chodzi przede
wszystkim o interpretacj¢ przekazéw symbolicznych czy ram symbolicznych, jakie
tworza one dla komunikujacych si¢ podmiotéw. Ich rekonstrukeja nalezy do bada-
cza (obserwatora z zewnatrz), albowiem podmioty komunikacji nie uswiadamiaja
sobie zazwyczaj regul i kontekstéw komunikacji. Wynika to rzecz jasna z fakeu,
zauwazonego juz dawno przez teoretykéw kultury, iz jeste$my bardziej bytem niz
$wiadomoscia, gdyz wicksza cz¢$¢ kultury (przekonari ,milczaco” respektowanych)
jest ,ukryta” dla jej podmiotéw.

magicznej. By¢ moze fascynacja przemiang bohateréw programéw (sprzegnicta ze wspdlcze-
snym kapitalizmem) ma swoje Zrédto w magicznych pokladach naszej kultury. Zastugiwatoby
to jednak na osobny komentarz.

% A. Ogonowska, Twdrcze metafory medialne. Baudrillard — McLuban — Goffinan, Krakéw 2010,
s. 49.

2 Jbidem, s. 38.
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Aby nie pozostawa¢ zbyt dtugo na poziomie abstrakeji i na przykladzie uchwycic,
czym jest 6w scenariusz kulturowy, mozna zapytaé: z jakim scenariuszem kultury
mamy do czynienia przy okazji relacjonowania katastrof? Czy telewizyjne relacje
kryzysowe wytwarzaja lub/i powielaja jakies , scenariusze kultury”, przez co rozumie
si¢: czy powielaja one jakie$ wzory, matryce, formy opowiadania juz uprzednio (nie-
koniecznie w tym samym kontekscie) zakorzenione w danej kulturze?

Zdaniem Woznego wspétczesne media wykorzystuja wzorzec itineraryjny (od
itinerarium — ,trasa podrézy”). W rozdziale pod tytutem , Jtinerarium” — przypo-
mniany (przez media) starozytny scenariusz kultury Wozny poddaje szczegbtowej
analizie dwa wspodtczesne itineraria: ,radiowe itinerarium stanu wojennego” oraz
telewizyjne itinerarium smoleriskie”. Zagadnienie to badal uprzednio na przykta-
dzie Radia Watykanskiego®.

W jego interpretacji ta wiclowiekowa tradycja pielgrzymich relacji, dzigki rozpo-
wszechnieniu si¢ druku u schytku $redniowiecza, wskazuje — jak powtarza Wozny
za H. Manikowska — na ,,chrzescijaniski paradygmat pamigciowy”, w ktérym nie-
ustannie powracajg te same fabuly, obrazy, symbole, konstrukcje narracyjne i formy
jezykowo-stylistyczne®'. ,Starozytne itinerarium, wciagz odnawiajace si¢ we wspot-
czesnych mediach, dobrze wpisuje si¢ w pojecie «archaiki gatunku»” — to struktura
dtugiego trwania, ktéra pojawia si¢ w nowych odstonach, stad gatunek ten, para-
doksalnie, jest jednocze$nie stary i nowy™.

W takiej perspektywie mozna powiedzie¢, ze media nie tylko przedstawiajg —
zawsze w jakiej$ jednoczesnie starej i nowej odstonie — swoiste imaginarium danej
kultury, lecz takze owa kulture, w ktdrej zyja podmioty, porzadkuja, strukturyzuja,
ontologicznie mebluja, by postuzy¢ si¢ sformutowaniem Hilary’ego Putnama.

3. Metafory i scenariusze ,kultury upokarzania”

Przechodzac do empirycznego opisu programéw telewizyjnych, w ktorych daje sie
zauwazy¢ upokarzanie, ponizanie i pogardg dla uczestnikéw, nalezy je odpowiednio
pogrupowaé. Owa schematyzacja jest sztuczna, czego mam $wiadomos¢, albowiem
niektére watki obecne w programach usytuowanych w okreslonym scenariuszu kul-
turowym datoby si¢ z powodzeniem opisaé poprzez inny scenariusz. Przyjmijmy
zatem owo pogrupowanie jako robocze.

Pierwsza grupa programéw to programy: Cheg byé pigkna, Eabedziem byé, Se-
krety chirurgii. Scenariuszem kulturowym, w kontekscie ktérego mozna je ogla-
da¢, jest ,obrzed przejscia”. Uwazam, ze poszczegdlne elementy tych w gruncie

30

A. Wozny, Radio drogi: papieska stacja wobec Polski stanu wojennego, Krakéw 2011.
31

A. Woiny, Odtqd juz nic nigdy..., op. cit., s. 43.
32 Ibidem, s. 44.
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rzeczy podobnych do siebie programéw (ich scenariuszy w znaczeniu identycznej
strategii) dobrze realizuja schemat obrzedu przejscia w ujeciu jego twércy Arnolda
van Gennepa®, facznie z fazami: wylaczenia, liminalna, wlaczenia. Taka struktu-
r¢ wymienionych programéw podkresla Anna Wieczorkiewicz** oraz Malgorzata
Lisowska-Magdziarz”.

Moim zdaniem owe programy daja si¢ interpretowa w optyce ,,przejécia’ nie
tylko jednostkowego, ale i ,przejécia” pomiedzy klasami spotecznymi: uczestniczki
pochodza z klas ,,robotniczych”, ,,na dorobku”, aspirujacych do warstw zamozniej-
szych. Statystyki jasno wskazuja, ze najwigksza grupa klientéw chirurgéw plastycz-
nych w Europie i Stanach Zjednoczonych wywodzi si¢ z klasy sredniej, ktdrej przed-
stawiciele cheg za pomoca skalpela pozby¢ si¢ pewnych cech wygladu, na przyktad
w celu zdobycia lepszej pracy. Wynika to faktu, ze osoby brzydkie sa oceniane (pod
wzgledem pozycji spolecznej, inteligencji, atrakcyjnosci seksualnej, a nawet zdrowia
psychicznego) gorzej niz fadne. To ,dyktatura ludzi picknych”, o ktdérej méwi Sza-
haj. Nie ma w niej nic bardziej upokarzajacego niz bycie brzydkim, a wigc kims gor-
szym, nawet z moralnego punktu widzenia. Nie powinno to zaskakiwa¢: kulturowa
kalka, w ktdrej odmieniec, monstrum, ma swoje znaczenie moralne, posiada swoja
dtuga histori¢*. W tej perspektywie zmiana wygladu ciata, zdradzajacego spoteczne
pochodzenie, ma na celu odrzucenie znakéw klasy biedniejszej na rzecz klasy uprzy-
wilejowanej. Pickne cialo jest znakiem pochodzenia klasowego. Ze wzgledu na to,
iz nie kazda kobieta moze sobie na nie pozwoli¢, gdyz nie kazda na to staé, decydu-
ja si¢ one na udziat w programach, w ktérych przemiana z ,brzydkiego kaczatka”
w dostosowang do wzoru Barbie pickno$¢ zwiazana jest z obnazeniem wszelkich
niedostatkéw fizycznych. Uczestniczka poddaje si¢ ocenie zaréwno specjalistow,
jak i zwyktych ludzi. Upokorzenie, jakiego doznaje, wpisuje si¢ w schemat owej
przemiany (sam poczatek procesu ,,metamorfozy”, jaki czeka uczestniczke, jest przy-
ktadem publicznego upokorzenia). Wyznanie ,chcg by¢ pickna” jest tym samym
wejsciem na drogg awansu spotecznego, dzigki ktéremu zacznie si¢ ,zy¢ naprawde”,
korzysta¢ z dobrodziejstw tego, co $wiat ma do zaoferowania.

Jak zauwaza Anna Wieczorkiewicz, ludzkie ciato mozna ujaé w perspektywie
semiotycznej, to jest jako tekst poddajacy si¢ lekturze®”. Wynika to z faktu, ze nie
jest ono nigdy naturalnym cialem, ale zawsze ma imaginacyjne i symboliczne wy-
miary®®. ,Moze by¢ tak, twierdzi autorka, ze w cudzym obliczu szukamy znakéw

3 A.van Gennep, Obrzedy przejscia: systematyczne studium ceremonii o bramie i progu, o goscin-

nosci i adopcji, przet. B. Bialy, Warszawa 2006.
3 A. Wieczorkiewicz, Lustro i skalpel, [w:] Gadzety popkultury. Spoleczne Zycie przedmiotéw, red.
W. Godzic, M. Zakowski, Warszawa 2007, s. 65— 95.
% M. Lisowska-Magdziarz, op. cit., s. 24. Zob. takze: s. 24-35.
3 Zob. np. U. Eco, Historia pigkna, Poznan 2005, s. 147.
A. Wieczorkiewicz, op. cit., s. 82.

3% Jbidem, s. 91.



174 - oo e Michat Rydlewski

indywidualnych, zywiac przekonanie, ze kazdy jest istota niepowtarzalna. Bywa
jednak, ze twarz zdaje si¢ wskazywaé na przynalezno$¢ cztowieka do jakiejs gru-
py- Kanciasty zarys szczgki plebejusza przeciwstawi si¢ wowcezas szlachetnym rysom
arystokraty”®. Warszawska etnolog i filozof celnie zauwaza, iz ,,[...] myslenie w ka-
tegoriach fizjonomiki przenikngto w rézne obszary wiedzy dotyczacej czlowieka
i jego miejsca w spoleczenistwie. Nietrudno zauwazy¢, ze w wielkich powiesciach
XIX wieku splata si¢ ono z dazeniem do ukazania psychologicznego portretu danej
osoby oraz tendencja do przeciwstawienia spoteczeristwa zgodnie w przekonaniami
dotyczacymi aparycji i charakteru whasciwego cztonkom réznych klas. Stanowi to
wyraz przekonania wpisanego zaréwno w myslenie potoczne, jak i naukowe: ciata
innych pelne s3 znakéw nadajacych si¢ do deszyfracji, wskazujacych na stan spo-
leczny i moralny. Odpowiednio czytajac je, mozemy ocenié, czy mamy do czynienia
z plebejuszem, czy cztowickiem szlachetnym, z kobieta pobozna czy ladacznicg™.

Anna Wieczorkiewicz przywotuje ksiazke Sandera Gilmana pod tytutem Making
the Body Beautiful. A Cultural History of Aesthetic Surgery, w ktérej autor opisuje
przechodzenie jednostki z jednej grupy do innej dzigki chirurgicznym zabiegom
upigkszania i zmianie wygladu. Kazda z grup — pisze Gilman — da si¢ przy tym okre-
$li¢ w pierwszym rzedzie z punktu widzenia cech fizycznych. Maja one tg szczeg6lna
whasciwos¢, ze nie wydaja si¢ ani arbitralne, ani wzgledne: ujmuje sig je jako rzeczy-
wiste, zakorzenione w materialnosci ciata (skéra cztowieka czarnego ma inny kolor
niz skéra biatego, skéra mlodzierica jest jedrniejsza niz skéra starca etc.). ,Cechy te
zdajg si¢ istnie¢ obiektywnie, niezaleznie od «widzimisi¢» chirurgéw; nie biora sie
tez z fantazji cztowieka, ktdry patrzac w lustro stwierdza, ze ze wzgledu na swa po-
wierzchownos¢ nie moze dostac si¢ w krag pewnej grupy oséb. Skutki wykluczenia
odczuwane sg w kategoriach psychologicznych i cel, jakim jest «przejscie» do innej
kategorii 0sob, wykracza poza fizyczne znamiona ciata — ma si¢ on realizowa¢ w sfe-
rze spotecznej, erotycznej czy ekonomicznej. Za zmiang wygladu kryje si¢ cheé po-
konania barier wykluczenia. Reguly inkluzji/ekskluzji (wlaczania/wytaczania) moga
by¢ ustanawiane w réznych plaszczyznach kulturowego definiowania cztowieka —
rasa, ple¢ czy klasa spoteczna to tylko niektére z nich™!.

Kolejng grupa programéw sa programy, w ktérych prezentuje si¢ swoje talen-
ty (wokalne, taneczne, zr¢cznosciowe etc). Programy te opierajg si¢ na strukturze
konkursowej, gdzie wszyscy uczestnicy sa oceniani przez jury. Naleza do nich migdzy
innymi Idol, Must be the Music, Voice of Poland, Mam talent i kilka jeszcze innych.

3 Ibidem, s. 82.

4 Ibidem, s. 83. Dobrym tego przyktadem jest scena w serialu Kariera Nikodema Dyzmy, w kto-

tej Jerzy (Zorz) Ponimirski (arystokrata i dzentelmen), patrzac na twarz Dyzmy, od razu roz-
. . . Ly . . » . . LN
poznaje w nim ,,cztowieka z gminu”. Takze nazwisko ,Dyzma” wydaje mu si¢ plebejskie. Nie
bez znaczenia w tym kontekscie jest fake, ze wiele polskich gwiazd zmienito swoje nazwiska.
Czy to oznaka wstydu i maskowania swojego nie-warszawsko-centrycznego pochodzenia?
41 Tbidem, s. 88.
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Idol byt pierwszym programem tego typu. Cho¢ miat na celu wylania¢ talenty
wokalne, to dosy¢ szybko stat si¢ programem-spektaklem upokarzania ludzi. Kazda
z bioracych udzial w programie 0sob wierzyta, ze jest wyjatkowa, ze ma szansg si¢
wybié. Wierzyta, bo w kapitalizmie wmawia sig, ze ,chcie¢ to méc”. Uczestnicy
wzigli sprawy w swoje rece i przegrali. Przegrali nawet ci, ktdrzy wygrali, gdyz byli
jedynie chwilowa zabawka w rekach juroréw. Kto dzisiaj pamigta nazwiska zwy-
cigzcéw kolejnych edycji? Kto z nich osiagnat sukces dtuzszy niz jeden sezon? Jako
jedyni skorzystali na tym jurorzy, ktdrzy szybko stali si¢ celebrytami.

Metaforg, ktéra organizuje mojg interpretacj¢ wymienionych programéw, za-
czerpnatem z literatury. To metafora balu. Ma ona swoja bezpo$rednia inspiracje
w Lalce Bolestawa Prusa, kt6ry zastosowat ten motyw w swoim genialnym, a niedo-
cenianym dzisiaj utworze.

Nawiasem méwiac, motyw balu byt popularny w literaturze réznych epok. Za-
zwyczaj pisarze ukazywali go jako metafore $wiata i dzigki niemu charakteryzowali
spoleczenistwo. Motyw balu pelnit rézne funkgje, lecz za kazdym razem stanowit
pretekst do spotecznych uogélnien. Obrazy przyjec, jakie zostaly ukazane w utwo-
rach poszczegélnych epok, przedstawiaja ludzkie zachowania i ich oceny. Ponadto,
co dla mnie szczegdlnie istotne, ukazywaly konflikty spoleczne, podziat na klasy oraz
stosunki miedzy poszczeg6lnymi warstwami spofecznymi.

Bal, ktéry opisany jest w Lalce Prusa, odbywa si¢ u ksigcia. Gtéwny bohater, Wo-
kulski, jest nieobecny. Mamy tutaj do czynienia z sytuacja, gdy parweniusz, pragna-
cy wejsé w kregi arystokracji, obserwuje bal przez okna patacu. Bohater widzi tylko
cienie i $wiatto. Wokulski nie zostat zaproszony na przyjecie, poniewaz chciano mu
uswiadomi¢, ze nie nalezy do arystokragji, i wskaza¢ jego miejsce w spoleczeristwie.
Bohater czut si¢ nieszczesliwy, bo bal byt okazja do spotkania si¢ z Izabela. Scena
ta symbolizuje — poza cierpieniem Wokulskiego — podziat spoteczeristwa na klasy,
ktére tworza zamknigte grupy.

W przypadku wymienionych programéw telewizyjnych parweniusze-aspirujacy
do lepszego $wiata nie obserwuja $wiata arystokracji-celebrytéw przez okno patacu,
lecz sa do tego patacu zapraszani. Zapraszani jednak na szczeg6lnych warunkach,
w ramach ktérych godza si¢ na publiczna oceng, zdaja si¢ na laske oceniajacych.
Ocena ta jest czgsto publicznym upokorzeniem, opinia wypowiadana jest z catko-
witg szczeroscia i sadyzmem wobec prezentujacego swéj talent uczestnika. Z drugiej
strony — kto§ mégtby oponowaé — ocena nierzadko jest pozytywna, wypowiadana
z sympatig wobec uczestnika, ktéry ,odpada’, nie przechodzi kolejnych etapow
programu-konkursu. To prawda. Problem w tym, ze takie gesty, pojawiajace si¢ od
czasu do czasu, przypominajg mi faskawy gest wladcy, ktéry litosciwie, wspaniato-
my$lnie wynagradza dobrym stowem swojego poddanego. Struktura wtadzy pozo-
staje jednak nienaruszona (los parweniusza jest zalezny od arystokraty), za$ uczestnik
przypomina zebraka proszacego o dobre stowo, albowiem nie moze liczy¢ na nic
innego — wszak inne drogi awansu spofecznego sa zablokowane. Stowem, uczestnik
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programu prezentujacy jaki$ talent wypowiada swéj spoleczny interes (w osta-
tecznym rozrachunku ekonomiczny, gdyz celem jest podniesienie poziomu zycia
uczestnika, co ma mu zapewni¢ medialna stawa i rozpoznawalnos¢) w kategoriach
zaprojektowanych przez arystokratéw-celebrytéw, gra si¢ wiec w gre wymyslona
whasnie przez t¢ grupg. Co fundamentalne, uczestnik nie ma o tym pojecia. Przydat-
ne wydaje si¢ tutaj pojecie ,,przemocy symbolicznej” Pierre’a Bourdieu. Uczestnik
programu, pytany przez osobg/osoby (na przyktad Macieja Rocka lub duet Marcin
Prokop i Szymon Hotownia) wprowadzajace na sceng o przyczyny swojego udziatu
w programie, odpowiada najczgsciej, ze chee przezy¢ przygode. Retoryka przygody
byta obecna niezwykle wyraznie w pierwszej edycji programu Idol, a dzisiaj wydaje
si¢ dobrze funkcjonowaé w programie 7op Model. To w tej retoryce uczestnik ldola
wypowiada swoje interesy. Jednak przygotowywany na potrzeby programu krét-
ki film o uczestniku, pokazujacy jej/jego dom rodzinny (mieszkanie), w ktérym
wypowiadaja si¢ przyjaciele i rodzina, pokazuje druga strong: pochodzisz z grupy
wykluczonych przez konsumpcjonizm (ze wsi, matego miasteczka), pretendujesz
dopiero do warstw wyzszych, za$ obecno$¢ w niej osiagniesz poprzez medialny suk-
ces. Ow krétki film pozornie zatem jest o samym wystepujacym, a w rzeczywistosci
ma na celu pokazanie kontekstu spotecznego, z ktdrego ten si¢ wywodzi. Uczest-
nicy programu faktycznie wierza, ze cheg przezy¢ przygode, na tym wszak polega
sita ,,przemocy symbolicznej”, to jest uznania narzuconej narracji za swoja wlasna.

Nastepna grupa programéw sa programy typu Big Brother, Bar, Rozmowy w toku
oraz — najnowszy — Warsaw Shore — Ekipa z Warszawy. Scenariuszem kulturowym,
poprzez ktéry mozna je interpretowad, jest ,gabinet osobliwosci”. Ich opisy odnaj-
dujemy chociazby w znakomitej ksiazce Krzysztofa Pomiana Zbieracze i osobliwosci:
Paryz — Wenecja XVI-XVIII wiek®.

Dla zarysowania mojej optyki powiem jedynie kilka stéw o ostatnim z wymie-
nionych programoéw.

Jak celnie zauwaza Tomasz Szlendak, w sensie spotecznym bohaterowie Ekipy
z Warszawy to ludzie o bardzo niskim kapitale kulturowym, w tym jezykowym. Nie-
kiedy trudno ich zrozumie¢. Z tego wzgledu fetyszem jest ciato (idolami bohateréw
s3 Doda i Radostaw Majdan), albowiem przesadne popisywanie si¢ nim jest wartoscia
tam, gdzie nie ma innych wartosci. Jedynym kapitalem jest cialo. Zdaniem torus-
skiego socjologa: ,Bohaterowie programu sa tak naprawdg ofiarami mediéw i kultury
napedzania jednych i drugich. Zeby ktos mégt dobrze zarobié, zostali weiagnieci do
programu, teraz sa przezuwani, a w koricu zostang wypluci. Ci ludzie nie maja nic do
powiedzenia ani jezyka, ktérym by to nic mogli atrakcyjnie wypowiedzie¢™®. Przy-

4 K. Pomian, Zbieracze i osobliwosci: Paryz — Wenecja XVI-XVIII wick, przet. A. Piefikos, Gdarisk
2012.

8 Warsaw Shore? Not! Not Not! Rozmowa z prof- Tomaszem Szlendakiem, ,Gazeta Wyborcza”,
13.12.2013, s. 30.
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tomnie réznicujac spoteczne grupy ogladajacych, co pociaga za soba réznice inter-
pretacyjne, zauwaza, ze niektorymi widzami ,,[...] kieruje perwersyjna przyjemno$é
plynaca z ponizania”. Szlendak wskazuje na interesujacy scenariusz kulturowy, jaki
odtwarza Ekipa z Warszawy, mianowicie pokazanie réznic w hierarchii spotecznej, po-
miedzy nami a nimi. Jako przyktad podaje opublikowany w Nowym Jorku pod koniec
XIX wieku esej fotograficzny pod tytutem jak Zyje druga polowa. Jej autor, dziennikarz
i reformator spoteczny, pokazat nowojorskim burzujom, jak zyja mieszkaricy dzielnic
nedzy. O ile tam chodzito o biedg, o tyle Ekipa z Warszawy epatuje réznica kulturowa
i dystansem intelektualnym plynacym z nieréwnosci spotecznych. Ci, ktérzy naleza
do klasy $redniej, albo nowi mieszczanie lub po prostu wszyscy stojacy wyzej w hie-
rarchii spofecznej i dysponujacy wyzszym kapitatem spotecznym ,[...] moga sobie
popatrze¢ na bohateréw niczym na malpy w zoo. I zobaczy¢, ze oto sa jacy$ «gorsi»,
cofnieci w rozwoju, jakie$ bezmdzgi i niepodlegajacy cywilizacyjnym regutom kawa-
tek Polski. Zamiast otwiera¢ oczy na nieréwno$¢, taki program antagonizuje, utrwala
przekonania o tej «drugiej pofowie»”.

Moim zdaniem celna intuicja Szlendaka méwiaca o ,,matpach w zoo” moze zo-
sta¢ z powodzeniem zastapiona wlasnie gabinetem osobliwosci, czy méwiac precy-
zyjniej, odtwarzaniem przez program kulturowego scenariusza gabinetu osobliwosci.
Sformutowanie Szlendaka ma po prostu niewielka moc wyjasniajaca.

Ponadto ciekawy jest tutaj fake, ze ci sposréd ogladajacych, ktdérzy dysponuja
wyzszym kapitalem kulturowym niz bohaterowie tego programu, faktycznie moga
poczué si¢ lepiej, mie¢ poczucie wyzszosci, co trafnie sugeruje Szlendak. Warto
tutaj ponownie przywota¢ Szahaja, ktéry mowi, iz przygladanie si¢ upokarzanym
uczestnikom programéw budzi jego niesmak. Filozof zaznacza w swoim tekscie, iz
ogladanie programéw typu Zop Model budzi w nim zazenowanie®.

Pytanie, jakie mozna postawi¢, brzmi nastepujaco: czy owo zazenowanie i nie-
smak dotycza wszystkich ogladajacych-wyzej usytuowanych pod wzgledem nagro-
madzenia kapitatu spolecznego, czy tez raczej nas-intelektualistéw? Moja intuicja
kieruje si¢ w strong tezy, ze to raczej intelektualisci odczuwaja to w ten sposéb. Jesli
mam racje, to nalezatoby teraz historycznie przesledzi¢ i okredli¢ moment, od kiedy
to przestaliémy owo zazenowanie i niesmak odczuwaé w sytuacjach, kiedy upokarza
si¢ kogo$ drugiego.

Moim zdaniem na przyktadzie ewolucji programéw telewizyjnych, w keérych
wystepuja miode dziewczyny marzace o karierze modelki, daje si¢ zauwazy¢ za-
nik tego poczucia zazenowania i niesmaku. Owa ewolucj¢ daje si¢ zaobserwowaé
na przyktadzie dwéch réinych programéw, mianowicie Ballady o lekkim zabar-
wieniu erotycznym oraz 1op Model. Ten pierwszy, ktéry moglismy oglada¢ w la-
tach dziewigédziesigtych w polskiej telewizji, odcinkowy dokument, opowiadat

4 Tbidem.
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Podobnie wypowiada si¢ Malgorzata Lisowska-Magdziarz, op. cit. s. 58.
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o dziewczynach, ktére chcialy zosta¢ modelkami. Zamiast jednak na wybieg trafia-
ly do dyskotek, gdzie tariczyly na rurach, w klatkach, walczyly w kisielu. Wszystko
dziato si¢ pod nadzorem Czarka Monczyka, starzejacego si¢ mezcezyzny ze sztucznym
warkoczykiem. W strukturze programu daje si¢ chyba zauwazy¢, iz mlode dziew-
czyny pochodza najczeéciej z ubogich rodzin, sa spragnione lepszego zycia. Z kolei
Moniczyk jest whascicielem firmy, cztowiekiem dobrze sytuowanym. Z tego wzgledu
sympatia widzéw kieruje si¢ raczej w strong upokarzanych dziewczyn, ktdre wykazy-
waly si¢ mlodziericza naiwnoscia, Monczyk za§ wzbudzat nieche¢, postrzegany byt
jako kretacz i naciagacz. Moim zdaniem w emocjonalnym odbiorze Ballady o lekkim
zabarwieniu erotycznym przez widzéw bylto cos pozytywnego — wspétczucie i wraz-
liwo$¢ na los miodych dziewczyn marzacych o karierze, ktdra bytaby przepustka do
,wyrwania si¢” ze swojego otoczenia (cz¢sto wsi lub matego miasteczka) lub szan-
sa na pomoc finansowa swojej rodzinie. Ogladajacy widzi i rozumie, ze jedynym
kapitatem, jaki uczestniczka programu posiada czy raczej — jaki interesuje innych
i jest mozliwy do ,sprzedania’, jest ciato. Widz stoi po stronie pretendujacych do
lepszego $wiata mtodych dziewczyn, ktdre godza si¢ na upokorzenie. Nie stoi jed-
nak juz chyba po ich stronie, kiedy oglada 7op Model. Wyczuwam tutaj — by uzy¢
kolokwializmu — ,znieczulicg”; umocnito si¢ przez ostatnie lata przekonanie, ze aby
osiagna¢ sukees, trzeba zgodzi¢ si¢ na wszystko, w tym upokorzenie. Bohaterkom
Top Model raczej si¢ nie wspdlczuje, wrecz przeciwnie, uwaza sig, ze same sa sobie
winne, iz sa tak ponizane i traktowane.

Mozna oponowa¢, ze Top Model w odréznieniu od dokumentalnej formy Bal-
lady o lekkim zabarwieniu erotycznym jest po prostu show, w duzej mierze wyrezy-
serowanym. Tak bez watpienia jest, problem w tym, iz postrzegam raczej Top Mo-
del jako niezbedny etap socjalizacji mtodych dziewczyn rozpoczynajacych dopiero
swoja kariere, przygotowujacy je do dalszej obecnosci w show-biznesie, w ktérym
musza godzi¢ si¢ na wszystko, facznie z upokorzeniem. Nie potrafi¢ powiedzied,
czy tak naprawdg wyglada $wiat modelingu, to nawet w pewnym sensie mnie nie
interesuje, albowiem istotniejszy jest dla mnie inny komunikat. Méwi on zaréwno
do wyrwanych z rodzinnych doméw i czgsto matych miejscowosci dziewczyn, jak
i ogladajacych ten program rzecz nastgpujaca: aby osiagna¢ sukces, musisz by¢ go-
towa/gotowy na sytuacje, w ktorych bedziesz musiata/musiat podejmowaé decyzje
w ekstremalnie trudnych warunkach, zostaniesz ustawiona/ustawiony pod $ciana,
a czgsto nawet owego wyboru bedziesz pozbawiona/pozbawiony. Twoja dalsza ka-
riera zalezy od tego, jak bardzo zegniesz kark, jak daleko si¢ podporzadkowujesz;
jesli przetrwasz, jeste$ gotowa/gotowy, jesli nie, nie bylas/bytes warta/warty naszej
uwagi, na przyktad jako przyszta/przyszly top model.

Zaryzykowatbym tezg, ze w $wietle antropologicznego jezyka mozna 6w program
okresli¢ jako moment inicjacji nie tylko do kariery w show-biznesie, ale i do modelu
kariery w systemie kapitalistycznym w ogéle, w ktérym musisz pokonaé wszyst-
kich innych, ale jednoczesnie zrezygnowa¢ z samego siebie (na przyktad ze swojej
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wrazliwosci), zostaé przez system upokorzony i niejako narodzi¢ si¢ na nowo. Sy-
tuacja ta jako zywo przypomina praktyke w amerykariskiej armii, w keérej rekrut
musi zosta¢ najpierw psychicznie ponizony, aby mégt nastgpnie zosta¢ dobrym
zolnierzem.

Uwazam zatem, iz mozna zaryzykowa¢ stwierdzenie, ze rodzacy si¢ polski ka-
pitalizm mial w sobie jeszcze poktady wrazliwosci na upokarzanie innych, obecnie
ja zatracit.

4. ,Pan-cham” — zamiast zakoniczenia

Moim zdaniem plodne poznawczo jest przygladanie si¢ nie tylko programom telewi-
zyjnym, ale takze — a moze nawet przede wszystkim — relacjonowanym i kreowanym
przez telewizje wydarzeniom. Scenariusz kulturowy, jaki chciatbym zaproponowad,
okreslitbym mianem ,,pan—cham”. To poprzez niego daje si¢ analizowa¢ konflike
pomiedzy ,stoikami” a ,warszawiakami”, rozgrywany w przewazajacej mierze w In-
ternecie, spor o krzyz na Krakowskim Przedmie$ciu oraz strajk ,,solidarnosciowcéw”
przed Sejmem. Ze wzgleddéw objetosciowych nie bedg szczegétowo ich omawiat,
raczej zasygnalizujg swoja optyke interpretacyjna.

Ow scenariusz ,,pan—cham” moze wydawa¢ si¢ zbyt odlegly historycznie (XVI-
XIX wiek) oraz zdaje si¢ funkcjonowaé w zupelnie innym kontekscie spotecznym
(gospodarka folwarczna), co uniemozliwia myslenie jego perspektywa o czasach dzi-
siejszych. Uwazam, ze jest tak tylko pozornie. Swoje intuicje dotyczace aktualnosci
owego scenariusza, prezentowane tu i éwdzie przy okazji kilku seminariéw, odna-
laztem nastgpnie w dwoch tekstach w ,,Gazecie Wyborczej”, z kedrymi w petni sie
solidaryzuj¢. Cho¢ nie dotycza one mediéw, pokazuja trwatosé owego stereotypu,
wskazuja, ze jest on swojego rodzaju struktura dtugiego trwania, forma, ktéra wy-
pelniana jest tresciag w nowych odstonach, nowych dekoracjach, by tak powiedzie¢.

Pierwszy z owych tekstow, autorstwa Arkadiusza Pacholskiego, pod tytutem Sa-
mochodoza polonika™ dotyczy historycznego uwarunkowania kultury przemieszcza-
nia si¢, jaka oddzielata pana (szlachcica) od chlopa (chama), i jego zwiazku z cham-
stwem na polskich drogach oraz liczba $miertelnych wypadkéw. ,Szlachcic — jak
pisze nieco kolokwialnie Pacholski — nawet wtedy, gdy jechat na drugi kraniec wioski
na msz¢, widzt swoje cztery litery konno (szlachcianka kolasa), podczas kiedy chtop
na targ w odlegtym miasteczku chfapat piechota. Godnos¢ szlachecka nie pozwalata
chadza¢ pieszo. Do tego, jadac, a najcze¢sciej pedzac goscinicem, przez wies lub ulicz-
kami miasta, szlachcic roscit sobie prawo do pierwszeristwa przejazdu. Jesli plebejusz
lub nawet herbowy podlejszego rodu wszedt mu w parade, rugat go, albo chlastat
nahajka. Czy takie zachowanie czegos$ nie przypomina? Rowerzysta si¢ wlecze? Nuze

4 A. Pacholski, Samochodoza polonika, ,Gazeta Wyborcza”, 8-9.03.2014, s. 8.
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po klaksonie! I obryzga¢ kmiota woda z kaluzy! Pieszy stoi na skraju paséw? Gdyby
miat samochdd, toby nie stal! A ten juz wlazt? Niedoczekanie! Znowu ograniczenie?
40 na godzing? Ja nie mam czasu na takie zabawy!”¥. W petni podzielam zdanie
Pacholskiego, méwiace, iz aby zrozumie¢ dzisiejszg Polske i zzerajace ja choroby,
nalezy patrze¢ na nig poprzez pryzmat kastowego systemu Rzeczypospolitej szla-
checkiej oraz dwa polskie, uksztattowane pomiedzy XVI a XIX wiekiem, modele
spogladania na siebie i na drugiego czlowieka. ,Pierwszy model — twierdzi historyk
— wypracowata szlachta. Cztowiek w nim wychowany (nazwijmy go «panem» lub
«dziedzicem») uwaza za naturalne, ze pewni ludzie z racji pochodzenia, majatku,
glowy do intereséw albo réznego rodzaju zastug maja rozliczne przywileje: moga
rzadzi¢ innymi, korzysta¢ z owocéw ich pracy, fama¢ prawa obowiazujace innych
oraz okazywaé pogarde stojacym nizej. Do istoty «pariskosci» nalezy nieustanne
rozpieranie si¢ w zyciu fokciami, a jednoczesnie baczenie, by nikt —tacznie z wladza
paristwowa — nie o$mielit si¢ raz zdobytych przywilejéw uszczupli¢”®. Na drugim
biegunie znajduje si¢ model wypracowany przez chtopéw pariszczyznianych. ,,Czlo-
wiek przezeri uksztattowany (nazwijmy go za szlachecka tradycja «chamemy) jest
odwrotnoscig «pana». «Cham» wegetuje na obrzezach $wiata «panéw», zadowala si¢
resztkami z ich stotu i nie buntuje si¢, bo kazdy bunt w ostatecznym rozrachunku
obréci si¢ przeciw niemu. «Cham» nie wierzy w mozliwo$¢ poprawy swej egzysten-
cji, stad jego obojetnos¢ wobec wszystkiego, co poza progiem chatupy”®. Na mar-
ginesie warto podkresli¢ trafng uwagg Pacholskiego, ktdry twierdzi, iz neoliberalizm
osiagnat w Polsce sukces ze wzgledu na dopasowanie si¢ czy ,,wpisanie si¢” w tradycje
republiki szlacheckiej, w ktérej , [...] kazdy szlachcic byt sobie panem, dobro wspdl-
ne miat gdzies, a od paristwa wymagal, by si¢ nie wtracato™".

Drugi tekst wskazujacy na zasadno$¢ myslenia o wspélczesnej polskiej rzeczywi-
stosci w perspektywie stereotypu ,,pan—cham”, traktowanego w moim przypadku jako
nscenariusz kulturowy” obecny w mediach, to rozmowa z Andrzejem Lederem pod
tytulem Folwark polski?'. W owym wywiadzie Leder stawia pesymistyczng tezg: zyje-
my w metaforycznym folwarku, albowiem w polskim odczuwaniu §wiata przetrwat
podziat na panéw i chaméw. ,Jedni sa biedni — méwi Leder — nie maja szans, a inni
je maja. Bo jest pan na zagrodzie i wyrobnik. Szlachcic i chlop, ktérego si¢ nie widzi.
Nikt tego nie formutuje otwartym tekstem, ale to wida¢ w naszej wrazliwosci, w tym,
co ludzi $mieszy, co nie $mieszy, co si¢ uwaza za przyzwoite, a co za nieprzyzwoite”>?.

7 Tbidem.
4 Ibidem.
4 Ibidem.
% Ibidem.

Folwark polski. Z Andrzejem Lederem rozmawia Grzegorz Sroczyriski, ,Gazeta Wyborcza”,
12-13.04.2014, s. 14-16.

2 Jbidem, s. 15.
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Jego zdaniem owa metaforyke daje si¢ zaobserwowaé w korporacjach, to jest w sposo-
bie, w jaki kadra zarzadzajaca traktuje pracownikéw nizszego szczebla, oraz w szkotach,
w ktérych wprowadza si¢ menu zalezne od zasobnosci portfela rodzicéw. Te same
problemy zauwaza Andrzej Szahaj w swoim artykule.

Kluczowy w wywodach Ledera jest fakt, ze relacja ,,pan—cham” sankcjonuje nie-
réwnosci spoleczne (podkreslane przez Szahaja, wskazujacego na ich neoliberalne
uwarunkowanie; torunski filozof zgodzitby si¢ zapewne, ze neoliberalizm stanowi
najmtodsza archeologiczng warstwe sankcjonujacg nieréwnosci spoteczne), uznajac je
de facto za co$ naturalnego, oraz zwalnia z odpowiedzialnosci za los innych, zaréwno
w wymiarze jednostkowym, jak i grupowym. Ten ostatni watek warszawski filozof
mocno podkresla, méwiac, iz polska elita, powstata po 1989 roku, ,[...] nie chce
ponosi¢ konsekwencji bycia elita, nie czuje zadnej odpowiedzialnosci za resztg spo-
teczedstwa™?. W innym za$ miejscu stwierdza: ,,Nie ma w Polsce tego MY. I nie ma
checi, zeby za cokolwiek bra¢ odpowiedzialno$¢ — oprécz whasnego obejscia™*. Jego
zdaniem polskie elity, takze inteligencja oraz klasa Srednia, przestaly si¢ przejmowaé
tym, ze jedni maja w zyciu fatwiej, inni za$ trudniej. Wymienione grupy ,,[...] [z]
amknely si¢ w $wiecie stworzonym dla siebie, gdzie jak kto§ ma dwie rece, to sobie
poradzi. Ten $wiat daje do$¢ duzo szans ludziom, ktérzy do niego przynaleza. I nie jest
zainteresowany tym, ze inni tych szans nie maja™. Ponadto Leder podkresla ogrom-
na niesprawiedliwos¢, na jakiej oparte bylo spoleczeristwo stanowe, oraz idaca za tym
stanem rzeczy nienawis¢ jednych grup do drugich. ,Cierpienia chtopéw sa nicobec-
ne w naszej $wiadomosci, mimo ze geneza spoleczeristwa jest chlopska. Nie méwi
si¢, jakie straszne rzeczy robiono naszym przodkom. Nie mamy $wiadectw, whasciwie
nie wiemy, kim byli ludzie, ktérzy stanowili 70 procent spoteczefistwa przed wojna.
Nie chcemy stysze¢ ich glosu[**]. Nie swigtujemy tez zniesienia pariszczyzny”’. Skala
przemocy i okruciefistwa wobec chlopstwa byta porazajaca, co znakomicie udoku-
mentowal Daniel Beauvois®®. Z kolei w interpretacji Ledera, powotujacego si¢ w duzej
mierze na historyczng rekonstrukcje¢ D. Beauvois, szlachta byta grupa zyjaca z brutal-
nego wyzysku niewolnikéw, zwolniona z odpowiedzialnosci oraz gnusna spotecznie,
niepotrafigca pracowaé, nieumiejaca realizowac zadnych celéw spotecznych.

Ponadto podzielam w pelni opini¢ Ledera, ktdry stwierdza, ze przemyslenie dzie-
dzictwa poddaristwa i relacji z panem feudalnym oraz odnalezienie $ladéw tego

> Ibidem, s. 14.
5% Tbidem.
> Ibidem.

Warto przy okazji odnotowa¢ fake, iz sytuacje polskiego chlopa oraz zwiazany z nia bunt
przypomina zespSt R.U.T.A w piosenkach takich jak: Piesit o Jakubie Szeli, Lament chiopski,
Zwiqzali mnie w powrdz. Za wskazanie na te piosenki dzigkuje Blazejowi Prusowi.

7 Folwark polski. .., op. cit., s. 15.

D. Beauvois, Tidjkqt ukrainiski. Szlachta, carat i lud na Wolynin, Podolu i Kijowszczyznie 1793—
1914, przet. K. Rutkowski, Lublin 2011, s. 255-290.



182 e e Michat Rydlewski

dziedzictwa w sposobie funkcjonowania wspétczesnego miasta (szkoda, ze nie odwo-
tuje si¢ on wihasnie do relagji ,stoik—warszawiak” jako nowego uktadu relacji ,,pan—
cham”) s3 istotne dla okreslenia tozsamosci wspdlczesnego Polaka, albowiem klasa
$rednia nie do konca wie, skad si¢ wzigta (w tym sensie Leder méwi o ,przespanej
rewolucji spoteczne;j”, ktéra miata miejsce — jego zdaniem — w latach 1939-1956).

A zatem: jesli brak nam historycznych oméwien owego poddanstwa chlopéw
w czasach gospodarki folwarcznej (sytuacja jest nadrabiana przez historykéw dopie-
ro dzisiaj) oraz idacego za nim upokorzenia i pogardy ze strony panéw, to $wiado-
mo$¢ ta — zakladajac, iz relacja ta ,dziata” dzisiaj w nowej odstonie — powinna by¢
opisywana przez wspétczesnych badaczy kultury, w tym badaczy mediéw.

W tym momencie moich rozwazari mozna jasno wyeksplikowa¢ pewna kwestie:
o ile w Szahajowej interpretacji programéw telewizyjnych, takich jak Zop Model czy
Must be the Music, najszersza matryca kulturowa regulujaca ich postrzeganie jest
neoliberalizm, o tyle — dzigki inspiracji WoZnego — staram si¢ znalez¢é w jej obrebie
scenariusze kulturowe” znacznie bardziej odlegle historycznie. Zawieraja si¢ one
— w moim przekonaniu — w neoliberalnej matrycy, ,,pasuja’ do niej, zawierajg si¢
w niej czy zostaly przez nia na nowo przepracowane.

Moim zdaniem historycznie uwarunkowane nieréwnosci spoteczne przeklada-
ja si¢ na wzory kulturowe i podejscie reprezentujacych te wzory ludzi do siebie
nawzajem. We wzory te wpisane jest upokorzenie klas uposledzonych spotecznie
(biedniejszych, wiejskich).

Teresa Smoliriska zauwaza, ze w polskim spoteczenistwie widoczna jest ,,chamofo-
bia”>, ktéra oznacza wstyd z powodu swojego wiejskiego pochodzenia oraz pogarde
do ludzi ze wsi. ,,Stoik” — tak mozna by interpretowac t¢ ,posta¢” w perspektywie
Smoliriskiej — budzi pogarde srodowiska, do ktdrego aspiruje, albowiem ciagle jest
postrzegany jako niewolnik, zacofany chlop. ,Stoik” oznacza pogardliwe okreslenie
w stosunku do przybyszéw ze wsi lub malych miast do stolicy, ktérzy pretenduja
dopiero do zawodowego i materialnego sukcesu. Widoczne jest dazenie do o$mie-
szenia tej grupy poprzez wytykanie im wiejskiego pochodzenia, zwyczajéw i jezyka,
jakim si¢ postuguja. Mamy wiec do czynienia z kalka historycznie bardziej odlegta
niz neoliberalizm.

Opisujac konflikt pomiedzy ,stoikami” a ,warszawiakami”, warto przywotad
zapomniane w naukach humanistycznych pojecia autorstwa Jézefa Obrebskiego.

Pierwsze to ,grupa buforowa”. ,Grupa buforowa” to taka grupa marginalna,
ktéra dzieli dwie zasadnicze grupy. Kazda z tych grup zasadniczych zalicza grupg bu-
forowa do innej grupy zasadniczej. Ludzie do niej przynalezacy to ludzie o rozdartej
tozsamosci, niekiedy zglaszajacy akces do jednej z grup zasadniczych i spotykajacy
si¢ z odrzuceniem. W tym sensie ,stoiki” zglaszaja akces do ,,warszawiakéw”, ale
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Chamofobia ma si¢ dobrze. Z prof- Teresq Smolitiskq rozmawia Dorota Wodecka, ,Gazeta Wy-
borcza”, 7-8.07.2012, s. 31.
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sa odrzucani, a dla ,,swoich” nie sa juz ,,swoimi”, ale tymi z ,naleciatoscig” stolicy
($wietnie tego typu przyktady opisuje E. Redlifiski w Listach z rabarbaru). Ten,
komu si¢ udalo, zyje jednak pod ciagly presja, ze wyda sig, kim jest, wigc odcina si¢
od korzeni, zeby zatrze¢ $lady swojego pochodzenia. Miota si¢ pomi¢dzy dwoma
$wiatami, nie nalezy do zadnego z nich, przez to traci swoja tozsamos¢ (na przyklad
poprzez dystansowanie si¢ od swojej rodziny, czego dobrym przyktadem serial Da-
leko od szosy). Mozna powiedzie¢, ze taczy on ,kompleks nietutejszosci” z réwnocze-
snym odcigciem si¢ od swojej przesztosci. Taki cztowiek, kiedy osiagnie sukces w no-
wych warunkach, staje si¢ krytyczny wobec nowych przybyszy, a wigc mechanizm
upokorzenia si¢ powtarza. Jak celnie zauwaza Smoliriska, ,,chamofobia” wywodzi si¢
z kultury szlacheckiej, w ktérej byt pan i cham, co pokutuje do dzisiaj. Przyktadowo
na Stowacji nie ma tego problemu, caly nar6d ma plebejskie pochodzenie i nike si¢
tego nie wstydzi.

Drugie pojecie to ,,mimikra etniczna”, ktéra oznacza cheé¢ upodobnienia si¢ do
grupy sasiedniej, ocenianej jako ,wyzsza”. Odrzucenie tego akcesu asymilacyjnego
powoduje frustracj¢, wyobcowanie i upokorzenie skutkujace nasileniem ksenofobii
i idealizowaniem wtasnej kultury. To sprawa kapitalnie widoczna na tym przykta-
dzie, co przejawia si¢ migdzy innymi w tym, ze ,stoiki” zaczynaja wprost méwié
o swoim wiejskim pochodzeniu i faktycznie idealizowad zycie na wsi (portale typu
,Jestem ze wsi”, ,Stowarzyszenie Folkowisko”). Co ciekawe, owa idealizacja bierze
si¢ z widzenia wsi z perspektywy kultury mieszczanskiej, gdzie ceni si¢ pickno przy-
rody, dba o zwierzeta, zyje ekologicznie — by wymieni¢ tylko te elementy. Z ustalen
etnologicznych wiemy, ze tak w duzej mierze nie bylo, w tym sensie to raczej wy-
myslanie swojej tradycji, konstruowanie korzeni.

Uzyteczne wydaja mi si¢ takze niektére idee Floriana Znanieckiego z teorii anta-
gonizmu wobec obcych, migdzy innymi ,,antagonizm werbalny” zaczepny (,stoik”)
oraz antagonizm obronny, czyli unikanie wszelkiej stycznosci, czego dobrym przy-
ktadem sg osiedla strzezone.

Cho¢ wyzej przywolane pojecia powstaly dla opiséw kwestii etnicznych, to daja
si¢ one przetozy¢ — moim zdaniem — na konflikt klasowo-ekonomiczny, z jakim
mamy tutaj do czynienia.

W dalszej kolejnosci interpretowaé mozna takie wydarzenia jak ,sprawa krzy-
za” na Krakowskim Przedmiesciu. Postrzegam je jako spektakl obustronnej pogar-
dy i upokorzenia ,,dwéch Polsk”. Z jednej strony sa ludzie czujacy si¢ wykluczeni
($wiadcza o tym biografie ,,obroricéw krzyza”), ktérzy w narracji religijnej znajduja
mozliwo$¢ wypowiedzenia swojego upokorzenia. Z drugiej za$ strony znajduja si¢
— w przewazajacej mierze — miodzi ludzie, kedrym udato si¢ osiagnaé ekonomiczny
sukees, nieczujacy si¢ zapewne upokarzani ze wzgledu na swoje przekonania. Ci
pierwsi odmawiaja uznania wartosci tych drugich za wartosci w ogdle, drudzy za$
korzystaja z konwencji zartu, parodii (cho¢ nie tylko) potrzebnej do wy$miania
i o$mieszenia wartosci pierwszych.
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Co do kwestii opisu strajkéw ,,solidarnosciowcoéw”, to powiem jedynie, ze przed-
stawiani sa oni jako pijana masa (opinia wypowiadana przez postéw przywotywana
w kazdym wydaniu serwiséw informacyjnych), tum nic nierozumiejacych ze wspét-
czesnej ekonomii prostaczkéw, chlopéw z prowingji. Zgadzam si¢ z Aleksandrem
Woznym, méwiacym, iz — po pierwsze — pojawiajace si¢ nagtéwki prasowe ,,Zwiaz-
kowa okupacja” na okreslenie strajkujacych nawiazuja do okupacji hitlerowskiej oraz
— po drugie — monopol okreslonych mediéw pozostajacy w zwiazku z rzadzacymi
grupami intereséw rosci sobie prawo do spychania podwazajacych ,twarde prawa
ekonomii” (rzecz jasna neoliberalnej) na pozycjg kogos drugiego, gorszego, ktdrego
mozna upokorzy¢ i ktérym mozna pogardzac®.

W kontekscie opisu strajkéw ,solidarnosciowcéw” warto zwrdci¢ uwagg na jed-
na z wypowiedzi Stefana Niesiolowskiego, ktéry okreslit strajkujacych mianem
,warchotéw”. Przykiad ten potwierdza opini¢ Wojciecha J. Burszty, méwiaca, iz
w spadku po PRL-u otrzymalismy caty zaséb klisz jezykowych dotyczacych insynu-
acji wzgledem pochodzenia, orientacji seksualnej i przewin przodkéw konkretnych
os6b. Jego zdaniem kwerenda takich Zrédet jak na przyktad opisy demonstracji
(pojawiaja si¢ w nich okreglenia ,,elementy warcholskie”) moze unaoczni¢, jak — pa-
radoksalnie — niewiele si¢ one zmieniaja®'. Zmiana dotyczy przede wszystkim tego,
do kogo sa one skierowane.

Na zakoriczenie powiem jedynie, ze przygladanie si¢ polskiej rzeczywistosci po-
przez pojecie ,kultury upokarzania” autorstwa Andrzeja Szahaja nie napawa opty-
mizmem co do poczucia wspélnoty, solidarnosci spotecznej i réwnosci. W duzej
mierze odpowiedzialne s3 za to media.
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Telewizja NTV jako narzedzie
ksztattowania opinii rosyjskiego spoteczenstwa
na przyktadzie medialnego wizerunku
Michaita Chodorkowskiego

Michait Borysowicz Chodorkowski 20 grudnia 2013 roku opuscit koloni¢ karna
w Siegiezy w Republice Karelii. Stato si¢ to mozliwe po dziesigciu latach wigzienia
dzigki podpisanemu przez Wladimira Putina utaskawieniu.

Korzeni uwigzienia Chodorkowskiego nalezy doszukiwa¢ si¢ w kampanii prezy-
denckiej z 1996 roku. Grupa oligarchéw poparta wowezas przegrywajacego w son-
dazach dotychczasowego prezydenta Borysa Jelcyna, w zamian za co uzyskata po
jego ostatecznym zwycigstwie dostep do prywatyzowanych spétek skarbu paristwa'.
Jednak, jak pokazaly kolejne lata, zdobycze te okazaly si¢ niepewne, a powodzenie
w biznesie w duzej mierze zalezalo od przestrzegania umowy o rozdziale stref poli-
tyki i biznesu.

Konsekwentnie realizowana polityka rozwoju firmy uczynita z Chodorkowskie-
go najbogatszego Rosjanina z majatkiem szacowanym w 2003 roku przez ,,Forbes”
na 8 miliardéw dolaréw. W tym samym czasie Jukos przescignat pod wzgledem wy-
dobycia ropy paristwowy koncern Lukoil, a wartos¢ firmy Chodorkowskiego wyce-
niano wyzej niz Gazpromu?. Te sukcesy na tyle rozochocity przedsigbiorce, ze zaczat
balansowa¢ na granicy wladzy i biznesu. W lutym 2003 roku, w trakcie spotkania
przedsigbiorcéw z Putinem, Chodorkowski wytknat prezydentowi rozprzestrzenio-
na w kraju korupcje, ten za$ zrewanzowal si¢ uwagami na temat domniemanych

' M. Chodorkowski, N. Gieworkian, Wigziess Putina, Warszawa 2012, s. 15.
2 Ibidem, s. 14.
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probleméw podatkowych Jukosu. Ponadto kompania sponsorowata opozycyjne par-
tie Jabtoko, Sojusz Prawych Sit i Komunistyczna Parti¢ Federacji Rosyjskiej. Na do-
miar zlego w kwietniu zapowiedziano polaczenie Jukosu z nalezacym do Romana
Abramowicza Sibnieftem, co stworzytoby surowcowego giganta, z ktérym trudno
byloby rywalizowa¢ paristwowym przedsigbiorstwom.

W lipcu zatrzymano wspélnika Chodorkowskiego Platona Lebiediewa, a 25 paz-
dziernika 2003 roku samego szefa Jukosu. W rezultacie procesu obaj zostali skazani
na 8 lat wigzienia za oszustwa podatkowe. W kolejnych latach prokuratura wysung-
ta wobec biznesmenéw kolejne oskarzenia. Ostatecznie taczna dtugos¢ zasadzonej
kary wyniosta 11 lat, co oznaczalo, ze przedsi¢biorcy beda mogli wyjsé¢ na wolnos¢
w drugiej potowie 2014 roku.

Trojpodziat rosyjskich mediow

Nadawcéw operujacych na rosyjskim rynku nalezatoby podzieli¢ pod wzgledem
zaleznosci od wladz na trzy zasadnicze grupy, obejmujace media:

» catkowicie zalezne od wladzy,

» czesciowo wolne,

» niezalezne od wladzy.

W obreb pierwszej kategorii wlaczylbym przede wszystkim media, kt6rych struk-
tura wiascicielska obejmuje badz to skarb panistwa, badz zalezne od niego kompa-
nie. W obszarze telewizji beda to kanaty skupione pod szyldem ,Rassija’, ,,Pierwyj
Kanal”, a takze niektére z mediéw skupionych w grupie Gazprom-Media, w tym
przede wszystkim telewizja NTV.

Za media cz¢$ciowo wolne (czgéciowo zalezne) uznaé nalezy przede wszystkim
liczne gazety i czasopisma wydawane przez prywatne holdingi, ktére jednak w ob-
szarze krytyki wladz cechuja si¢ daleko idaca powsciagliwoscia — wsréd nich wy-
mieni¢ mozna periodyki Domu Wydawniczego , Kommiersant” oraz gazety , Izwie-
stja”, ,Moskowskij Komsomolec”, ,Komsomolskaja Prawda”. Do kategorii mediéw
czg$ciowo wolnych zaliczylbym réwniez radiostacje ,,Echo Moskwy”. Cho¢ plura-
lizm przedstawianych opinii kazatby sytuowa¢ to uznane radio w obrebie mediéw
niezaleznych, to problematyczna w tym wzgledzie jest zalezno$¢ od paristwowego
holdingu Gazprom-Media. Redakcja zarzadzana przez Aleksieja Wieniediktowa
wypracowata sobie co prawda daleko idaca autonomig, jednak jej niezaleznos¢ jest
stosunkowo niepewna.

Filarami ostatniej grupy sa wychodzaca trzy razy w tygodniu ,Novaya Gazieta’
oraz powstaly w 2010 roku kanat ,Dozd”, bedace gléwnymi miejscami krytyki
rosyjskich wladz i wyrazania liberalnych pogladéw. Inne media w obrgbie grupy
to przede wszystkim mniej lub bardziej popularne portale internetowe i platformy
blogowe.
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Koniec niezaleznosci NTV

Czas procesu Michaita Chodorkowskiego i Platona Lebiediewa przypada na prze-
tomowy okres w historii telewizji NTV. Przez caly okres lat dziewigédziesiatych
medium to byto jednym z gtéwnych wyrazicieli liberalnego $wiatopogladu. Kon-
sekwentnie budowana pozycja spowodowata, ze na przetomie wickéw NTV bylo
najwicksza prywatng telewizja, w ktérej kontrolny pakiet posiadal holding Media-
-Most nalezacy do biznesmena Wladimira Gusiriskiego.

Pluralizm przekazu medialnego stat si¢ powodem oskarzeri o wspieranie opozy-
¢ji’. Ich domniemanym skutkiem byta akcja z 11 maja 2000 roku — w cztery dni
po zaprzysiezeniu Wladimira Putina na pierwsza prezydencka kadencje* Federalna
Stuzba Bezpieczenistwa oraz Policja Podatkowa dokonaty przeszukania w biurach
Media-Mostu. Ich wynikiem stato si¢ zatrzymanie w czerwcu Wladimira Gusisi-
skiego, ktéremu postawiono zarzuty defraudacji mienia i oszustwa. Réwnoczesnie
zwrotu udzielonych kredytéw zaczat si¢ domaga¢ od spétki Gazprom, posiadajacy
mniejszosciowy pakiet udziatéw w telewizji NTV.

Gusiriski opuszcza areszt po trzech dniach. Tajemnica poliszynela jest, ze bylo to
mozliwe dzigki umowie znanej jako ,,Protokét nr 67, w ktdrej biznesmen zrzekat si¢
udziatéw w NTV na rzecz Gazprom-Media w zamian za zaprzestanie postgpowania
prokuratorskiego przeciw niemu’. W lipcu byly szef Media-Mostu wylatuje do Hisz-
panii, a Gazprom rozpoczyna wymiang kadry zarzadzajacej telewizja. Krytycznym mo-
mentem w tym procesie jest 3 kwietnia 2001 roku. W wyniku zebrania akcjonariuszy
dyrektorem kanatu zostaje Borys Jordan, a przewodniczacym rady dyrektoréw Alfred
Koch, szef Gazprom-Media. Dziennikarze wszczynaja relacjonowany na zywo protest,
ktdry przerywa dopiero pacyfikacja przeprowadzona w wielkopigtkowa nocz 13 na 14
kwietnia. W efekcie cz¢s¢ pracownikéw pod przywédztwem odwotanego dyrektora
Jewgienija Kisieliewa odchodzi do telewizji TNT®, a po miesigcu do kanatu TV-6.

Oceng dziennikarzy oraz sporej czgéci liberalnie nastawionych Rosjan odno-
$nie do przejecia NTV oddaje wypowiedz Kisieliewa podczas konferencji prasowej
22000 r.: ,Sprawa Gusiriskiego jawi si¢ jako od poczatku do korica sfalsyfikowana,
a z tego powodu polityczna. Prawdziwa przyczyna Scigania Gusiniskiego jest odmo-
wa oddania kontroli nad mediami w rece paristwa, ktére prébuje ustanowi¢ petng
kontrol¢ nad srodkami masowego przekazu w Rosji™”.

3 E. Kuceaesb, Pasgpors dMedua—Mocmar. Anpeas 2001, htep://goo.gl/kglijl (dostep 15.07.2014).
4
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B. Kapa-Mypsab, «l vsgpum u noxassiéaem Kpemawy. 10 aem bes nesasucumozo meaesuderus, heep://
g00.gl/GRSWLU (dostep 15.07.2014).

¢ Takze wchodzacej w sktad holdingu Media-Most.
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15.07.2014).
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Czas przemian. Ostatnie przejawy wolnosci

Pomimo przejecia wladzy w NTV oraz odejscia sporej czesci dziennikarzy zmiany
w sposobie prezentowanych tresci nie byly natychmiastowe. Ze wspomnieri Le-
onida Parfienowa®, ktéry pozostajac w NTV po odejsciu Kisieliewa stat si¢ jedna
z gléwnych twarzy kanalu, wnioskowa¢ mozna, ze lata 2001-2003 byly czasem
wzglednego pluralizmu. Szybko okazato si¢ jednak, ze byl to jedynie etap przejscio-
wy. W 2004 roku zaczgto blokowa¢ niektére tresci, ktére Parfienow prezentowat
w swoim cotygodniowym programie Namedni, a 31 maja program zdjgto z anteny
oraz zwolniono prowadzacego.

Przejawem etapu przejéciowego byly m.in. materialy na temat procesu Michaita
Chodorkowskiego®. Poréwnujac materialy prezentowane przez Parfienowa z poz-
niejszymi relacjami na ten temat, szczegdlng uwage zwraca obecno$é¢ wypowiedzi
samego Chodorkowskiego, ktéry w kolejnych latach straci prawo glosu. Zaréwno
obszerny reportaz wyemitowany bezposrednio po zatrzymaniu, jak i materiat opo-
wiadajacy o procesie w programie podsumowujacym rok daja mozliwos¢ odniesienia
si¢ do zarzutéw prokuratorskich samemu oskarzonemu oraz jego obroricom. Poja-
wiaja si¢ takze wypowiedzi os6b trzecich — ekspertow, ktdrzy prognozuja, ze sprawa
Jukosu zniszczy zaufanie biznesu i spolteczeristwa do organéw panstwa. Czasem
wrecz odnosi si¢ wrazenie, ze nie do$¢ czasu poswigca si¢ prokuraturze — cho¢ jest
to raczej wynik poréwnania poziomu pluralizmu z nastepujacg w kolejnych latach
nadreprezentacjg punktu widzenia oskarzenia. W komentarzu redakcyjnym wprost
wyrazono opinig, ze proces jest wynikiem naruszenia ,,cichej umowy z wtadza o po-
sprawy Gusiniskiego. Watpliwosci co do rzeczywistych intencji wladz pojawiaja si¢
jeszcze silniej w programie podsumowujacym rok — mowa jest o typowosci zarzutu
w odniesieniu do oligarchéw, wyrazony jest takze poglad, ze sprawa Chodorkow-
skiego pogorszyta wizerunek Rosji i Putina bardziej niz wojna w Czeczeni'’, ponie-
waz proces rozpatruje si¢ jako przejaw powrotu do minionych czaséw ZSRR.

Wymowa calego programu podsumowujacego rok jest bardzo krytyczna w od-
niesieniu do rzadéw Putina. Wsrdd 24 najwazniejszych wydarzen roku, oprécz
sprawy Chodorkowskiego, znalazlo si¢ miejsce dla informacji o zamknieciu ostatniej
niezaleznej telewizji TVS oraz zdecydowanie negatywnej oceny wyboréw parlamen-
tarnych, ktére stowami OBWE okreslono jako ,regres demokracji”. Z tego powo-
du nalezy rozpatrywaé Namedni jako ewenement oraz ostatnie podrygi pluralizmu
w rosyjskiej telewizji.

8 A Iapdenos, Hosoe HTB. 2002, http://goo.gl/Cv0g6X (dostep 15.07.2014).
?  http://goo.gl/1pha7u, http://goo.gl/SW1wCq (dostep 15.07.2014).
10 Krdra, notabene, relacjonowano w Namedni w bardzo krytyczny dla wladzy sposéb, co bylo

jednym z powodéw zdjecia programu z anteny.
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Monopol informacyjny. Oskarzony bez prawa gtosu

Jak juz zauwazytem, materialy emitowane w czasie procesu Chodorkowskiego
pozwalaly wypowiedzie¢ si¢ obu stronom sadowego sporu. Ta, wydawa¢ by si¢ mo-
glo, naczelna zasada dziennikarstwa catkowicie zanika po zakoniczeniu etapu przej-
sciowego w N'TV. W kolejnych latach znikaja wypowiedzi niezaleznych ekspertow
(o ile nie potwierdzaja tezy oskarzenia), a w imieniu Michaita Borysowicza méwia co
najwyzej jego adwokaci, cho¢ i z tym elementem bywa réznie. Przykladowo 6 sierp-
nia 2013 r. w gléwnym programie informacyjnym stacji informowano o skréceniu
wyroku dla kierownictwa Jukosu. Material na ten temat miat niemal identyczna
forme w kazdym z trzech wydan serwisu. Jedyna réznice stanowila setka z udzia-
lem adwokatéw Chodorkowskiego, ktdrzy zapowiadali dalsza ,walke o prawde” —
miejsce dla niej znalazto si¢ tylko w wydaniu wyemitowanym o godzinie 16:00"".
W péiniejszych, zdecydowanie dtuzszych, wydaniach najwidoczniej dziennikarzom
nie wystarczyto czasu i kilkusekundowa wypowiedZ musiano usuna¢'.

Wobec braku prawa glosu wazne wydaje si¢ przesledzenie sposobu prezentowa-
nia Michaita Chodorkowskiego w mediach. Nieprzypadkowe wydaje sig, ze oskar-
zony jest pokazywany na niemych zdjeciach opatrzonych odpowiednio krytycznym
komentarzem. Materialy wideo przedstawiaja go jako biernego skazarica — siedzace-
go w klatce na sali sadowej lub skutego i prowadzonego przez policj¢ — oprécz gtosu
biznesmen traci takze wizerunek.

Ciekawym studium przypadku w tym obszarze jest réwniez specjalne wydanie
programu Czieriezwyczajnoje Proiszestwie Rasliedowanie z 24 czerwca 2013, nosza-
ce tytul Zabdjstwo w prezencie . Juz sama plansza tytutowa z wizerunkiem Cho-
dorkowskiego nie pozostawia watpliwosci, pod czyim adresem beda formutowane
oskarzenia.

Specjalne wydania Czieriezwyczajnoje Proiszestwie Rasliedowanie'* mozna uznaé
za emanacjg oficjalnej polityki Kremla. W okresie ochtodzenia relacji Bialorus—Rosja
w 2010 roku wyemitowano seri¢ pi¢ciu filméw o wypaczeniach rezimu Aleksandra
Lukaszenki. W tym samym roku program poswigcono bylemu merowi Moskwy
Jurijowi Luzkowowi, ktéry w nastgpstwie programu popadt w niefaske i zostat od-
wotany ,,w zwiazku z utrata zaufania Prezydenta”. Natomiast w 2012 roku w dwéch
czg$ciach filmu Anatomia protestu oskarzono lideréw opozycji pozaparlamentarnej
0 przygotowywanie przewrotu za pieniadze i z inspiracji obcych krajéw.

Dwudziestominutowy odcinek poswigcony Chodorkowskiemu opowiada o za-
bojstwie Wladimira Pietuchowa, mera Neftiejugariska, do ktérego doszto 26 czerwca

" http://goo.gl/Rhe2JO (dostgp: 15.07.2014).

2 http://goo.gl/IcLjtM, http://goo.gl/YQIKGB (dostep: 15.07.2014).
% http://goo.gl/QSGUQm (dostep: 15.07.2014).

% htep://goo.gl/iP96Rk (dostep: 15.07.2014).
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vsuﬁc'rko ,
B NOAAPOK

Zabdjstwo w prezencie— plansza tytutowa programu Czieriezwyczajnoje Proiszestwie
Rasliedowanie z 24 czerwca 2013 r. (oprac. wlasne autora)

1998 r. Sens tytutu zawiera si¢ w zbieznosci daty zabdjstwa z urodzinami Michaita
Chodorkowskiego. Juz pierwsze minuty programu nie pozostawiaja watpliwosci
co do wymowy catosci. Przy dzwigkach dramatycznej muzyki dowiadujemy sie, ze
organizatorem zabéjstwa byt szef ochrony Jukosu Aleksiej Piczugin, skazany przez
moskiewski sad w 2007 roku. Program rozpoczynaja pytania — tezy, ktdre maja by¢
tematem opowiesci. W tym swoistym forszpanie mowa jest o bezwzglednych meto-
dach Jukosu, niszczeniu przez koncern preznie dzialajacego miasta, aby w ten sposéb
szybciej zbudowa¢ naftowe imperium, oraz o merze, ktéry jako jedyny przeciwstawit
si¢ dominagji oligarchéw, za co musiat zosta¢ zabity.

Juz na poczatku mamy do czynienia ze zr¢czng manipulacja materiatami wideo.
W forszpanie pada pytanie czytane przez lektora: ,Dlaczego trzeba bylo zabija¢
Pietuchowa?”, na ktére ,,odpowiada” setka z wypowiedzig jednego z bohateréw re-
portazu: ,Chodorkowski i jego zespét czuli si¢ w miescie krélami. Oni mysleli, ze
mogg robi¢ z miastem i mieszkaicami, co im wygodne”. Sedno manipulacji polega
na tym, ze literalnie nikt nie oskarza Chodorkowskiego o zlecenie zabdjstwa, jednak
zestawienie fragmentoéw wyrwanych z wypowiedzi bohateréw powoduje, ze widz nie
ma co do tego watpliwosci. Takie podprogowe zagrania pojawiaja si¢ zreszta wielo-
krotnie w materiale — przyktadowo z offu lektor méwi o zabdjstwie, ale na ekranie
pokazywane sg zdjgcia Chodorkowskiego.

Pojawiajg si¢ ponadto inne oskarzenia. Méwiac o dziatalnosci Jukosu w Neftie-
jugarisku, uzywa si¢ okreslen typu ,okupacja’ lub nawet , katastrofa humanitarna”.
Stawiana jest teza, ze wszelkie protesty byly bezowocne, poniewaz Jukos sponsorowat
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partie polityczne. Méwi sig takze, ze Chodorkowski mial by¢ pomostem dla wy-
przedania débr narodowych w amerykanskie rece. Nie wnikajac w prawdziwosé
powyzszych okreslen — w zadnym miejscu nie pojawiaja si¢ dowody na zwiazek
biznesmena z zabdjstwem, ktére, sadzac po tytule, miato by¢ tematem programu.
Chodorkowski jawi si¢ w reportazu jako bezwzgledny oligarcha nieliczacy sig z pra-
cownikami, ale poza data urodzin brak jest poszlak, ktére uzasadnialyby firmowanie
programu plansza ze zdjeciem biznesmena.

Cho¢ oskarzenia o zlecenie morderstwa Wladimira Pietuchowa przez Chodor-
kowskiego nigdy nie znalazly potwierdzenia w zarzutach prokuratorskich', poja-
wiajg si¢ w podtekscie wielu materiatéw dziennikarskich. Nawet po utaskawieniu
w materiale programu informacyjnego Siewodnia mowa jest o powaznych przestep-
stwach ekonomicznych, za ktére siedziat Chodorkowski, oraz jego bezwzglednych
metodach, o ktérych $wiadczy¢ ma zona zamordowanego mera, nawotujaca Cho-
dorkowskiego do pokajania sig'.

Inne potencjalne obwinienia pojawiaja si¢ zreszta jeszcze na kilka dni przed ula-
skawieniem w serwisie informacyjnym — informowano stowami prokuratury o ,bar-
dzo prawdopodobnych nowych zarzutach™.

Zastanawiajace, ze w przekazach medialnych na temat loséw Chodorkowskiego
nie pojawia si¢ nawet wzmianka o kontrowersyjnosci procesu. Jest to o tyle dziwne,
ze temat ten pojawiat si¢ w materiatach z 2003 roku, a wokét politycznosci procesu
zbudowana jest wigkszo$¢ materiatéw w zachodnich mediach. Co wigcej, 38 pro-
cent badanych Rosjan nie ma watpliwosci, ze szeféw Jukosu skazano ,z géry”, bez
patrzenia na zasadno$¢ zarzutéw. Dodatkowo co piaty respondent wskazywat, ze
Chodorkowski pozostawat w wigzieniu, poniewaz krytykowat wtadze'®. W przeka-
zach medialnych dziennikarze NTV przecza tym opiniom. Stowa Putina o braku
politycznego charakteru procesu' wybrzmiewaja bez zadnego komentarza.

Kontrowersyjno$¢ sprawy Jukosu jest co najwyzej wzmiankowana jako wymyst
zachodnich dziennikarzy. W komentarzu do dorocznej konferencji Wladimira Pu-
tina w 2012 r. mowa jest, ze zadna z nich nie moze si¢ odby¢ bez pytari o Chodor-
kowskiego. Jednak w 20-minutowej relacji nie znajduje si¢ miejsca dla przytoczenia
tego typu niewygodnych pytan®. Znalazlo si¢ ono za to dla przytoczenia odpowiedzi
Putina, w ktérej ten zarzuca dziennikarzowi Reutersa, ze zupelnie nie rozumie, jak
funkcjonuje rosyjski system sadownictwa®'.

Za zlecenie zabéjstwa skazano zaocznie jedynie jednego z udziatowcéw Jukosu.
¢ htep://goo.gl/Jcln6Z (dostgp: 15.07.2014).

7" http://goo.gl/dfI9Xp (dostgp: 15.07.2014).

H. 3opxkas, Oduecmeenroe muernue—2013, Moskwa 2013.

' http://goo.gl/bOj5U5 (dostep: 15.07.2014).

2 htep://goo.gl/peXh1D (dostep: 15.07.2014).

2t http://goo.gl/bOj5US5 (dostep: 15.07.2014).
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Utaskawienie mato wazne

Sadzac po pozycji w szpiglu oraz objgtosci relacji poswigconych uwolnieniu Mi-
chaita Chodorkowskiego, mozna domniemywa¢, ze dziennikarze NTV uznali te
wydarzenie za mato znaczace. Jeden z gtéwnych newséw w §wiatowych serwisach
informacyjnych bynajmniej nie otwierat rosyjskich programéw.

W gtéwnym wydaniu serwisu informacyjnego Siewodnia z 19 grudnia 2013
roku® informacja o woli ufaskawienia Chodorkowskiego, wyrazonej przez Puti-
na, znalazla si¢ co prawda na pierwszym miejscu w forszpanie, jednak aby dowie-
dzie¢ si¢ wigcej na ten temat, widz musi czeka¢ 13,5 minuty. Topowa informacja
jest wzmiankowana ledwie jako jeden z tematéw dorocznej konferencji prasowej
prezydenta. W 13-minutowej relacji z konferencji Chodorkowskiemu po$wigcono
jedynie 60 sekund, podczas ktérych przytoczono wylacznie petna wypowiedz Wla-
dimira Putina. Kolejnego dnia gléwne wydanie dziennika® znéw wzmiankowato
o wypuszczeniu biznesmena z kolonii karnej na pierwszej pozycji forszpanu, jednak
material na ten temat byt dopiero drugi w szpiglu — przegrywajac ze $miertelnym
wypadkiem samochodowym zast¢pcy przewodniczacego wladz Dagestanu, ktéry
wydarzyt si¢ dzient wezesniej. Tym razem informacjom poswigconym wypuszczeniu
na wolnos¢ Chodorkowskiego poswigcono trzy minuty i 11 sekund w 25-minuto-
wym wydaniu. Dwa dni pézniej, w niedzielnym serwisie informacyjnym podsumo-
wujacym wydarzenia tygodnia®, ulaskawieniu po$wigcono juz 4,5 minuty, jednak

Zapowiedz materiatu o wyjsciu Michaita Chodorkowskiego z Kolonii Karnej — pro-
gram Siewodnia, 20 grudnia 2013 (oprac. wlasne autora).

22 http://goo.gl/vbAExs (dostep: 15.07.2014).
# heep://goo.gl/xCuHRR (dostep: 15.07.2014).
% htp://goo.gl/NjJUWs (dostep: 15.07.2014).
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w wydaniu trwajacym 45 minut. Co wigcej, materialy na temat sprawy znalazly si¢
dopiero na 6. 1 7. pozydji szpigla, po przerwie reklamowej, i czgsciowo wymieszano
je z obszerniejszym materialem na temat amnestii z okazji 20-lecia konstytucji.

Oprécz umiejscowienia zastanawiajacy jest wyglad relacji z wydarzenia. Nadal do
glosu nie dopuszcza si¢ Michaita Chodorkowskiego ani jego przedstawicieli. Wyjat-
kiem jest jedynie krétka rozmowa telefoniczna z jego matka w jednej z relacji. W za-
mian otrzymujemy metadziennikarskie materialy. Reportaze poswigcone sa gtéwnie
zdawaniu relagji z tego, jak zurnalici oczekiwali na mrozie przed kolonia karna, nie
wiedzac, czy biznesmen opuscit juz wigzienie. Kazdorazowo przytaczana jest tez cata
wypowiedz Putina z konferencji prasowej, na ktérej informowat on, ze postanowit uta-
skawi¢ bytego szefa Jukosu. Przypomina sig takze wagg zarzutéw, za keére Chodorkow-
ski trafit do wigzienia, oraz przypomina, ze utaskawienie oznacza, iz skazany nie bedzie
mégt dochodzi¢ rehabilitacji, co jest niemal réwnoznaczne z przyznaniem si¢ do winy.

W ciagu pét roku od ulaskawienia Chodorkowski pojawia si¢ na stronach oraz w pro-
gramach telewizji NTV bardzo rzadko. Poczatkowo zdawkowo informuje si¢ o poczyna-
niach biznesmena na emigracji — wyjezdzie do Niemiec i decyzji o osiedleniu si¢ w Szwaj-
carii. Sa to gtéwnie przedruki depesz agengji Itar-Tass i Interfaks. Pierwszy raz wypowiedz
Chodorkowskiego pojawia si¢ na antenie w relacji z konferendji prasowej, przeprowadzo-
nej w dziert po uwolnieniu w muzeum muru berlifiskiego. Przytoczony 25-sekundowy
fragment uzna¢ mozna za $wiadectwo kapitulacji bylego oligarchy — mowa jest w nim
o odzegnywaniu si¢ od jakiejkolwick dziatalnosci politycznej. Pozostate wypowiedzi Cho-
dorkowskiego, na temat decyzji o zaangazowaniu si¢ w ochrone wigzniéw politycznych
oraz skupieniu si¢ na rodzinie, przytaczane sa w formie mowy zalezne;j.

Sprawa Jukosu powraca jeszcze na poczatku roku, w zwiazku z uwolnieniem
Platona Lebiediewa 24 stycznia 2014 r. Kazdorazowo w takiej sytuacji podkresla
si¢ jednak, ze pomimo utaskawienia sad nadal domaga si¢ od szefostwa kompanii
17 miliardéw rubli tytutem niezaptaconych podatkéw — z tego powodu Chodor-
kowski ma nie chcie¢ wréci¢ do ojczyzny.

Whioski

Poréwnanie relacji medialnych w telewizji NTV z okresu sprzed oraz po uwigzie-
niu Michaita Chodorkowskiego dowodzi znacznych réznic w sposobie opisywania
rzeczywistosci. Skazanego pozbawia si¢ prawa glosu, tym samym tamie si¢ dzienni-
karskie standardy, przedstawiajac tylko jedng strong sporu. Co wigcej, wypowiedzi
przedstawicieli wtadzy z Wladimirem Putinem na czele przytaczane sa en bloc, bez
skrétéw oraz jakichkolwiek komentarzy odredakcyjnych lub ze strony oséb trzecich.
Mozna zaobserwowaé powtarzajacy si¢ scenariusz newsa na temat sprawy Chodor-
kowskiego, w ktérym kazdorazowo pojawia si¢ wypowiedz wladzy, przypomnienie wagi
zarzutéw, a czgsto takze insynuacji odnosnie do potencjalnych przewin oskarzonych.
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Objetos¢ tych materialéw jest znaczaco mniejsza od innych wzmiankowanych
w wydaniach. Moze to §wiadczy¢ o przekonaniu o niewaznosci (badz zwyktosci)
sprawy — badz checi wykazania takowej. Przemawiatoby za tym takze konsekwentne
przemilczanie wszelkich kontrowersji wokét procesu.

By¢ moze jednak zdawkowo$¢ informagji i ograniczenie si¢ przede wszystkim do
relacjonowania oficjalnych o$wiadczen organéw wladzy wynikaja z mechanizméw
autocenzury, w ktérej dziennikarze na wszelki wypadek wolg nie dopuszczaé do
glosu potencjalnych krytykéw wiadz.
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Uniwersytet Lodzki

Komunikowanie (nie)obiektywnosci
na poziomie werbalnym

Niniejszy tekst przedstawia wstgpne wyniki badan dotyczacych sposobéw komuni-
kowania obiektywnosci i subiektywnosci autora wypowiedzi werbalnej. Przedstawia-
ne nizej rezultaty uzyskano w ramach badania empirycznego, w ktérym respondenci
po przeczytaniu tekstu felietonu przypisywali jego autorowi cechy ich zdaniem go
charakteryzujace, a wiréd ktérych pojawily si¢ takze ,obiektywny” i ,subiektyw-
ny”. Nast¢pnie uczestnicy wypisywali te fragmenty, ktére w ich opinii odpowiadaja
za wskazane cechy, co na etapie analizy badawczej pozwolito wyloni¢ i stypologizo-
wac sposoby komunikowania wymienianych okreslen.

Perspektywa badawcza

Przyjeto w prowadzonych badaniach perspektywe konstruktywizmu (zob. Fleischer
2007), zgodnie z ktdra istotny jest podzial na ,méwienie” i ,komunikowanie™:
,O ile zatem méwienie sprowadza si¢ do tego, co si¢ méwi, o tyle komunikowa-
nie odnosi si¢ do tego, jak si¢ to méwi i co si¢ poprzez to, co i w jaki sposéb sie
moéwi, jeszeze komunikuje” (Fleischer 2012: 29). Innymi stowy, mozna na przyklad
,powiedzie¢”, iz jest si¢ ekspertem literatury i szczegélnie ceni si¢ $redniowiecze
hiszpanskie oraz jego czotowego twércg Shakespeare’a za nowatorskie rozwiazania
narracyjne, wprowadzone w Kwiatach polskich. Wéwczas ,,powiedzialo” si¢ nie wig-
cej niz powyzsze stowa, ale ,zakomunikowato” si¢ gleboka ignorancje w dziedzinie
literatury. Omawiane nizej wyniki koncentruja si¢ zatem nie na deklaracjach obiek-
tywizmu i subiektywizmu (na ,méwieniu” o ,posiadaniu” tych cech), ale na tym,
co i jak nalezy méwi¢, by za obiektywnego lub subiektywnego zosta¢ uznanym (jak
to ,,komunikowa¢”).
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W analizie uwzgledniono, iz ,interesuje nas [...] wylacznie mozliwe oddzialy-
wanie danej wypowiedzi, skutek, jaki wypowiedz ta moze wywola¢; [...] oddzia-
tywanie [...] wiazace (uzytkownikéw dyskursu), typowe, powszechnie stosowane”
(Fleischer 2008: 99). Taka postawa badawcza oznaczata trzy gtéwne metodologiczne
konsekwencje. Po pierwsze, zrezygnowano z weryfikowania i uwzglednienia inten-
¢ji autora wypowiedzi (jak réwniez intencji respondenta), a skupiono si¢ wylacznie
na efekcie komunikacyjnym jego stéw, tj. na fakcie, ze wypisane przez uczestnika
badania stowa jego zdaniem odpowiadaly za komunikowanie wskazanej cechy (tu:
obiektywizmu lub subiektywizmu). Po drugie, analiza koncentrowata si¢ na po-
wtarzajacych si¢ elementach stylistyczno-dyskursowych komunikowania omawia-
nych okresleri, co pozwolito wytoni¢ swego rodzaju typologi¢ sposobéw wyrazania
»obiektywizmu” i ,,subiektywizmu” (zob. Barariska-Szmitko 2013), uwzgledniajaca
réwniez ilo$ciowa reprezentacje poszczegélnych srodkéw. Po trzecie, oczywiscie taka
perspektywa badawcza oznaczata tez wykorzystanie paradygmatu empirycznego,
angazujacego w proces badawczy respondentéw (zob. Fleischer 2008: 49-111).

Przebieg i warunki badania

Cale badanie miato dos¢ ztozony charakter, a jego gléwny cel stanowito ustalenie,
jaki wizerunek mozliwy jest do komunikowania werbalnie, jakie przymioty auto-
ra wypowiedzi jakimi metodami mozna wyraza¢. Stad tez wyniki dotyczace cech
»obiektywny” i ,subiektywny” stanowia tylko niewielka cze$¢ uzyskanych rezul-
tatéw. Ponizej omdéwione zostang wigc jedynie w interesujacym nas aspekcie dwa
z kilku wariantéw badania — te istotne w kontekscie celu niniejszego tekstu.
Respondenci mieli do wykonania dwa gléwne zadania, ktérym nadano uktad se-
kwencyjny. Podczas realizacji danego polecenia nie znano kolejnego. Uczestnicy otrzy-
mali teczki z kartami, z ke6rych tylko pierwsza miata widoczng zadrukowana strong,
a inne odwrécone zostaly wydrukiem w strong dna teczki. Do pierwszego zadania re-
spondentéw nalezalo przeczytanie felietonu, odwrdcenie pierwszej za felietonem kart-
ki formatu A5 i zrealizowanie polecenia: ,Majac za podstawe tekst przeczytanego felie-
tonu, jakimi stowami opisatby Pan / opisataby Pani autora tego tekstu?”. Na wydruku
widniato pig¢ ponumerowanych punktoréw, tak aby kazdy z respondentéw podat pig¢
cech autora. Po wykonaniu tego zadania badani odwracali kolejng kartke formatu A5
z poleceniem: ,,Prosz¢ do kazdej wskazanej przez Pana/Pania cechy autora felietonu
wypisac z tekstu stowa/zdania/fragmenty, ktére staly si¢ podstawa do wytonienia danej
cechy”. Na dostarczonej kartce znajdowaly si¢ punkty od 1 do 5 oraz wielowersowe
wykropkowane miejsce na wypisanie wyktadnikéw jezykowych wylonionych okresler.
Tak sformutowane polecenia pojawily si¢ w wariancie badania, w kt6rym autor felie-
tonu pozostawat dla respondentéw anonimowy, a podany do przeczytania tekst miat po-
sta¢ wydruku na biatej karcie A4. W wariancie drugim zadbano, by tozsamos¢ felietonisty
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byta jawna. Dlatego w poleceniach zamiast stowa ,,autor” wymieniano konkretne imi¢
i nazwisko, a zamiast biatej karty z tekstem uczestnikom zostata przedstawiona kserokopia
strony tygodnika z felietonem, gdzie znajdowalo si¢ zdjecie dziennikarza oraz informacja
0 jego imieniu i nazwisku. Oprécz tych modyfikacji wszystko pozostawato identyczne.

Respondenci brali udziat w badaniu dobrowolnie. Przed rozdaniem teczek zostali
poinformowani, iz nie nalezy ich otwiera¢, dopdki prowadzacy wyraznie tego nie
zasygnalizuje. Zwrécono réwniez uwagg, by po otwarciu teczek wykonywac tylko te
polecenia, o ktérych mowa na kartce bedacej na wierzchu materiatéw znajdujacych
sie w teczce. Podkre$lono, iz w celu zachowania rzetelnosci i waznosci badania nie
wolno sprawdza¢, co znajduje si¢ na kolejnych kartkach, dopdki nie zrealizuje si¢
biezacego zadania. Prowadzacy w trakcie badania monitorowat przestrzeganie tych
regul. Procedura ta miata na celu zapewnienie rzetelno$ci badania i uniknigcie wy-
konania przez respondentéw wezesniejszych zadan pod katem tatwiejszej realizacji
kolejnych. Czas przeznaczony na wykonanie zadari pozostawal nielimitowany, nie
przekraczat jednak 15-20 minut. Ankiety tych, ktérzy wykonywali polecenia dtuzej
niz 20 minut, zostaly pominiete w procesie analizy wynikdw.

Oproécz samego tekstu felietonu i kartki ze zdjeciem (format A4) wszystkie kart-
ki z poleceniami mialy format A5, aby ograniczy¢ dlugos¢ odpowiedzi badanych.
Na wydruku wstawione zostaty punkty i wykropkowania, aby zapewni¢ jednolitos¢
odpowiedzi i tym samym wicksza poréwnywalnos¢ wynikéw. Pierwsze pytanie (do-
tyczace okreslent autora) pozwala wyloni¢ konkretne cechy felietonisty, odpowiedz
na drugie z kolei umozliwia okreslenie sposobéw komunikowania wskazanych cech.

Wsréd respondentéw znalezli si¢ studenci I oraz I1 roku dziennikarstwa i poloni-
styki kilku polskich uczelni: Uniwersytetu Lédzkiego, Uniwersytetu Wroctawskiego,
Uniwersytetu w Biatymstoku, Uniwersytetu im. Kazimierza Wielkiego w Bydgosz-
czy, Uniwersytetu Warszawskiego, Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Po-
znaniu. Proszono o dobrowolny udzial stuchaczy tylko tych dwéch kierunkéw,
zaktadajac ich optymalne kompetencje jezykowe i poziom elokwencji potrzebny
w badaniu. Nie angazowano wyzszych rocznikéw ze wzgledu na przewidywane zbyt
duze kompetencje i $wiadomos¢ jezyka, komunikacji oraz gatunkéw dziennikar-
skich. Respondenci, wéréd kedrych znajduja sie studenci pokrewnych kierunkéw
humanistycznych dwéch tylko rocznikéw, zapewniali tez homogenicznos¢ préby.

W catym badaniu wykorzystano teksty czterech felietonistéw: Krzysztofa Vargi
(piszacego do ,,Duzego Formatu” ,Gazety Wyborczej”), Piotra Zaremby (publi-
kujacego na famach ,W sieci”, a wezesniej w tygodniu ,,Sieci” i ,,Uwazam Rze”),
Magdaleny Srody (ktérej teksty niezmiennie ukazuja si¢ na tamach ,, Wprost”) oraz
Szymona Holowni (obecnie autora felietonéw dla ,Rzeczpospolitej”, wezesniej dla
»Wprost” i ,Newsweeka”). Nizej prezentowane wyniki zwigzane z komunikowaniem
»obiektywizmu” i ,subiektywizmu” dotyczy¢ beda trzech ostatnich z wymienionych
tu autoréw. Postuzono si¢ wypowiedziami zwiazanymi z rézna tematyka (kulturalng
i spoleczno-polityczna) oraz skrajnie innymi postawami $wiatopogladowymi m.in.
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w celu zapewnienia dywersyfikacji tematycznej i ideowej oraz by unikna¢ determi-
nacji wynikéw jednym tematem czy prezentowana postawa.

Poréwnywalno$¢ rezultatéw mogta zosta¢ zapewniona przez wykorzystanie tego sa-
mego typu tekstu, ktdry z jednej strony narzucatby pewne reguly, a z drugiej dawat duza
swobodg wyrazania wlasnej osoby. W badaniu postuzono si¢ wigc gatunkiem felietonu.
Na tle innych form dziennikarskich daje on bowiem najwicksze mozliwosci ekspresji
wlasnej osobowosci i eksponowania cech autora w warunkach wypowiadania si¢ na r6z-
ne tematy. Dla porzadku przytoczmy definicje, ktdra — zdaje si¢ — jest jedna z najlepiej
sumujacych dotychczasowe ustalenia dotyczace tej formy wypowiedzi: ,,Felieton jest stata
pozycja w dziennikach, tygodnikach, miesigcznikach, takze w mediach elektronicznych.
Zajmuje si¢ najczgsciej aktualnymi w danym momencie wydarzeniami kulturalnymi,
spolecznymi, gospodarczymi. Powinien by¢ pisany dla rozrywki czytelnikéw, w tonie
swobodnym o duzym zabarwieniu satyrycznym, nawet skandalizujacym. Swoboda je-
zykowa felietonu wiaze si¢ z wolnoscig tematyczna. Autor felietonu ma prawo mani-
festowa¢ swéj subiektywny punkt widzenia, podkresla¢ uczuciowos¢ i zaangazowanie
w dane sprawy. Wypowiedz jego cechuje familiarnos¢ i podkreslanie wolnosci intelek-
tualnej. Stylistycznie felieton korzysta z mowy potocznej (w tym kolokwializméw, nawet
wulgaryzméw), ale i ze $rodkéw typowo literackich, a takze prawa do kreowania fikgji”
(Wolny-Zmorzynski, Kaliszewski 2006: 88). Pozwalajac wigc na niemal nieograniczong
swobodg tematyczna i stylistyczna, felieton daje piszacemu tekst duza dowolnos¢ w ko-
munikowaniu o samym sobie. Jest tez gatunkiem cyklicznym, dzigki czemu mozliwe
stato si¢ wykorzystane kilka réznych tytutéw tej samej osoby. Poniewaz dlugo$¢ cyklu
publikacji warunkuje tres¢ i formg tekstu, zadbano o postuzenie si¢ felietonami, z ke6-
rych kazdy ukazywat si¢ w takim samym odstepie czasowym, tj. co tydzien.

Badanie przeprowadzono w trzech turach czasowych jednoczesnie dla czterech
felietonistow: wiosna 2012 roku, wiosng 2013 roku i jesienig 2013 roku. W kazdej
turze taka sama liczba respondentéw czytata przypadajaca na kazdego autora taka
sama liczbg felietonéw w tej samej liczbie wariantéw calego badania i w identycz-
nym uktfadzie polecen. Zastosowanie zasady proporcjonalnosci w procedurze ba-
dawczej umozliwito poréwnywalnos¢ wynikéw.

W kazdej turze czasowej wykorzystano siedem ostatnio publikowanych tekstéw
kazdego z autoréw. Taki dobér felietonéw podyktowany zostal przez jedna z jego
cech gatunkowych, tj. zajmowanie si¢ najcz¢sciej aktualnymi w danym momencie
wydarzeniami. Dzi¢ki temu czytajacy teksty mieli szansg zna¢ ewentualny kontekst,
jesli taki byl potrzebny do zrozumienia calosci. Poniewaz taki tekst publikuje sig co
siedem dni i musi on dotyczy¢ tego, co ma szansg by¢ aktualne co najmniej przez
kolejny tydzier, zatozono, iz uzycie wydan z ostatnich siedmiu tygodni nie powinno
zaktéca¢ komunikatywnosci publikowanych tresci'.

' Jesli postuzono si¢ tekstami publikowanymi w dluzszej perspektywie czasowej, wynikato

to najczesciej z zaktécenia rytmu publikacji przez samego autora, tj. np. jego felieton nie
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Wyniki

Przedstawiane nizej wyniki dotycza 378 ankiet 378 respondentéw, z czego potowa
przypada na wariant, w ktérym uczestnicy czytali tekst anonimowego autora, i poto-
wa na wariant, gdzie jego tozsamos¢ zostala podana. W kazdym wariancie w kazdej
z trzech tur czasowych siedem réznych felietonéw kazdego z trzech autoréw (Piotr
Zaremba, Magdalena Sroda, Szymon Hotownia) bylo czytanych przez trzech re-
spondentéw (2 warianty badania x 3 tury czasowe x 7 ostatnich felietonéw x 3 au-
toréw x 3 czytania = 378 ankiet). Uczestnicy badania przypisywali wszystkim auto-
rom tak rézne cechy jak na przyktad: ,inteligentny”, ,ironiczny”, , konserwatywny”,
Jlewicowy”, ,dowcipny”, ,antyklerykal”, ,podréznik”, ,szczery”, ,zaangazowany”,
,znawca tematu’ itd. Wsrdd okresleri nadanych Piotrowi Zarembie, Magdalenie
Srodzie i Szymonowi Holowni pojawialy si¢ takze ,,obiektywny” oraz ,subiektyw-
ny”. Wstepne obliczenia wykazuja, iz facznie cechg ,obiektywny” przypisano 62
razy, a ,subiektywny” 25 razy.

Tab. 1. Liczba wskazani cech ,,obiektywny” i subiektywny”.

wariant: znana tozsamos$¢ autora obiektywny subiektywny
Zaremba Piotr 10 4
Sroda Magdalena 13 2
Hotownia Szymon 6 1
razem dla wariantu 29 7
wariant: anonim | obiektywny | subiektywny
Zaremba Piotr 11 6
Sroda Magdalena 8 7
Hotownia Szymon 14 5
razem dla wariantu 33 18
facznie | 62 | 25

Jak pokazuje powyzsza tabela, omawiane cechy sg przypisywane w obrebie jedne-
go okreslenia w podobnych proporcjach bez wzgledu na tozsamos¢ (znana lub nie)
felietonisty. Komunikowanie obiektywizmu i subiektywizmu wydaje si¢ przy tym
niezalezne od tematu, tzn. obiektywnym lub subiektywnym mozna zosta¢ uznanym
bez wzgledu na to, czy wypowiedz dotyczy polityki, telewizji, religii, czy zmian w zy-
ciu spotecznym. Ponizsza analiza ilustruje tym samym, iz elementami komunikujacy-
mi na poziomie werbalnym opisywane okreslenia sa aspekty stylistyczno-dyskursowe

ukazywat si¢ w dwoch kolejnych wydaniach tygodnika. W takich sytuacjach, cho¢ niemozli-
we bylo wykorzystanie wypowiedzi z ostatnich siedmiu tygodni, wciaz obowiazywata zasada
wykorzystania siedmiu ostatnio opublikowanych felietonéw.
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(o wzajemnym przenikaniu si¢ dyskursu i stylu zob. np. Habrajska 2012: 108—109;
Wojtak 2011).

W nawiasach nast¢pujacych po cytowanych nizej przyktadach podano inicjaly
autora stéw (PZ — Piotr Zaremba, MS — Magdalena Sroda, SH — Szymon Hotow-
nia), nazwe periodyku, w ktérym opublikowany zostat tekst, z jakiego zaczerpnigto
cytat, a takze numer tygodnika (po ukosniku — rok wydania) lub dat¢ publikacji
danego egzemplarza dziennika. W nawiasach kwadratowych znajduja si¢ fragmenty
niewypisane na karcie ankietowej, ktérych niezbednosé zaznaczyl respondent za po-
mocg wielokropka lub tez autorka badania uznata podanie tutaj konkretnych stow
za istotne komunikacyjnie.

Dokonana do tej pory analiza nie wykazata zaleznosci w komunikowaniu obiek-
tywizmu i subiektywizmu od warunkdéw zwiazanych z posiadaniem lub nie wiedzy
o tozsamosci autora. Innymi stowy, bez wzgledu na wariant badania wyrézni¢ sie
dato te same sposoby komunikowania opisywanych cech. Dlatego tez nizej przy
cytowanych przyktadach zb¢dne byto uwzglednienie podziatu na warianty.

Komunikowanie obiektywizmu

Analiza wypisanych fragmentéw, ktére zdaniem respondentéw sa wyrazem obiek-
tywizmu autora wypowiedzi, pozwala wyloni¢ kilka sposobéw komunikowania tej
cechy. Przede wszystkim wyrazem obiektywizmu jest wypowiedz wbrew zadeklaro-
wanym pogladom. Istotne okazuje si¢ réwniez rozwazenie dwéch lub wigcej opcji
danego zjawiska, akceptacja najcz¢sciej negatywnego stanu rzeczy jako elementu
rzeczywistosci, z ktérym polemika nie przyniesie rezultatéw, czy tez deklaracja nie-
wiedzy lub zaprzeczenie reprezentowania postawy, ktéra mogtaby by¢ przypisana
piszacemu. Na postrzeganie nadawcy jako obiektywnego ma tez wplyw przedsta-
wienie perspektywy obserwatora, uwzgledniajacego niebrany do tej pory argument,
lub tez krytyka kazdej z rozwaznych opcji.

Wypowiadanie si¢ wbrew wlasnym pogladom jako przejaw obiektywizmu po-
jawia si¢ w ramach dwéch pozioméw organizacji wypowiedzi. Respondenci wska-
zywali albo takie fragmenty, w ktérych wypowiadajacy si¢ niejako przeczyt na prze-
strzeni catego felietonu wyrazonej postawie (np. juz w tytule), albo takie, gdzie
dana opinia i niezgoda z nig wystgpowaly w duzo mniejszej jednostce, tj. tylko
na poziomie zdania lub w obrebie akapitu. Przy czym w ostatnim z tych sposobéw
wyrézni¢ mozna dwa kierunki oceny: od krytyki do uznania i od pozytywnej opinii
do negatywne;.

Przyktadowo, z wyrazeniem pogladu niezgodnego z tym w tekscie wyartykuto-
wanym lub zasugerowanym mamy do czynienia u Piotra Zaremby, ktéry tytutuje
felieton Historyczne jaja Sekielskiego, w leadzie zaznacza negatywna opinig o dzien-
nikarzu wymienionym w tytule, po czym o jego zachowaniu przyznaje:
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To atrakcyjne: spreparowa¢ kroniki filmowe wedtug scenariusza, ktéry kto§ nam napisze (PZ,

W sieci”, 39/2013).

Ten sam felietonista réwniez w tytule zapowiada krytyke omawianych w tekscie
os6b publicznych (Dwie aktorki: studium zagubienia), ale po zrelacjonowaniu za-
chowania jednej z nich ocenia:

To wymaga odwagi. Razy, jakie na nia spadaja, s3 wigksze niz te, ktére siggaja autorki , Wyso-
kich Obcaséw” Szczepkowskiej (PZ, ,W sieci”, 38/2013).

Innym razem na wstepie zaznacza swéj pozytywny i sentymentalny stosunek do
serialu Bonanza, a w pewnym momencie dodaje:

Obsmia¢ ten serial mozna na wszelkie sposoby (PZ, ,W sieci”, 33/2013).

Magdalena Sroda, krytykujac Kosciét i jego przedstawicieli w kilku nastepuja-
cych po sobie akapitach, na koniec felietonu wyraza — najwyrazniej dla respondenta
prawdziwy — zal:

Tymczasem arcybiskupia ignorancja zderzona z pycha i czczym moralizatorstwem nikomu
nie pomaga, a na pewno szkodzi wizerunkowi Kosciota (MS, »Wprost”, 43/2013).

Ta sama autorka innym razem juz w pierwszym zdaniu zaznacza, ze przedstawi-
ciele partii PiS reprezentujg poglady zdecydowanie odmienne od niej, a nastgpnie

dwa akapity dalej pisze:

Cieszg si¢ jednak, ze kierownictwo PiS rzuca hasta podobne do tych, ktére promuje Kongres
Kobiet, a mianowicie: ,,Polityka to stuzba, na stuzbie si¢ nie pije” (MS, »Wprost”, 38/2013).

Szymon Hotownia, cho¢ podkresla na poczatku wypowiedzi, ze krzyz jest dla
niego bardzo wazny i ,W tej sprawie zdanie mam od dawna wyrobione. Krzyz
w Sejmie wisie¢ nie musi, ale powinien” (SH, ,,Wprost”, 4/2013), to na moment
odchodzi od takiej postawy:

Zalézmy, ze jestem ateistg (SH, , Wprost”, 4/2013).

Innym razem, mimo sugestywnego tytutu Ksigdz powietrzem nie wyzywi, pod-
kresla w pewnym momencie:

Odejscie w koscielnych finansach od logiki naleznosci jest potrzeba naprawdg palaca. Kosciot
nie moze kojarzy¢ si¢ ludziom z punktem sprzedazy ustug religijnych, bo po pierwsze, nim
nie jest, a po drugie, to juz si¢ staje meczace patrzed, jak kolejny glupi proboszcz zadajacy
w biednej wiejskiej parafii za pogrzeb tysiaca ztotych natychmiast roznieca ogier tradycyjnego
polskiego antyklerykalizmu (bo drugiego tak antyklerykalnego narodu jak Polacy nie widzia-
fem pod storicem) (SH, ,,Rzeczpospolita”, 21-22.09.2013).
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Takich sytuacji, w ktérych felietonisci wykorzystywali przestrzen caltej wypowie-
dzi, by zakomunikowa¢ obiektywizm, respondenci zaznaczyli 11 na 62. Podobny
mechanizm, tyle ze realizowany na mniejszych fragmentach tekstu, wynotowano
12-krotnie. Tyle razy respondenci zwrécili uwagg na skrajne postawy czy opinie
w obrgbie zdania czy najwigcej akapitu. Wynotowywano stowa pozwalajace zauwa-
zy¢ dwa kierunki oceny: od krytyki do swego rodzaju uznania oraz odwrotnie. Przy
czym negatywna opinia poprzedzajaca pozytywna wskazana zostala przez uczestni-
kéw badania osiem razy, na przyktad w takich fragmentach:

Kiedy Amerykanie brali si¢ za histori¢ Europy, zwykle wychodzity im bombastyczne widowi-
ska, bez wyczucia realiéw, efekciarskie i puste. Zostawaly po nich okrzyki , Ejw Sizar!” i uroda
aktorek. [...] Wtasna histori¢ przyrzadzali za to z wyczuciem (PZ, ,W sieci”, 37/2013).

[Dawna aktorka teatru podziemnego w czasach stanu wojennego godzi akces do obozu pa-
triotycznego z udziatem w teatralnych eksperymentach. I znowu:] wspaniale, potrzeba nam

komplikagcji (PZ, , W sieci”, 38/2013).

Crawleyowie sa moze zbyt nieprzecigtng rodzing dziedzicow. Jednak warto powtodrzy¢ [cos,
co pisalem przy okazji powrotu filmu Titanic. Stary $wiat, jak bardzo bytby archaiczny i miej-
scami niesprawiedliwy, pielegnowat takie cnoty jak uczciwo$¢, honor czy obowiazek. Jedni
w nie wierzyli, drudzy udawali. Ale ludzie si¢ przynajmniej starali. Dzi$ si¢ dowiaduja, ze to
ich utomnodci sg ich sita] (PZ, ,Sieci”, 21/2013).

Dlatego o mistyce tak trudno si¢ pisze, trzeba uwazaé, by nie stworzy¢ duchowego harlequina.
Czaczkowskiej sig to udaje (SH, ,Newsweek”, 15/2012).

Odwrotny kierunek oceny, czyli od pozytywnej opinii do negatywnej, pojawit si¢
juz tylko cztery razy, na przyktad w takich fragmentach podanych przez respondentéw:

Lubi¢ kontrowersje, lecz widzg jej granice (PZ, ,W sieci”, 39/2013).

Mata matura przeksztalcona w serial lepiej niz film kinowy wytrzymuje pewna niespiesznos¢
loséw bohateréw. Ale sg i wpadki (PZ, ,Sieci”, 22/2013).

Lacznie zatem zadeklarowanie pewnego pogladu czy postawy, a nastgpnie zapre-
zentowanie innej — zaréwno na przestrzeni calego tekstu, jak i na poziomie zdania
czy akapitu — odnotowano 23 na 62 razy, czyli w ponad 1/3 przypadkéw zauwaze-
nia obiektywizmu autoréw. Warto przy tym odnotowad, ze nieistotne okazato si¢
dla respondentéw na przyklad stosowanie ironii czy humoru przy wypowiadaniu
odmiennego od zadeklarowanego zdania. Mogto to wynika¢ z naturalnego procesu
czytania tekstu, w kedrym nie analizuje si¢ doktadnie ani organizacji calosci, ani
poszczegdlnych zabiegéw stylistycznych i retorycznych.

Komunikowaniu obiektywizmu stuzyto takze uwzglednienie dwéch lub wigcej
opdji przy rozwazaniu danego problemu. Szesciokrotnie wypisano fragmenty, gdzie
zwrdcono uwage na dwie strony konkretnego zjawiska. Np.:
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Z jednej strony wypada zrozumie¢ cztowieka, ktéry poczul, ze nie jest juz w stanie fizycznie
sprosta¢ zadaniu, z drugiej — ta decyzja generuje niebywata ilo$¢ ktopotéw, przez ktére teraz
w trybie kryzysowym trzeba be¢dzie brna¢ pewnie latami (SH, ,Wprost”, 8/2013).

PiS oczywiscie ani nie potepia, ani nie ochrania posta Pawlowicz (MS, ,Wprost”, 22/2013).
Tyle ze ten kij ma dwa korice (SH, ,Rzeczpospolita”, 21-22.09.2013).

Czy nadal beda wypisywa¢ w Internecie durne komentarze, z ktérych bedzie wynika¢, ze
ksiadz powinien zywi¢ si¢ powietrzem i mieszka¢ na ulicy, czy wreszcie zrozumieja, ze skoro
wyksztalciliémy i wyswigcilismy kogos, kto ma nam sprawowa¢ sakramenty, to naszym obo-
wiazkiem jest tez go utrzyma¢ (SH, ,Rzeczpospolita”, 21-22.09.2013).

Czterokrotnie natomiast zwrécono uwage na fragmenty, o ktérych mozna po-
wiedzied, iz reprezentuja wieloaspektowos¢ w podejéciu do tematu:

Ja, ktéra sprzyjam tej postawie, widze moj $wiat jako wolny od: patriarchalizmu, dyskryminacji,
falszu, seksizmu, krzywdy, hipokryzji, tortur, cynizmu, politycznego oszotomstwa, ojca Rydzyka,
L$wigtej rodziny”, opresyjnej tradycji, zmitologizowanej przesztosci, katechezy, Kaczynskiego,
polityki historycznej, ,,absolutnych wartosci”, teorii spiskowych, wiary w ,uktady”, w zbawcza
moc ofiar i pomnikéw, kultu powstan, rozliczen, nauk papieza, strachu przed policja i Ziobrem,
watpliwych kompromiséw, zniewolenia, hucpy, poddaristwa, przyzwolenia na dewastacjg $rodo-
wiska, okrucieristwa wobec zwierzat, oglupiania spoteczefistwa przesadami, wyzysku, przemocy,
niezréwnowazonego wzrostu, niszczenia §rodowiska, niesprawiedliwosci spotecznej, indoktryna-
cji, biurokracji, manipulacji, kultu cierpienia (MS, »Wprost”, 17/2012).

[Na czym kazdy zyskal. My w Kasisi, bo wreszcie mamy droge do miasta i do szpitala. Prezy-
dent, bo miat okazj¢, by pokaza¢ ojcowskie pazury.] Budowlarcy, bo prezydent moze ich sobie
opieprza¢, ale przeciez ktos ten whasciwy kierunek musi teraz zbudowaé. Moze dlatego gdy
za oknami lub w telewizorze maszeruje mi polityka, w przeciwieristwie do moich znajomych
nie dostaj¢ spazméw. Po prostu wiem, ze poza nig istnieje jeszcze na tym $wiecie Opatrznos.
To whasnie w niej higieniczniej jest poklada¢ nadzieje (SH, ,Rzeczpospolita”, 14-15.09.2013).

Stanowczy kardynat Ouellet? Blyskotliwy Scola? Genialny Ravasi? Rubaszny (i madry) Dolan?
Pistoletowy Pell? Emocjonalny Tagle? Pracoholik Scherer? (SH, ,Wprost”, 10/2013).

Warto zwrdci¢ uwagg, iz w ostatnich z przywotanych przyktadach nie ma miej-
sca na rozwazenie kilku opcji, kilku mozliwosci rozwiazania danego problemu czy
kilku réznych podejs¢ w ocenie zjawiska albo kilku réznych sposobéw formutowa-
nia argumentéw, co mogloby $wiadczy¢ o wyzbyciu si¢ subiektywnosci przez au-
tora wypowiedzi. Okazuje si¢, ze wystarczy rodzaj wyliczenia, aby zosta¢ uznanym
za obiektywnego. Lacznie zwrdcenie uwagi na dwa lub wigcej aspektéw danej spra-
wy pojawilo si¢ w odpowiedziach uczestnikéw badania dziesi¢¢ razy.

Oprécz fragmentéw wykazujacych w pewnym sensie odejscie od wyartykutowanych
pogladéw i tych zwracajacych uwage na dwa lub wigcej aspekty, o obiektywnosci zdaniem
respondentéw swiadczy takze akceptacja zjawiska, keére w domysle nie podlega zmianie.
Wynotowano ten sposéb komunikowania dziewigciokrotnie, w tym np. takie fragmenty:
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nawet Kosciét nie prébuje sie kopaé z koniem (PZ, ,W sieci”, 35/2013).

Nie udawat kogos innego, pokornie uczyt si¢ od swoich ,szeféw” — kardynata Wyszyriskiego
i Jana Pawta II (SH, ,Wprost”, 5/2013).

Od moratéw nie ucieckniemy, a one zawsze si¢ lacza z naginaniem realiow (PZ, ,Uwazam
Rac”, 16/2012).

Niestety w Polsce nie ma edukacji w tym zakresie (MS, »Wprost”, 39/2013).

szykuje nam si¢ nowa epoka w dziejach parlamentaryzmu. Parlamentaryzmu, ktdry niewiele
bedzie miat wspdlnego z demokracja (MS, »Wprost”, 22/2013).

To, ze kardynatowie nie spieszyli si¢ z wyznaczeniem daty nowego konklawe, to sygnat bardzo
optymistyczny (SH, , Wprost”, 11/2013).

Cecha charakterystyczna tego sposobu komunikowania obiektywnosci jest po-
stuzenie si¢ negacja. Autor tekstu zauwaza, ze dane zjawisko nie wyste¢puje lub nie
wystapi, przy czym niejako rezygnuje z polemiki z zastanym lub przyszlym stanem
rzeczy. Nie zajmuje si¢ danym tematem, a raczej przechodzi do kolejnego lub ten
poruszany ujmuje z zupelnie innej strony.

Negacja wystepuje takze w jeszcze innym sposobie komunikowania obiektyw-
nosci, tj. wéwczas, gdy nadawca komunikatu chce wprost w 1. os. . poj. odeprze¢
potengjalny zarzut lub gdy zaznacza swoja niewiedzg. O$miokrotnie wskazano taki
zabieg. Pie¢ razy uczestnicy badania zwrdcili uwagg na zaprzeczenie postawy, ktora
moglaby by¢ przypisana autorowi:

Nie chce by¢ jednak dyzurnym krytykiem tej wspanialej imprezy. Staram si¢ o niej mysle¢
optymistycznie i kreatywnie (MS, , Wprost”, 38/2013).

I to nie jest tak, ze ja zatrzymatem si¢ na Fredrze (PZ, ,Sieci”, 28/2013).
Nie poréwnuje pedofilii z terrorystami (SH, ,Rzeczpospolita”, 5-6.10.2013).

Pewnych umiejgtnosci obecni twércy chyba juz nie maja. Nie licze np. na dobrze oddana

i zagrana klasyke (PZ, ,W sieci”, 36/2013).

Trzy razy natomiast wynotowano fragmenty, w keérych wypowiadajacy si¢ de-
klarowali niewiedze:

mnie, prawd¢ méwiac, poréwnywalny utwdr nie przychodzi do glowy (PZ, W sieci”, 34/2013).

Kto ,seksualizuje” nasze dzieci? Nie wiem. Trudno wlasciwie powiedzieé, co miatoby znaczy¢

to okreglenie (MS, »Wprost”, 42/2013).

Nie wiem, jaka jest miara ,uczu¢ religijnych nieobrazonych”, czyli w stanie komfortowym,
a jaka uczud religijnych dotknigtych (MS, »Wprost”, 12/2013).
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Komunikowaniu obiektywnosci stuzyly takze fragmenty wskazujace na przyje-
cie swego rodzaju postawy dystansujacego si¢ obserwatora. Ten sposéb pojawia si¢
tam, gdzie autor odchodzit od swojej lub innych linii argumentacyjnej i wprowadzat
nowy watek. Ten mechanizm wynotowano tylko cztery razy i wylacznie w tekstach
Szymona Hotowni. Przykladowo w jednym z felietonéw (SH, ,Rzeczpospolita”,
14-15.09.2013) relacjonowal budowe drogi w Kasisi w Afryce, a cato$¢ zakoriczyt
wzmiankg o Opatrznosci:

Po prostu wiem, ze poza nig istnieje jeszcze na tym $wiecie Opatrzno$é. [To wlasnie w niej

higieniczniej jest poktada¢ nadzieje] (SH, ,Rzeczpospolita”, 14-15.09.2013).

Innym razem wylicza postawione przed prymasem Glempem zadania, po czym
rezygnuje z rozliczania:

Jak sobie z tymi zadaniami poradzil? Jasne, ze mozna si¢ czepiaé, wytykad bledy. Pytanie, kto
bedac na jego miejscu, pod taka presja bytby w stanie ich unikna¢? (SH, ,Wprost”, 5/2013).

kto bedac na jego miejscu, pod taka presja bytby w stanie ich uniknaé? (SH, ,Wprost”, 5/2013)

Najrzadziej, bo dwukrotnie i tylko u Magdaleny Srody w jednym z jej felieto-
néw, wypisywano fragmenty, w ktérych autorka krytykuje dwie opcje (polityczne)
bez wzgledu na wlasne sympatie:

Do niedawna myslatam: To ,,usportowienie” polityki (ktére ze sportem ma tyle wspdlnego, ile
religia z religijno$cia Kaczyriskiego) MS, »Wprost”, 16/2012).

dewocyjno-martyrologiczna polityka PiS, priorytetéw PO (widowiska sportowe) (MS, , Wprost”,
16/2012).

Fragmenty niedajace si¢ zaklasyfikowa¢ do zadnego z wyrdznionych sposobéw
komunikowania obiektywnosci podat jeden respondent, dwdjka nic nie wypisata
z tekstu, cho¢ przypisala cechg ,obiektywny” felietoniscie, a trzy osoby zapisaty
na karcie ankietowej swoje spostrzezenia: ,wynika z catego tekstu, z kontekstu” (do
tekstu: MS, »Wprost”, 16/2012); , pokazuje sytuacj¢ z réznych stron” (do felietonu:
PZ, ,Sieci”, 15/2013); ,Nie zarzuca niczego bp. Michalikowi, nie popiera go ani
nie karci za jego wypowiedz nt. dzieci i pedofilii wsréd ksigzy” (do: MS, »Wprost”,
42/2013). Te wypowiedzi lub ich brak skategoryzowano jako ,inne”.

Komunikowanie subiektywnosci

Wskazane przez uczestnikéw badania fragmenty pozwalajg wyloni¢ trzy sposoby
komunikowania subiektywnosci: zaznaczenie stronniczo$ci innych, wyrazenie oso-
bistych odczué lub oceny, (negatywna) ocena zgodna z deklarowana postawa.
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Lacznie na subiektywizm autoréw zwrécito uwage 25 0séb, z czego osiem uznato,
iz ta cecha jest wyrazana wowczas, gdy przypisuje si¢ stronniczoé¢ innym. Np. podano

takie fragmenty:
W imig walki z PiS jestescie sklonni sprzymierzy¢ si¢ z diabtem (PZ, ,W sieci”, 39/2013).

Poniewaz trzeba bylo ludowi wythumaczy¢, skad te nieszezgécia si¢ biora (a wszak ich przyczyna
nie mégt by¢ socjalizm), tedy wymyslono, ze pojawiaja si¢ one albo wskutek pozostatosci men-
talnosci burzuazyjnej, albo wskutek bezposredniego dziatania waznych sit kapitalistycznych

(MS, ,Wprost”, 12/2013).

Przecigtny proboszcz i katecheta jest ideowym wychowankiem biskupa Michalika, ojca Ry-
dzyka i Jarostawa Kaczyniskiego (MS, , Wprost”, 16/2012).

Trudno sig dzi$ stucha tych wszystkich medrcéw (ze szczegdlnym uwzglednieniem wyrostego
teraz na gwiazdg pierwszej wielkosci pewnego bytego ksigdza), kedrzy w swoich komentarzach
zarzucajg Benedyktowi tuszowanie skandali obyczajowych, finansowych, powiazan z mafia

(SH, ,Wprost”, 8/2013).

To sprytna préba przeforsowania wlasnej wizji $wiata. Beda walczy¢ o wolno$¢, ale tylko dla
tych, co mysla tak samo jak oni (SH, ,Newsweek”, 17/2012).

Wazny wydaje si¢ fakt, iz przypisanie stronniczoéci innym wiaze si¢ z negatywna
»ich” oceng. By¢ moze bardzo ostra krytyka mniej lub bardziej precyzyjnie okreslo-
nej grupy oséb stanowi czynnik pozbawiajacy obiektywnosci nadawcg komunikatu.
Dalsze analizy i m.in. zestawienie z innymi cechami przypisywanymi autorom (np.
z okre$leniem ,krytyczny”) pozwola lepiej zweryfikowaé zauwazona tu relacjg.

Za przejaw subiektywizmu réwniez o$miokrotnie uznano wyrazenie osobistych
odczu¢ lub oceny, podkreslone czgsto przez zastosowanie 1. os. L. poj.

Musz¢ wyznaé (MS, »Wprost”, 22/2013).

Zawsze czuje jakis zal (MS, »Wprost”, 11/2013).

Mnie ta reklama odbiera apetyt prawie na wszelkie jogurty (PZ, ,W sieci”, 35/2013).
Mnie Dom zty kojarzy si¢ z... Jarostawem Kaczyriskim (PZ, ,Uwazam Rze”, 11/2012).

Teorie Zychowicza uwazam za intelektualnie absurdalne i zabdjcze dla naszej tozsamosci. Ale
tu czepiam si¢ (PZ, ,W sieci”, 39/2013).

Wole obrazy malowane cierisza kreska (PZ, ,Uwazam Rze”, 11/2012).

Tak jak za przejaw obiektywizmu respondenci uznali wyrazenie zdania niezgod-
nego z wezesniej deklarowanym, tak (najczgéciej negatywna) oceng jakiegos zjawiska,
zgodna z wyznawang postawa, wskazywali pi¢ciokrotnie jako wyraz subiektywizmu.
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Jesli wiec Magdalena Sroda krytykuje polska prawice, za stronnicza zostaje uznana
jej podsumowujaca wypowiedz:

Metoda ,na Zalka” wzrosnie zapewne jeszcze wielu prawicowych politykéw. I tak Polska pra-
wicg stoi i sta¢ zapewne bedzie (MS, »Wprost”, 37/2013).

kariere polityczna samego pana ministra [Gowina]. A t¢ dzi$ najtatwiej zrobi¢ na prawej stro-
nie sceny politycznej, przy pomocy Kosciota niz wbrew niemu. A bite kobiety? Co tam? Wa-
troby im nie zgnija (MS, , Wprost”, 21/2012).

Podobnie Szymon Holownia na przestrzeni calego tekstu sceptycznie odnosit
si¢ do wypowiedzi kardynatéw wybierajacych papieza, a felieton zamknat stowami:

Szkoda, ze kardynatowie nie czuja, iz zanim wejda do Kaplicy Sykstyriskiej, s niejako winni
ponad miliardowi katolikéw swoja diagnoze instytucji Kosciota (SH, ,,Wprost”, 11/2013).

Gdy innym razem wyliczal problemy wspétczesnego Kosciota, za subiektywne
zostato uznane jego spostrzezenie:

Pétnoc koncentruje sig dzi$ na etycznych wyborach jednostek, najczgsiciej zwiazanych z rewo-
lucjami obyczajowa i medyczna: jak powinni odnajdywa¢ si¢ chrzescijanie w $wiecie, w ktd-
rym normg staja si¢ matzefistwa gejéw czy sztuczne rozmnazanie? (SH, ,Wprost”, 10/2013).

Subiektywizm komunikowany za pomoca nieuwzgledniania innych pogladéw
i uzalezniania oceny od jednego, wlasnego stanowiska najwyrazniej budowany jest
na poziomie calego tekstu, bowiem wskazywano przede wszystkim fragmenty z koni-
ca felietonéw lub z co najmniej potowy. W tym przypadku nie pojedyncze zdania,
ale organizacja calosci zawazyla na przypisaniu omawianej cechy autorowi.

W czterech przypadkach nalezato sklasyfikowaé odpowiedzi respondentéw jako
»inne”. Jedna osoba nie wypisata nic z przeczytanego tekstu, jedna skomentowata:
skrytyka PiS oraz ich jezyka wystepuje whasciwie w catym tekscie”(MS, ,Wprost”,
13/2013), dwie osoby natomiast wskazaty nast¢pujace fragmenty: Posel, atakujac
,marsz szmat”, rzeczywiscie osiagnal(ela) szczyty wyrafinowanej nieprzyzwoitosci.
— Autorka nie widziata calego wywiadu, wypowiedz p. profesor zostata zmanipulo-
wana (MS, »Wprost”, 22/2013); Tylko co z aptekarzem, ktéry moze mie¢ doktadnie
to samo poczucie? (SH, ,Newsweek”, 17/2012).

Podsumowanie i wnioski

Jak zatem pokazuja wyniki analizy, komunikowa¢ obiektywizm i subiektywizm
mozna na kilka sposobéw. Da si¢ wyréznié¢ sze$¢ form wyrazania obiektywizmu
(zob. tab. 2), z ktdrych najczgstsza, stanowiaca 37% wszystkich wylonionych me-
tod, jest wyrazanie zdania sprzecznego z wlasnymi pogladami. Zasygnalizowanie
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odmiennego stanowiska moze odbywac si¢ na poziomie organizacji calej wypowie-
dzi lub w obrebie tylko zdania albo akapitu. Inne formy komunikowania obiektywi-
zmu wystgpowaly juz o ponad potowe rzadziej, ale wiele z nich pojawiato si¢ w po-
dobnych proporcjach. Uwzglednienie dwoch opcji badz wyliczenie wielu aspektow
danego zjawiska ma swoj 16-procentowy udzial. Prawie tyle samo razy (dziewigé
wskazan — 15%) zwracano uwage na akceptacj¢ jakiego$ (negatywnego) stanu rze-
czy jako na wyraz obiektywizmu. O$miokrotnie (13%) wynotowano fragmenty,
w ktérych autor zaprzeczal wprost mozliwej do przypisania mu postawie lub tez
przyznawat si¢ do niewiedzy. W jednostkowych przypadkach za wyraz omawia-
nej cechy brano przyjecie perspektywy swego rodzaju obserwatora czy tez krytyke
wszystkich wskazanych opgji.

Tab. 2. Rozktad liczbowy i procentowy sposobéw komunikowania obiektywizmu.

sposéb komunikowania obiektywizmu

» wbrew pogladom (w obrgbie catego 10
felietonie)
. . . . .
wyrazenie zdania wbhrew kryt}fka + uz.name (w obrebie 9 23 | 379%
whasnym pogladom zdania/akapitu)
» uznanie + krytyka (w obrebie 4
zdania/akapitu)
> rozstrzyganie dwdch opgji 6
kilka aspektéw zjawiska 10 | 16%
> wieloaspektowos¢ 4
akceptacja (braku danego) zjawiska 9 15%
zaprzeczenie mozliwej do | > »ja nie” 5
przypisania postawy lub | 5, ja nie wiem” / ,nie znam” 8 | 13%
deklaracja niewiedzy (niewiedza) 3
perspektywa obserwatora 4 | 6%
krytyka réznych stron 2 3%
INNE 6 10%
razem 62 |[100%

Subiektywizm natomiast najtatwiej komunikowaé (zob. tab. 3), zaznacza-
jac stronniczos¢ ,innych” (32%) albo wprost osobiste odczucia lub oceng (32%).
Za nieobiektywnego mozna takze zosta¢ uznanym, jesli w catosci wypowiedzi repre-
zentuje si¢ jedna postawe, ktéra wyraznie wplywa na formutowane oceny.
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Tab. 3. Rozktad liczbowy i procentowy komunikowania subiektywizmu.

sposob komunikowania subiektywizmu | n | %

stronniczo$¢ innych 8 32%
osobiste odczucia lub wiasna ocena wprost w 1. os. 1.poj. 8 32%
ocenianie zgodnie z deklarowana postawa/opinia 5 20%
INNE 4 16%
razem 25 100%

Zdecydowana wigkszo$¢ sposobéw komunikowania obiektywizmu i subiekty-
wizmu realizowana jest na poziomie jednego lub dwéch zdan. Oznacza¢ to moze,
iz wyrazistos$¢ krétkiego fragmentu wypowiedzi, a nie logiczna organizacja jej calo-
$ci moze czgéciej decydowaé o przypisaniu danej cechy. Co prawda sama budowa
polecert w badaniu mogta wptyna¢ na taki stan rzeczy. Jednak pojawily si¢ takie
relatywnie do$¢ licznie reprezentowane odpowiedzi sugerujace udziat catosci tekstu
w przypisywaniu analizowanych tu okresleri (np. wyrazenie zdania wbrew wlasnym
pogladom w przypadku obiektywnosci czy ocenianie zgodne z deklarowang postawa
whasciwe subiektywnosci), a takze, z drugiej strony, fragmenty, ktére trudno wyrazi¢
inaczej niz w krétkiej formie jezykowej (, To nie jest tak, ze ja”, ,Nie cheg by¢ jed-
nak”, ,Musz¢ wyzna¢”, , Zawsze czuje jakis zal”, , Tyle ze ten kij ma dwa korice”).
Taka dywersyfikacja wskazan oraz trudne do znalezienia ekwiwalenty sposobéw ko-
munikowania sugeruja, ze respondenci mieli jednak duza swobod¢ w wyznaczaniu
uznanych za relewantne fragmentéw, a zatem dominuje wyraziste komunikowanie
w obrebie najczesciej zdania lub dwéch kosztem wyrazania cechy autora na pozio-
mie cato$¢ wypowiedzi.

Warto réwniez zwrdci¢ uwagg, ze zdecydowanie czgéciej respondenci wskazywali
na komunikowanie obiektywnosci (62 razy) niz komunikowanie subiektywnosci
(25 razy). Wynik taki moze zaskakiwa¢, poniewaz felieton z definicji ma stuzy¢
wyrazistemu zaznaczaniu wlasnego punktu widzenia. Jak to barwnie zaznacza An-
drzej Niczyperowicz: ,subiektywizm za$ felietonisty moze sigga¢ szczytéw Himala-
jow” (Niczyperowicz 1996: 52). Nie tylko jednak teoria, ale i praktyka felietonowa
wskazuje na czg¢ste korzystanie przez piszacych z mozliwosci wyrazenia subiektywnej
opinii. Zjawisko to wystepuje takze w uzytych w badaniu felietonach, co zdaja si¢
potwierdza¢ sami respondenci, zaznaczajacy takie nieneutralne i wyraziste cechy au-
toréw jak np. wierzacy, feministka, konserwatywny, ateista, lewicowy, patriota i in.
Jak jednak wida¢, okazuje si¢, ze przypisanie felietonistom przez uczestnikéw bada-
nia takich wskazujacych na subiektywizm postaw nie przeszkadza w jednoczesnym,
ponad dwukrotnie czgstszym, okreslaniu ich jako obiektywnych. Skoro wigc subiek-
tywizm, zaréwno w teorii, jak i w praktyce, wystgpuje duzo czesciej w felietonach,
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to mozna wnioskowad, ze bardziej mamy do czynienia z pozorowaniem w tekstach
obiektywnosci (przez) autoréw niz jej realizowaniem. Jedli jednak uwzgledni¢ fake
czgstszego wskazywania przez czytelnikéw obiektywizmu, to uprawniony wydaje si¢
sad, ze pozorowanie to wydaje si¢ mimo wszystko na tyle sugestywne, silne i przeko-
nujace, ze najwyrazniej odbierane jest jako autentyczny obiektywizm.
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Czy jest miejsce dla Depeche Mode
w rocku... ,, Tylko Rocku”?
Analiza kwantytatywno-kwalitatywna
z zakresu dziennikarstwa muzycznego

Depeche Mode grajq rock? Chyba tak. Cho¢ weigz tak niewie-
le jeszcze w ich muzyce gitary elektrycznej, a ciggle tak duzo
syntezarordw. Ale chlopey sig zmienili. Nie tylko z wygladu.
Rowniez muzycznie.

G. Kszezotek, Plyty tam, [w:] Pigsci w kieszeni,
»Iylko Rock”, 1993, nr 6, 5. 59

Wprowadzenie i metodologia

» Iylko Rock” to najwazniejsze pismo muzyczne o proweniencji rockowej po 1989 r.
i jedno z trzech najbardziej zastuzonych w historii polskiej prasy muzycznej o takich
inklinacjach (obok ,Non Stopu” i ,Magazynu Muzycznego”)'. Niniejszy tekst powstat
w toku kompleksowych badari autora nad miesi¢cznikiem, ktérych poktosiem byta try-
logia: Tylko Rock”— rezultaty analizy Zrédtowej, Szczecin 2014 (w druku), ,, Zylko Rock”.

1

Autor prowadzit juz badania nad tymi tytutami, ktdre znalazly wyraz w artykutach: A. Trudzik,
Na styku dwéch epok. ., Non Stop” (1988/89) — poczqtki ewolucji rynku prasy muzycznej, [w:] Me-
dia a Polacy. Polskie media wobec waznych wydarzert politycznych i probleméw spotecznych, red.
K. Pokorna-Ignatowicz, S. Jedrzejewski, J. Bieréwka, Krakéw 2012, s. 63—72; Rekonstrukcja
historii — prasa muzyczna, jako pomijany segment prasy wydawanej oficjalnie w stanie wojennym,
Sosnowiec 2014 (w druku) oraz aplikuje o grant z w ramach konkursu Opus 6 w Narodowym
Centrum Nauki pt. Analiza Zrédlowa i opracowanie monografii ., Non Stopu”— kultowego pisma
muzycznego (rockowego) w dobie PRL-u. Wprowadzenie do dziennikarstwa muzycznego.
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Monografia miesigcznika, Warszawa 2015 (w druku), Wiszystko o rocku tylko w ,, Tylko
Rocku” (w opracowaniu). Pola badawcze mieszcza si¢ w zakresie zinstytucjonalizowanej
niedawno (w 2011 r.)%, ale posiadajacej niemal stuletnig histori¢ dziedziny badawczej,
jaka sa nauki o mediach?®, a w jej ramach nowego obszaru (subdyscypliny), o ktérego
sformalizowanie i oparcie na rzetelnych podstawach metodologicznych i merytorycz-
nych autor postuluje od kilku lat, a mianowicie dziennikarstwa muzycznego, w popula-
ryzacji ktérego niemata rolg odegraty cykliczne konferencje organizowane przez Instytut
Dziennikarstwa i Komunikacji Spofecznej Uniwersytetu Wroctawskiego®.
Metodologia zostata oparta na dwéch filarach: pomiarze ilo§ciowym oraz analizie
zawartosci tresci. Pierwsza objeta sukcesywny pomiar statystyczny kompletu , Tylko
Rocka” (134 numery), ukazujacego si¢ w latach 1991-2002, druga — weryfikacj¢ da-
nych oraz hermeneutyczng interpretacje. ,, Twarde dane” wykazaly, iz na temat grupy
pojawito si¢ w periodyku 49 artykutéw’, co w ogdlnym zestawieniu dato grupie 34.

Zob.: Rozporzadzenie Ministra Szkolnictwa Wyzszego z dnia 8 sierpnia 2011 r. w sprawie
obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycznych., Dz.
U. 2011 nr 179 poz. 1065.

Na temat roli nauk o mediach, dawniej prasoznawstwa, toczyly si¢ w Polsce trzy wielkie de-
baty, w latach dwudziestych i trzydziestych, siedemdziesiatych XX w. oraz wspétezesnie Zob.:
A. Trudzik, , Tylko Rock”. Monografia miesigcznika, Warszawa 2015 (w druku), Wiszystko o rocku
tylko w ,, Tylko Rocku” (w opracowaniu). Por.: W. Sonczyk, Tozsamosé nauk o mediach (refleksje
po konferencyi), ,Studia Medioznawcze”, 2012, nr 3, s. 28.

Zob. m.in.: A. Trudzik, Postawy antykonsumpcyjne w Zyciu, wypowiedziach i tekstach polskich mu-
gykdw rockowych w czasach transformacji ustrojowej, ,Edukacja Humanistyczna”, 2009, nr 1 (20),
s. 182-199; Rock-opera (opera rockowa) — geneza, ewolucja. .. i zmierzch?, , Teorie Komunikacji
i Mediéw”, t. 4, red. M. Graszewicz, J. Jarzebski, Wroctaw 2011, s. 199-218; Samobdjstwo To-
masza Beksitiskiego jako ekstremalna dezaprobata wobec atrofii autorytetéw, , Teorie Komunikacji
i Mediéw”, t. 5, red. M. Graszewicz, Wroctaw 2012, s. 155-174; Rockowe radio(a) internetowe
(w Internecie) — proba typologii, , Teorie Komunikacji i Mediéw”, t. 6: Poprawnosé i stosownosé w ko-
munikacji, red. M. Graszewicz, Wroclaw 2013, s. 403—414; Czestaw Niemen o sobie, zZyciu, rocku
i nie tylko. .. w ,, Tjlko Rocku” (1991—1995), [w:] Unisono w wielogtosie 11, red. R. Marcinkiewicz,
Sosnowiec 2011, s. 50-59; Rola medidw w finkcjonowaniu wspdtezesnego ruchu anarchistyczne-
go w Polsce, Media i Polityka”, t. 2: ,Stare” i ,,nowe” media w kontekscie kampanii politycznych
i sprawowania wiadzy, red. M. du Vall, A. Walecka-Rynduch, Krakéw 2010, s. 45-64; Z eteru
do cyberprzestrzeni. Radiowa Tidjka w Internecie, Krakéw (w druku); ,, Tylko Rock” — dzieje pisma
oraz rezultaty badan nad miesigcznikiem, ,Zeszyty Prasoznawcze”, 2014, nr 3—4 (w druku); Rock
w latach 80. — medium w walce z ,.systemem” (studium z dziennikarstwa muzycznego), cz. 1: Teksty,
,Kultura — Media — Teologia”, 2014 (w druku); Kult nadal awangardg kontrkultury. .. Czy Internet
Jest niezbedny dla twércow i fandw rocka?, ,Kwartalnik Nauk o Mediach” 2014, nr 1 (pismo w wersji
elektronicznej); ,, Tlko Rock” w ,, Teraz Rocku” — debiut nowego-starego miesigcznika na rynku.

> 1) gk, Depeche Mode, [w:] Kraj rad, 1992, nr 10 (14), s. 43; 2) G. Kszczotek, Plyty tam, 1993,
nr 6 (22), s. 59; 3) L. Stefanowicz, Depeche Mode: Czas prawdy, 1993, nr 7 (23), s. 50; 4) L. Lu-
komski, Chor fandw, [w:] Koncerty tam, 1993, nr 11 (27), s. 50; 5) L. Jakubik, Gorgczka sobotniej
nocy, [w:] Koncerty tam, 1994, nr 6 (34), s. 53; 6) Wolat biznes?, [w:] Raz-dwa-raz-dwa, 1994,
nr7 (35), s. 6; 7) wiek, Dezawi, 1995, nr 3 (43), s. 62; 8) T. Beksiniski, Strzat w dziesigthe: New
Romantic, 1995, nr 7 (47), s. 46—48; 9) k, Dezawi, 1995, nr 8 (48), s. 78; 10) Zostato trzech,
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miejsce (!) wéréd wszystkich analizowanych wykonawcéw, a trzeba pamietal, iz gru-
pa dopiero w 1993 r. zaczeta by¢ kojarzona z rockiem (Songs of Faith and Devotion),
a dopiero w w 1997 r. nagrata w petni rockowy longplay Ultra (1997 r.)°. Materiat
komparatystyczny dostarczyta praca licencjacka, napisana na jedynym w kraju se-
minarium z dziennikarstwa muzycznego, ktéra byta realizowana z nieco innej per-
spektywy metodologicznej, ale potwierdzita powyisze ustalenia’. Rezultaty analizy
tresci oraz jej interpretacja zostaly zaprezentowane ponizej.

Na prawach cztonka stowarzyszonego
wspolnoty rockowcdéw

W pierwszych numerach tytutowego czasopisma o Depeche Mode wspominano mi-
mochodem — ,przy okazji czegos”, ,w zwiazku z czyms”, ,,a propos”itp., przewaznie

[w:] Rag-dwa-raz-dwa, 1995, nr 9 (49), s. 5; 11) Pytania, Ibidem, 1995, nr 10 (50), s. 4; 12)
Przypadkowo?, [w:] Raz-dwa-raz-dwa, 1995, nr 12 (52), s. 4; 13) Sto tysiecy, [w:] Raz-dwa-raz-
-dwa, 1996, nr 2 (54), s. 6; 14) Dopiero za rok..., [w:] Raz-dwa-raz-dwa, 1997, nr 5 (69),
s. 4; 15) M. Wesoltowski, Depeche Mode: Przeznaczenie, s. 70; 16) W. Machata, Depeche Modle:
Muzyka dla mas, [w:] Tylko Depeche Mode, 1997, nr 6 (70), s. 34-39; 17) R. Grotkowski (6),
M. Wesotowski (6), Depeche Mode: Plyty, Ibidem, s. 34—40; 18) M. Wesotowski, Graé swoje, Ibi-
dem, s. 405 19) 1d., Zestaw specjalny, Ibidem; 20) Szczesliwy finat, [w:] Raz-dwa-raz-dwa, 1997,
nr 12 (76), s. 9; 21) M. Wesotowski, Plyzy stamigd, 1998, nr 11 (87), s. 59; 22) G. Kszczotek,
Ibidem, 1998, nr 12 (88), s. 53; 23) M. Wesotowski, Ibidem, 1999, nr 2 (90), s. 58—59; 24)
ww, 100 plys, ktdre wstrzasnely polskim rockiem, 1999, nr 4 (92), s. 21; 25) M. Sawicki, Spod
znaku czerwonej 1ozy, [w:] Ksigzka, 2000, nr 4 (104), s. 61; 26) Id., Jeszcze jedna okazja, [w:]
Koncert tu, 2000, nr 6 (106), s. 52; 27) G. Kszczotek, ***, [w:] DVD/Video, 2000, nr 9 (109),
s. 77; 28) W. Weiss, Historia New Romantic w pigciu odstonach, [w:] Plyty stamigd, 2000, nr 10
(110), s. 60; 29) B. Koziczyniski, Phty stqd, 2001, nr 3 (115), s. 53; 30) Absolutely Live, 2001,
nr 4 (116), s. 10; 31) Tasmy prawdy, s. 10; 32) bart, Obud si¢, Neo, 2001, nr 5 (117), s. 6;
33) Absolutely Live, [w:] Raz-dwa-raz-dwa, s. 10; 34) W. Weiss, Depeche Mode: Nowy poczatek
[rozmowa z Davidem Gahanem)], s. 22-26; 35) A. Dziedzic, Depeche Mode: Dave Gahan: Pan
i niewolnik, s. 27-31; 36) Nalot, s. 31; 37) B. Koziczyniski, Plyty stamiqd, s. 60; 38) Absolutely
Live, 2001, nr 6 (118), s. 10; 39) J. Fudala, Nowe single, s. 69; 40) Absoluzely Live, 2001,
nr7 (119), s. 10; 41) Konkurs Depeche Mode, 2001, nr 8 (120), s. 9; 42) Absolutely Live, [w:]
Raz-dwa-raz-dwa, s. 10; 43) Ibidem, 2001, nr 9 (121), s. 12; 44) J. Fudata, Nowe single, s. 77;
45) G.K. Kluska, Bez pozerstwa, 2001, nr 10 (122), s. 45; 46) J. Fudata, Nowe single, 2002,
nr 1 (125), s. 62; 47-48) tl, Schody do nieba, 2002, nr 5 (129), s. 23-24; 49) M. Kirmu¢, ***,
[w:] DVD, 2002, nr 6/7 (130/131), s. 102. Obliczenia wasne autora na podstawie wszystkich
numeréw miesi¢cznika. Zob.: A. Trudzik, Aneks, pt. le o kim pisano, [w:] Wszystko o rocku tylko
w , [ylko Rocku” (w opracowaniu) oraz wersja uproszczona w: Badanie nr 3: , Lista obecnosci, czyli
ile o kim pisano”, [w:] ,, Tylko Rock”— rezultaty analizy Zrédfowej, Szczecin 2014 (w druku).

¢ Zob.: A. Trudzik, , Tylko Rock” - dzieje pisma. .., op. cit.

Zob.: praca licencjacka pt. Zjawisko tzw. ,depeszomanii” w Polsce (studium z zakresu dzien-

nikarstwa muzycznego), napisana przez M. Mochnaczewskiego pod kierunkiem A. Trudzika,

obroniona na Uniwersytecie Szczeciriskim w 2014 r.
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w rubrykach informacyjnych. Przyczyn tego bylo kilka. Po pierwsze zespét do po-
towy lat dziewigédziesiatych trudno traktowad jako klasycznego reprezentanta rocka
badz ktdregos z najblizszych mu semantycznie gatunkdw, szczegdlnie w ujeciu sensu
stricto, aczkolwiek nie mozna zaprzeczy¢, iz okreslone inklinacje i wpltywy mogly
predestynowac do takiego zakwalifikowania. Po wtére, w 1993 r., czyli w momen-
cie wydania albumu, ktéry z petna odpowiedzialnoscia mozna okresli¢ mianem
rockowego, tj. Songs of Faith and Devotion, $wiat rocka przechodzit juz apogeum
kolejnego — i chyba ostatniego na taka skal¢ — przetomu. Wypada w tym miejscu
przywola¢ sukcesy m.in. trzech pierwszych plyt: Nirvany i Soundgarden, 7én — Pearl
Jam, Angel Dust — Faith No More, Red Hot Chilli Pappers (Mothers Milk, Blood
Sugar Sex Magik). Guns'n'Roses nagral w zasadzie wszystko, co miat do nagrania,
a spore zamieszanie i konsternacj¢ wywotal longplay prawie nikomu nieznanego
Rage Against the Machine. Grupy, ktdre rozpoczynaly karier¢ w podobnej sytu-
agji na rynku muzycznym do Depeche Mode, zdazyty na trwale wpisac si¢ w karty
historii rocka, by wymieni¢ cho¢by U2, Metallicg, Dire Straits, Joy Division, The
Cure, Marillion etc. Wreszcie z punktu widzenia medioznawczego trzeba zauwazy¢,
iz nowo powstaly periodyk musiat sprecyzowa¢ swoja lini¢ programowa i mimo ze
Depeche Mode cieszyt si¢ w Polsce sporg popularnoscia, to rodowdd dziennikarski
(,Jazz”, ,Non Stop”, ,Magazyn Muzyczny”, ,Rock’n’Roll”) oraz zainteresowania
muzyczne redaktoréw (Wiestaw Weiss, Wiestaw Krélikowski, Jan Skaradziriski),
a zatem w naturalny sposob takze czytelnikéw, wskazywaly na odmienna prowe-
niencj¢ niz nurt New Romantic.

W poczatkowym okresie ukazywania si¢ miesigcznika o istnieniu Depeche Mode
mozna bylo dowiedzie¢ si¢ jedynie z nielicznych wiadomosci i artykutéw, np. Marta
Szelichowska, wspétpracowniczka ,, Tylko Rocka”, opisujac arkana zycia w Berlinie,
zauwazala, iz w calej palecie klubéw muzycznych, w ktérych kazdy mégt odnalezé
lokal ze swoja ulubiong muzyka, fan spragniony brzmienia DM czy np. Sisters of
Mercy powinien wybra si¢ do legendarnego Linietreu, notabene dzialajacego do
dzis®. W tej samej rubryce, tj. Swz'ez'y krem, Grzegorz Kszczotek zamiescit ranking
100 najlepszych teledyskéw w historii MTV, na ktérym Enjoy the Silence uplasowat
si¢ na doskonatym 12. miejscu, wyprzedzajac wielu wybitnych twércédw (pierwsze
trzy miejsca zajeli: John Lennon, Michael Jackson, Peter Gabriel). W odautorskiej
notatce dziennikarz zaznaczal przewrotnie: ,I mimo niezliczonej liczby nonsenséw
[...], mimo wielu brakéw, wreszcie mimo iz na usta cisna si¢ ironiczne uwagi i zto-
$liwosci. .. komentarza nie bedzie™. W kolejnym (6.) numerze w cytowanym dziale
wspominano o edycji kompilacji wszystkich singli grupy z lat 1981-88 (Singles Box,
vol. 1-3)"°. Natomiast w rubryce K74j rad — skierowanej do adeptéw ,ostrego grania”,

8 M. Szelichowska, Opowies¢ o dwdch miastach, [w:] Su/iez'y krem, , Tylko Rock”, 1992, nr 5, s. 8.
> G. Kszezotek, Praypadkowy wybor, [w:] Su/iez'y krem, , Tylko Rock”, 1992, nr 5, s. 10.
1033 1/3, [w:] Swiez‘y krem, , Tylko Rock”, 1992, nr 6, s. 6.
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poznajacych dopiero arkana gatunku — przywotany juz G. Kszczotek (tym razem
skrywajacy si¢ pod pseudonimem gk) podkreslat, ze Depeche Mode to ,klasycy [...]
new romantic”, ktérych utwory w ,zalewie syntezatorowo-dyskotekowych przebo-
jow poczatku lat osiemdziesiatych [...], wyrdznialy si¢ cickawsza aranzacja, a przede
wszystkim warto$ciowymi tekstami”. Redaktor polecat 7he Singles 81-85, Some Great
Reward — preludium do ,,bardziej ambitnego okresu” dziatalnosci oraz A Black Cele-
bration, czyli dotychczasowe opus magnum artystyczne i kwintesencjg stylu grupy'’.

Na poczatku lat dziewigédziesiatych, kiedy brytyjskie wytwérnie plytowe zaczely
zmagac si¢ z powaznymi problemami finansowymi: spadata sprzedaz, brakowato
funduszy na promocj¢ mtodych zespotéw etc., szefowie koncernéw, nawet tak znani
jak Ivo Watts-Russell (4AD) czy Daniel Miller (Mute), wydawali coraz wigcej i cze-
Sciej tzw. Greatest Hits badz korzystali z ,,produktéw markowych”. Do tej drugiej
kategorii Jerzy Rzewuski zaliczal Depeche Mode, dlatego przypominat o planach na-
grania nowego longplaya w 1993 r."> Obiektywnie takze sami czytelnicy pierwotnie
nie przejawiali wigkszego entuzjazmu wobec grupy, gdyz w wickszosci konkurséw
organizowanych przez redakcjg zesp6t si¢ nie pojawial, a jezeli juz... to zapisywat si¢
niechlubnie, jako np. jedno z dziesigciu ,rozczarowa” w 1992 r."?

Petnoprawna akcesja do rock klubu

Ukazanie si¢ longplaya Songs of Faith and Devotion zostalo natychmiast zauwazone
przez redakejg czasopisma, w imieniu ktérej zrecenzowat go Grzegorz Kszczotek,
uwypuklajac transformacj¢ wizerunkowa oraz ,,dojrzato$¢” artystyczna grupy. No-
minalnie plyta otrzymala not¢ 3% (w skali pigciostopniowej), lecz zasadniczo analiza
byta pochlebna, pozytywna i przychylna. Publicysta uznat (chyba nie do korica traf-
nie) / Feel You — singiel promujacy cale wydawnictwo — za jego ,najstabszy” fragment
oraz sygnalizowal, ze zespé6t zaniechatl znanej ze wezesniejszych dokonan ,,popowej
tagodnosci”, kierujac si¢ w strong bardziej ,,drapieznego i ostrego” brzmienia, acz-
kolwiek przy wykorzystaniu jednego schematu kompozycyjnego (poza One Caress):
dominacji ,elektronicznych instrumentéw klawiszowych, monotonnej, mocnej per-
kusji i charakterystycznego $piewu” (jednak nie nuzacego). Ciekawe, réznorodne,
,barwne” aranze i ezoteryczny $piew Dave’a Gahana ,,po prostu wciagaly”. Autor
wyrdznit Walking in My Shoes, Judas i Rush — ,najbardziej rockowy” wéréd propozy-
¢ji. Tekstem i oniryczna aura, uzyskana dzigki uzyciu sekcji instrumentéw smyczko-
wych, przykuwaly uwage Condemnation i One Caress. Niemal cala zawarto$¢ mozna
bylo uzna¢ ,za tatwo wpadajaca w ucho”, a oprécz Judas i Get Right with Me kazdy

" gk [szczotek], Depeche Mode, [w:] Kraj rad, , Tylko Rock”, 1992, nr 10, s. 43.
12 J. Rzewuski, Rock Age, [w:] Swz'ez‘y krem, , Tylko Rock”, 1993, nr 1, 5. 6.
B Tylko najlepsi 92, , Tylko Rock”, 1993, nr 12, s. 25.
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utwor miat szansg trafi¢ na szczyty list przebojéw, co w tym przypadku ,nie musiato
by¢ zarzutem” — konstatowat autor'.

Wypada w tym miejscu dodad, ze album w wersji kompaktowej, w kwietniu
1993 r., cieszyl si¢ duza popularnoscia w Polsce i zajmowal 5. pozycje na liscie
najlepiej sprzedajacych si¢ plyt', by w nastgpnym miesigcu spas¢ na 8.' (kaseta
nie znalazla si¢ w podsumowaniach), a w kolejnym opusci¢ notowanie. Natomiast
w kontekscie inspiracji wokalisty rockowym ethosern warto przypomnie¢ dwa epi-
zody, a mianowicie jego aresztowanie przez kanadyjska policj¢ za wywolanie awan-
tury w hotelu w Quebec, do ktérej — jak wyjasniat — przyczynit sig... brak pradu'’.
Réwnie interesujace byto to, ze wraz z kolegami z grupy naklonit Matta Johnsona
(The The) do umieszczenia sobie kolczyka. .. w worku mosznowym. Céz, w koricu
rockowcy zawsze byli oryginalni i nietuzinkowi...'

Igor Stefanowicz — specjalizujacy si¢ gtéwnie w cigzszych odmianach rocka i me-
talu — oceniat nowa propozycje grupy przede wszystkim przez pryzmat metamorfozy
lidera, zaczynajac swéj artykut od wyznania — z pewnoscia na potrzeby zbudowania
napiecia — iz dopiero uswiadomiono mu, ze ,,[...] literki «<DM» na co drugim mu-
rze, to weale nie byt skrét od death metal, tylko od Depeche Mode!”. Juz powaznie
wspominat o dyskotekowo-elektroniczno-popowych korzeniach zespotu, zaznaczajac
przy tym, ze utozsamianie go z ,disco klezmerami to przestgpstwo”, ale jednoczesnie
dezaprobujac powszechne uzywanie wobec nowego albumu i grupy stowa rewolucja,
konkretyzujac, iz moglo ono dotyczy¢ wylacznie wokalisty: wyraznie rockowy image,
porzucenie zony Joanne Fox i syna Jacka, wyjazd do USA i nowy zwiazek z Teresa
Conroy, przewarto$ciowanie gustu muzycznego (bezpardonowa krytyka rozwijajacego
si¢ nurtu techno) i myslenia o formule Depeche Mode (spér z cztonkami o ostatecz-
ny jej ksztatt) i in. Niezmienne pozostato zaufanie talentowi Martina Gore’a, ktéry
niejako intuicyjnie czerpat z rocka, gospel czy bluesa i dlatego materiat byt stworzony
,pode mnie” — koncypowat wokalista. Stefanowicz doceniat u Gahana umiejg¢tnosé
$piewu z ,bluesowym zacigciem, emocjonalnoscia” (Ger Right with Me), ,wokalna
wszechstronno$¢” (Rush), ,niepokojace rozwibrowanie” (One Caress). Przemianom
w warstwie tekstowej utworéw Gore’a i glosie Gahana wtérowata odpowiednio skom-
ponowana i zaaranzowana muzyka, zdecydowanie blizsza Violatorowi anizeli weze-
$niejszemu, ,.komercyjnemu” kierunkowi, np. brzmienie gitary, rockowa aura w 7 Feel
You kojarzaca si¢ z Personal Jesus. Do dziennikarza przemawiato szczegdlnie wyekspo-
nowanie gitary, ktérej ,,partie [...] stanowily integralng cz¢s¢”, zwhaszeza w I Feel You,

4 G. Kszczotek, Plyty tam, [w:] Pigsci w kieszeni, , Tylko Rock”, 1993, nr 6, s. 59.

Zestawienie przygotowywano w oparciu o wyniki sprzedazy w 7 duzych sklepach w stolicy
oraz w Gdyni, Lodzi, Poznaniu. Zob.: Wizystko na sprzedaz, [ws) Swz'ez‘y krem, , Tylko Rock”,
1993, nr 7, s. 13.

Ibidem, nr 8, s. 8. w tym miesiacu wlaczono sprzedaz z krakowskiego ,Music Corner”.

7 W swietle pochodni. .., [w:] Swz'ez'y krem, , Tylko Rock”, 1994, nr 1, s. 6.

8 Kolczyk w..., [w:] Swz‘ez"y krem, , Tylko Rock”, 1994, nr 4, s. 10.
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Mercy in You, Get Right with Me. Réwniez ,fortepian i inne «naturalne» instrumenty”
odréznialy longplay od dotychczasowych dokonan, ale czy to sprawiato, aby traktowaé
go jako rewolucje? — pytal. Otz nie do korica, cho¢by dlatego ze kategorie charakee-
rystyczna dla rocka, cho¢ trudng do sprecyzowania, a mianowicie tzw. ,,czad”, tatwiej
bylo przypisa¢ do Master and Servant czy Question of Time niz wielu utworéw z Songs of
Faith and Devotion, wobec czego malo przekonujace byto poréwnywanie ptyty do Ach-
tung Baby U2 badz préby kojarzenia jej z grunge'm. Po prostu udato si¢ zsynchroni-
zowal ,ostry elektronike, sampling” z Zywymi muzykami i rockowa naturalnoscia, co
notabene podkreslat i z czego byt usatysfakcjonowany sam Gahan. Czlonkowie grupy
od wydania poprzedniej ptyty byli skupieni gléwnie na zyciu prywatnym, regeneracji
sil, nabraniu witalnosci i trzezwej ocenie kondydji zespotu, potrzebnej do ,,uniknigcia
naduzywania wezesniejszych patentéw, chamskiego odcinania kuponéw od swojej
popularnosci”, reintegracji etc. Wreszcie Gahan wyznawat: ,,Chciatbym zy¢ gdzies
obok rocka [...], a jednocze$nie jestem w tym wszystkim po szyje i nie zamierzam
tego zmienia¢”. Styl Zycia rockmana, mniej czasu dla najblizszych akceptowata nowa
zona, ktdra de facto ez siedziata w muzycznym businessie”. Owo ,,tkwienie po szyje
w rocku” nie bylo jednak ,gwiazdorstwem”, albowiem wokalista wyznawat credo: nie
,Spéjrz na mnie, jestem bogiem”, a ,,Spdjrz na mnie, mam zamiar ci¢ zabawic i spra-
wié, bys si¢ czul, jakbys pieprzyt swoja dziewczyng”. Stefanowicz konkludowat: , Wy-
muskane zdjecia Depeche Mode sprzed paru lat pokazywaly cztery doskonate surowce
na gwiazdy z wodg sodowa pod krétkimi perukami. Pudlo. Mody si¢ zmieniaja?”"’.
Artykut Stefanowicza korespondowat z tekstem Piotra Olkowicza, starajacego
si¢ objasni¢ znaczenie tytutu albumu oraz zrekonstruowac zycie muzykéw w okresie
mi¢dzy dwoma ostatnimi projektami studyjnymi. Gore przyznawat w jednym z wy-
wiadéw, ze religia byta dla niego czyms$ frapujacym, tajemniczym, fascynujacym,
cho¢ nie byt ,,gorliwcem”, a wigc logiczny byt pomyst tytutu o ,mocnym zabarwie-
niu religijnym, lecz z odrobing dwuznacznosci. No bo wiara w co? Jaka poboznos¢?”
— dociekal intrygujaco. Jeszcze bardziej kontrowersyjna byta odpowiedz — seks, ktd-
rego dotyczylo 70% piosenek, chociaz nie brakowato w nich wielu odniesiert do
Biblii. Czasowa ,izolacja muzykéw [...] od zycia w kombinacie o nazwie Depeche
Mode” niosta ze sobg plusy i minusy, ale byta ona koniecznoscia. Alan Wilder przy-
znawal, ze nastdj w zespole byt — delikatnie méwiac — nie najlepszy, dlatego wszyscy
musieli od siebie odpoczaé i przemysle¢ pewne sprawy, ale zaraz dopowiadat, ze
juz po trzech miesigcach od ponownego spotkania ,zapanowata jedno$¢”. Roczna
,rozlaka” nie byta beztroskim préznowaniem: Wilder powrécit do whasnego projek-
tu Recoil i wydat plyte Bloodline®, Andy’ego Fletchera pochtonat business (zostat

¥ L Stefanowicz, Depeche Mode. Czas prawdy, , Tylko Rock”, 1993, nr 7, s. 50.
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Na plycie §piewat Douglas McCarthy — wokalista grupy Nitzer Ebb, wystepujacej przed kon-
certami Depeche Mode na dwdch ostatnich trasach, ktérej plytg Ebbhead wydat whasnie Wil-
der. Zob.: http://missing_piece.republika.pl. (dostep 27.12.2010).
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wspdtwlascicielem restauracji w Londynie), Gore zarzucit pomyst nagrania kolejnej
solowej plyty na rzecz oddania si¢ rodzinie. Szczegélnie wiele dziato si¢ w zyciu
Gahana: odejscie od zony i synka, ktére — nad czym sam ubolewat — bylo powiele-
niem zachowania jego ojca, chociaz z drugiej strony dzi¢ki temu zyskat on wiasci-
wa orientacj¢” — takze muzyczna (wplyw amerykanskiego rocka). Grupa wiazata
z nowg plyta nadzieje na wicksza popularnos¢ za oceanem, gdzie pierwszy sukces
przynidst dopiero zestaw The Singles 1981-85, naturalnie nieporéwnywalny ze stawa
w Anglii i Europie. Gore nie wstydzit si¢ przyzna¢ do pisania ,tadnych piosenek,
nawet gdy wytykano mu, ze popadat w depresj¢”, m.in. dlatego, ze chcial, aby nie
,nazywano [ich] awangarda’, a przez to nie mogliby nie zauwazy¢ , pewnych rzeczy,
ktére udalo [...] si¢ zrobi¢”. Kolejne plyty w zasadzie potwierdzily status zespotu, za$
Violator wprowadzit kwartet ,,do $wiatowej ekstraklasy” — podsumowywat autor®'.

W 1993 r. ,, Tylko Rock” zamiescit jeszcze recenzje Lecha Lukomskiego z kon-
certu na stadionie MTK w Budapeszcie (27 lipca 1993 r.). Gwiazdg wieczoru po-
przedzat Sonic Smell, ktéry wygwizdany zszedt ze sceny po ok. trzydziestu minu-
tach. Wystgp Depeche Mode rozpoczal Gahan $piewajacy Higher Love, po ktérym
dotaczyli pozostali aktorzy spektaklu. Nastepnie przeboje: Policy of Truth, World in
My Eyes, Hallo!, Stripped — wykonywane przy czynnym wspétudziale fandw, ,,prze-
platane utworami z najnowszej plyty”. Scenografia przygotowana przez Antona
Corbijna — konstruktora calej trasy, ,,zwanego niekiedy piatym cztonkiem Depeche
Mode”, wspélgrata z nowym image grupy (Walking in My Shoes). Wrazenie robi-
to Condemnation $piewane przez Gahana z akompaniamentem fortepianu i przy
wsparciu ,,dwdch ciemnoskérych $piewaczek” oraz Judas i Death’s Door w wykona-
niu Gore’A. Kolejna czgé¢ miata zdecydowanie rockowe pigtno — ,Martin chwycit
za gitarg, a Alan zasiadt za perkusja”. Od 1 Feel You az do korica wystgpu widownia
trwala w nieustannym ,,maratonie tanecznym”. Po Never Let Me Down Again, Rush
oraz In Your Room ,z doskonaty wokaliza” muzycy opuscili sceng, na ktdrg wrocili,
aby zaprezentowac na bis Personal Jesus, Enjoy the Silence, po czym ,znéw znikneli
z estrady”, cho¢ wszyscy wiedzieli, ze to nie byt final... Przed ostatnim Everything
Counts zabrzmial jeszcze Fly on the Windscreen, ,w bardzo dziwnej wersji”. Polskim
akcentem bylo wrzucenie na sceng w trakcie Behind the Wheel bialo-czerwonej flagi
z napisem ,,Dave Come to Poland”, kt6ra lider wziat do r¢ki i przeczytat®.

Rok pézniej Lech Jakubik relacjonowat wystep grupy w australijskim Perth,
odbywajacy si¢ w miejscu podobnym do... Sali Kongresowej, mogacym pomiesci¢
ok. 5 tys. widzéw, na ktérym takze nie zabraklo naszych rodakéw i flagi narodowej.
Tym razem show rozpoczeli Wilder, Fletcher i Gore — ubrany w srebrng kamizelke
i spodenki, wykonujac Rush, po czym przy okrzykach i, piskach” dotaczyt Gahan —
,IZUCajacy si¢ i wijacy na scenie [...], w sposdb niczym nie przypominajacy dawnego

2t P Olkowicz, Depeche Mode. Swiatto w koicu tunelu, »Iylko Rock”, 1993, nr 7, s. 51.
2 L. Lukomski, Chér fandw, [w:] Koncerty tam, , Tylko Rock”, 1993, nr 11, s. 50.
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Dawida Gahana”, a bardziej kojarzacy si¢ z Michaelem Hutchensem (INXS). Pu-
bliczno$¢ najbardziej zywiolowo zareagowata na pierwszy utwér oraz Behind the
Wheel i Everything Counts (,najstarszy utwor tego wieczoru”). Wzrok fanéw poza
muzykami przyciagata bogata oprawa audiowizualna: filmy w tle World in My Eyes,
Walking in My Shoes ozdobiony obrazami ludzi-ptakéw (motyw z teledysku), scena
,skapana w czerwieni i fiolecie” etc. Druga ,,odstona” nalezata do Gore’a i subtel-
nych, balladowych Condemnation, A Ouestion of Lust, ktéremu towarzyszyty zapal-
niczki w rekach widzéw, a na zakoriczenie One Carres. Nastgpnie w mgnieniu oka
Gahan ,,otrzasnat widowni¢ z zadumy [...], na ekranie zaptongeta olbrzymia zaréwka,
a zebrani ustyszeli /n Your Room”, ku zadowoleniu Jakubika w singlowej wersji, bez
,twardej gitarowej przerébki”. Pézniej zaprezentowano Never Let Me Down Again,
Stripped, Personal Jesus, I Feel You — z towarzyszeniem zdeformowanych twarzy mu-
zykéw i symbolu krzyza, wyswietlanych na telebimie. Po godzinie koncertu grupa
opuscita areng, na ktéra po chwili wrécili Gore i Fletcher wykonujac spokojne Some-
body, a potem wraz z reszta grupy ,,niemal dyskotekowe” Enjoy the Silence. Kwartet
ponownie zniknat za kulisami, lecz ulegajac nawotywaniu fanéw pojawit si¢ jeszcze
raz wykonujac Policy of Truth i A Question of Time — ,ostre, wypruwajace wngtrzno-
$ci”, w towarzyszeniu ,rozszalatych $wiatet [...]”. Tak zakoriczyt si¢ dwugodzinny
wystep na antypodach, pierwszy od czternastu lat — zaznaczal autor®.

Okres biernej partycypacji

Redakcja miesi¢cznika nie pomingta wydania przez Mute Songs of Faith and Devo-
tion Live — wersji koncertowej albumu, jednak nie komentujac go w ogéle?, a takie
krétko scharakteryzowata polska wersje Songs of Faith and Devotion (BMG Ariola
Poland), ktéra zawierata ,,co§ wiccej, niz rockowo-popowa konfekcje¢””. Ponadto
pisano o niespodziewanym, szokujacym zdarzeniu, czyli opuszczeniu zespotu przez
A. Fletchera, ktéry nie rozstat si¢ jednak z kolegami zupelnie, ale z cztonka grupy
stal si¢ jej... managerem. Jego odejscie miato by¢ czasowe, a w trakcie tournée po
Ameryce Potudniowej miat go zastapi¢ Daryl Bamonte — od lat zwiazany z muzy-
kami®. W pazdzierniku 1995 r. pojawita kolejna rewelacyjna wiadomos¢ — Dave
Gahan znalazt si¢ w szpitalu. Prawdopodobnie w konsekwencji préby samobdjczej!
— suponowano”’. Przypuszczenia potwierdzono w nastgpnym numerze, ttumaczac,
ze wokalista targnat si¢ na swoje zycie przecinajac nadgarstek i probujac podciaé zyly

# L. Jakubik, Gorgczka sobotniej nocy, [w:] Pigsci w kieszeni, ,, Tylko Rock”, 1994, nr 6, s. 53.
%33 1/3, [w:] Swiez‘y krem, , Tylko Rock”, 1994, nr 3, s. 14.

5 (k), Dezawi, [w:] Pigsci w kieszeni, , Tylko Rock”, 1995, nr 8, s. 70.

2 Wolat biznes?, [w:] Swz'ez'y krem, , Tylko Rock”, 1994, nr 7, s. 6.

2 Koniec?, [w:] Swiez‘y krem, , Tylko Rock”, 1995, nr 10, s. 4.
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brzytwa, w efekcie czego trafit do szpitala w Los Angeles, z ktérego wyszedt po opa-
trzeniu ran i tescie psychiatrycznym (wynik pozytywny). Bezposrednio po tym zajsciu
Gahan zniknat bez $ladu. Koledzy byli przerazeni, poniewaz jego stan byt naprawde
ciezki, zwlaszcza w zwiazku z ,odejsciem zony”, chociaz atmosfera w zespole réwniez
nie sprzyjata rekonwalescencji*®. Rézne, czgsto niesprawdzone informacje o sytuacji
w grupie prébowano zweryfikowa¢ w ostatnim numerze czasopisma z 1995 r. Zde-
mentowano wezesniejsze pogloski o odejsciu Fletchera, ale potwierdzono opuszczenie
zespotu przez Wildera oraz poszukiwanie jego nastgpcy. Zaktualizowano doniesie-
nia o postgpach w pracy nad nowym materialem oraz zintensyfikowaniu wysitkéw
Gore’a, natomiast w watpliwo$¢ podano wezesniejsza tezg o probie odebrania sobie
zycia przez wokalistg, gdyz w mediach pojawily si¢ wypowiedzi, z ktérych wynikalo,
ze do przecigcia zyt doszto przypadkiem podczas jednego z przyjeé, co spuentowano
lakonicznie — ,,doprawdy, dziwne musiato by¢ to przyjecie...”.

Zamiast noworocznych zyczeni , Tylko Rock” przesytat fanom smutng — przede
wszystkim dla grupy — informacj¢ o procederze ,zorganizowanej szajki ztodziei”,
za sprawa ktdrej muzycy stracili £ 100 tys.* Po raz wtory redakeja napisata 0 DM
dopiero po o$miu miesigcach, niestety znéw w kontekscie ktopotéw Gahana z nar-
kotykami, za posiadanie ktérych zostal aresztowany. Nowojorska policja zastata
nieprzytomnego muzyka w tazience wynajmowanego przezeri pokoju hotelowego.
Badania wykazaly, ze przedawkowat speed-balla, tj. popularna w Kalifornii mieszan-
ke heroiny z kokaina. Ponadto stréze prawa znalezli w jego pokoju strzykawke i pot
uncji kokainy, na podstawie czego zostat oskarzony. Areszt $ledczy opuscit wpta-
cajac 10 tys. dolaréw kaucji, jednak przed sadem, ,tak czy inaczej, b¢dzie musiat
stang¢...” — konstatowal periodyk?'.

Za spore zaskoczenie czy niespodzianke mozna uznaé pojawienie si¢ zespotu w sta-
lej rubryce pt. Przestuchanie, w ktdrej krajowi muzycy wymieniali artystow i zespoly,
ktére wywarly na nich szczegdlnie silny wplyw. W rozmowie z Wiestawem Krélikow-
skim — Andrzej ,,Gienia” Markowski (Funny Hippos) przyznat, ze coraz bardziej cenit
Depeche Mode, wprawdzie wezesniej raczej lekcewazony, wiazany z disco, niemniej
stuchany w catej Polsce. Muzyk z uplywem lat nabierat przekonania do tego, ze na star-
szych plytach tej formacji odkry¢ mozna bylo ,,duzo pigknej muzyki™~

W numerze 7.z 1995 r. na tamach periodyku opublikowano kolejne, cykliczne
zestawienie najlepszych ptyt w historii danego gatunku. Tym razem wybér pad! na
New Romantic i zgodnie z przewidywaniami nie moglto w nim zabrakna¢ Depe-
che Mode, cho¢ zaskoczy¢ moglo dopiero 8. miejsce, osiagnigte dzigki Some Grear

8 Cigzkie chwile, [w:] SwieZy krem, , Tylko Rock”, 1995, nr 11, s. 6.

¥ Przypadkowo?, [w:] Swz'ez‘y krem, , Tylko Rock”, 1995, nr 12, 5. 4.

30 Sto tysiecy, [w Swz'ez'y krem, , Tylko Rock”, 1996, nr 2, s. 6.

3 Preedawkowal, [w:) Swiez'y krem, , Tylko Rock”, 1996, nr 9, s. 4.

32 Prazestuchanie (rozmowa W. Krélikowskiego z A. Markowskim), , Tylko Rock”, 1997, nr 2, s. 45.
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Reward, ptyty wydanej juz po boomie tej odmiany muzyki, jednak istotnej dla roz-
woju formacji. Depeche Mode, pomimo ze byt zaliczany do klasykéw nurtu No-
wych Romantykéw, potrafit wypracowa¢ wlasny indywidualny styl, zgromadzi¢
grono zagorzalych fandéw, bez positkowania si¢ ,,rekwizytami z dyskoteki Steve-
’a Strange’a”. Tomasz Beksinski, ktory opracowat podsumowanie, wyrazit zadowo-
lenie, ze Vince’a Clarke’a, odpowiedzialnego za ksztatt debiutanckiej ptyty grupy
i jej pierwotnego charakteru, szybko zastapit Gore, nie do korica przekonany do
standardéow New Romantic, takze w aspekcie mody, dlatego w miejsce ,szerokich
marynarek, sterczacych grzywek, kolorowych szalikéw” preferowat , burdelowy ousfir
spod znaku S-M”. W plaszczyznie tekstowej unikat banalnych, btahych tematéw,
typowych dla autoréw tego nurtu, wyostrzajac dysonans migdzy idealistycznymi
wyobrazeniami ,mtodych romantykéw” a bolesna prawda o $wiecie i rzeczywisto-
$ci. Some Great Reward nalezato uzna¢ za bodaj ,najbardziej gorzki rozdziat w tym
swoistym podreczniku dla nastoletniego idealisty”. Gore z duza dawka pesymizmu
opowiadal o ulotnosci marzen, zastanawiat si¢ nad sensem wiary, przekonywal, ze
ludzie byli obtudni, dwulicowi i ktamliwi (Zie to Me), ,bezinteresownie aroganccy”
(People Are People), cyniczni, ,despotyczni w mitoéci” (Stories of Old, Master and
Servant), dlatego lepiej unika¢ szczerosci (Ir Doesnt Matter, Somebody). ,Najbardziej
przejmujacy utwér’ — zdaniem Beksiniskiego — Blasphemous Rumours, byt gorzkim
wyrazem stosunku do Boga, ,niekoniecznie dobrego”. Reminiscencje z tego albumu
stycha¢ na kolejnych wydawnictwach, a plyt¢ mozna odczytaé jako ,przestroge dla
«nowych romantykéw»”, aby zrozumieli, iz ,w §wiat nalezalo wyrusza¢ z maczuga,
a nie wiarg w pickne stéwka z kart XIX-wiecznej literatury”.

Poswiccenie Strzatu w dziesigtke wykonawcom spod znaku New Romantic zo-
stalo raczej pozytywnie odebrane przez czytelnikéw, co zaswiadczat m.in. list Piotra
Fili do redakgji, w keérym pisat o ,,pozytywnym szoku”, cho¢ jednocze$nie zatowat,
iz byt to w zasadzie wyjatek potwierdzajacy regule pomijania reprezentantéw tego
gatunku w miesi¢czniku, zwlaszcza ze mimo ewolucji artystycznej czy inspiracji no-
wymi rodzajami muzyki zawsze pozostawato w nich co$ z dawnego stylu™.

xUltra” powrdt na oktadki, wktadki i szerokie tamy

W maju 1997 r. w dziale Swiezy krem po raz pierwszy pojawila sie wzmianka o nowej
plycie Ultra, przy okazji wypowiedzi A. Fletchera, thumaczacego, iz stuchacze mogli
si¢ spodziewa¢ tournée grupy, aczkolwiek nie wezesniej niz w przysztym roku, wraz
z wydaniem kolejnego wyboru najwickszych hitéw pt. 7he Best of°. Plytg zrecenzo-

3 T. Beksinski, Strzaf w dziesigtke, , Tylko Rock”, 1995, nr 7, s. 47.
3 P Fila, [w:] Gadajgce glowy, , Tylko Rock”, 1995, nr 9, s. 8.
% Dopiero za rok, [w:] Swiez'y krem, , Tylko Rock”, 1997, nr 5, s. 4.
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wat w odrgbnym artykule Maciej Wesotowski, przypominajac, iz wbrew pozorom
dopiero od poczatku lat dziewigédziesigtych grupa osiagneta wymierny sukees fi-
nansowy i komercyjny, w duzej mierze za sprawa ,gigantycznej trasy koncerto-
wej, ktéra okazata si¢ najbarwniejszym, a zarazem chyba najbardziej dramatycznym
przezyciem dla muzykéw” (125 koncertéw na wszystkich kontynentach w ciagu
15 miesi¢cy). Jak wspominat Gore, przez ten czas tylko raz — w Park West pod Salt
Lake City — potozyt si¢ spa¢ o ,normalnej porze”. Za stawe, a raczej jej negatywne
konsekwencje, w tym rock’n’rollowy tryb zycia, peten ,seksu i dragéw”, trzeba byto
niestety zaptaci¢: Gore i Fletcher popadli w glebokie depresje, a niezliczone ,,ilosci
wszelakich uzywek i stres zwiazany z cygaiskim trybem zycia zrobily swoje”. Flet-
cher byl przeswiadczony, ze miat raka mézgu. Na szczgscie okazato sig, ze jego obawy
byly efektem zatamania nerwowego. Ostatecznie musial zmieni¢ sposdb zycia, zaczat
praktykowac jogg etc. Z kolei Gahan po totalnym uzaleznieniu si¢ od narkotykéw
i alkoholu rozpoczat whasng trasg... ,po szpitalach i klinikach odwykowych”, pré-
bowat odebra¢ sobie zycie, zostat aresztowany, bo jak méwit: ,w pieprzonym Los
Angeles targnigcie si¢ na wlasne zycie bylo [...] przestgpstwem”. Z trudem wracat
do siebie i pracy nad nowa plyta, a tymczasem zapadt w $piaczke i ,znalazt si¢ w sta-
nie $mierci klinicznej”, gdyz po zazyciu heroiny o nazwie Red Rum (Jon Melvoin
ze Smashing Pumpkins umart z powodu jej przedawkowania) jego serce na dwie
minuty przestato pracowa¢. W szpitalu uslyszat znamienne stowa: ,,chyba stracilismy
go” i wéwczas powiedzial: ,Nie, k..., nie straciliécie!”. Gore dat Gahanowi ostatnia
szansg, cho¢ ten nie uczynil tego wezesniej wobec Wildera — jak méwit Fletcher,
dlatego iz nie pochodzit z Basildon™.

Nowa plyta w dyskografii zespotu byta potwierdzeniem dalszej ewolugji arty-
stycznej Brytyjczykéw. Nie zabraklo na niej emanacji tzw. Bristol soundu, np. w Bar-
rel of a Gun, z dominacja monotonnego, ,leniwego” rytmu automatu perkusyjnego,
specyficznego pulsu, ,,rozmazanego tta budowanego z «elektronicznych kropli i za-
wijasow»” oraz ,,przetworzonego” gtosu Gahana i minimalnie zaznaczonego tematu
wiodacego. Nastgpny po nim — 7he Love Thieves skomponowano w podobnych
duchu, dopiero Useless nieco ozywial klimat, niemniej rockowej energii, ekspresji,
jaka wyzwolila si¢ na poprzedniej plycie, tutaj zdecydowanie zabraklo. Freestate
przypominat stuchaczom o Violatorze, za$ Sister of Night ewokowal mniej radosny
watek z twérczoéci w latach osiemdziesigtych. Mozna powiedzied, iz koto czasu
zatoczylo sig, bo gatunek ambient, ktéry korzeniami siggat do muzyki elektronicz-
nej lat osiemdziesigtych, w tym do wzoréw Depeche Mode, zostat zaadaptowany
przez samych prekursoréw. Album, mimo ,przebojowych fragmentéw”, miat zde-
cydowanie ,,przygnebiajacy”, pesymistyczny, nieco depresyjny wydzwick, podobnie
zreszty jak warstwa tekstowa, czemu nie nalezato si¢ dziwi¢. Pojawialy si¢ tematy
przeznaczenia, mozliwo$ci wyboru losu, cierpienia itp. Grupie udato si¢ zachowa¢

3¢ M. Wesotowski, Depeche Mode. Przeznaczenie, , Tylko Rock”, 1997, nr 5, s. 70.
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oryginalnos¢, niepowtarzalnos¢, rozpoznawalnos¢ stylistyczna, swoisty klimat mu-
zyki i stéw. Ugruntowal si¢ réwniez fake, ze potega grupy byto zintegrowanie , kom-
pozycji Marta z glosem Dave’a” — trafnie pointowat Andy™.

Ultra w czerwcu 1997 r. trafita do notowania 10 najlepiej sprzedajacych sie
albuméw w Polsce, zajmujac sz6sta pozycje wsrdd kaset i t¢ sama w zestawie plyt
kompaktowych®, a w lipcu osiagneta szczyt (w obu wersjach!)?’, aby miesiac pdzniej
spa$¢ na 4. (CD) i 7. (kasety) miejsce®, wreszcie w kolejnym opusci¢ liste?!. Laur
zwycigstwa w notowaniu na najchetniej kupowane plyty i kasety zostal powt6rzony
w grudniu 1998 r. za sprawa Singles 86—98"*. W pierwszym miesiacu nastgpnego
roku album zanotowat spadek na 2. miejsce (ptyty) i 4. (kasety)®, a w kolejnym
w ogéle wypadt z podsumowania®.

Redakcja czasopisma zdecydowala si¢ poswigci¢ specjalng wktadke zespotowi, co
pozwolito mu dotaczy¢ do grona klasykéw. Catos¢ opracowali Maciej Wesotowski
i Robert Grotkowski (ocena poszczegdlnych pozycji w dyskografii). Poza tym za-
mieszczono artykul Wojciecha Machaly, sentymentalny opis pierwszych kontaktéw
z DM — Wesotowskiego, jego ,list¢ osobista” ulubionych utwordw, a takze kalenda-
rium najwazniejszych wydarzen w karierze. Tekst Wesolowskiego, bedacy indywi-
dualnym powrotem do przesztosci cztowieka, ktéry w wiek dojrzewania wkraczat
w okresie schytku komunizmu, mozna w znacznej mierze uzna¢ za glos catego po-
kolenia, ktéremu z muzyka Depeche Mode kojarzyly si¢: ,, Pewexy — takie kolonialne
sklepy” — jak to zgrabnie ujal autor, magnetofony o nazwie... ,Kapral”, radiood-
biorniki ,,niechwytajace fal”, szaro$¢ ulic i puste sklepy, przed ktérymi ustawiaty
si¢ dlugie kolejki, gdy tylko ,,co$ zostato do nich rzucone”, a w tle tego wszystkiego
Strangelove, Never Let Me Down Again, ,przygnebiajacy [...] Behind the Wheel”
itp. Wezesniejsze dokonania grupy redaktor ,, Tylko Rocka” poznal... péiniej...
Zawiédt si¢ zupelnie na Speak and Spell, jednak nastepnie dostrzegat pozytywny
rozwoj, a Some Great Reward okrelit mianem ,przedsmaku” Music for the Masses,
od ktérego zesp6t nie nagrat juz stabego albumu — twierdzit®.

Machata rozpoczal swéj artykut takie od wspomnienia, tym razem wieczoru
w Los Angeles oraz sklepu Wherehouse, w ktérym muzycy mieli 20 marca 1990 r.

% Ibidem

Wizystko na sprzedaz, [w:] Swz’ez’y krem, , Tylko Rock”, 1997, nr 6, s. 8. Wyniki opracowano
na podstawie danych z 3 salonéw ,Music Corner” z Krakowa oraz po 1 sklepie w stolicy,
Poznaniu, Lodzi, Bydgoszczy, Toruniu.

3 Ibidem, nr 7, s. 63.

4 Tbidem, nr 8, s. 10.

41 Ibidem, nr 9, s. 62.

2 Tbidem, 1998, nr 12, s. 11.

4 Ibidem, 1999, nr, s. 5.

4“4 Ibidem, nr 2, s. 6.

M. Wesotowski, Grac swoje, [w:] Tylko Depeche Mode, , Tylko Rock”, 1993, nr 6, s. 40.
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podpisywac swoja najnowsza plyte, a przed ktérym zgromadzito si¢ ok. 10 tys. fanéw,
z ktérych cz¢é¢ po ucieczee ze sklepu przerazonych artystéw wszczela regularne za-
mieszki i dewastacje. Upewnilo to autora w przekonaniu, ze zjawisko ,,Depeszomanii”
byto czyms realnym, cho¢ trudnym do objasnienia. Status zespotu w Stanach Zjed-
noczonych nie byt dotychczas najwyzszy: rzadko emitowany w radiu, nikta promocja
koncertéw etc. Na kontynencie europejskim i w rodzimej Anglii bylo zgota odmiennie
i grupa co najmniej od potowy lat osiemdziesiatych miata ugruntowana, silna pozycje.
A wszystko zaczglo si¢ od niezobowigzujacego, amatorskiego grania Gore’a — kasjera
bankowego i Fletchera — agenta ubezpieczeniowego oraz V. Clarke’a w Composition of
Sound, do ktdrych dotaczyt Gahan (na przestuchaniu $piewat Heroes Bowiego), prze-
mianowanego na obowiazujaca do dzi§ nazwg. Punkowa rewolta konica lat siedemdzie-
siatych udowodnita potrzeb¢ zmian w rocku i postrzeganiu $wiata, ale pokazata réw-
niez, ze nie trzeba byto by¢ wirtuozem, aby dociera¢ i oddziatywa¢ na spoteczeristwo.
Gore wychowat si¢ na tej ideologii, dlatego uwazat, ze ,syntezator byt instrumentem
punkowym?”, za pomoca ktdrego mozna wyraza¢ emocje i reagowaé na rzeczywistos¢.
Z tego toku myslenia zrodzita si¢ Nowa Fala i mniej powaznie, raczej efemerycznie
traktowani Nowi Romantycy. A jednak — z wigkszym badz mniejszym skutkiem —
wytrzymali oni prébg czasu, w pewnym sensie dzigki Depeche Mode, ktéry bronit
gatunku przed zjadliwg krytyka dziennikarzy czy... zwiazku zawodowego muzykéw,
udowadniajac, ze nie wolno pozostawaé biernym wobec postepu techniki, nowych
wynalazkéw itp. Odejscie Clarke’a — gléwnego twércy debiutanckiej ptyty — dla nie-
ktorych bylto zapowiedzia poczatku konica catej formacji, zwlaszeza ze pozostali czton-
kowie zgadzali si¢ z tym, iz mobilizowat on do pracy i znat swoje ,,rzemiosto”. Jednak
postanowili si¢ nie poddawa¢, a odpowiedzialno$¢ wziat na siebie Gore. Na miejsce
Clarke’a wszedt zwiazany z zespotem Wilder, ktéry z réznych powodéw nie byt zbyt
dobrze traktowany przez pozostatych muzykéw. Podziat rél dokonat si¢ dosy¢ szybko:
Gore zajat si¢ komponowaniem i pisaniem tekstéw (rzadko tworzyt je Wilder), Ga-
han byt frontmanem i ,,twarza” grupy, Fletcher, niezbyt powaznie traktujacy muzyke,
zaczal dba¢ o finanse zespotu, petniac nieformalng (do czasu) funkcje managera, na-
tomiast w r¢kach Wildera skupita si¢ praca studyjna i aranzacje. Tzw. prasa kolorowa
i mlodziezowa bacznie $ledzily kariere zespotu, ale skupiajac si¢ przede wszystkim
na detalach bez wigkszego znaczenia, pomijano rzeczy naprawdg istotne, np. ,kobiece
zainteresowania Gore’a”, a zwlaszcza problemy Gahana z uzywkami. Wydawato sie, ze
réwniez muzycy nie chcieli, aby bulwarowe tytuly przenikaty nadto w ich prywatnos¢,
az na poczatku lat dziewieédziesiatych sami ujawnili skutecznie skrywane tajemnice.
Podczas trasy promujacej Songs of... nie tyko Gahan, ale i pozostali muzycy przyznali,
iz byli u kresu wytrzymatosci psychicznej i fizycznej — zwyczajnie alkohol, narkotyki,
bezsennos¢, seks czy wysitek w nadmiarze zaowocowaly fatalnymi skutkami.

4 . Machata, Depeche Mode. Muzyka dla mas, [w:] Tylko Depeche Mode, , Tylko Rock”, 1997,
nr 6, s. 34-39.
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Nie ma tutaj ani miejsca, ani wigkszej potrzeby, by analizowac kolejne plyty gru-
py; ale warto przywota¢ noty, wybrane wyjatki recenzentéw oraz dotaczy¢ don kréte-
ka, odautorska gloss¢. Speak and Spell (** V2) — stuszna ocena, bedaca jednoczesnie
wystarczajacym komentarzem, cho¢ redaktorzy miesi¢cznika nie pomingli fakeu, iz
rok 1981 byt wyjatkowy dla catego nurtu: debiuty Talk Talk, Duran Duran, Classix
Nouveaux, klasyczne ptyty OMD, Human Leaugue, udane poczatki Heaven 17,
Soft Cell. A longplay DM? To przede wszystkim urzeczywistnienie myslenia o mu-
zyce V. Clarke’a, niestety obiektywnie stabsze od wyzej wymienionych propozycji,
ktére znalazto kontynuacj¢ w Yazoo i Erasure. Na plycie przewazaly ,irytujace, blahe
melodyjki, suche, plastikowe elektroniczne brzmienia, namolne, tracace dyskoteka
rytmy” i bezwzglednie ,banalne teksty”. Muzycy mato charakterystyczni, jedynie
Gore podnosit poziom plyty dwoma kompozycjami: Zora! Tora! Tora! i Big Muff.
A Broken Frame (***) — minimalnie wyzsza ocena i réwnie nieznaczna progresja ar-
tystyczna. Album nagrany w trio — i jak pisat R. Grotkowski — ,,z czystym sercem”
godny polecenia... dyskotekowe rytmy ustapity miejsca ,subtelniejszym, pastelo-
wym brzmieniom”, ,linie melodyczne” zaczynaly ,nabiera¢ zakretéw”, ujawnily
si¢ ,stabosci do naturalistycznych efektéw”, a zespé6t koriczyt ,,mlodziericzy okres
dziatalnosci”. Construction Time Again (*** V2) — znéw drobny krok naprzéd. Ten
album to swoista inicjacja, wkraczanie w dojrzatos¢, stabilizacja (takze personalna,
z Wilderem w sktadzie), ,zreby [...] stylu —kombinacji chwytliwych melodii z nie-
codziennymi poszukiwaniami formalnymi”. Na plycie stycha¢ umiejgtne czerpanie
z nowinek technicznych i korzysci plynace z zakupu nowego sprzetu (za namowa
Garetha Jonesa). Love, in Irself wywoltywato zaciekawienie ,bogactwem aranzacji”
i uzyciem po raz pierwszy w historii ,,zywych” instrumentéw (gitara, fortepian).
W innych utworach stycha¢ dbatos¢ o niuanse, efekty dzwigckowe, m.in. wykorzy-
stanie... grzebienia (Shame), dlatego catos¢ nie mogta zniechgca¢. Pikanterii do-
dawat pierwszy superprzebdj — Everything Counts, cho¢ inne utwory niewiele mu
ustepowaly. Some Graet Reward (****) — bez wahania, w petni zastuzona ocena. Plyta
powstawata w klimacie ,wielkiego ci$nienia”, twérczej atmosfery i ta determina-
cja byla styszalna. Wahania nastrojéw muzykéw odzwierciedlita doskonata muzyka
i teksty: od maksymalnie ,motorycznego” Something to Do, az po Blasphemous Ru-
mors — jednego z ,najbardziej porazajacych” i ,poruszajacych” w dyskografii. Réw-
niez tym razem muzyka brzmiata inaczej, bardziej ,metalicznie, chtodniej, o wiele
dynamiczniej, niz dotychczas [...], agresywniej”. Giéwna rolg odgrywal... rytm —
perkusyjne tamarice [...], foskot «perkusji»”, aczkolwicek nie zabrakto ,,0zdobnikéw,
ornamentéw’, w postaci ,syntezatorowych wtretéw” czy naturalnych: ,brzekow,
dziwnych stekan, stukan, zgrzytéw, piskéw, jekéw” i innych onomatopei, ktérych
by¢ moze bylo az nadto, ale z drugiej strony to whasnie tworzyto indywidualny styl
grupy. Kazdy z utworéw mial szanse sta¢ si¢ hitem, jednak miano to przypadto:
People Are People, méwiacemu o ludzkich przywarach, Master and Servant — ,rze-
czy rodem z gabinetéw sado-maso”, Somebody, mogacemu uchodzié za ,,ogloszenie
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matrymonialne wysSpiewane przez Gore’a przy akompaniamencie fortepianu” i rze-
czonemu Blasphemous Rumors* .

The Singles 81-85 (*** 2) — chyba zastuzenie, zwlaszcza ze to kompilacja. Skta-
danka dobrze ,wypetnita [...] pustke przed kolejng ptyta” i skutecznie ,zaostrzyla
[...] [na nia] apetyt”. Black Celebration (*** %) — przynajmniej o % za nisko. Niepo-
rozumienia i trudnosci nawarstwiajace si¢ wrdd artystow ,znalazly ujscie” w formie
tworzenia zestawu ,,mrocznego i niepokojacego”. Nastroj catosci byt sukcesywnie,
koncepcyjnie budowany od pierwszego, tytutowego utworu, ktérego ,,temat poja-
wiat si¢ jakby z nico$ci”, poprzez kolejny, réwnie ezoteryczny, bo przeciez méwiacy
o rzeczach ostatecznych, ,przemijaniu, $mierci” i najbardziej dynamiczny, A Ques-
tion of Time, cho¢ réwnie niepokojacy, az po finalny New Dress. Utwory bardziej
liryczne, nastrojowe, moze momentami ,tzawe” $piewat Gore, ktérego zaangazowa-
nie w t¢ nieckomercyjna propozycje byto wyraznie dostrzegalne (tu: styszalne). Music
for the Masses (****) — obiektywnie — tak, subiektywnie — nie. Gore w pelnej oka-
zalosci potwierdzit swoje umiejetnosci: ,brak dyskotekowej papki”, a w jej miejsce
,prawdziwe peretki” i superprzeboje. Dwie rézne wersje Never Let Me Down Again,
w og6le nie zdziwity fanéw zespotu, gdyz grupa stynela z upodobania do maksisingli,
zawierajacych ,,przerdbki” wybranych utworéw. Obok Behind the Wheel nie mozna
bylo przej$¢ obojetnie z powodu ,,0szczednosci, surowosci brzmienia i ponurego na-
stroju”. Patosu Little 15 dodawata stylizacja na dziewigtnastowieczna muzyke symfo-
niczna, Pleasure Little Treasure nastrajat do tafica, a P1.M.PE odkrywal mozliwosci
zabawy z forma. Faktycznie od tej plyty rozpoczela si¢ niespotykana popularnosé
grupy w naszym kraju, majaca przelozenie na zjawisko ,,depeszomanii”. Tytul i kon-
cepcja w zamysle przewrotne, w praktyce byly dowodem, ze muzyka dla mas mogta
by¢ utrzymana na odpowiednim poziomie i daleka od szmiry, zwyczajowej popeliny,
~miatkosci i bylejakosci”. 101 (*** V2) — parafrazujac stowa klasyka: tak, choé nie do
korica... Zapis koncertu w Pasadenie (Kalifornia) i symultanicznie podsumowanie
kolejnego etapu kariery, czyli takie wspétczesne ,2 w 17. Plyta wazna po pierwsze
dlatego, ze byta rzadko spotykanym przykladem zdolnosci wystgpowania przed duza
publicznoscia zespotu grajacego nolens volens muzyke elektroniczna, a po wtére to
wystep w Stanach Zjednoczonych, gdzie grupa nie cieszyla si¢ do tej pory zbytnia
popularno$cia. Material wypetnity gléwnie utwory z poprzedniej plyty wykonane
z zapalem, ogromng energia, bez sztucznosci i pozerstwa oraz hity z lat weze$niej-
szych, z wieficzacym cato$¢ Everything Counts — niezapomnianym, wywotujacym
dreszcze takze dzigki... publicznosci wspéteworzacej naprawde wyjatkowy klimat®.

Violator (*** %) — mozna byto wyzej... Czg$¢ krytykéw zarzucala albumowi, iz
byt zbyt ,popowy”, a przeciez zespét nigdy nie odcinat si¢ od tej konwencji. Poza

¥ R. Grotkowski, M. Wesotowski, Pyzy, [w:] Tylko Depeche Mode, , Tylko Rock”, 1997, nr 6,
s. 34-36.
4 Ibidem, s. 36-38.



Czy jest miejsce dla Depeche Mode W roCKu... ===x===x==xrasrraseeann 231

tym byl to pop najwyiszej préby. Na plycie przewazala muzyka nastrojowa, ,lekko
rozwibrowana, delikatnie przenikajaca do [...] $wiadomosci, lub pod$wiadomosci”,
aczkolwiek niepozbawiona dynamicznych fragmentéw: ,,«kowbojski motyw»” Perso-
nal Jesus, ;natchniony” Enjoy the Silence czy Policy of Truth — niby prosty, a ogromnie
weciagajacy, urzekajacy. Pozostale numery zawieraly pierwiastki bajkowosci, basnio-
wosci, co dzialalo kojaco, relaksacyjne, lecz nie usypiajaco. Nie mozna réwniez
krytykowa¢ strony literackiej, albowiem teksty byly napisane inteligentnie, z do-
minantg tematu mitosci, bedacej ,,azylem, ucieczka od wszechobecnego chaosu
i szaledstwa” oraz czyms ,,zmystowym” (World in My Eyes). Pojawialy si¢ odniesienia
do sfery duchowosci, blednie pojmowane;j religii czy pojecia prawdy. Songs of Faith
and Devotion (*****) — bez zastrzezeni. Plyta oméwiona weze$niej, wige tylko jedno
zdanie: ,Depeche Mode to nadal Depeche Mode — zesp6t, kedry trudno pomyli¢
z jakimkolwiek innym”. Songs of Faith and Devotion — Live (****) — chyba sam ze-
spét nie oponowatby. Mimo splotu i nagromadzenia ztych, negatywnych wydarzen
oraz emocji towarzyszacych ,gigantycznej trasie”, grupa ponownie udowodnita, ze
$wietnie sprawdza si¢ na zywo. Trzeba przyzna¢, ze ,dla kolekcjoneréw to plyta
wymarzona, dla innych na pewno interesujaca”. Ultra (****) — wywazona nota.
Poniewaz zawarto$¢ zostata takze oméwiona, zatem tylko stowo podsumowania:
»Na pewno jest to mniej przebojowy album, niz kilka poprzednich. Ale tez chyba
nie o to chodzito. Niezwykly nastréj wiele rekompensowat™.

Poswiecenie wkladki Depeche Mode nie przez wszystkich czytelnikéw zostato
odebrane z zadowoleniem, czemu wyraz w liscie do redakeji dat Jan Giedrojé¢ z Byd-
goszezy — staly czytelnik od trzech lat, ktéry pisat dosadnie: ,Mysle, ze «Tylko Rock»
schodzi na psy! Urszula? MAFIA? Myslovitz? Chojnacki? To ma by¢ wedtug was rock?
Jak mozna bylo poswieci¢ wkiadke Depeche Mode? Bytem tak wkurzony, ze gdyby
nie prenumerata, to od razu przestatbym was kupowad. Jakie$ pigé, szes¢ lat temu
prawie dostalbym po pysku od wielbiciela tego zespotu za to, ze miatem na sobie ko-
szulk¢ AC/DC”. Dalej radzit redakgji znalez¢ czytelnikéw wérdd stuchaczy Captain
Jack i Mr. President, bo w jego klasie tacy ludzie kupowali plyty Depeche Mode czy
Pop — U2. Wreszcie autor bezpardonowo skrytykowat rubryke, sama redakeje i cale
pismo*’. Miesiac pézniej pojawit si¢ nastgpny glos czytelnika (z dwuletnim ,,stazem”),
dla ktérego periodyk byt ,super”, a za wktadke z DM dzigkowat osobiscie®. W ko-
lejnym kontynuowano polemike z Giedrojciem. Marcin Sadfocha, fan DM (cho¢
nie tylko) i staly czytelnik , Tylko Rocka”, nie kryt oburzenia z powodu poréwnania
ludzi jego pokroju do sympatykéw wymienionych wyzej wykonawcdéw™. Tak wige
nie brakowato kontrowersji, ale z punktu widzenia redakcyjnego byto to korzystne,

“ Ibidem, s. 39—40.

0 J. Giedroj¢, [w:] Gadajgce glowy, , Tylko Rock”, 1997, nr 12, s. 36.
U P Krzystek, [w:] Gadajgce glowy, , Tylko Rock”, 1998, nr 1, s. 4.

>2 M. Sadtocha, [w:] Gadajace glowy, , Tylko Rock”, 1998, nr 2, s. 3.
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albowiem miesi¢cznik byt dokfadnie czytany i wywotywat emocje. W 1999 1. 21-letni
student — Maciej Nowak z Gliwic, sktadat redakgji podzigkowania m.in. za wktad-
k¢ o DM, Grupa miala tez stuchaczy radiowych, np. w Radiu £6dz, w ke6rym
na 5. miejscu najpopularniejszych utworéw na poczatku 1998 r. uplasowat si¢ Use-
less*. Ogot czytelnikéw miat jednoznaczne zdanie: Depeche Mode — po raz pierwszy
i ostatni znalazl si¢ w pierwszej dziesiatce najlepszych grup (1997 r.) na wysokiej
7. lokacie, wyprzedzajac m.in. Genesis, Pearl Jam czy Aerosmith! To chyba najlepsze
potwierdzenie tezy, ze w Polsce zespét miat zar6wno oddanych, wiernych fanéw, jak
i ceniono muzykéw za konkretne osiagnigcia®.

Osobny akapit trzeba ,zarezerwowa¢” dla oddziatywania zespotu na polskich
artystéw. Depeche Mode byt jedna z ulubionych grup Marcina Rozynka (wéwczas
Atmosphere). Dla niego najlepsza plyta byt Violator — ,rzecz dziejowa, wspaniale
pomyslana od poczatku do konca”, perfekcyjna w aspekcie ,,podawania w sposéb
komunikatywny catkiem wyrafinowanej muzyki...”. Zdaje si¢ jednak, ze wokali-
st¢ przerosta nieco forma wlasnej wypowiedzi, nad trescia...>® Znacznie bardziej
mogto podbudowa¢ ,niezdecydowanych” wymienienie Depeche Mode wsréd 10
najwazniejszych zespoléw przez Andrzeja Kutysa (Moonlight), znajacego caly do-
robek grupy, od pierwszych — ,dosy¢ radosnych” plyt, przez Black Celebration —
juz ,mrocznej”, az po Ultre. Uwazal on, ze zesp6t najlepiej wypadat w ,,smutnych
i podniostych kompozycjach”. Kwintesencja stylu byt dla niego Home*”. Podobne
reakcje powinno wzbudzi¢ przyznanie si¢ Macieja Werka (Hedone) do fascynacji
Ultrg ,i... prawie wszystkim” Depeche Mode. Przyznawal on, ze do tego albumu
grupa niejednokrotnie ,laczyta glupawe, plastikowe brzmienia z czyms$ napraw-
de¢ powaznym”, a tutaj znalazta si¢ esencja najlepszych elementéw ,,nowoczesnego
popu”. Gdyby zespét nie umiescit dwéch utworéw instrumentalnych, uznatby long-
play za ,genialny”. Zasadniczo lubil poprzednie plyty, chociaz podchodzit do nich
bez entuzjazmu. Gore’a uwazal za jednego z najlepszych kompozytoréw ,,w historii
muzyki rozrywkowe;j”, za$ glos Gahana za jeden z najwazniejszych ,w historii mu-
zyki rockowej”*%. W dziesigtce szczegdlnie znaczacych kapel Depeche Mode i Ultre
ulokowat takze Nergal (Behemoth), poréwnujac muzyke z tej plyty do tworczosci
Laibacha, z ,,transowymi rytmami i masa innych dziwnych dzwi¢kéw”. Na wyr6z-
nienie — zdaniem muzyka — zastugiwatl ,ascetyzm” muzyczny, bedacy $wietnym
o2tem dla tekstéw”, decydujacych o catosci, oraz ,wokal” Gahana®. Magdalena

3 M. Nowak, [w:] Gadajgce glowy, , Tylko Rock”, 1999, nr 7, s. 2.

5 na 5. Przeboje, [w SwieZy krem, , Tylko Rock”, 1998, nr 2, s. 13.

> Tylko najlepsi 97, , Tylko Rock”, 1998, nr 2, s. 5.

56 Przestuchanie (rozmowa W. Weissa z M. Rozynkiem), ,, Tylko Rock”, 1998, nr 1, s. 41.
*7 Ibidem (rozmowa W. Krélikowskiego z A. Kutysem), ,, Tylko Rock”, 1998, nr 5, s. 37.

> Ibidem (rozmowa W. Krélikowskiego z M. Werkiem), ,, Tylko Rock”, 1998, nr 10, s. 48.
> Ibidem (rozmowa W. Krélikowskiego z Nergalem), ,, Tylko Rock”, 1999, nr 3, s. 39.
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Dobosz (Artrosis) bez blizszego ttumaczenia ujawnita, ze Ultra byta przez nia czgsto
stuchana, poniewaz réznita si¢ od wezesniejszych albuméw, ktére raczej nie odpo-
wiadaly jej gustom®. Perta (Guess Why, Acid Drinkers) twierdzit z kolei — ,,pierw-
szym zespolem, ktéry sam sobie wybratem byt Depeche Mode”. Przez pewien czas
byt on ,depeszowcem”, a nagran zespotu stuchat nadal, tylko z dwuletnig przerwa,
gdy stat si¢ ,zatwardzialym metalowcem”. Jak wigkszo$¢ fanéw ignorowat pierwszy
album, a z pozostalych najwyzej cenit Black Celebration, .z ktérego klimatem, am-
bicja mégt réwnac si¢ tylko Ulra”. Za posrednictwem Black Celebration — trudnego
w recepcji — dotart m.in. do Pink Floyd. Specjalne wyrdznienie otrzymat Gore, jako
wytrawny kompozytor, oraz caly zespét za otwartos¢ i niezamykanie si¢ w jednym
stylu®’. Do ,,chéru” wielbicieli Ultry dotaczyt si Piotr Lukaszewski (KarmaComa),
nieb¢dacy mitosnikiem zespotu, ale ceniacy Black Celebration czy Violatora. Jednak
ostatnia studyjna plyta byta czyms wyjatkowym: ,$wietne, swieze kompozycje ubra-
ne w — chyba nadal niedoscignione — brzmienia”. Poza tym longplay zaswiadczat,
ze nastawaly dobre czasy dla muzykéw ,mieszajacych style, stosujacych przerézne
instrumenty, coraz to nowe urzadzenia” i za bezpodstawne uwazat oskarzenia o de-
humanizacje muzyki przez komputery, samplery, elektronike®.

Ultra znalazta si¢ na wysokim — wbrew pozorom — 71. miejscu, w rankingu 100
plyt, ktére ,wstrzasnely polskim rockiem”. W ocenie sygnalizowano, ze niektérzy
oskarzali zesp6t o ,,zzynanie od swoich uczniéw — Massive Attack, Portishead, czy
Tricky’ego”, lecz to whasnie , bristolskie patenty i brzmienie” nadawaly jej silg, mimo
ze znalazlo si¢ tez kilka raczej ,zbednych utworéw”: ,instrumentalne przerywniki”
oraz ,rozmywajacy si¢ Love Thieves”. Pojawila si¢ sugestia, ze longplay sprawdzitby
si¢ jako soundtrack do filmu, np. jakiego§ w duchu 12 Matp®. Pod koniec 2000 r.
redakcja przypomniata 5 najwazniejszych plyt i zespoléw, ktdre przyczynity si¢ do
rozwoju New Romantic i naturalnie znalazt si¢ wsréd nich Depeche Mode — jedyna
grupa nadal dziatajaca i odnoszaca sukcesy, z albumem A Broken Frame. Nagrania
z longplaya nie ,zapowiadaty, ze [DM] ma do zaproponowania wigcej niz inni”,
po prostu cechowaly si¢ ,nastrojowoscia, atrakcyjnymi melodiami, interesujacymi
opracowaniami i i subtelnym brzmieniem”*.

Biografi¢ grupy autorstwa Steve’a Malinsa w przektadzie Katarzyny Paluch, wy-
dana przez poznariska Kangre, omawiat w 2000 r. Marek Sawicki, zwracajac uwagg,
ze bylo to udane ,kompendium” wiedzy o zespole od momentu powstania az po
czasy najnowsze. Byta to préba odpowiedzi na pytanie o fenomen Depeche Mode,

% Ibidem (rozmowa W. Krélikowskiego z Magdalena Dorosz), ,, Tylko Rock”, 1999, nr 7, s. 39.
' Ibidem (rozmowa W. Krélikowskiego z Perta), , Tylko Rock” 2000, nr 1, s. 42.

62 Ibidem (rozmowa W. Krélikowskiego z P. Lukaszewskim), , Tylko Rock” 2000, nr 5, s. 26.
& W. Krélikowski, 100 plyt, ktore wstrzgsnely polskim rockiem, , Tylko Rock”, 1999, nr 4, s. 21.

¢ W. Weiss, Historia New Romantic w pieciu odstonach, [w:] Pigsci w kieszeni, , Tylko Rock” 2000,

nr 10, s. 60.
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ktérego trzeba szukaé w ,,dos¢ prostych, czasem ascetycznie zaaranzowanych utwo-
rach i poetyckich, aczkolwiek pisanych wprost tekstach”. Faktem byto, ze ksiazke
adresowano do czytelnika z ,wysp”, dlatego pojawily si¢ w niej ,,opisy, wzmianki,
dygresje”, by¢ moze niezrozumiate dla fanéw w innych krajach. Powaznym man-
kamentem byt brak fotografii, ktéry czgéciowo rekompensowata dyskografia, cho¢
whasciwie to przeciez nic nadzwyczajnego. Recenzent wspominat na marginesie, iz
od lat dziewig¢dziesiatych grupa stata si¢ ,jednym z gléwnych dostarczycieli mate-
riatu na [...] plyty-sktadanki”, takze w Polsce®.

W grudniu 1998 r. G. Kszczotek przyblizyt czytelnikom najnowsze dzieto grupy
— The Singles 86-98, a wtasciwie wybér najwazniejszych utworéw w dziejach grupy
od czaséw Black Celebration, tj. kontynuacj¢ analogicznego podsumowania z lat
1981-85, utozona chronologicznie, poza koficzacymi dwuplytowy album Liztle 15,
wydanym jedynie na singlu we Francji, i oczywiscie Everything Counts z longplaya
101. Kompilacj¢ ocenial na *****, czyli przyznat jej najwyzsza note, zwlaszcza ze
w przeciwieistwie ,,do calej masy nie nadajacych si¢ w catosci do stuchania [...], ta

sie bronita”®®.

Zamiast zakonczenia

W dziale pt. Zastyszane zamieszczono w 1999 r. wypowiedz D. Gahana, ktéry wy-
jawil: ,Na swéj sposéb ciesze sig, ze przeszedlem przez to wszystko, przez co prze-
szedtem. Przez te wszystkie nieudane zwiazki i narkotykowy natég. Dzigki temu
potrafi¢ doceni¢ to wszystko, co mam teraz. Bo przeciez fakt, ze po tym wszystkim
jestem jeszcze w stanie pojechad na trase, to prawdziwy dar niebios...”*. Dos¢ stow,
reszta niech zostanie muzyka. ..
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Jezykowy obraz swiata
jezykoznawcy i literaturoznawcy
w perspektywie kwantytatywno-korpusowej.
Analiza poréwnawcza jezyka abstraktow
dysertacji naukowych

Nie maluje rzeczy. Maluje tylko réznice migdzy nimi.

Henri Matisse

Tekst ten jest probg analizy jezykowego obrazu $wiata zdeponowanego w abstraktach
prac doktorskich, obronionych w polskich jednostkach naukowych w latach 1999—
2013. Podejmuijg ja w oparciu o dostepne w Internecie zasoby platformy Nawuka Pol-
ska'. Interesuje mnie opis podobiefstw/rdznic pomiedzy dysertacjami jezykoznawcéw
i literaturoznawcdw przede wszystkim na poziomie leksyki i stéw kluczowych. To one
stanowi¢ beda punkt wyjscia do dalszych analiz. Na potrzeby pracy skonstruowatem
dedykowany korpus tekstowy. W sktad populacji badanych tekstéw weszto kilkaset
abstraktow rozpraw doktorskich z dziedziny literaturoznawstwa i jezykoznawstwa,
ktére zostaly ztozone w Polsce w latach 1999-2013. Liczebno$¢ korpusu jest wa-
runkowana przeliczalnie skoriczonym charakterem zbioru dostgpnych rozpraw, ktére
zostaly zarejestrowane na przestrzeni ostatnich 14 lat. Innymi stowy, jest to korpus ‘za-
mknigty’ w tym specyficznym rozumieniu, iz nie mégt on by¢ liczniejszy przez wzglad
na wyczerpanie dostgpnych zrédet. Korpus zostat zlematyzowany.

' Nauka Polska to najstarsza baza danych Osrodka Przetwarzania Informacji — Paristwowego

Instytutu Badawczego. Prowadzona od 1990 roku, a od 1999 roku udostepniona bezplatnie
w sieci internetowej.
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Zaktadam, ze frekwencja lekseméw w korpusie stanowi swego rodzaju ‘odbi-
cie’ (pewnych aspektow) rzeczywistosci, ktdra posiada charakter dyskursywny i jest
dostepna (wytacznie) komunikacyjnie, np. poprzez wypowiedzi naukowcéw repre-
zentujacych rézne dziedziny szeroko pojetej humanistyki i znajdujacych si¢ w specy-
ficznej sytuacji komunikacyjnej (tj. dysertacji pisanej w celu otrzymania stopnia na-
ukowego doktora). Ponadto przyjmuje, a whasciwie, méwiac scisle, pozwalam sobie
ekstrapolowa¢ z poziomu jezyka abstraktéw na catos¢ poszczegdlnej dziedziny. Po-
stuluj¢ zatem nastepujacy porzadek wzajemnych zaleznosci: abstrake dysertacji jako
streszczenie reprezentatywne dla przedmiotu pracy, nastgpnie rozprawy doktorskie
naukowcéw, ktérzy uzyskali stopient doktora z danej dziedziny (jezykoznawstwo/
literaturoznawstwo) jako reprezentatywne dla rzeczonej dziedziny w okreslonym
wymiarze temporalnym i geograficznym (1999-2013, Polska).

Za wiodace propozycje teoretyczne przyjmuj¢ wywodzacy si¢ z tradycji grama-
tyki kognitywnej teori¢ jezykowego obrazu $wiata (JOS) oraz lingwistyke kwan-
tytatywng i korpusowa, ktéra stanowi podstawe zastosowanej przeze mnie meto-
dologii badawczej. Zaanektowanie analizy statystycznej oraz wykorzystanie metod
ilosciowych do badania zjawisk jezykowych pozwala wyodrebni¢ w materii jezyka
liczbowe zbiorowosci statystyczne. Do diagnostyki ktérych uzytem szeregu narze-
dzi informatycznych (m.in. morfo-syntaktycznego tagera TaKIPI), ktére sa czgécia
projektu CLARIN (Common Language Resources and Technology Infrastructure).

1. Teoria/metoda

Pojecie jezykowego obrazu $wiata w swej genezie odsyta nas do tradycji niemiec-
kiego jezykoznawstwa. Za prymarne zwyklo si¢ w tym wypadku przyjmowa¢, po-
chodzace z roku 1530, dzielo Marcina Lutra pt. Sendbrif vom Dollmetschen (Luter
1957). Stanowi ono jednakze zaledwie nieostre sformutowanie intuicji, ktérej upo-
wszechnienie oraz sproblematyzowanie mialo miejsce dopiero w dobie o$wiecenia.
Hans Helmut Christmann (Christmann 1967) zr¢béw koncepcji jezykowego obra-
zu $wiata jako problemu natury teoretycznej i filozoficznej dopatruje si¢ w dzietach
Johana Georga Hamanna, niemieckiego teologa, ktéry na przetomie XVIII i XIX
wieku sformutowat tezg, jakoby jezyk, ktérym postuguje si¢ dana jednostka, oraz
jej $wiatopoglad, swoiste ,,pojmowanie §wiata”, warunkowaly siebie nawzajem (Ha-
mann 1950: 126).

Na przetomie XIX i XX wieku jezykowy obraz $wiata stat si¢ ,,centralnym po-
jeciem zorientowanej tresciowo lingwistyki (tzw. gramatyki tresci)” (Anusiewicz
1999: 261). Przede wszystkim za sprawa prac Wilhelma von Humboldta (Hum-
boldt 1999) czy Leo Weisgerbera (Weisgerber 1971). Za wspSlny mianownik w pra-
cach obu autoréw mozemy przyja¢ rozumienie jezyka jako swego rodzaju modelu
rzeczywistosci. Zdaniem Humboldta kazdy jezyk naturalny jest czym$ wigcej nizeli



Jezykowy obraz $wiata jezykoznawcy i literaturoznawcy... =«---==x----- 239

tylko $rodkiem stuzacym do porozumiewania si¢. Stanowi on bowiem interpretacj¢
$wiata, w ktdrej zdeponowany jest okreslony sposéb uporzadkowania rzeczywistosci,
odzwierciedlajacy swoiste nastawienie, do$wiadczenia, zespét warto$ciowari i norm —
stfowem $wiatopoglad danego podmiotu, grupy spotecznej czy nawet narodu (Mari-
czyk 1982). Konkretne teksty powinni§my zatem traktowac jako ,,pewien model
wycinka rzeczywistosci” (Anusiewicz 1999: 263). Analogicznie postapi¢ mozemy
w przypadku dowolnego idiolektu, w ktérym zawarty jest charakterystyczny dla
uczestnikéw komunikacji/danej grupy komunikacyjnej oglad $wiata®.

Na gruncie teorii JOS badamy przede wszystkim zaleznosci migdzy systemem je-
zykowym (gramatyka, leksyka, frazeologia) a konstruowanymi i istniejacymi niejako
w jezyku obiektami, ktére zostaly wynegocjowane i sa niejako utrzymywane ‘w ru-
chu’ poprzez procesy komunikacji. Mozemy zatem ‘obejs¢ si¢” bez, ontologicznych
w swej naturze, rozstrzygnie¢ dotyczacych statusu rzeczy samych w sobie. Interesuje
nas bowiem przede wszystkim sama struktura pojeciowa spetryfikowana w danym
jezyku (idiolekcie). Jest ona realizowana jako konkretne wypowiedzi, a wigc aktualne
komunikacje, stanowiace podstawe tego, co spoleczne. Zaktadam zatem, iz za po-
mocg jezyka konstruujemy nasz obraz §wiata, ktdry rekursywnie jest nastgpnie przez
nas interpretowany réwniez w jezyku i za jego posrednictwem.

Zdaniem Leo Weisgerbera JOS nalezy rozumie¢ jako obraz zawarty w strukeu-
rach tresci jezykowych; ,zbiér duchowych tresci jezykowych, ograniczonych syste-
mem jezykowym, definiujacych $wiat punke po punkcie” (Manczyk 1982: 41-42).
Kladzie on przy tym nacisk na analizg pél semantycznych obecnych w danym tekscie
czy szerzej — jezyku. Weisgerber wigze ponadto, w sposdb permanentny, nasze czyn-
nosci poznawcze z méwieniem oraz mysleniem w jezyku, w ktérym i poprzez ktéry
konstruujemy system sadéw i wartosciowarl, a nast¢pnie za jego pomoca orientuje-
my si¢ i funkcjonujemy w $wiecie.

W polskim jezykoznawstwie teoria JOS pojawita si¢ stosunkowo pdzno, gdyz
dopiero w latach siedemdziesiagtych XX wieku. Janusz Anusiewicz (Anusiewicz
1999: 262) za jej symboliczng ‘inauguracj¢’ przyjmuje artykut hastowy (Urbariczyk
1978: 143) autorstwa Walerego Pisarka, ktéry pochodzi z Encyklopedii wiedzy o jezy-
keu polskim, wydanej w roku 1978. Dla Jerzego Bartmiriskiego, jednego z wiodacych
polskich reprezentantéw koncepcji jezykowego obrazu $wiata, termin ten oznacza:
,Zawarta w jezyku, réznie zwerbalizowana interpretacjg rzeczywistosci, dajacy si¢
uja¢ w postaci zespotu sadéw o $wiecie. Moga to by¢ sady ‘utrwalone’, czyli majace
oparcie w samej materii jezyka [...], ale takze sady presuponowane, tj. implikowa-
ne przez formy jezykowe, utrwalone na poziomie spotecznej wiedzy” (Bartminski
2006: 12).

Reasumujac, w celu rekonstrukeji, immanentnego dla danego jezyka badz tekstu,
modelu rzeczywisto$ci — ,,obrazu $wiata, ktéry przejawia si¢ w danych jezykowych”

2 Jednostce badz pewnemu zbiorowi indywidu6w.
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(Mackiewicz 1999: 194), nalezy podda¢ analizie zaréwno system jezykowy, jak
i przede wszystkim dane tekstowe. Szczegélnie istotnym parametrem opisu, na co
zwraca uwagg Jolanta Mackiewiecz (1999: 196), zdaje si¢ w tym wypadku powta-
rzalno$¢ i skonwencjonalizowanie uzywanych wyrazeni, oczywiscie przy uwzgled-
nieniu ich relacyjnosci.

Za wiodaca propozycje metodologiczna przyjmuje lingwistyke kwantytatyw-
no-korpusowy i leksykometryczne podejscie do analizy jezyka. Jest to podstawa
zastosowanych przeze mnie instrumentéw badawczych oraz wyznacznik kryterium
doboru materiatu badawczego. Wykorzystuje ilosciowe narzedzia do rekonstrukeji
jezykowego obrazu $§wiata badanych obiektéw (w tym dziedzin naukowych przy-
nalezacych do szeroko pojetej humanistyki), ktérych nosnikiem i manifestacjg sa
dedykowane korpusy wypowiedzi. Lingwistyka kwantytatywna (QL — Quantum
Linguistics) czerpie z matematycznego i statystycznego aparatu badawczego tzw. ma-
tematycznego przyrodoznawstwa. Zaanektowanie analizy statystycznej oraz uzycie
metod ilodciowych do badania zjawisk jezykowych pozwala wyodrebni¢ w materii
jezyka liczbowe zbiorowosci statystyczne, ktdre moga by¢ poddane analizie pordw-
nawczej. ,Lingwistyka kwantytatywna definiuje jezyk jako wielowarstwows i wie-
lowymiarowa strukture ztozong z dyskretnych jednostek polaczonych ze sobg siecia
relagji. Celem QL jest przedstawienie sformalizowanego opisu relacji, uwzglednia-
jacego ich dynamiczny i ilosciowy aspekt [...]. Empiryczny i ilosciowy charakter
badanych prawidtowosci zaklada mierzalno$¢ i/lub kwantyfikowalno$¢ pewnych
cech jezyka” (Pawtowski 2001: 6).

2. Uktad badania

Za gléwny cel badawczy w niniejszej pracy stawiam sobie wskazanie elementéw
wspélnych i réznicujacych jezykowe obrazy $wiata jezykoznawcéw oraz literaturo-
znawcéw na podstawie badari leksykometrycznych korpuséw wypowiedzi, na keére
sktadajq si¢ abstrakty rozpraw doktorskich przedstawicieli obu dziedzin. Ponadto
podejmuj¢ prébe empirycznej rekonstrukgji jezykowych wyznacznikéw dyskursu
literaturoznawczego i jezykoznawczego w Polsce. Badanie ma charakter pilotazowy.
Materiat empiryczny oraz wnioski zawarte w niniejszej pracy stanowia jedynie wy-
cinek catosci projekeu.

Jezykowy obraz $wiata polskich jezykoznawcéw oraz literaturoznawcéw staram
si¢ przeanalizowa¢ w oparciu o specjalnie na t¢ okolicznos¢ skonstruowane kor-
pusy tekstowe. Na populacj¢ badanych tekstéw sktadaja si¢ charakterystyki prac
doktorskich, znajdujace si¢ w zdigitalizowanych zasobach platformy Nauka Pol-
ska®, sortowane wedtug Polskiej Klasyfikacji Tematycznej prac badawczych na hasta:

3

http://www.nauka-polska.pl.
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‘jezykoznawstwo’ oraz ‘literaturoznawstwo’. Do konstrukgji korpuséw uzytem 400
abstraktdw dysertacji z zakresu literaturoznawstwa oraz 440 z dziedziny szeroko
pojetego jezykoznawstwa, napisanych w latach 1999-2013. W ten spos6b powsta-
ty dwa korpusy, kazdy dedykowany poszczegdlnej dziedzinie tematycznej. Catosé
materiatu badawczego stanowi blisko 160 000 lekseméw.

Zebrany materiat badawczy zostat zlematyzowany za pomoca TaKIPI web service
(Piasecki 2007: 151-167), morfo-syntaktycznego tagera (dezambiguatora) przy-
gotowanego dla jezyka polskiego, ktéry jest czgscia projektu CLARIN (Common
Language Resources and Technology Infrastructure). Byto to mozliwe dzigki uprzej-
mosci Zaktadu Sztucznej Inteligencji Instytutu Informatyki Politechniki Wroctaw-
skiej. TaKIPI to tzw. tager jezyka polskiego, czyli program, ktéry dla poszczegdlnych
wyrazéw w danym tekscie czy korpusie tekstowym ustala ich opis morfo-syntak-
tyczny, a nastgpnie okresla wlasciwa interpretacjg poszczegélnych wyrazéw w zalez-
nosci od kontekstu ich wystgpowania. TaKIPI jest akronimem Tager Korpusu IPI
PAN. Program dziata w oparciu o zestaw regut skonstruowanych recznie oraz kilka
tysigey regut pozyskanych automatycznie. Skuteczno$¢ TaKIPI to ok. 93,4% w od-
niesieniu do wszystkich tokenéw w tekscie oraz 86% w relacji jedynie do wyrazéw
niejednoznacznych.

Wygenerowatem oraz poddatem analizie poréwnawczej listy frekwencyjne cze-
stosci wyrazéw, po ich uprzednim zlematyzowaniu i oddestylowaniu wyrazéw nie-
istotnych z punktu widzenia analizy semantyki — takich, kt6re uznalem za niere-
lewantne dla prowadzonych analiz. Zastrzec nalezy, iz pelnia one jednak funkcje
niezb¢dne dla gramatycznej poprawnosci zdania (np. spéjniki). Pominigcie tego
rodzaju wyrazen to praktyka szeroko stosowana w badaniach frekwencyjnych.

Nastepnie sporzadzitem oraz przeanalizowatem listy stéw kluczowych dla kor-
pusu facznego i korpuséw zbiorczych i poréwnatem je z korpusem referencyjnym
w postaci Stownika frekwencyjnego polszczyzny wspdtezesnej, kidry jest ,zestawem
tekstéw zebranych w latach 1963-1967 na potrzeby badan nad cze¢stoscia wystepo-
wania wyrazéw w jezyku polskim. Sktada si¢ nari 10 000 prébek po okoto 50 stéw
kazda, czyli ogétem 500 000 stéw z tekstéw wspdlczesnego jezyka pisanego, zgroma-
dzonych w pigciu transzach odpowiadajacych najwazniejszym stylom polszczyzny
pisanej” (Ogrodniczuk 2003: 181-190). Stowa kluczowe w obrgbie danej populacji
wypowiedzi s3 obliczane na podstawie poréwnywania frekwencji kazdego leksemu
z kompletnych list czgsto$ci analizowanego korpusu z korpusem referencyjnym. Pod
uwagg brane sa nast¢pujace parametry: liczba token i types, czgstos¢ leksemu. Stowo
trafia na list¢ stéw kluczowych, jesli wystepuje w analizowanej prébie nader czgsto
lub niezwykle rzadko w poréwnaniu z korpusem referencyjnym. W celu ustalenia
tego rodzaju zaleznosci wykonany zostat standardowy test zgodnosci chi-kwadrat
z korekgja Yatesa dla uktadu tabel 2x2. Istota czulego nieparametrycznego testu chi-
-kwadrat jest poréwnanie liczebnosci obserwowanych z liczebno$ciami oczekiwany-
mi. Ten typ testowania wymaga relatywnie duzej liczebnosci, minimalna przyjeta
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frekwencja stéw wynosi 10 obserwacji (Graszewicz 2011: 134-139). Chi-kwadrat
jest obliczany w sposéb nastepujacy:
~ k (O]— E] )2
T

Gdzie:

— O(j) oznacza warto$¢ mierzona,
— E(j) to odpowiadajaca warto$¢ teoretyczna (oczekiwana), wynikajaca z hipotezy,
— n to liczba pomiaréw.

3. Wyniki badania/wnioskKi

Oméwienie zebranych danych zaczynam od przedlozenia listy usunietych lekseméw
oraz zestawienia wspétczynnikéw TTR (type/token ratio) dla wyodrebnionych zbio-
rowosci tekstowych. Nastepnie analizie poddaje listy frekwencyjne najczgstszych
lekseméw (zlematyzowanych) korpusu jezykoznawstwa i literaturoznawstwa, ktére
zestawiam w celu poréwnania. Ostatnim modutem badawczym jest analiza poréw-
nawcza stéw kluczowych dla poszczegdlnych korpuséw tekstowych.

Tabela 1. Przyktady lekseméw wykluczonych z list frekwencyjnych.

N ‘ LEKSEM N ‘ LEKSEM
1 W 18 DLA

2 I 19 TAKZE
3 Z 20 oD

4 NA 21 TYM

5 ON 22 ZE

6 BYC 23 JEJ

7 ORAZ 24 JAKI

8 DO 25 CzZY

9 A 26 PRZEZ
10 MIEC 27 KTORY
11 TEN 28 PO

12 ¢} 29 ZA

13 JAKO 30 CcO

14 JAK 31 ALE

15 TO 32 TAK

16 SIE 33 POD

17 NIE 34 TAKI
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Tabela 2. Type & Tokens

korpus jezykoznawstwa korpus literaturoznawstwa

tokens

types

TTR

Jesli rozpatrzymy stosunek unikalnych (wystepujacych jednorazowo) lekseméw
dla obu korpuséw, to nie sposéb nie zauwazy¢, ze nieco bardziej zréznicowanym
stfownictwem operuja literaturoznawcy. Uzywaja oni przy tym wigkszej liczby stow,
aby scharakteryzowa¢ swoje prace doktorskie (blisko 80 000 lekseméw w 400 cha-
rakterystykach dysertacji, podczas gdy do wytworzenia wigkszej liczby abstraktow
(430) jezykoznawcy uzyli nieco ponad 77 000 stow).

Ponizej prezentuje listy najcz¢sciej uzywanych przez reprezentantéw obu dzie-
dzin lekseméw:

Tabela 3. Listy frekwencyjne kolejno dla: jezykoznawstwa i literaturoznawstwa (100
najczgstszych lekseméw).

N |LEKSEM | Frekwencia| % [ N |LEKSEM | Frekwencia| %
1 |JEZYK 920 | 1,54|| 1 |PRACA 575 0,72
2 |PRACA 690  |1,05|| 2 |ROZPRAWA 346|043
3 |ANALIZA 535 0,81 || 3 |LITERACKI 344|043
4 |POLSKI 352 |0,54|| 4 |LITERATURA 321 0,4
5 |ROZPRAWA 283 |043|| 5 |TEKST 300 0,39
6 |TEKST 214 [033|| 6 |ANALIZA 304 0,38
7 |CELEM 180 |027|| 7 |POLSKI 226 0,28
8 |OPIS 179 |027]| 8 |ROK 192 025
9 |NIEMIECKI 146 |022|| 9 |[KULTURA 178|022
10 |CEL 143 |0,22|| 10 |[AUTOR 171|021
11 |BADANIE 134 0,2 || 11 |[TWORCZOSC 169 0,21
12 |MODEL 130 0,2 || 12 |PISARZ 153 0,19
13 |TEORIA 128 |0,19]| | 13 |[ROZDZIAL 153 [0,19
14 |PROCES 127 |0,19|| 14 |TEMAT 144 0,18
15 IS\I%MANTYCZ' 127 0,19 | | 15 |[INNY 143 0,18
16 | ZAKRES 125 [0,19|| 16 |WIEK 141 |0,18




2 Michat Ulidis
N ‘LEKSEM ‘Frekwencja‘ 7 BY ‘LEKSEM ‘Frekwencja A
17 | ANGIELSKI 124 0,19 | | 17 |HISTORIA 140 0,18

PRZEPROWA-
18 | hr1c 121 0,18 | | 18 |STAN 137 0,17
19 |ROSYJSKI 121 0,18 || 19 |CEL 128 0,16

20 |BADAC 120 0,18 | | 20 | CZAS 125 0,16
21 [NAZWA 120 0,18 | | 21 | DRUGI 124 0,16
22 | GRUPA 117 0,18 | | 22 |POEZJA 123 0,15
23 | POLSKI 114 0,17 | | 23 |UTWOR 121 0,15
24 |STRUKTURA 114 0,17 | | 24 |PRZED 114 0,14
25 | WIELE 113 0,17 | | 25 | KULTUROWY 111 0,14
26 | ZJAWISKO 112 0,17 | | 26 | PIERWSZY 107 0,13
27 |PODSTAWA 111 0,17 | | 27 | STANOWIC 107 0,13
28 | TEMAT 110 0,17 | | 28 | CHARAKTER 103 0,13
29 |ZNACZENIE 109 0,17 | | 29 | TRZY 103 0,13
30 | KATEGORIA 108 0,16 | | 30 | OBRAZ 101 0,13
31 |SYSTEM 108 0,16 | | 31 | DYSERTACJA 99 0,12
32 | CHARAKTER 107 0,16 | | 32 | SPOSOB 98 0,12
33 EC;GNITYW' 107 0,16 | | 33 | WIELE 97 0,12
34 | CECHA 106 0,16 | | 34 | PROBLEM 96 0,12
35 |FORMA 106 0,16 | 35 Za{CAIDINN S 96 0,12

NIE

36 | BADAWCZY 104 0,16 | | 36 | SAM 94 0,12
37 |INNY 104 0,16 | | 37 |POSTAC 92 0,12
38 |LEKSYKALNY 99 0,15 | | 38 |SZTUKA 92 0,12
39 |TYP 95 0,14 | | 39 |XX 91 0,11
40 |ZOSTAC 94 0,14 | | 40 |BADAC 90 0,11

INTERPRE-

41 |ROZDZIAt 92 0,14 | | 41 TACJA 89 0,11
42 | STANOWIC 388 0,13 | | 42 | WSZYSTKO 88 0,11
43 |METODA 85 0,13 | | 43 | OKRES 87 0,11

PRZEDSTA- i

44 e 85 0,13 | | 44 | ZOSTAC 86 0,11

45 |NAUCZANIE 80 0,12 | | 45 g{STORYCZ' 85 0,11
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N |LEKSEM | Frekwencia | %
46 |CZESC 79 0,12 | | 46 | KOBIETA 84 0,11
47 | WIEK 78 0,12 | | 47 &;RIZCEDSTA’ 84 0,11
48 | ZMIANA 76 0,12 | | 48 | KONCEPCJA 83 0,1
49 [STAN 73 0,11 | | 49 [JEDNAK 81 0,1
50 E%NSTRUK' 73 0,11 | | 50 | MIEJSCE 81 0,1
51 |ASPEKT 72 0,11 || 51 [ZJAWISKO 80 0,1
52 | DANY 71 0,11 | | 52 |[BADAWCZY 79 0,1
53 |OBCY 71 0,11 | | 53 |[POETA 79 0,1
54 |ROZDZIAL 71 0,11 || 54 | ZYCIE 78 0,1
55 | PIERWSZY 70 0,11 | | 55 |[BADANIE 77 0,1
56 gc(,)YD STAWO- 70 0,11 | | 56 |PIERWSZA 76 0,1
57 EﬁMUNIKA' 70 0,11 | 57 |ISTOTNY 75 0,09
58 ;@OREWCZ’ 69 0,1 || 58 |TYLKO 75 0,09
59 | METAFORA 68 0,1 | | 59 |[POLSKA 74 0,09
60 | WYBRANY 68 0,1 | | 60 | CZEOWIEK 73 0,09
61 |BADANY 66 0,1 | | 61 |FORMA 73 0,09
62 | FRANCUSKI 65 0,1 | | 62 |POETYCKI 73 0,09
63 |LITERACKI 65 0,1 | | 63 |UKAZAC 72 0,09
64 | DYSKURS 64 0,1 | | 64 |DWA 71 0,09
65 |RELACJA 64 0,1 | | 65 |KWESTIA 70 0,09
66 | WYNIK 64 0,1 || 66 g?fSPEKTY‘ 70 0,09
67 |FUNKCJA 63 0,1 | | 67 [NAUKOWY 67 0,08
68 |SPOSOB 63 0,1 || 68 | WYBRANY 67 0,08
69 |JEDNOSTKA 62 0,09 | | 69 [PRZEDMIOT 66 0,08
70 |POZIOM 62 0,09 | | 70 [TRZECI 66 0,08
71 |PRZEDMIOT 62 0,09 | | 71 [SWOJE 65 0,08
72 |PROBLEM 61 0,09 | | 72 [ TEORIA 65 0,08
73 |KULTURA 60 0,09 | | 73 ﬁ%TYSTYCZ’ 64 0,08
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N |LEKSEM | Frekwencia | %

74 | ANALIZOWAC 59 0,09 | | 74 |SWIAT 64 0,08
75 |MOWA 59 0,09 | | 75 |KOBIECY 64 0,08
76 |NAZWISKO 59 0,09 | | 76 | POLSKIE 64 0,08
77 |RODZAJ 59 0,09 | | 77 &%ﬁ?}gm 64 0,08
78 | ZAWIERAC 59 0,09 | | 78 | RELACJA 64 0,08
79 | DOKTORSKI 58 0,09 |79 | TU 64 0,08
80 i?EGADNIE' 58 0,09 | | 80 | BARDZO 63 0,08
81 %Ré%\?y 57 0,09 | | 81 | DZIELO 63 0,08
82 |KULTUROWY 57 0,09 | | 82 [IDEA 63 0,08
83 | MATERIAL 57 0,09 | | 83 | KATEGORIA 63 0,08
84 | DYSERTACJA 56 0,09 | | 84 | DOKTORSKI 62 0,08
85 |NAUKOWY 56 0,09 | | 85 [MOTYW 62 0,08
86 | ZDANIE 56 0,09 | | 86 |OSTATNI 62 0,08
87 E%SLZNCYZE 56 0,09 | | 87 |[EPOKA 61 0,08
88 | WSZYSTEK 56 0,09 | | 88 [PROCES 61 0,08
89 | ZDANIE 56 0,09 | | 89 [NOWY 59 0,07
90 |CZASOWNIK 55 0,08 | | 90 [OMAWIAC 59 0,07
91 |DWA 55 0,08 | | 91 [PROBA 59 0,07
92 |OPARCIE 54 0,08 | | 92 | WIERSZ 59 0,07
93 %;?STA' 54 0,08 | | 93 | NIEMIECKI 58 0,07
94 |ROK 54 0,08 | | 94 |OPIS 58 0,07
95 | FRANCUSKI 54 0,08 | | 95 [POLITYCZNY 58 0,07
96 | USTALENIE 54 0,08 | | 96 |PUNKT 58 0,07
97 |KORPUS 53 0,08 | | 97 |PYTANIE 58 0,07
98 | MIEJSCE 53 0,08 | | 98 |RODZAJ 58 0,07
99 |OBRAZ 53 0,08 | | 99 |SWOJ 58 0,07
100 | DIALEKT 49 0,07 | | 100 | TRADYCJA 58 0,07

Jezykowe obrazy $wiata jezykoznawcy i literaturoznawcy sa zaledwie umiarko-
wanie zblizone do siebie nawzajem. Blisko potowa najczestszych lekseméw w obu
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zbiorach wypowiedzi powtarza si¢ niezaleznie od dyscypliny. W abstraktach jezy-
koznawcédw znacznie czgéciej pojawiaja si¢ inne paristwa/narodowosci rozumiane
jako zbiorowo$¢, tudziez whasciwy jej jezyk (polski, angielski, rosyjski, niemiecki,
francuski). Ich refleksja duzo czgéciej wedruje w strong jezykéw obceych. Nie musi
to jednak z koniecznosci oznaczad, iz to oni wigcej miejsca poswigcaja komunikagji
migdzykulturowej. Leksem kultura jest bowiem obecny wsréd 100 najczgstszych
stéw uzywanych w pracach literaturoznawczych, przy jednoczesnym braku tego wy-
razenia wrdd najczestszych lekseméw jezykoznawcéw. Literaturoznawcy natomiast
zdajg si¢ przywiazani (najczgsciej) jedynie do Polski i Niemiec.

Co ciekawe, u literaturoznawcéw stosunkowo silnie zamanifestowana jest ka-
tegoria plci, niemal nieobecna, a w kazdym razie stabo dostrzegalna (relatywnie
rzadka) w wypowiedziach naukowcéw z kregu jezykoznawstwa.

Semantyka, struktura, zjawisko, kategoria, kognicja, leksyka, metoda, dyskurs,
metafora, system, komunikacja, stownictwo, struktura, morfologia to pojecia, kté-
re wyrdzniaja i tym samym wyznaczaja dyskurs jezykoznawczych abstraktéw pisa-
nych w Polsce. Abstrahujac rzecz jasna od lekseméw specyficznych danej dziedzinie
w sposob bezposrednio oczywisty, mam tu na mysli w szczeg6lnosci stowa takie jak:
jezyk, jezykoznawstwo, cz¢$¢ mowy czy analiza i czasownik ‘badad’, ktdre zreszta nie
sa leksemami specyficznymi ani kluczowymi dla abstrakeéw polskich jezykoznaw-
cow, gdyz jako obiekty komunikacyjne s one (analiza, analizowa¢, badanie, bada¢)
obecne, ze sporg czgstotliwo$cia, réwniez w dysertacjach literaturoznawcéw.

Oprécz kategorii ‘literackosci’ i jej pola semantycznego dyskurs abstraktéw auto-
réw z kregu literaturoznawstwa skupiony jest raczej na poezji, pisarzu, autorze, po-
ecie oraz tworczoéci, idei, motywie (ktdre za nig stoja, ktérymi kieruje si¢ podmiot
bedacy w centrum zainteresowan reprezentantéw tej dziedziny). Interesujacy zdaje
si¢ w tym wypadku kontekst kulturowy i wymiar diachroniczny (tradycja, historia,
czas), ktdry zajmuje (ilosciowo) istotne miejsce w pracach polskiego jezykoznawcy.
Bardzo ciekawa i zastugujaca na pogltebiong analizg jest frekwencja leksemu ‘poli-
tyczny (konkordancje, kolokacje) w korpusie wypowiedzi jezykoznawcéw.

Tabela 4. Stowa kluczowe kolejno dla: jezykoznawstwa i literaturoznawstwa (30
lekseméw o najwigkszym wspdtczynniku kluczowosci).

\| ‘Leksem ‘Kluczowoéé \| ‘Leksem ‘ Kluczowosé

1 |ANALIZA 1042,79407 | | 1 |ROZDZIAL 1120,62878
2 |ZOSTAC 956,604004 | | 2 |ZOSTAC 927,466919
3 |CEL 855,823242 | | 3 |PRACA 856,277588
4 |JEZYK 797,551636 | | 4 |BADAC 704,959839
5 |PRACA 767,218445 | | 5 |ROZPRAWA 698,241028
6 |MATERIA 750,017944 | | 6 |LITERATURA 665,240967
7 |ROZDZIAL 720,758179 | | 7 |SZCZEGOL 495,095429
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\| ‘Leksem ‘Kluczowoéé \| ‘Leksem ‘Kluczowoéé

8 |ROZPRAWA 720,758179 | | 8 |ROZPRAWA 460,91507
9 |TEKST 709,60144 || 9 |TEKST 457,268402
10 |BADAC 667,603943 | | 10 | SPOSOB 415,359192
11 | POLSKI 661,806458 | | 11 |POEZJA 398,573456
12 |SZCZEGOL 650,135437 | | 12 | ANALIZA 389,635315
13 | WYRAZ 614,014282 | | 13 |AUTOR 388,204559
14 |OPIS 611,927246 | | 14 | STANOWIC 383,029083
15 | STANOWIC 589,255798 | | 15 | PISARZ 372,533386
16 |NAZWA 578,803955 | | 16 | DYSERTACJA 364,276215
17 | TEORIA 526,469177 | | 17 [UTWOR 364,266327
18 | KATEGORIA 511,353546 | | 18 |LITERACKI 339,825775
19 | BADANIE 496,41626 || 19 | MATERIA 331,433533
20 | CZASOWNIK 479,431 20 | WIEK 314,649292
21 |ROZPRAWA 470,380188 | | 21 |POSTAC 310,789337
22 |PRZEDMIOT 451,968018 | | 22 | KONTEKST 310,453278
23 | NAUCZANIE 444,17215 || 23 |POETA 310,189941
24 |KOGNITYWNY 417,819641 | | 24 | TWORCZOSC 268,494202
25 | DYSKURS 378,675446 | | 25 |INTERPRETACJA | 260,1026
26 | LEKSYKALNY 373,141357 | | 26 | KULTURA 259,363495
27 |TEUMACZENIE 367,106049 | | 27 |POWIESC 259,363495
28 | GRAMATYKA 364,330139 | | 28 | TRADYCJA 257,291931
29 |JEZYKOZNAWSTWO | 358,039886 | | 29 | RECEPCJA 255,833786
30 | POSZCZEGOLNY 358,039886 | | 30 |PODMIOT 251,957336

Jezykoznawcy cz¢iciej przywotuja bezposrednia nazwe dziedziny, ktéra reprezen-
tuja. W przypadku literaturoznawcéw ten typ przynaleznosci jest manifestowany
raczej posrednio, nie wprost. Kluczowymi kategoriami dla nich sa raczej sama lite-
ratura, literackos¢ czy konkretne gatunki takie jak powies¢ czy poezja.

Obie orientacje badawcze w centrum konstruowanych przez siebie wypowiedzi
stawiaja przedmiot swojej refleksji. Jezyk i literatura sa kluczowymi leksemami dla
abstraktéw reprezentantéw poszczegélnych dziedzin. Co dos¢ oczywiste, dla obu
badanych grup istotny jest tekst. Na uwage zastuguje jednak zblizony stopien klu-
czowosci tego leksemu niezaleznie od reprezentowanej dyscypliny. Watek ten wy-
maga poglebienia, chociazby w postaci sprawdzenia konkordangji i kolokagji stowa
‘tekst’” w obu korpusach.

Niewatpliwym wyrdznikiem dyskursu rodzimych jezykoznawcéw jest polskosé. Lek-
sem o zdecydowanie mniejszej kluczowosci dla literaturoznawcdw, ktérzy w mniejszym
stopniu zdaja si¢ zwraca¢ uwagg na kontekst, nazwijmy go roboczo, geopolityczny.
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Wsréd 30 najbardziej kluczowych lekseméw wsréd abstraktéw dysertagji lite-
raturoznawczych nie znajdziemy stowa teoria, ktore jest zdecydowanie kluczowe
dla wypowiedzi j¢zykoznawcow, dla keérych dominujacym paradygmatem zdaje sie
kognitywizm. Tego rodzaju dominanty nie sposéb dopatrywa¢ si¢ w dysertacjach
literaturoznawcéw, lecz warto zauwazy¢ wagg, jaka przyktadaja oni do kwestii in-
terpretacji (dziela, utworu, tekstu, powiesci, poezji, twérczosci czy wreszcie kultury)
oraz (w mniejszym stopniu, lecz weiaz kluczowym i wyrézniajacym) recepgji.

Wsréd stéw kluczowych dla charakterystyk rozpraw doktorskich z obu, podsta-
wowych dla refleksji filologicznej, dziedzin da si¢ wyrézni¢ te immanentne jezykowi
samej rozprawy czy abstraktu, a s3 to: analiza, bada¢, praca (badawcza/doktorska/
naukowa), rozprawa, dysertacja, badanie. Druga, obok wyzej wspomnianych, gru-
pa sa takie leksemy, ktére réznicuja pejzaze kognitywne reprezentatywne dla obu
dziedzin. Po stronie jezykoznawstwa wsréd takowych wyrézni¢ nalezy m.in.: jezyk,
kognitywny, dyskurs, leksykalny, gramatyka, jezykoznawstwo. Z punktu widzenia
jezykoznawcy istotne zdaja si¢ natomiast: literatura, poezja, autor, pisarz, kontekst,
literackos$¢, utwér, poeta, twérczosé, interpretacja, powies¢ oraz tradycja i recepcja.
Zwracam uwagg na to, ze tradycja oraz kultura nie zajmuja tak kluczowego miejsca
w wypowiedziach jezykoznawcéw.

Ciekawym wyréznikiem w przypadku obu korpuséw jest leksem materia, kt6ry
w poréwnaniu z korpusem referencyjnym stanowi¢ moze jeden z wyznacznikéw
stylu naukowego w ogdle.

W $wietle przedlozonego (wycinka) materiatu empirycznego oraz majacej cha-
rakter pilotazowy analizy j¢zykowy obraz $wiata jezykoznawcéw jawi sig jako bar-
dziej analityczny, podczas gdy literaturoznawcy skupieni sa bardziej na jednostce
i jej aktach. Swiat refleksji naukowcéw z dziedziny literaturoznawstwa jest bardziej
antropocentryczny. Rozwazania nad rekonstrukejg jezykowego obrazu §wiata obu
grup komunikacyjnych wymagaja oczywiscie pogtebionych badan. Wsréd nich za-
rekomendowac¢ nalezy przede wszystkim analizg dalszych pozycji na listach frekwen-
cyjnych oraz pozostatych lekseméw o pozytywnej i negatywnej kluczowosci. Warto
sprawdzi¢ réwniez konkordancje i kolokacje wybranych stéw.
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Uniwersytet Wroctawski

Fantastyka w stuzbie polityki

Do roku 1989 polityczne zaangazowanie literatury fantastycznej w Polsce byto rze-
cza wreez oczywista. Fantastyke traktowano jako gatunkowy rodzaj kamuflazu, keé-
remu regularne dostawy paliwa zapewnial panujacy nad Wisla ustréj. Rzecz jasna,
jak kazdy dwczesny przejaw artystycznej dziatalnosci, takze fantastyka podlegata
cenzurze, niemniej tworzacym woéwczas pisarzom zdawalo si¢ to nie przeszkadzal.
Stanistaw Lem, Janusz Zajdel, Edmund Wnuk-Lipiriski, Andrzej Krzepkowski
to tylko najgtoéniejsze nazwiska autoréw z tamtego okresu, ktérym udawato si¢
w swoich ksigzkach i opowiadaniach przemyca¢ mniej lub bardziej wyszukane satyry
na édwezesny ustroj, przytyki wobec wladz ukrywa¢ pod maska alegorii. Oczywiscie
zdarzaly si¢ przypadki, kiedy blokowano badz tez opézniano opublikowanie danej
pozycji, niemniej procent ksiazek przechodzacych przez sito cenzora, jak na tamte
czasy oraz zawarte w nich tresci, mozna bylo uzna¢ za wigcej niz zadowalajacy.

W Polsce Ludowej $rodowisko pisarzy parajacych si¢ fantastyka przez dtugi
okres bylo rozproszone (teksty fantastyczne ukazywaly si¢ w specjalnych numerach
~Nowego Wyrazu” i ,Literatury na Swiecie”, jako dodatek w pismach naukowych
— ,Problemach”, ,Politechniku” i ,Mtodym Techniku”, w licznie ukazujacych si¢
fanzinach — ,Alfie” czy ,Przygodzie”, z kolei Lem publikowat fragmenty opowiadan
takze w ,,Przekroju”) i dopiero z poczatkiem lat osiemdziesiatych skupito si¢ wokét
pisma ,Fantastyka” (ktére ukazuje si¢ po dzi$ dzieni jako ,Nowa Fantastyka”). Ma-
ciej Parowski, dtugoletni naczelny miesigcznika, w rozmowie z Piotrem Mareckim
wyznal, ze przyczyna powstania tytutu najpewniej byty wydarzenia zwiazane z wpro-
wadzeniem stanu wojennego. ,,F” mogla si¢ wydawa¢ wrecez sojusznikiem paristwa
szerzacego jedyny stuszny naukowy $wiatopoglad, ewentualnie stanowi¢ swoisty
wentyl bezpieczeristwa dla mlodziezy, ktérej marzylo si¢ wojowanie z socjalizmem'.

' P Marecki, Pospolite ruszenie. Czasopisma kulturalno-literackie w Polsce po 1989 roku, Krakéw

2005, s. 119.
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Zawierzajac relacjom o0séb tworzacych wéwczas pismo, aparat partyjny nie mégt
bardziej si¢ pomyli¢. W miesigczniku regularnie ukazywaly si¢ teksty szydzace czy
tez atakujace wladzg, ktére przechodzily, gdyz — jak dumaczyt Parowski — ,,cenzura
byta czuta na hasta, realizowata konkretne zapisy, a z ideami radzita sobie gorzej. [...]
Zareagowalaby na Katyn, na Koestlera, ale przepuszczata opowiadanie o mtodym
czlowieku zyjacym w $wiecie, w ktérym wszyscy ktamia”>. Wielopokoleniowe $rodo-
wisko skupione wokét redakeji pisma szybko stalo si¢ nie tylko preznie dziatajacym
o$rodkiem promujacym zaréwno rodzima, jak i zagraniczna fantastyke, ale i jawnie
zwalczajacym panujacy ustrdj (w 1985 roku redakcja miesi¢cznika zostata nawet
na krétka aresztowana, po tym jak podczas jednego ze spotkari z fanami puszczono
Przestuchanie Ryszarda Bugajskiego). Dlatego tez dziwi¢ nie powinno, ze jeszcze
w drugiej potowie lat osiemdziesiatych nowe osoby wkraczajace w to srodowisko
traktowane byly z pewng dozg nieufnosci. Andrzej Sapkowski tak wspominat swoj
pierwszy udzial na jednym z konwentykli:

Ubralem sig jak glupi — pracowalem w handlu zagranicznym, wigc bylem przekonany, ze jesli
czlowiek udaje si¢ na spotkanie z czytelnikami, to powinien przyzwoicie wyglada¢. Whozylem
garnitur. I krawat. I si¢ zaczelo. [...] Z pewnoscia wyrézniatem si¢ na sali kolorem wloséw.
Jeszcze w tym nieszczgsnym krawacie. .. Skonczylo si¢ tym, iz kto$ puscit plotke, ze jestem
ubekiem, nastanym przez olsztyriska komendg, zeby obserwowa¢ mt6dz i baczy¢, czy nie méwi
czego zlego o towarzyszu Brezniewie. Bo moze mlodzi fantazjuja w Polsce o innym ustroju
niz socjalizm??®

Ta nieufno$¢, ostrozno$¢, niekiedy wrecz ostracyzm, z jakim spotykali si¢ nowi
pisarze wkraczajacy do srodowiska polskich fantastéw, mogly by¢ na swéj sposéb
zrozumiale. Fantastyka rodem z PRL byta literaturg w duzym stopniu upolitycz-
niona, zdecydowanie antykomunistyczna, jak juz wspomnialem wczesniej, niejako
napedzana przez swoja postawe opozycyjna. Z kolei samo $rodowisko pisarzy pod-
dawane bylo coraz wigkszej kontroli i inwigilacji.

Dlatego tez rok 1989 i wiazace si¢ z nim zmiany stanowity dla fantastéw nadej-
$cie dnia upragnionego, ale i nie lada wyzwanie, wywracajac dotychczas panujacy
porzadek do géry nogami. Bolesnie przekonali si¢ o tym chociazby stawiajacy wow-
czas pierwsze literackie kroki Rafat A. Ziemkiewicz czy, juz nieco bardziej doswiad-
czony, Marek Oramus. Ten pierwszy wypuscit na rynek powies¢ Wybraricy bogow,
drugi Trzy dni do Meorii. Laczylo je przepetnienie alegoriami i aluzjami, ktére w Pol-
sce Ludowej najpewniej uznano by za kasliwe paszkwile na wladzg, w pierwszych
miesigcach istnienia III Rzeczpospolitej trafialy jednak w pustke. Komuna si¢ skori-
czyla, nastata wolna Polska, trzeba bylto znalez¢ nowe poktady paliwa zasilajacego
literature fantastyczna, zastapi¢ czerwonego diabta czyms innym.

2 Ibidem, s. 124.
3 S. Beres$, A. Sapkowski, Historia i fantastyka, Warszawa 2005, s. 199.
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Po krétkotrwatym szoku, ktéry przejawit si¢ publicystycznymi tekstami podwa-
zajacymi sensowno$¢ i zasadno$¢ dalszego istnienia gatunku w nowej rzeczywisto-
§ci, przyszto otrzezwienie, ,a pidra wytrenowane na metafizyce i spoteczeristwach
zniewolonych, tyle ze funkcjonujacych w kosmosie, z rozkosza, bez komplekséw
i kompetentnie wzigly si¢ za demony, ale tez za wolne spoteczeristwo, jego fanaberie
i sekrety™. Potgznemu przetasowaniu ulegly réwniez gatunkowe, tudziez subgatun-
kowe proporcje. Méwiac bowiem o fantastyce, mamy zazwyczaj na mysli trzy jej
odmiany, ewentualnie podgatunki: fantastyke naukows (SF), fantasy i horror (w ra-
mach kazdego z nich mozna by wyrézni¢ kolejne subgatunki). Do roku 1989 prym
w Polsce wiodta ta pierwsza — SE, natomiast fantasy i horror byty niemal nieobecne.
Jak w wywiadzie udzielonym Piotrowi Mareckiemu wyznat Maciej Parowski, po
roku 1989 horror stat si¢ literatura od duszy, grozy istnienia, przerazenia samym
soba; fantasy — od marzed o pigknym archaicznym $wiecie, gdzie przekleristwo,
pochwata i uznanie si¢ spetniaja; natomiast SF uciekta z kosmosu, weszta do wne-
trza komputera, poszla do $rodka spoleczefistwa, do psychotronicznych zwiazkéw
miedzy cztowiekiem a technika, do niedozwolonych wczesniej gier z historia i przy-
sztoscia, kedrych nie pilnuje juz cenzor ani jedyny stuszny ideolog’. Pozostaje jednak
postawienie pytania, czy upadek komuny, moda na nowe subgatunki fantastyki (co
byto poniekad efektem otwarcia si¢ rynku na pozycje zagraniczne) miaty sprawic, ze
fantastyka stanie si¢ nagle apolityczna? Rzecz jasna nie. Nowa rzeczywisto$¢ okazata
si¢ szybko dla wielu pisarzy nie taka znowu idealna, co wigcej, zdaniem niekt6rych
fantastéw zmiang ustrojows jedynie upozorowano, a nad kraj w miejsce Zwiazku
Radzieckiego zaczgly nadciaga¢ inne chmury, nie mniej ciemne, w postaci chociazby
Unii Europejskie;.

W tym miejscu nalezatoby zaznaczy¢, jak bardzo sytuacja w srodowisku pisarzy
parajacych si¢ fantastyka odbiegata od tej, jaka zaobserwowa¢ mozna byto u autoréw
gléwnego nurtu. Przemystaw Czapliniski zauwaza, ze koniec PRL-u i poczatek 111 RP
to okres, kiedy uwazano, iz literatura winna stroni¢ od upolitycznienia, skupiajac si¢
na tresciach i przekazach uniwersalnych®. Gwattowna zmiang w takim postrzeganiu
funkcji literatury zaobserwowaé moglismy dopiero w drugiej potowie lat dziewigé-
dziesiatych, a dzisiaj wrecz nie sposéb unikna¢ interpretacji jakichkolwiek tekstow
kultury bez przypisania ich konkretnym opcjom politycznym. Rodzima fantastyka,
i owszem, przejsé musiala przez pewne perturbacje zwiazane ze zmianami ustrojo-
wymi, jednak pomyst na jej odpolitycznienie, jesli nawet w zamysle autordw sig
pojawit, tit si¢ o wiele krécej niz w przypadku reprezentantéw innych gatunkéw.

4 P Marecki, op. cit., s 114.

5> Ibidem,s. 116.

¢ P Czapliniski, K. Dunin, J. Kutyta, M. Sieniewicz, S. Sierakowski, I. Stokfiszewski, K. Szczuka,
E. Szybowicz, O. Tokarczuk, K. Tomasik, B. Warkocki, Polityka literatury, Warszawa 2009,
s. 17.
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Przechyt w prawo

Jacek Dukaj, autor m.in. glosnego Lodu czy $wietnie przyjetego przez krytyke, tak-
ze gléwnonurtowa, Wrozica, pokusit si¢ w 2008 roku o tekst publicystyczny Wjy-
obragnia po prawej stronie, w ktérym starat si¢ wyttumaczy¢ dominacjg, a moze
nawet zawlaszczenie fantastyki jako gatunku przez pisarzy o pogladach prawico-
wych. Jego zdaniem dzieje si¢ tak z prostej przyczyny: w naszej rzeczywistosci mozna
moéwi¢ o niemoznosci stworzenia pozytywnej wizji lewicowej swiata bez narazania
si¢ na $mieszno$¢. Zdaniem Dukaja ,skazenie socrealizmem — cata ta zagniezdzona
gleboko w genach popkultury karykatura Swietlanego Komunistycznego Jutra —
uniemozliwia projektowanie takiej przysztosci serio i wprost™. Cos$ zdaje si¢ by¢
na rzeczy. Na Zachodzie pisarze bez wigkszych oporéw juz od lat osiemdziesiatych
snuja wizje Swiatow antykapitalistycznych, za przyktad niech postuzy chociazby Kim
Stanley Robinson ze swoja Trylogiq marsjaiskq. Rzecz jasna stronia oni od nazywania
kreowanych tam $wiatéw komunistycznymi — cho¢ te wszelkie takie cechy przeja-
wiaja — preferuja okreslanie ich chociazby wolnymi od korporacj.

Te zmiany kodéw semantycznych — komunizm jako antykorporacjonizm, wal-
ka z globalizacja zamiast tej z kapitalizmem — obserwowa¢ mozna juz takze u nas,
cho¢by w §rodowisku , Krytyki Politycznej”, niemniej w przypadku literatury fanta-
stycznej s one ciagle w powijakach i wszystko wskazuje na to, ze jeszcze przez czas
jakis z nich si¢ nie wychyla. Dlaczego? Odpowiedz znowu podsuwa Dukaj. Jego
zdaniem w literaturze znacznie tatwiej jest budowad wizje negatywne anizeli pozy-
tywne, prosciej jest straszy¢ niz kusi¢ $wietlang perspektywa utopii. Z tego powodu
tworcy fantastyki lewicowej niejako skazani byliby na straszenie czytelnika krwio-
zercza, geba kapitalizmu. Trzeba przyznaé, ze w polskich realiach, gdzie od ponad
dwdch dekad dopiero usituje si¢ budowa¢ zdrowy kapitalizm, takie wizje musza
brzmie¢ dla wigkszosci spoteczenistwa sztucznie i fatszywie, wywotujac u czytelnika
co najmniej konsternacj¢. Racje moze mie¢ zatem autor W kraju niewiernych, suge-
rujac, ze w rodzimej fantastyce jeszcze przez wiele lat polski czytelnik skazany bedzie
na dominacj¢ opcji prawicowych:

Moze wigc tu kryje si¢ odpowiedz: fantastyka z definicji musi budowa¢ na kontrascie do
rzeczywistoéci. Konserwatyzm odwotuje si¢ do status quo i przesztosci; lewica — kontestuje,
wywraca porzadki, projektuje radykalne zmiany w imig lepszego jutra. Przed fantastyka kon-
serwatywna w Polsce wielkie pole dla kreacji budujacych fundamenty masowej wyobrazni. Na-
tomiast fantastyka lewicowa po prostu nie ma jeszcze czego kontestowa¢, nie ma pod co pod-
ktada¢ dynamitu — brak tu porzadku, ktéry mogtaby wywracaé dla tej czy innej Lepszej Idei®.
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Mogloby si¢ wydawa¢, ze pewnego rodzaju szansa na uruchomienie fantastéw
o zacigciu lewicowym by¢ powinny rzady PiS—LPR—-Samoobrona z lat 2005-2007.
W koticu kiedy, jak nie w czasach, gdy ministrem edukacji zostat cztowiek odpowia-
dajacy za odrodzenie si¢ Mlodziezy Wszechpolskiej, cheacy z listy lekeur szkolnych
usung¢ m.in. Gombrowicza, powinna zrodzi¢ si¢ fantastyka antyprawicowa, snujaca
cho¢by wizje IV RP za lat kilkadziesiat? Jednak nic takiego nie nastapito. Ponownie
cytujac Dukaja, mozna by rzecz: ,wyobraznia w narodzie po lewej stronie wyschla”.
Swietnie za to ma si¢ po stronie prawej, przynajmniej jesli wezmiemy pod uwage
mnogo$¢ pomystéw i fantastycznych rozwiazari o zabarwieniu konserwatywnym.

Jak bardzo wspétczesni fantasci zanurzeni sa w prawicowej ideologii? Rafat
A. Ziemkiewicz, Jarostaw Grzedowicz, Marcin Wolski, Konrad T. Lewandowski,
Maciej Parowski, Marek Oramus, Barnim Regalica czy Szczepan Twardoch (ten
ostatni najprawdopodobniej od uprawiania fantastyki juz odstapit), wszyscy oni
byli lub wciaz sg powiazani z redakcjami jednoznacznie okreslajacymi si¢ jako pra-
wicowe, mowa tu m.in. o ,Gazecie Polskiej”, ,Do Rzeczy”, ,Naszym Dzienniku”,
»Nowym Pandstwie” czy ,W Sieci”. I co warte zaznaczenia, ich publicystyka bardzo
czgsto niewiele wspolnego ma nie tylko z literaturg fantastyczna, ale nawet z kultura
jako taka. Ziemkiewicz szerszej opinii publicznej bardziej znany jest jako komen-
tator sceny politycznej anizeli pisarz, cho¢ sam utrzymuje, ze priorytetowo traktuje
swoja dziatalno$¢ pisarska, ktdra, niestety, nie jest wystarczajaco dochodowa. Po-
dobnie sytuacja wyglada w przypadku Wolskiego, niedoszlego laureata Nagrody im.
Janusza A. Zajdla, obecnie dziennikarza ,Do Rzeczy” i Telewizji Republika, kt6ry
w trakcie kampanii prezydenckiej w 2005 roku wchodzit w sktad Honorowego Ko-
mitetu Poparcia Lecha Kaczyriskiego. Analogicznych przyktadéw po drugiej stronie
praktycznie brak, nie sposéb bowiem za takie uzna¢ pisarzy publikujacych teksty
o kulturze na famach ,Gazety Wyborczej”, ,Przekroju” czy ,,Playboya” (mowa tu
m.in. o Lukaszu Orbitowskim i Jakubie Zulczyku).

Weielanie si¢ w rol¢ komentatoréw nie jest jednak jedynym przejawem zaanga-
zowania pisarzy w zycie polityczne, znalez¢é mozna przyktady, kiedy to o wiele dalej
wkraczaja oni na sceng polityczna. Rafal A. Ziemkiewicz, o ktérym byta juz mowa,
w latach 1993-1994 piastowat funkcje rzecznika prasowego Unii Polityki Realnej,
zasiadat takze we wladzach tej partii. Jeszcze blizsza wspétprace z Januszem Korwin-
-Mikkem podjat jeden z najpoczytniejszych wspétezesnych polskich pisarzy w ogéle,
Andrzej Pilipiuk. Autor ponad dwudziestu ksiazek fantastycznych, znany w srodo-
wisku fantastéw ze swych konserwatywno-liberalnych pogladéw, dwukrotnie pré-
bowat szczgécia w wyborach. Za pierwszym razem, w roku 2005, startujac z listy
Platformy Janusza Korwin-Mikkego, usitowat dosta¢ si¢ do Sejmu Rzeczpospolitej
Polskiej, z kolei w 2009 roku, jako reprezentant Unii Polityki Realnej, startowal
w wyborach do Parlamentu Europejskiego. Na specjalnie zatozonej stronie interne-
towej Pilipiuk prezentowat swéj program polityczny. Oprécz postulatéw zniesienia
zasitkow, zlikwidowania rent oraz ok. 300 tys. etatéw w administracji publicznej
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domagat si¢ réwniez ,,zbudowania sieci aresztéw $ledczych i wigzieri wojewddzkich,
dla co najmniej 50 tysigcy przestgpcéw, abysmy mogli nareszcie czué si¢ bezpiecz-
nie na ulicach naszych miast™. W obu przypadkach odnotowat porazke, uzyskujac
kolejno 907 oraz 1799 gloséw.

Angazowanie si¢ w Zycie polityczne nie jest jednak wytacznie domena pisarzy re-
prezentujacych miodsze pokolenie (Ziemkiewicz to rocznik 1964, Pilipiuk 1974).
Lech Jeczmyk, urodzony w 1936 roku, dtugoletni redaktor i wspétpracownik ,,Nowej
Fantastyki”, ttumacz prozy Philipa K. Dicka, Kurta Vonneguta, Ursuli K. Le Guin czy
Chucka Palahniuka, oraz kompilator legendarnych antologii Kroki w nieznane, jedna
z najbardziej ikonicznych postaci polskiej fantastyki, wielokrotnie angazowat si¢ w pra-
wicowe inicjatywy polityczne, w tym az trzykrotnie prébowat dosta¢ si¢ do Sejmu,
kolejno z list Polskiej Partii Niepodlegtosciowej — 1991, Koalicji dla Rzeczpospolitej —
1993 oraz Alternatywy Ruchu Spotecznego — 2001. Warta odnotowania jest zwlaszcza
ostatnia proba zaistnienia na scenie politycznej, wéwczas to Jeczmyk startowal ramie
w rami¢ chociazby z dziataczami Narodowego Odrodzenia Polski, a w programie ARS
znalazly si¢ postulaty zablokowania wejscia Polski do Unii Europejskiej.

Uwierajgca poprawnosc i ZSRR bis

Przytaczam tu biografie kolejnych autoréw fantastyki celowo, wielokrotnie s3 one
bowiem kluczem interpretacyjnym do ich twérczosci literackiej.

Tomasz Kotodziejczak i Rafal Ziemkiewicz, Jarostaw Grzgdowicz i Konrad Le-
wandowski — to tylko najbardziej znani sposréd tych, kedrzy buduja wrecz cate
$wiaty i wizje przysztosci wedtug tych samych zalozen, ktére wykladaja w swojej
publicystyce. Najpopularniejszy i najmocniej obecny w ich twérczosci zdaje si¢ by¢
nurt antypoprawnosciowy.

Jacek Dukaj jako prekursora takowego nurtu wskazuje Rafata A. Ziemkiewicza,
za sprawg zbioru opowiadant Czerwone dywany, odmierzony krok (ksiazka ukazata
si¢ w 1996 roku, jednak poszczegélne teksty publikowane byly juz pigé lat wezesniej),
w ktérym to autor snuje wizj¢ pograzonej w chaosie Europy, czego jedna z gtéwnych
przyczyn ma by¢ kryzys tradycyjnych w naszej kulturze wartosci. Niemal réwnoczesnie
z Ziemkiewiczem swoje teksty utrzymane w podobnym tonie publikowat Kotodziej-
czak. Marcin Wolski z kolei w Psie w studni nakreslit obraz Starego Kontynentu, ktéry
zostat zawlaszczony przez fanatycznych ekologéw i feministki. Wymienione tutaj tek-
sty powstaly w latach dziewi¢édziesiatych, ale nie oznacza to, ze w XXI wieku zaprze-
stano zwalcza¢ political correctness. Wystarczy bowiem siegna¢ po bestsellerowy cykl
Pan lodowego Ogrodu Jarostawa Grzgdowicza, by bez wigkszego wysitku odszyfrowa¢
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gléwne dogmaty, jakimi w totalitarnym krélestwie postuguje si¢ zbrodniczy kult —
mowa tu rzecz jasna o ekologii i feminizmie, ktére uosabia¢ ma wszechpot¢zna Mat-
ka. Trylogi¢ Grzedowicza mozna odczytywaé wreez jako odpowiedz na przesigknicta
ideami feminizmu i ruchu New Age powies¢ Mgly Avalonu autorstwa jednej z naj-
wickszych gwiazd $wiatowej fantastyki — Marion Zimmer Bradley. Réznica, w zasadzie
jedyna, lecz zasadnicza, polega na tym, ze amerykariska autorka kult Matki, uosabiany
przez Kaptanke, ukazuje w zdecydowanie pozytywnym $wietle, przeciwstawiajac go
prymitywnemu i sprzecznemu z zasadami porzadku naturalnego chrzescijanistwu.

Oczywiscie nie tylko krytyka political correctness rodzima fantastyka zyje. Coraz
czgsciej obecny na kartach rodzimych tekstéw fantastycznych — zaréwno powiesci,
jak i krétkich form — jest trend antyunijny, ktdry niejako wpisuje si¢ tez w przyto-
czone weze$niej tytuly. Mozna zaryzykowa¢ stwierdzenie, ze autorzy postugujacy si¢
tym motywem stawiaja przed sobg niebywale fatwe zadanie, gdyz przy opisie $wiata
postuguja si¢ wzorcami opracowanymi juz w latach siedemdziesiatych przez fanta-
styke socjologiczna. W ten oto sposéb niemozliwe do zrzucenia jarzmo Zwiazku
Radzieckiego zastapione zostato niemozliwymi do zatrzymania procesami integra-
cyjnymi z Unig Europejska, ktdre, tak jak w pierwszym przypadku, prowadzi¢ moga
Polske tylko i wylacznie do zguby. Proces ten przedstawit chociazby Pawel Kemp-
czyniski w swoim Requiem dla Europy, uczynit to jednak w sposéb wielce nieudolny,
najpewniej niezamierzenie ocierajac si¢ o §mieszno$¢, zarébwno w sposobie diagno-
zowania problemdw, z jakimi boryka si¢ Europa, jak i przy nakresleniu mozliwych
konsekwencji z nich wynikajacych. Jak podkresla Dukaj, weiaz wielu autoréw ,,thkwi
jednak w tym PRL forever przebranym w barwy unijne. Poszukiwanie w XXI-wiecz-
nej Europie analogéw komitetéw centralnych i ubeckich siatek prowadzi nierzad-
ko do swoistego kreacjonizmu cywilizacyjnego™’. Za niezwykle zaskakujacy nalezy
uznad fakt, ze fantasci tak niechgtnie pozwalaja sobie na wzbogacenie tych antyunij-
nych historii o gl¢bsza analiz¢ obecnej sytuacji spoleczno-politycznej, nie pochylaja
si¢ nad niuansami charakterystycznymi dla nowej epoki, w ktérej przyszto im zy¢.
Jest to zarzut tym powazniejszy, gdyz kierowany pod adresem tych, kt6rzy z racji
uprawianego gatunku winni mie¢ zdolno$¢, a przynajmniej potrzebe, wybiegania
wyobrazniag wprzdd, kreslenia wizji czekajacej nas przysztosci w oparciu o scenariu-
sze bazujace na wspdlczesnych przestankach. Otrzymujemy cos takiego niezwykle
rzadko — jeden z chlubnych wyjatkéw to Pieprzony los kataryniarza Ziemkiewicza
— zazwyczaj jednak powielane sa schematy wypracowane przed kilkoma dekadami
(samotny bohater prowadzacy walke z Systemem, dla ktérego triumfem jest juz
samo przejrzenie ktamstwa, w kedrym zyje).

Przemystaw Czapliriski za kluczowe, a takze jedyne state pojecie niezbedne przy
omawianiu polityki literatury uznaje konflikt. W jego mniemaniu literatura sama
w sobie nie ma mocy potrafigcej rozstrzygaé spory, niemniej moze uzyczaé jezyka
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skonfliktowanym stronom, ewentualnie dostarczy¢ tekst bohaterom, ktdrzy dotych-
czas byli niereprezentowani''. W przypadku takiego gatunku, jakim jest fantastyka,
zastanowi¢ si¢ mozna, czy w ogéle mozna méwic o jakimkolwiek konflikcie $wia-
topogladowym, o stronach zwasnionych, grupach niereprezentowanych. Zdaniem
wielu nie. Sami przedstawiciele srodowiska, polskiego fandomu, orzekaja, ze ,,pra-
wicowe (w szerokim rozumieniu) poglady i idee zdominowaly polska fantastyke.
Wazna jest wolnos¢, wlasno$¢, sprawiedliwo$é, ale tez Bég, honor, ojczyzna™?. Gdy-
by tak bylo, polska fantastyke po roku 1989 uzna¢ nalezatoby za jalowa, wyzbyta
z mozliwosci podkopywania panujacych powszechnie narracji, zdolna jedynie do
podtaczania si¢ pod nie. Wiele wskazuje, ze tak jednak nie jest.
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Strach przed nihilizmem

Pojecie nihilizmu nas przeraza, totez powoli usuwamy je z dyskursu publicznego
lub postugujemy si¢ nim jako obelga, potwarza, etykieta. Spltaszczamy je do wia-
snych celéw, aby zdyskredytowa¢ przeciwnika czy ,,ujarzmi¢” nico$¢. W potocznym
rozumieniu kojarzymy je z destrukcja wszelkich wartosci, negacja, immoralizmem.
Sadzimy wrecz, ze jest czyms obcym naszej kulturze i wartosciom. W ten sposéb sto-
wo to nabiera semantycznie negatywnych znaczet'. Ogdlnie ,zbyt tatwo wydajemy
sad o nihilizmie, §lepi na obecnos¢ «tego najmniej swojskiego ze wszystkich gosci».
«Najmniej swojskim» nazywa si¢ on dlatego, poniewaz — jako bezwarunkowa wola
woli — chce bezdomnosci jako takiej. Na nic si¢ wige nie zda pokazywanie mu drzwi,
gdyz od dawna juz przechadza si¢ niewidzialnym krokiem po calym domu. Chodzi
raczej o to, by tego goscia dostrzec i przejrze¢”?. Wspoélczesnie zas sadzimy, ze juz
dawno wywietrzyliémy dom i przegonili$my z niego wszystkie upiory. Wyc¢wiczeni
w tatwej sztuce przymykania oczu na rzeczywisto$¢, sadzimy, ze niechcianego goscia
wyprosiliémy wraz z uptywem czasu. Nie chcemy bowiem dojrze¢ jego prawdziwego
charakteru i uswiadomi¢ sobie, ze nihilizm uwielbia si¢ maskowa¢, zmieniaé swoj
charakter. Z biegiem lat przybierat on rézne pozy, poniewaz nigdy nie mial jednej

,Czy nie jest tak, ze gdy méwimy o nihilizmie, z gory juz wiemy, co kto ma na mysli. Doty-
czy to zaréwno zywiolu mowy potocznej (gdzie nihilizm oznacza po prostu inwektywe, akt
oskarzenia, ktéry rzuci¢ mozna przy byle okazji na swojego przeciwnika), jak i typowych defi-
nicji stownikowych czy encyklopedycznych (w ktérych nihilizm jest pojmowany jako wartos¢
aksjologicznie ujemna i, jako taka, implikuje immoralizm, skrajny relatywizm czy absolutny
sceptycyzm). Tymczasem nihilizm nie jest pojeciem semantycznie stabilnym, jak kazde zja-
wisko abstrakcyjne, denotacyjnie niedookreslone”. M. Januszkiewicz, Horyzonty nibilizmu:
Gombrowicz, Borowski, Rézewicz, Poznan 2009, s. 58.

M. Heidegger, Budowac, mieszkad, myslec. Eseje wybrane, przet. Krzysztof Michalski i in., War-
szawa 1977, s. 184-185.
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obiektywnej formy. Nihilizm jest peten wieloznacznosci i musi by¢ odbieramy przez
kontekst historyczny i spoleczny.

,Co znaczy nihilizm? To, ze najwyzsze wartosci tracg warto$¢™. Ten aforyzm
Nietzschego z jednej strony méwi nam wiele, ale z drugiej — nic. Wiemy jedynie
tyle, ze wartosci obiektywne, brane za wieczne, przekazywane z pokolenia na poko-
lenie, przestaja obowiazywac. Utracily swoja moc. Jednak postronnemu czytelniko-
wi moze to wydawac¢ si¢ jedynie szalbierstwem stownym, prébg szokowania. Jak to
wszystkie wartosci przestaja obowigzywa¢? Dlatego wolimy nie zauwazaé problemu
i twierdzié, ze — by¢ moze — czasami nalezy je nagia¢ do rzeczywistosci, ale ogélnie
niewiele si¢ zmienia. Przeciwnie sadzit Nietzsche, kt6ry wraz ze stwierdzeniem ,Bég
jest martwy” pokazat, ze wszystkie sposoby odbierania i obfaskawiania rzeczywistosci
nalezy odrzuci¢. Dla $cistosci przypomnijmy jednak, ze autor 7ako rzecze Zaratustra
weale Boga nie usmiercit, lecz znalazt go martwego w duchu epoki. Stwierdzit, ze
ludzkos¢ doprowadzita do zniknigcia Stwércy, traktujac go przedmiotowo, przebie-
rajac w warto$ciach jak na wystawie sklepowej i wybierajac tylko te, ktére aktualnie
nam pasuja. Czyli inaczej rzecz ujmujac: kierujac si¢ resentymentem. Stali$my si¢
jedynie konsumentami norm i praw, biorac akurat te najbardziej wygodne i prak-
tyczne, uzyteczne w danym momencie i pasujace do naszego charakteru. Ukrywajac
niewygodng wiedz¢ o przesztosci i terazniejszosci, wymieszalismy dobro ze zlem
w garnku obiektywnej etyki, pomijajac catkowicie swoje sktonnosci do destrukeji
i niszczenia. Pod wielkimi ideami zaczglismy skrywaé zbrodnie, tworzac historie
podlegajaca dialektyce, ktora prowadzi ludzkos¢ do raju na ziemi. Zastuga Nietz-
schego polega tu na tym, ,,ze o$mielil si¢ pokaza¢ odwrotna strong kolportowanych
szeroko na europejskim kontynencie humanistycznych sloganéw. Dojrzal w nich
jedynie kulturowe projekeje, zbiorowe autokreacje majace co najwyzej site konsola-
cyjnego gestu. Zobaczyt przepas¢ zalegajaca migdzy $wiatem idei i dumnych dekla-
racji a $wiatem brutalnych faktéw. Po glebszej analizie laboratoryjnej okazalo sig,
ze mimo cywilizacyjnego gorsetu nasza podatno$¢ na zlo jest organiczna, ze nasza
sktonno$¢ do zlego jest naturalna — wymagaja tylko stosownych okolicznosci, by
mogly si¢ ujawni¢ w petni. Mato tego: ze obydwie te dyspozycje nie sa czyms ekstra-
ordynaryjnym, dopisanym jako aneks do definicji pojecia «cztowiek, ale stanowia
jego nieusuwalny sktadnik™.

O tym samym pisat przeciez Eliot w Wydrgzonych ludziach. Pomigdzy idee a rze-
czywisto$¢ pada cien, co juz wielokrotnie cztowiek udowodnit podczas swojego
istnienia. Nihilizm nie jest wigc wymystem Nietzschego czy ogélnie XIX wicku,
nie jest tez obcy ludzkosci czy historii w wiekach poprzednich. Wrecz przeciwnie,
jest stalym gosciem w naszym domu albo jeszcze inaczej — jest naszym codziennym

> E Nietzsche, Wola mocy. Préba przemiany wszystkich wartosci, przet. K. Drzewiecki, S. Frycz,
Krakéw 2003, s. 11.

¢ D. Czaja, Lekcje ciemnosci, Wotowiec 2009, s. 149.
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doswiadczeniem, stat si¢ naturalng cze¢dcia bycia cztowiekiem. Mimo to prébujemy
go nie zauwaza¢, bowiem przeraza nas swoja apologia nicosci, antydogmatyzmem
i nieuchwytnoscia, brakiem osadzenia w jakichkolwiek wartosciach. Dlatego ucieka-
my od niego, szukajac koniecznosci i obiektywnych norm, unikajac przy tym $wia-
domofci, ze sa one tylko cz¢scia resentymentu, ktéry sprawuje wtadzg nad naszymi
zachowaniami. Wybieramy pozorna trwatos¢ i iluzj¢ fundamentéw, w ktérych niby
jeste$my osadzeni, poniewaz poczucie zagrozenia zwiazanego z poszukiwaniem, za-
gubieniem i cigglym sceptycyzmem wymaga tez przyznania sig, ze naszym zyciem
nie kieruje nic, jedynie wolno$¢ wybierania. Juz sam relatywizm nihilizmu i jego
maskujacy charakter wprowadza nas w otgpienie. Dlatego uzywamy go w formie
inwektywy, a nie jako diagnozy pewnego rozbicia i pomieszania wartosci.

Taka tez drogg obral Nietzsche, ktéry oskarzyl wspétczesnych mu ludzi o epi-
stemologiczng $lepote. Zwrécit rowniez uwagg, ze pojecia prawdy i falszu niewiele
juz znacza, bowiem odnosza si¢ wytacznie do $wiata sfingowanego. Jakiekolwiek
kategorie etyczne to tylko kolejne puste stowa majace kry¢ faktyczng rzeczywistosé
cztowieka w $wiecie mu obcym i ciagle zamazywanym. Dlatego musimy pamigtad,
ze duza zastuga nihilizmu ,wiaze si¢ z tym, ze stanowi on forme¢ odczarowania $wia-
ta, polegajaca na tym, ze przychodzi nam zy¢ w $wiecie bez fundamentéw, trwalej
podstawy, ktdrej upatrywano wczesniej w pojeciu prawdy (rozumianej adekwacyj-
nie)”. Czlowiek z kolei woli uciekaé w strony ktamstw i mirazy, ktére zapewniaja
mu mieszczariski spokdj. Nie chee patrze¢ na $wiat taki, jaki jest. Dlatego wybiera
konieczno$¢ i bezpieczeristwo, nie wolnos¢ i mozliwo$¢ poszukiwania. Ludzkosé
jednak nie chce patrze¢ w to, co ciemne i nieprawdopodobne, zglebiac si¢ we whasne
istnienie, lecz potrzebuje spokoju i petnego brzucha — w tym widzi postep whasnej
osobowosci. Nietzsche za$ stwierdza, ze w takim systemie spoteczno-etycznym nie
ma nic prawdziwego. Ludzie na nowo musza odkry¢ prawdziwe wartosci kierujace
ich zyciem. Pozostaje wigc tylko przewarto$ciowanie wszystkich wartosci.

Niemiecki filozof kieruje si¢ na metaforyczng pustyni¢ nocy, gdzie prébuje roz-
jasni¢ tajemnice bytu. Cztowiek tam pozostaje sam, bez spoleczenistwa i pozornych
wartoéci. Znajduje tam tylko nieoczywistosci i $wiadomos¢é nowych mozliwosci.
Ogrom pustki, co prawda, na samym poczatku przeraza. Wszyscy w pewien sposéb
uzmystawiamy sobie jej istnienie, ale za wszelka cen¢ probujemy zatrzymac jej po-
ch6éd murem koniecznosci i odwiecznych norm. Jednak na owej pustyni odkrywa-
my, ze nic nie wiemy o wlasnej naturze. Pozostawieni sami sobie, bez etyki, kultury
i odwiecznych prawd, istniejemy bez zadnego oparcia. Tajemnica istnienia zaczyna
si¢ rozjasnia¢, ale nie daje gwarancji petnego zrozumienia naszego bycia-w-$wie-
cie. Dlatego jest ona jedynie mozliwoscia, a nie konkretna obietnica. W tym tkwi
whasnie jej moc, bowiem staje si¢ ona miejscem nieograniczonej niczym peregryna-
¢ji, bez map i drogowskazéw, ktére sg jedynie pozornymi prébami obtaskawienia

> M. Januszkiewicz, op. cit., s. 35.
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i zrozumienia $wiata. Wigkszo$¢ ludzi woli nimi si¢ kierowaé, nie rozumiejac, ze
tworza one tylko iluzje bycia w drodze ku. Tworza wigc miraz bezpieczeristwa
w $wiecie, ktdry w rzeczywistosci jest chaosem i nicoscig. Czlowiek za$ rzeczywiscie
wychodzacy na pustynig stanie poza sfera sobie znanego §wiata, poza dobrem i ztem,
odrzuci wszystko, co wezesniej przynosito mu ukojenie, aby odkry¢, kim naprawde
jest. Podazanie $ciezka nocy przez pustyni¢ w takim wypadku, wedtug Nietzschego,
ale réwniez Ireneusza Kani, ,wydaje [...] si¢ wartoscia samoistna. W jakim sensie?
Najogélniej méwigc, $ciezka nocy odstania tajemnice zta, ciemnej strony istnienia,
tragizmu ludzkiego zycia™.

Kultura z kolei, wraz z normami spotecznymi i etyka, ze wszystkich sit probuje
ukry¢ przed nami ciemna strong ludzkiej egzystengji, tragizm bycia i zatai¢ istnienie
pustki, ktora ma ostatnie stowo na tym $wiecie. Dlatego tez wyjscie na pustyni¢ nocy
wecale nie musi oznacza¢ odrzucenia tego $wiata, lecz che¢é zdarcia z niego wszystkich
masek. Skutkiem tego wyjécia bedzie poczucie opuszczenia, ale réwniez trzezwo$é
spojrzenia. Czyli inaczej rzecz ujmujac: chodzi o odrzucenie pozoréw i podjecie
ryzyka odkrywania $wiata na nowo. Tam tez mozemy odrzuci¢ wszelakie etyczne
protezy i zamazany obraz rzeczywisto$ci. Wraz ze $miercia Boga, ktérego zabilismy
kultura, wlasnymi prawami i jezykiem, wymieniliémy na idoli i bozkéw, mozemy
podja¢ trud poszukiwania. Odrzucajac nieprawdziwe, ale od lat powtarzane od-
powiedzi, mozemy na nowo zacza¢ zadawal pytania, wierzac, ze noc w koricu si¢
rozjasni i odkryje przed nami rzeczywisty charakter $wiata i naszej natury, wezesniej
skrywany pod réznymi fasadami. Bowiem tym, co cechuje nasza rzeczywistos¢, jest
horror vacui — ta nieudolna che¢¢ dekorowania pustych miejsc, ktére wzbudzajg w nas
przerazenie. Jednak owej nicosci nie sposéb na dluzsza mete skrywaé, poniewaz
w konicu da ona o sobie zna¢; a mimo to tworzymy nowe idee, wierzymy w postep,
zawierzamy warto$ciom, byle tylko nie mysle¢ o nocy. Wolimy pewno$¢ i bezpie-
czetistwo, mieszczaniskie zadowolenie, od przyjecia absurdu i trwogi, nicoéci i moz-
liwosci. ,,Chodzi chyba o to, by tej sytuacji — pisze o strachu przed pustkg Dariusz
Czaja — w zaden sposdb nie ukrywaé, nie zatajac i nie zamazywaé. By nie udawad,
7e takiego $wiata nie ma. Zeby nie baé si¢ pustyni. A moze nawet wiecej: zeby, jak
to juz nieraz bywato w historii $wiata judeochrzescijariskiego — wyjsé na pustynie
z petng $wiadomoscia ryzyka i niebezpieczeristw, ktére takiej eskapadzie towarzysza.
A nade wszystko, by nie zapetnia¢ owej pustki goraczkowo i byle czym. Zapetnia¢ po
to tylko, by si¢ juz nie ba¢, by nie zosta¢ sam na sam z rosnaca pustynia’’.

6 1, Kania, Sciezka nocy, Krakéw 2001, s. 15.

7 D. Czaja, op. cit., s. 232. Zwraca na to réwniez uwage Cezary Wodziriski, piszac: ,,Aby jednak

w ogble méc ujrzed $wiatto nadziei, trzeba wlasnie zamieszka¢ na bezdomnej pustyni bezna-
dziejnosci. Trzeba opusci¢ si¢ na samo dno otchtani, by w nieprzeniknionych ciemnosciach
i niczym nie zmaconej ciszy oczekiwaé na taske nadziei. [...] Droga do prawdy wiary wiedzie
nieodwolalnie przez «podziemie» i «katorge»”. C. Wodzinski, Lew Szestow, [w:] L. Szestow,
Sola fide. Tylko przez wiare, przet. C. Wodziniski, Warszawa 1995, s. 19. Pustynia, o czym
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Dlatego tez nie powinnismy zamazywaé wlasnego bycia-w-$wiecie, uciekad
w $wiat deklaracji. Nalezy przyja¢ nauki wyplywajace z tekstéw Nietzschego czy
tez powtorzy¢ trud Abrahama opisany przez Kierkegaarda. Rzucié si¢ w wir moz-
liwosci, w ktdrym stracimy oparcie w faktach, ale zyskamy nowg optyke widzenia
swojej egzystencji. Proba zrozumienia nicosci, a takze odrzucenia prawd dotychczas
uwazanych za obiektywne, wcale nie musi oznacza¢ odwrdcenia si¢ od $wiata czy tez
burzycielskich préb zniszczenia porzadku spotecznego. To forma nowego namystu
nad rzeczywistoscia, w ktorej pustki bycia cztowiekiem porzuconym w nieznanym
sobie $wiecie nie zapychamy byle jak i byle czym, lecz dokonujemy trudu zrozu-
mienia jej. Kierujemy si¢ ku nicosci, bo tam nie bedziemy mamieni pozornymi
warto$ciami i falszami kultury, lecz zyskamy namyst nad conditio humana — nasza
bezdomnoscia, peknigciem i tragizmem bytu, ktéry z jednej strony chee by¢ wolny,
a z drugiej oddaje si¢ bez namystu w kazda niewol¢. Negatywno$¢ odrzuca ze stra-
chu przed nicoscia, dlatego tez wybiera bezpieczenistwo, za ktére placi fasadowoscia
istnienia, nierzeczywisto$cia egzystencji, samooszustwem powtarzanym na kazdym
kroku, byle tylko nie spojrze¢ we wlasne, prawdziwe potozenie w §wiecie.

Bez negatywnych nauk nihilizmu w innym wypadku popadniemy w jeszcze
wicksza gre pozoréw i deklaracji. Schowamy si¢ za murem pewnosci, ktéry daje nam
jedynie falszywe poczucie bezpieczenistwa. Nietzsche za§ méwi wprost o $wiecie,
w ktérym zyjemy, wraz z jego normami i warto$ciami, Ze jest on jedynie gra znie-
ksztalconego i odbitego §wiatla w peknigtym lustrze. Przyjmujemy jednak t¢ znie-
ksztatcona optyke jako wiasna, byle tylko za wszelka ceng nie widzie¢ tego najmniej
swojskiego ze wszystkich gosci. Chcemy go wyrzuci¢ z naszego widzenia $wiata lub
po prostu pejoratywnie naznaczy¢ jako niewiele znaczaca postaé — burzycielska,
amoralna, znajdujaca si¢ poza zdrowa cz¢scia spoleczenistwa. Jednak w rzeczywisto-
§ci jest inaczej — nihilizm przez swoja przekornie obrang bezdomno$¢ nie daje sie
tatwo scharakteryzowa¢ i spokojnie przechadza si¢ przez histori¢ oraz spoteczeni-
stwa niezauwazony. Stal si¢ wreez staty wartoscig wspétczesnej kultury, nieraz ma
w niej charakter dominujacy. Infekuje nie tylko pojedyncze jednostki, ale réwniez
cate narody. Totez nie powinni$my go ignorowa¢, ale $wiadomie przyjaé, otworzyé
na niego oczy i zrozumie¢. Inaczej pozostaniemy w $wiecie deklaracji i etycznych
protez, w $wiecie pomieszania prawdy z pozorem. Jak stusznie zauwaza Gianni Vat-
timo: ,,Swiat, gdzie prawda stala si¢ basnia, jest przeciez miejscem doswiadczenia nie
«bardziej autentycznego» od doswiadczenia metafizycznego. Nie jest ono bardziej
autentyczne, gdyz autentycznos$¢ — to, co wlasciwe, co ponownie zawtaszczone —
skoriczyla si¢ wraz ze $miercia Boga™.

musimy pamigtaé, niesie ze sobg widmo opuszczenia i bezbronnej wedréwki bez celu, ale
dzicki temu staje si¢ ona whasnie mozliwoscia zobaczenia wszystkiego ,,na nowo”, nowego

odkrycia pozornosci naszego bycia i prawd nami rzadzacych.

8 G. Vattimo, Koniec nowoczesnosci, przet. M. Surma-Gawlowska, Krakéw 2006, s. 21-22.
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Wigkszo$¢ ludzi stwierdzenie Nietzschego o $mierci Boga rozumie jako ztowro-
gie nawolywanie do niszczenia wartosci i immoralizmu. Z drugiej strony nie chcemy
rozumieé, ze moze on nam tez stuzy¢ do szeroko rozumianego odczarowania rze-
czywisto$ci. Albo tez inaczej rzecz ujmujac: moze on nam stuzy¢ do otwarcia oczu
na wlasne potozenie w $wiecie, czyli tez lepsze odnalezienie w nim swojego miejsca.
,Nihilista nie jest ten, kto w nic nie wierzy, ale ten, kto — pisze stusznie Albert Ca-
mus — nie wierzy w to, co jest”’. Totez nihilizm moze by¢ odbierany jako nieche¢é
do zycia w permanentnym kryzysie czy tez schizofrenii duchowej albo w sferze ma-
kro — w $wiecie upozowanym, zmyslonym, pelnym nieprawdziwych konstrukeji.
Jest wigc totalng niezgoda na to, co jest, bo widzi w tym jedynie nieudolna prébe
zapanowania nad rzeczywisto$cia, co powoduje tylko jej skrzywienie i fatszywy osad.
Kieruje si¢ on raczej ku temu, co odrzucane, ku temu, co nieoczywiste, byc’ moze
nawet szuka prawdy w tym, czego nie ma. Nihilizm bowiem stusznie faczony jest
z nicoécia, ktéra jednak weale nie musi by¢ odbierana 7le, lecz jako miejsce nowych
poszukiwad. Méwi nam tylko, ze nie jestesmy na stale zakotwiczeni w danej rze-
czywistosci, ktéra réwniez nie jest trwala i niezmienna, ze zasady rzadzace $wiatem
wecale nie majg charakteru wiecznego.

Nihilizm nie daje nam wigc gotowych odpowiedzi, nawet nie obiecuje pozor-
nych szans na zadanie odpowiedniego pytania. Jest bezdomnoscia intelektualna,
ktéra nigdzie na stale nie jest osadzona. Namawia nas jedynie do nowego namystu
nad $wiatem, wlasnie do zadawania niewygodnych pytan, bycia poza utartymi $ciez-
kami. A co najwazniejsze: by$my si¢ nie bali bladzenia w nieprzeniknionym $wiecie
bez fundamentéw czy drogowskazéw, ale znalezli w tym sens wlasnego istnienia.
Niesie to ze sobg oczywiscie ryzyko utraty réwnowagi i niebezpieczeristwo zaniku
spokoju, ale w innym wypadku bedziemy nie$wiadomie egzystowali w §wiecie nam
kompletnie nieznanym, pelnym iluzji i falszywych idei, ktdre, co prawda, zapew-
niaja nam pozorny spokdj, ale skrywaja przed nami prawdg istnienia. Nihilizm za$
mowi nam, ze nie mamy co szuka¢ oparcia w spoteczefistwie i kulturze, bo te zapew-
niajg jedynie iluzje poznania, lecz by$smy przyjeli w koficu swiadomie fakt wlasnego
zagubienia i kryzys zwiazany z byciem czlowiekiem.

Kryzys wartoéci czy kontaktéw miedzyludzkich, widziany przez optyke nihili-
styczng, weale nie jest wymystem nowoczesnosci, lecz grzechem wpisanym w ludzka
naturg. Czlowiek bowiem boi si¢ nicosci i wlasnego opuszczenia, unika sytuacji gra-
nicznych i szuka oparcia w twardych prawach, ktére moga by¢ fatszywe, ale musza
dawa¢ mu urojenie bezpieczeristwa. Po drugie za$ nihilizm wcale nie méwi nam, ze
kryzys jest czyms ztym, ale powinien by¢ permanentnym stanem ludzkiego bycia,

* A, Camus, Czlowick zbuntowany, przel. J. Guze, Krakéw 1993, s. 72. Podobna definicje
formutuje Nietzsche, u ktérego mozemy przeczytaé: ,Nihilista jest to cztowiek, ktdry sadzi
o $wiecie, jaki jest, ze by¢ nie powinien, a o §wiecie, jaki by¢ powinien, ze nie jest”. F. Nietz-
sche, op. cit., s. 197.
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ktére szuka i otwiera si¢ na $wiat, a nie przymyka oczy na oczywistosci. Moze by¢
on rozumiany jako poczatek podrézy do poznania wlasnego potozenia w $wiecie.
,Kryzys — pisze Michal Januszkiewicz — jest tym, co sprzyja rozwojowi, co wy-
prowadza ze stagnacji, sprzyja burzeniu skostnialych przekonar i klisz intelektual-
nych. Kryzys tak pojety nie musi oznacza¢ wszakze, ze jakies «stare» i «zmurszate»
zastapione zostaje «<nowym» i «lepszym». Przeciwnie, sytuacja kryzysowa pozwala
nierzadko ozywi¢ to, co martwe, odnowi¢ to, co stare. Sprzyja namystowi nad tra-
dycjq’"°. Niezgoda na panujacy stan rzeczy, bedacy jedynie gloryfikowaniem fatszéw
i pieleggnowaniem resentymentu, oznacza w takim sensie che¢ nie tyle destrukeji,
ile raczej zapoznania si¢ na nowo z trescig starych prawd, symbolika nowoczesnosci
i faktycznym celem pewnych idei, biorac pod uwage wlasne doswiadczenie, histori¢
pojedynczych jednostek oraz catych narodéw. Nicosé, kryzys, absurd, moga mie¢
wigc charakter pozytywny i popychajacy czlowieka do dodatkowego wysitku twér-
czego i namystu aksjologiczno-epistemologicznego. Nihilizm, ten najmniej swojski
ze wszystkich go$ci, wzywa nas jedynie do pobudki. Glosi swoje wywrotowe hasta,
ktére maja wyrwac ludzkos¢ z bezpiecznego snu, nie dajac przy tym obietnicy trium-
falnego zakoriczenia nowo obranej drogi, ale przynajmniej mozliwos¢ $wiadome;j
podrézy. Czlowiek zaczyna przyjmowad wtedy po rozwagg sensownos¢ $wiata i war-
toéci nim rzadzacych, staje si¢ tulaczem po gruzowisku norm i wzorcéw kultury.
Nihilistyczna tutaczka, po wezesniejszym przyjrzeniu sig i zapoznaniu z naszym
bezdomnym go$ciem, wigkszosci ludzi wydaje si¢ czyms ponad ich sily. Pejoratywna
semantyka jego stéw i znakéw kaze nam uznac za dobre to, co obiektywne i uznane
za stuszne od wiekéw. Namyst nad nicoscig wydaje nam si¢ na tyle abstrakcyjny
i absurdalny, ze wolimy zosta¢ przy warto$ciach od lat wyznawanych, mimo ze
utracily one swoja moc wraz z uptywem lat. Albo tez inaczej rzecz ujmujac: ujaw-
nily swoja rzeczywista nico$¢ wraz z szaleristwami XX wieku. Czy nie nalezatoby
w koncu uznag, ze istnienie pozornych wartosci ma jedynie skrywaé fakt komplet-
nego braku wartosci, a §lepa wiara w nie prowadzi prosta droga od jednej tragedii
do kolejnej? Czy tez nie jest juz tak, ze wszyscy tak naprawde przynalezymy do
nihilizmu, ale szalericzo boimy si¢ do tego przyznaé, wicc kurczowo chwytamy si¢
jakichkolwiek idei i norm? Lekamy si¢ namystu nad nicoscia, dlatego tez uciekamy
w $wiat pozorny i sfalszowany. Jednak w rzeczywistoéci nie ma juz réznicy pomiedzy
nihilista a ,wyznawca wartosci™"!
czylo, a wraz z Auschwitz i Gulagiem, Hiroszima i Dreznem, wraz ze wszystkimi
masowymi morderstwami na przestrzeni lat, zniszczyl on catkowicie ideg whasnej

, poniewaz w czlowieku juz dawno cos si¢ skoni-

1 M. Januszkiewicz, Kim jestem ja, kim jestes ty? Etyka, tozsamosé, rozumienie, Poznan 2012, s. 28.

1 To, ze kto$ podejmuje namyst nad nico$cig weale nie musi oznaczaé, ze jest nihilista. I na od-
wrét: to, ze kto§ wypowiada si¢ w imi¢ wartosci czy wiary chrzescijaiiskiej, weale nie oznacza,
ze nihilista nie jest. W gruncie rzeczy nie jest wigc tak, ze ten czy w jest badZ nie jest nihilista;
przeciwnie, raczej my wszyscy na rozne sposoby przynalezymy juz do nihilizmu”. M. Janusz-
kiewicz, Horyzonty..., s. 32.
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wyjatkowosci i bycia wybrarficem wsréd tylu istot. Stat si¢ jedynie bytem niszczacym,
ktéry — widzac konsekwencje swoich czynéw — w sposdb jeszcze bardziej paniczny
tapie si¢ kolejnych etycznych protez i sposobéw rozgrzeszenia, tworzac na nowo oraz
wybierajac wartosci. Ludzko$¢ stata si¢ w takim wypadku pustym stowem, nadajac
whasnym, niskim interesom pozory postepu i uczciwosci.

Dlatego tez otwarcie oczu na $wiat taki, jaki on jest, a nie taki, jakim go sobie
wyobrazamy, jest gtéwnym zadaniem nihilizmu i wspélczesnego cztowieka, ktory
jest rtéwnie wykorzeniony i bezdomny, jak ten ,,najmniej swojski ze wszystkich go-
$ci”. Nie mozna bowiem dluzej udawac, ze wszystko jest w porzadku, a ludzkosé
rozwija si¢ wraz z tezami wartosci, ktére wyznaje. Jest wreez przeciwnie. Czlowiek
przez caly czas dokonuje gwattu na sobie i zdradza idee, ktére uznawat za wieczne
i obiektywne. Zyje wiec w rozdarciu, poniewaz klamie sam sobie i nie wie, ze klamie.
Wyczuwa wpisane w siebie pekniecie, ale nie zdaje sobie sprawy, skad ono si¢ wzigtlo.
Jest kwintesencjg samooszustwa. Trwozy si¢ groza wlasnej egzystencji i straszliwymi
konsekwencjami swoich czynéw, jednak za wszelka ceng stara si¢ rozgrzeszy¢, kry-
jac si¢ za stowami-wytrychami, takimi jak ,,postgp”, ,mito$¢”, ,wiara”, gdzie nie ma
miejsca na podejécie negatywne, dekonstrukeywistyczne czy chocby sceptyczne'.
Panicznie reaguje na kazda krytyke, dlatego tez stara si¢ nie zauwaza¢ wlasnego ni-
hilizmu i robi z siebie depozytariusza odwiecznych prawd, ktére jedli tamie, to tylko
chwilowo, dla wyzszego dobra.

XX wiek byt stuleciem najdobitniej pokazujacym kruchos¢ wszelkich zasad
i umowno$¢ norm spotecznych. Dwie wielkie wojny, kilkadziesiat pomniejszych,
bomby masowego razenia, ludobdjstwa, ukazaty catkowita pozornos¢ wszelakich
praw i warto$ci. Nihilistyczna wizja spoleczenistwa zatriumfowata. Czy tego chcemy,
czy nie, okazalo si¢, ze Nietzsche miat racje czy tez ,rzeczywisto$¢ nie zadata mu
ktamu, wszystko istotnie potoczylo si¢ tak, jak byt przepowiedzial. Jego «prawdy»
si¢ sprawdzity. A poniewaz raz juz tak si¢ stato, moze si¢ tak sta¢ ponownie. Hitler
wywazyl jakie$ drzwi i przekroczyt jaki$ prég. Nastapito cos nicodwracalnego, ob-
raz cztowieka jest juz odmieniony. Dlatego Auschwitz jest przesztoscia, ktéra nie

»Zdaniem Barbary Skargi $wiat ludzki zostal omotany przez stowa-klucze, takie jak «wolnosé»,
«dobro», «prawday, «sprawiedliwo$é», «réwnosé», i dzieje sie tak, ze jednym stuza one jako
wytrych do zdobycia wladzy i dominacji, innym za$ niosg liche pocieszenie. Sceptyczna mowa
niszezy wszystkie pewniki, nie wystarcza jej tylko sygnalizowanie ich zawodnosci ani zwykly
krytycyzm, uderza z furia, a jej cel jest tylko jeden: ostateczne unicestwienie. Jest to sceptycyzm
cyniczny, a jego wirtuozem jest wlasnie Cioran. W sceptycyzmie cynicznym widzi Barbara
Skarga antypody wszelkich $wictosci, gdzie nie ma miejsca dla chfodnej analizy, liczy sie tylko
destrukcyjna pasja — tylko ona bowiem niesie rados$¢ i wyzwolenie. Owe $wigtosci to wszel-
kie utopie, komunizm, nazizm, a takze samozwancze depozytariusze religijnych dogmatéw,
zawsze jednych i zawsze ostatecznych — a odstaniajacy ich falsz sceptycyzm jest wobec nich
jedyna rzetelna postawa. Wszedzie tam bowiem, jak zauwaza Skarga, gdzie nie ma krytyki,
jest zbrodnia, a ci, ktdrzy twierdza, iz posiedli absolutne prawdy, sa sktonni do najwigkszych
bestialstw”. M. Jakubik, Wgzki religijne w twérczosci Emila Ciorana, Gdynia 2012, s. 56.
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przemija — jakims «mene tekel feres» dla nie znajacej hamulcéw nowoczesnosci”".
Ludzko$¢ jednak z calej sily pragnie zapomnie¢ o wlasnej przesztosci i kondycj,
dlatego swoje upadki zmienia w zwycigstwo, zbrodnie nazywa koniecznosciami dzie-
jowymi, a swoje wynaturzenia cechami przodkéw. Dodatkowo narkotyzujemy si¢
postepem technologicznym, uciekajac od namystu nad wlasna natura i egzystencja.
Zapetniamy zycie niepotrzebnymi dziataniami i przedmiotami, wierzeniami i ide-
ologiami. Nedzg i rozpacz skrywamy i zapetniamy byle jak i byle czym, zamiast
przyjrze¢ si¢ nicoci i z namystem ruszy¢ przed siebie.

Nihilizm nie moze by¢ rozumiany jako dziewigtnastowieczny wynalazek, lecz
catosciowy pierwiastek dziejéw i naturalny stan cztowieka. Jest odwiecznym zewem
nawotujacym cztowieka do rzeczywistego bycia soba w takim sensie, aby nie igno-
rowaé wilasnych stabosci i nie ucieka¢ przed wlasnym byciem-w-$wiecie w trium-
falizm, poczucie wyzszoéci i sensownosci dziejow. Aby w koncu stwierdzié, ze wraz
ze $miercia Boga, ktérego sami zabilismy, cos si¢ skoriczyto, cof si¢ zaczeto. Nie na-
prawimy wicc starych btedéw, ale mozemy zapobiec nowym. Musimy jednak wyrzec
si¢ bojazliwego uprzedzenia drobnomieszczanina, ktdry wierzy, ze nie popetni tych
samych btedéw, a jego moralnos¢ stoi na wyzszym poziomie niz jego przodkéw. Nie
powinni$my si¢ tez ba¢ kryzysu, lecz stawi¢ mu czota. Tu z pomoca powinna przyjsé
nam humanistyka, bedaca pod statym wplywem tego kryzysu i z niego czerpiaca
inspiracj¢. Powinna ona wigc przyja¢ nihilistyczne myslenie nie jako chwilowe wypa-
czenie, ale staly punkt odniesienia. Taki namyst nad ludzka kondycja moze pozwoli¢
nam rozjasni¢ swéj byt na tyle, na ile pozwoli nam wiedza o nas samych.

Ignorowanie zta i nicodci w nas istniejacych zapewnia chwilowy spokéj, ale
w koricu nasza natura wychodzi na jaw. Dochodzi wtedy do przekroczenia wszelkich
norm i wartoci, bowiem nie traktujemy ich powaznie, a jedynie uzytkowo. Takim
symbolem za czaséw Nietzschego byt Bég, ktdrego zasad przestalismy juz dawno
przestrzega¢. Wymyslalismy wigc coraz nowsze, nieudolne kryptonimy dla wyzszej
instangji, ktéra mialaby ktas¢ fundamenty pod nasz byt. Zto za$ traktowalismy jako
cos, co bylo lub bedzie, ale w nas jest rzadkie, chwilowe i podyktowane wyzsza war-
to$cia. Powiedzmy sobie jednak wprost — ignorowanie naszej rzeczywistej kondycji
unieruchamia nas w sensie moralnym, a by¢ moze, wraz ze wzrostem technologicz-
nym, cofa nas, bo daje nowe mozliwosci czynienia zta. Zta tym grozniejszego, bo po-
zornie bezosobowego, fabrycznego, rutynowego'. Pod plaszczem postgpu ukrywa-

Y R. Safranski, Zto. Dramat wolnosci, przet. 1. Kania, Warszawa 2013, s. 281.

4 Kompleks techniczno-przemystowy i whasciwa mu mentalno$¢ powoduja uwiad moralnosci.

W koricu staje si¢ nawet mozliwe uzycie potencjatu przemystowego do masowej produkeji tru-
péw. Nie jest to zadna wizja rodem z horroru, lecz fake, jaki ukazuje nam narodowy socjalizm.
Podczas nazistowskiej dyktatury instytucje pokazaly, co potrafia. Zrobily to, czego spodziewat
si¢ po nich Gehlen: odciazyly jednostke z obowiazku moralnej refleksji i przeksztatcity zbrod-
ni¢ w proces produkeyjny, wymagajacy koniec koncéw tylko rutyny”. R. Safranski, op. cit.,
s. 282.
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my tylko nowe pomysly niosace zniszczenie, czego whasnie doswiadczylismy w XX
wieku. Doszto wtedy do zta nikczemnego, ktére ,stuzy jakiej$ wladzy czy ideologii,
i w tym sensie pragnie by¢ uzyteczne. To zlo dorabia sobie nawet czyste sumienie,
wiedzac, ze jest w zgodzie z jakims oficjalnym celem pafstwowym”". Skrywanie zta
bedacego w nas stuzy jedynie powigkszaniu ogromu cierpienia i zbrodni, bowiem
dorabiamy mu ideologiczng gebe, ktéra ma nas rozgrzeszy¢. Kierujemy si¢ wytacz-
nie resentymentem, ktéry pozwala nam wybiera¢ przerézne wartosci, zto i dobro,
miesza¢ je w dialektycznym kotle i przyjmowac¢ dla spokoju ducha.

Powtdrzmy raz jeszcze: wszyscy przynalezymy do nihilizmu. Musimy dostrzec
i przyjrze¢ si¢ temu ,,najmniej swojskiemu ze wszystkich gosci”. Nihilizm bowiem
moze, a nawet musi, by¢ rozumiany jako forma odczarowywania rzeczywistosci.
Poniewaz stanowi on pewna mozliwo$¢ widzenia $wiata takim, jaki on jest, a nie
oszukiwania si¢ kolejnymi wielkimi stowami czy wartosciami. Nie maja one bowiem
nic wspélnego z szeroko rozumianym pojeciem stowa ,,cztowiek”. Mozemy siggaé po
wiedzg stuleci, aby lepiej zrozumie¢ swoja nature, a nie by skrywa¢ ludzki charakter
za racjonalnymi decyzjami. Powinni$my si¢ raczej skonfrontowa¢ z konsekwencja-
mi wynikajqcymi 7 historii, naszej wiedzy na jej temat i réwniez z naszymi czynami
podlegajacymi jedynie wolnosci. Dopdki jednak nie nauczymy si¢ rozpoznawaé
nihilizmu, nazywa¢ go po imieniu, czyli nie ujrzymy charakteru wlasnego i $wiata,
dopéty nie wyjdziemy z impasu, w ktérym si¢ znalezlismy jako ludzkos¢ zagubiona
w $wiecie pozornych warto$ci. Chodzi bowiem juz tylko o to, by bardziej nie za-
ciemnia¢ wlasnej egzystencji nowymi warto$ciami i obiektywnymi normami, lecz
przyja¢ nihilistyczng optyke, ktéra by¢ moze rozjasni rzeczywisto$¢ i na nowo ja
odczaruje z zaleglych przez lata iluzji i pustych stéw.
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Sciezki dydaktyczne oparte na powiesciach
kryminalnych — wprowadzenie teoretyczne

Wstep

Praktycznie kazde zjawisko kulturowe ma swéj potencjat dydakeyczny. W czasach spadaja-
cego czytelnictwa i coraz mniejszego zainteresowania historiag wéréd mtodych ludzi warto
poszukiwaé nowych mozliwosci i je wykorzystywal. Jedna z nich jest bez watpienia zjawi-
sko powiesci kryminalnej, ktéra w Polsce od 1999 roku rozwija si¢ i zyskuje coraz wicksze
znaczenie, nie tylko w sferze popkultury. Chciatabym poswicci¢ t¢ rozprawe teoretycz-
nemu wprowadzeniu do rozwazari o dydaktycznym potencjale powiesci kryminalnych.
Mariusz Czubaj o powiesci kryminalnej jako projekcie kultury pisat w ksigzce
Etnolog w miescie grzechu. Obok jej aspektéw historycznych i spotecznych wskazywat
tez na wartosci pedagogiczne (jak np. edukacja dotyczaca problemu nieréwnosci
plci u Stiega Larssona). Zanim jednak przejdziemy do oméwienia mozliwosci i zalet
wykorzystania powiesci kryminalnej w nauczaniu, spéjrzmy na problemy, z ktrymi
borykaja si¢ wspétczesni uczniowie, nauczyciele i system edukacyjny jako catos¢.

Gtéwne problemy edukacyjne

Zadaniem szkoty na Il i IV etapie edukacyjnym (czyli w gimnazjum i szkole ponad-
gimnazjalnej) jest ksztaltowanie postaw sprzyjajacych dalszemu rozwojowi, takich
jak m.in. ciekawo$¢ poznawcza, gotowos¢ do uczestnictwa w kulturze, podejmo-
wanie inicjatyw, postawa obywatelska, poszanowanie tradycji i kultury wlasnego
narodu, a takze poszanowanie dla innych kultur i tradycji'.

' Rozporzqdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2012 r. w sprawie podstawy
programowej wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia ogdlnego w poszczegdlnych typach szkdt,
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Badania z lat 1998-2012 pokazuja szereg niepokojacych zjawisk rozwijajacych
si¢ wsréd mtodych ludzi uczgszczajacych do gimnazjum i liceum:
1. Spadek oceny edukacji w obszarach zwiazanych z kreatywnoscig i nauka samo-
dzielnego myslenia.

Uczniowie coraz czgiciej uwazaja, ze nauczyciele cheg jedynie wykonaé swoje
obowiazki, nie odczuwaja misji przekazywania wiedzy, nie ucza samodzielnego my-
$lenia. Wedtug badania mtodziezy CBOS przeprowadzonego w latach 1998-2010:
» 0 8 punktéw procentowych (z 61% na 52%) zmniejszyla si¢ liczba uczniéw

uwazajacych, iz wszyscy lub wigkszo$¢ nauczycieli stara si¢ nauczy¢ ich sa-

modzielnego myslenia;

» 02 punkty procentowe (z 16% do 18%) wzrosta liczba uczniéw uwazajacych,
ze wszystkim nauczycielom lub wigkszosci z nich nie zalezy na przekazaniu
wiedzy, lecz wylacznie na przeprowadzeniu lekgji (,,odbgbnieniu lekeji”)?.

2. Spadek czytelnictwa i niska pozycja czytelnictwa jako sposobu spedzania wolne-
go czasu.

Wedtug raportu Kancelarii Prezesa Rady Ministréw Mtodzi 2011 juz trzy lata
temu czytelnictwo ksigzek pozostawato wéréd miodziezy daleko za odbiorem
dzwigku i obrazéw. Tylko 27% mtodych ludzi czytato w czasie wolnym, lektura
przegrywata z telewizja, korzystaniem z Internetu, stuchaniem muzyki’.

Bardziej optymistyczne wnioski ptynely z badania Biblioteki Narodowej,
przeprowadzonego we wspdtpracy z TNS Polska w 2012 roku. Sondaz zreali-
zowano na losowej reprezentatywnej probie 3000 obywateli Polski w wieku 15
lat i wigcej.

Jego wyniki, ujete w raporcie Spofeczny zasigg ksigzki w Polsce w 2012 7.,
wskazuja, ze 62% mtlodziezy deklaruje czytanie ksiazek, jednak uwzglednia to
réwniez zobowiazania edukacyjne. Tylko 8% nastolatkéw czyta codziennie.
Mtodzi ludzie nie czytajg ksigzek w calosci — decyduja si¢ raczej na odbidr frag-
mentaryczny. Zdaniem badaczy wynika to z jednej strony ze sposobu nauczania
jezyka polskiego (mozna wskaza¢ na zwiazek z obecnym ksztattem matury z tego
przedmiotu), z drugiej wiaze si¢ z dostgpnoscia bardziej syntetycznych, gléwnie
internetowych form przekazu®.

3. Niski poziom wiedzy historyczne;.

Na zlecenie Gminy Wyznaniowej Zydowskiej w Warszawie Instytut Badania
Opinii ,Homo Homini” wykonat w marcu 2013 roku badanie wiedzy na te-
mat powstania w getcie warszawskim na reprezentatywnej grupie 1250 uczniéw

Dz. U. 2012 poz. 977, s. 72, http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServler?id=WDU20120000977
(12.02.2014).

2 Mtodziez 2010, ,,Opinie i Diagnozy”, 2011, nr 19, s. 27-28.

3 Mbodzi 2011, red. M. Boni, Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, Warszawa 2011, s. 240.

Czytelnictwo Polakéw w 2012 r. — wyniki badas, http://[www.bn.org.pl/aktualnosci/501-
czytelnictwo-polakow-w-2012-1.-%E2%80%93-wyniki-badan.html (12.02.2014).
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warszawskich szkét §rednich. Zadano réwniez wiele pytari o histori¢ Polski. Wy-

niki ujawnily niska lub niepelng wiedz¢ historyczna:

» 23% mlodych respondentéw myslato, ze powstanie w getcie zakoriczylo si¢
zwycigstwem Zydéw polskich,

» 22,3% uwazalo, ze Polacy zwycigzyli w powstaniu listopadowym,

» 26,2% twierdzito, ze sukcesem dla Polski zakoriczylo si¢ powstanie styczniowe,

» 39,6% uczniéw za zwycigskie uznato tez powstanie warszawskie’.

Malgorzata Rusitowicz, laureatka Nagrody im. Ireny Sendlerowej w roku
2012, stwierdzita komentujac wyniki, ze: ,za niska $wiadomo$¢ historyczng
i wiedz¢ warszawskich uczniéw w zakresie dziejéw najnowszych odpowiada
m.in. bezkrytyczne «zakotwiczenie» mlodziezy w terazniejszosci, a w zwiazku
z tym brak potrzeby dostrzegania zwiazku przesztosci z zyciem tu i teraz™.

4. Niski poziom wiedzy regionalne;j.

Znikome zainteresowanie kwestiami regionalnymi oraz braki w wiedzy
na ten temat udowadniaja m.in. badania Ilony Zeber-Dzikowskiej o $wiadomo-
éci regionalnej uczniéw liceéw w powiecie Ostrowca Swigtokrzyskiego. Autorka
stwierdza, ze wiedza u miodziezy dotyczaca regionu jest niska: ,Podsumowujac
wyniki ankiety, nalezy stwierdzié, ze stopiell rozumienia przez uczniéw pojeé
z dziedziny regionalizmu jest czgsto na bardzo niskim poziomie™. Dodaje, ze
~edukacja regionalna domaga si¢ wyjscia poza tradycyjny system klasowo-lekeyj-
ny. Najlepsze jej efekty osiaga si¢ poza klasg szkolng — na wycieczkach, w muze-
ach, w zielonych szkotach i na wystawach, w obiektach zabytkowych i w innych
ciekawych miejscach najblizszej okolicy”™.

Warto podkresli¢, ze wyniki badania opinii wéréd mlodziezy wskazuja na-
uczyciela jako osobg, od ktérej oczekuje si¢ otrzymania wiedzy o regionie. W od-
powiedzi na pytanie zadane przez llong Zeber-Dzikowska: ,kto lub co wplywa
na ksztattowanie zainteresowan regionalnych?”, najwicksza grupa —42,22% ba-
danych — stwierdzita, ze osoba ta jest nauczyciel, 22,57% ankietowanych zazna-
czylo, ze wiedzg t¢ dostarczajg im $rodki masowego przekazu’.

Wsr6d wnioskéw zamykajacych raport Mtodzi 201 1 znajdziemy m.in. zalecenie:
~Rekomendacja 25: Przygotowa¢ do wdrozenia programy wprowadzajace do szkét
edukacje kulturalna, tak by zwigksza¢ potencjat kreatywnosci spoteczenstwa™.

5 Co warszawscy uczniowie wiedzq o powstanin w getcie? — wyniki badania, http://warszawa.

jewish.org.pl/pl/aktualnosci/425-co-warszawscy-uczniowie-wiedza-o-powstaniu-w-getcie-
wyniki-badania (12.02.2014).
¢ Ibidem, 12.02.2014 r.

1. Zeber-Dzikowska, Edukacja regionalna w praktyce szkolnej inspiracjg ucznia szkoty ponad-
gimnazjalnej, ,Rocznik Swigtokrzyski. Ser. B — Nauki Przyr.”, 2009, nr 30, s. 152.

8 Ibidem.

9 Ibidem, s. 146.

0 Mtodzi 2011..., op. cit., s. 401.



276 ..................................................... Marta Kowalska

Sciezki dydaktyczne

Zdaniem autorki tego opracowania, tzw. ,$ciezki dydaktyczne” s srodkiem eduka-
cyjnym, ktéry, odpowiednio zrealizowany, moze na poziomie ponadgimnazjalnym
pomdéc w realizacji postulatéw nauczania poza szkolnymi tawkami, wprowadzania
elementéw regionalnych, historycznych, kulturowych, wzrostu zaangazowania na-
uczycieli oraz uczniéw, zwickszenia poziomu kreatywnosci i samodzielnego myslenia
wsréd uczniéw. W przedstawianej przeze mnie propozycji $ciezek dydaktycznych
dochodzi do tego réwniez prowadzenie do wzrostu zainteresowania czytelnictwem
i zachgcenie do czgstszej i catosciowej lektury.

Sciezka dydaktyczna jest trasa pokonywana najczesciej pieszo w celach edukacyj-
nych. W Polsce $ciezki dydakeyczne kojarzone sa z edukacja podstawowa oraz turysty-
ka, edukacja przyrodnicza i ekologiczna. W znaczeniu dostownym $ciezka dydaktyczna
charakteryzuje si¢ wyznaczeniem tablic lub innych elementéw informacyjnych, jednak
w systemie o§wiaty okresla si¢ mianem $ciezek dydaktycznych réwniez zaplanowane przez
nauczyciela trasy majace na celu nauke, pokazywanie, zachgcenie do obserwadji (czego
dowodza liczne $ciezki dydaktyczne prezentowane w magazynach typu ,,Nowe w szkole”
czy ,Aura”). Najczgdciej dotyczg one jednak edukacji ekologicznej lub regionalnej.

Wycieczka petni rézne funkcje w procesie dydaktyczno-wychowawczym. Wska-
zuje na nie wielu autoréw (M. Kalinowski, K. Sosnicki, M. Grabowska i inni), moz-
na wyrdzni¢ przede wszystkim funkcje poznawcza, funkcje wychowawcza, funkcje
ksztatcaca, funkeje integracyjng, funkcje motywacyjng''. To wlasnie podczas krét-
szych i dtuzszych wycieczek pojawia si¢ mozliwos¢ przeprowadzania $ciezek dydak-
tycznych. Coraz czgsciej zwraca si¢ uwagg na zalety i potrzebe stosowania wycieczek
réwniez w ksztatceniu licealnym.

Wazne jest zaproponowanie zajeé, ktdre beda interesujace dla uczniéw oraz moty-
wujace dla nauczycieli, w ostatnich latach negatywnie odnoszacych si¢ do innowacji
w szkolnictwie. Sciezki dydaktyczne ktada nacisk na edukacyjna i emocjonalna strategie
operacyjna oraz strategi¢ problemowa. Odchodza od dominujacej podczas tradycyjnych
lekgji strategii asocjacyjnej, co otwiera przed uczniami wiele mozliwosci rozwojowych.
Pomyst zaktada przygotowywanie aktywnosci taczacych lekture, samodzielna nauke oraz
cechy gry terenowej. Sciezki takie mozna okredli¢ jako ogélnorozwojowe.

Dlaczego powies¢ kryminalna?

Nawet w ministerialnym raporcie Mfodzi 201 1 zauwazono konieczno$¢ aktualizacji
kanonu lektur proponowanych mtodym ludziom w nauczaniu jezyka polskiego:

11

M. Grabowska, B. Nowicka, Rola wycieczek szkolnych w procesie dydaktyczno-wychowawczym,
hetp://www.publikacje.edu.pl/pdf/7363.pdf (12.02.2014).
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» Iym wigksza waga lektur szkolnych, ktére winny mie¢ zachgcajacy do czytelnictwa,
nie zniechgcajacy charakter. Tymczasem ani Krzyzacy, ani Nad Niemnem czy Ludzie
bezdomni, nalezace do kanonu szkolnego, to nie sg ani porywajace lektury, ani takie,
ktére pozwalajg lepiej rozumieé otaczajacy mlodych swiat™"2.

Powie$¢ kryminalna charakteryzuje si¢ skonkretyzowana strukturg kompozy-
qji, tatwa do samodzielnego zdefiniowania przez mlodziez. Chodzi tu o podsta-
wowy schemat zagadka (morderstwo) — $ledztwo (dochodzenie) — rozwigzanie
zagadki. W powiesci kryminalnej tatwo zidentyfikowa¢ uzyte $rodki stylistyczne,
a w przypadku kryminatu retro uczniowie poznaja m.in. jezyk czy nazwy wlasciwe
dla danego okresu. Przede wszystkim jednak powies¢ kryminalna jest dla licealistéw
interesujaca, motywuje do czytania.

Warto wykorzysta¢ ten typ literacki, bedacy klasycznym przedstawicielem po-
wiesci, w edukacji licealnej. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze fragmenty powiesci Ar-
tura Conana Doyle’a czy Agathy Christie znajduja si¢ juz w mozliwych lekturach
dodatkowych.

W ostatnich latach zmienia si¢ obiegowa opinia okreslajaca przez wiele dzie-
sigcioleci polskg powies¢ kryminalng jako ,gorsza siostre powiesci”. Zagraniczne
media coraz cz¢sciej zwracaja uwagg na rozwéj polskiej prozy kryminalnej. ,New
York Times” opublikowat w marcu 2014 roku artykul Move Over Scandinavian
Noir, Here Comes the Polish Gumshoe (pol. ,Z drogi, skandynawskie noir, nad-
chodzi polski detektyw”), w ktérym autor Ginanne Brownell bardzo pozytywnie
wyraza si¢ 0 rozwoju naszych kryminaléw. Zauwaza migdzy innymi wzrost liczby
publikowanych powiesci tego typu (od czterech w 2003 roku do stu dwunastu
w roku 2014)".

Ale juz w 2008 roku Robert Ostaszewski analizowat tak zwany ,kryminat miej-
ski”. Z artykutu wynika, ze autorzy kryminatéw nawet sze$¢ lat temu dbali o uatrak-
cyjnienie wizerunku miasta przez wprowadzanie dodatkowych informagji i ze byto
to tematem rozwazan teoretycznych: ,Dla przyktadu — Tomasz Konatkowski w po-
wiesci Prgystanck smieré, ktéra otwiera cykl tekstow z komisarzem Adamem Nowa-
kiem w roli gléwnej, umiescit wiele informacji dotyczacych przesztosci i terazniej-
szosci warszawskiej komunikacji miejskiej, a Edward Pasewicz w Smieré w darkro-
omie wpisal istny przewodnik po gejowskich knajpach Poznania”'.

O rozwoju i popularnosci polskich kryminatéw swiadcza m.in.: pozycja Migdzy-
narodowego Festiwalu Kryminatu, czgsto i z sukcesami przeprowadzane gry miejskie
i wycieczki §ladami ,stynnych zbrodni”, filmowe adaptacje polskich kryminatéw

2 Mtodzi 2011..., op. cit., s. 241.

13 Brownell G., Move Over Scandinavian Noir, Here Comes the Polish Gumshoe, ,, The Internatio-

nal New York Times”, http://www.nytimes.com/2014/03/20/arts/international/move-over-
scandinavian-noir-here-comes-the-polish-gumshoe.html?_r=0 (20.03.2014).

4 R. Ostaszewski, Miasto mdj bohater (i nie tylko), ,Dekada Literacka”, 2008, nr 1, heep://www.
dekadaliteracka.pl/?id=4418 (12.02.2014).
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— np. Uwiklanie (2011) na podstawie ksiazki Zygmunta Mitoszewskiego pod tym
samym tytufem.

Warto wykorzystaé to wieloaspektowe zainteresowanie powiescig kryminalng
i przetozy¢ je na dziatania edukacyjne, tym bardziej ze juz organizuje si¢ sesje na-
ukowe i konferencje poswigcone w catosci temu tematowi, jak np. ,,Crime Fiction
— Here And There And Again” w Gdarisku czy zielonogérska: ,, Kryminat. Miedzy
tradycja a nowatorstwem”.

Chodzi tutaj o zastapienie znuzenia i poczucia przymusu prawdziwym zainte-
resowaniem. Srodkiem bedzie zaproponowanie dziatari wzbudzajacych pozytywne
skojarzenia z popkultura — np. serialami i ilmami kryminalnymi, grami kompute-
rowymi i terenowymi, portalami internetowymi itd.

Dobrym przyktadem do zobrazowania edukacyjnego potencjatu powiesci kry-
minalnej sa ksiazki Marka Krajewskiego, ktére tworza wiele mozliwosci wzbudzenia
wsréd mtodych wroctawian zainteresowania zaréwno aktem czytania, jak i samym
miastem. Wynika to przede wszystkim z faktu osadzenia fabuly powiesci w czasach
historycznych konkretnego miejsca — Breslau/Wroctawia. Autor stosuje wiele dodat-
kowych chwytéw, ktdre pozwalaja czytelnikowi odkrywaé inne poziomy powiesci
— naleza do nich, obok cytatéw i reprodukgji zdj¢¢, m.in. indeksy nazw topogra-
ficznych, w ktérych Krajewski zestawia uzywane w ksiazce nazwy z ich aktualnymi
odpowiednikami. Oczywiscie nalezy zaznaczy¢, ze informacje historyczne przeka-
zywane w ksiazce sa fabularyzowane, jednak odpowiednio przygotowany nauczyciel
przedstawi uczniom elementy fikcyjne, a uwypukli rzeczywiste (np. miejsca akgji).
Wprowadzanie do publikacji popularnej elementéw charakterystycznych dla publi-
kacji naukowych juz samo w sobie posiada walor edukacyjny.

Bez watpienia trzeba wzia¢ pod uwage wystepujace w tym typie powiesci pro-
blemy przedstawiania $mierci czy scen drastycznych. Nalezy zaznaczy¢, ze w szkole
ponadgimnazjalnej mlodziez jest przygotowana do odbioru wspétczesnej powiesci
kryminalnej. Juz od poziomu gimnazjum poznaje teksty kultury, np. Sienkiewicza,
czyta tez dzieta odnoszace do wydarzen drugiej wojny $wiatowej, np. Pamietnik
z powstania warszawskiego Mirona Biatoszewskiego. W proponowanym pomysle
nacisk bedzie potozony jednak przede wszystkim na wiedzg historyczna i regionalna.

Duze szanse na pozytywne rezultaty daje zastosowanie schematu:

Znana osoba (o ktérej styszeli uczniowie) — popularna seria kryminalna —
wspdlczesnosé < historia — miasto jako tlo ciekawych, sensacyjnych wydarzeri —
lektura jako pomost migdzy mtodym czlowiekiem i historia — mozliwos¢ przeto-
zenia wzbudzonego zainteresowania na uczestnictwo w kulturze.

Uczent moze, przy odpowiedniej narracji nauczyciela, poznaé histori¢ miasta,
a dzigki poczuciu identyfikagji i (by¢ moze) dumy zaczaé swiadomie odbieraé tresci
i je warto$ciowa¢, co zwigkszy zainteresowanie wspétczesnoscia i historig regionu.

Obszary realizowane przez $ciezki dydaktyczne, ktdre oparto by na ksigzkach
Marka Krajewskiego:
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1. Jezyk polski (krytyczna lektura, analiza, ocena).

2. Edukacja regionalna (poszerzanie wiedzy o regionie, np. relacja Wroctaw—Breslau).

3. Edukagja historyczna (druga wojna $wiatowa, stosunki polsko-niemieckie

i polsko-zydowskie, Festung Breslau).

4. Szeroko rozumiane wartoéci kulturowe (zainteresowanie lektura, wartosci

patriotyczne, udziat w kulturze).

5. Samodzielnos¢ (wyszukiwanie informacji).

6. Wspdtpraca (np. burza mézgdw lub debata oksfordzka po zakoriczeniu wycieczki).

Kolejnym atutem jest fake, ze, w zaleznosci od wyboru powiesci Krajewskiego,
mozna prezentowa¢ uczniom rozne czasy Breslau/Wroctawia (migdzywojenny, wo-
jenny, powojenny). W niniejszej pracy koncentrujg si¢ jednak wylacznie na teore-
tycznej stronie zagadnienia — propozycja konkretnych $ciezek dydaktycznych wy-
maga osobnego, obszernego opracowania.

Bytyby to zajecia w terenie wykorzystujace srodki dydaktyczne, takie jak obser-
wacja kierowana, obserwacja samodzielna, ¢wiczenia, rozmowa oraz wyszukiwanie
informacji. Przyktadowe pomoce naukowe moga stanowi¢: tekst Zrédlowy, mapa
interaktywna, informacje znalezione w Internecie. Mozliwe formy pracy uwzgled-
niajg pracg samodzielna przed zajgciami (lektura), prace w grupie, zajgcia terenowe,
burz¢ mézgéw po przeprowadzeniu $ciezki.

Zakladane cele edukacyjne spetniane przez proponowany rodzaj sciezek dydak-
tycznych' to poznawanie regionu, w tym dziedzictwa kulturowego; pogtebianie
wiezi z regionem i krajem; ksztaltowanie tozsamosci regionalnej przez wartosci na-
rodowe i europejskie, przygotowanie do dalszego, aktywnego zycia w regionie, roz-
wijanie szacunku wobec innych wspélnot regionalnych, etnicznych, narodowych.

Zaktadane tresci proponowanego rodzaju sciezek dydaktycznych to migdzy inny-
mi ukazanie regionu na tle historii Polski i Europy (koniec drugiej wojny $wiatowej,
oblezenie Breslau/Wroctawia), przynalezno$¢ paristwowa miasta, przesztos¢ regionu,
jego dziedzictwo kulturowe jako podstawa rozumienia wspélczesnosci.

Po przeprowadzeniu takiej Sciezki uczen powinien lepiej rozumie¢ region jako
miejsce zycia, aktywnosci, uczestnictwa w kulturze, by¢ bardziej §wiadomy proceséw
lokalnych i ch¢tny do udziatu w nich, odnajdywa¢ powiazanie migdzy solidarnoscia
narodowa a otwartosécig wobec innych srodowisk czy wspélnot. Powinien lepiej znaé
i rozumie¢ terminy zwiazane z historig Festung Breslau, mie¢ $wiadomos¢, ze Wro-
claw jest opisywany we wspélczesnej literaturze, potrafi¢ polaczy¢ osobg Krajew-
skiego z regionem, wyjasni¢, dlaczego historia miasta jest skomplikowana, widzie¢
zalezno$¢ miedzy historig a terazniejszoscia.

!> Ponizsze, proponowane zakladane cele, tresci, osiagniecia ucznia wynikaja m.in. z Rozporzq-

dzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2012 r. w sprawie podstawy programowej
wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia ogolnego w poszczegolnych typach szkdot, Dz. U. 2012
poz. 97, http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServler?id=WDU20120000977 (12.02.2014).
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Podsumowanie

Tworzenie $ciezek dydaktycznych opartych na powiesciach kryminalnych to szansa
na umozliwienie mtodziezy poznania najblizszego srodowiska jako obszaru kulturowo
interesujacego. Srodkami beda tutaj ciekawe lektury, praca indywidualna i w grupie,
obcowanie z miastem przy ,nawigacji” nauczyciela. To dla licealistéw $wietna okazja, aby
zobaczy¢ dobrze znane miejsca z zupelnie nowej perspekeywy. Przez ukazanie Wroctawia
(i kazdego innego miasta — Poznania, Warszawy, Wejherowa itp.) jako ta cickawej fabuty
kryminalnej nauczyciel moze tatwiej zaprezentowac tresci historyczne, jezykowe, regio-
nalne. Warto wykorzysta¢ w edukacji rosnaca lawinowo liczbg coraz lepszych polskich
kryminatéw. Zastosowanie polaczenia nowoczesnosci i ,$wiezosci” tematu moze okazaé
si¢ furtka do zainteresowania uczniéw historia, literatura, regionem i kultura.
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Annette Siemes

Uniwersytet Wroctawski

Technologia dla nas — czy my dla technologii?
Znaczenie telefonu mobilnego z perspektywy
miodych uzytkownikdw — wyniki ankiety

Niniejszy artykut prezentuje wyniki projektu badawczego zajmujacego si¢ najbardziej
codzienna, jak moze si¢ wydawa¢, sprawa — telefonem mobilnym i jego rola dla okreslo-
nej grupy uzytkownikéw tego urzadzenia. Kontekst badan stanowily zajecia, w ramach
ktdérych w ostatnim czasie zajmujg si¢ razem ze studentami ogélna kwestig uzytkowa-
nia mediéw i urzadzeri medialnych oraz zwigzanymi z tym problemami technologii
medialnej i jej wspétoddzialywania z kontekstem spoteczno-komunikacyjnym. W ra-
mach zaje¢ zazwyczaj najpierw zwracam uwagg studentéw na odpowiednie podejscia
badawcze, w ramach keérych juz od lat pigédziesiatych zmieniono pierwotne pytanie
wiodace badai nad mediami, brzmiace do tej pory (w uproszczeniu): ,,co media robig
z ludZmi”, na pytanie: ,,co ludzie robig z mediami”. Taka zmiana perspektywy, umozli-
wiona migdzy innymi przez takie podejscia badawcze jak uses and gratifications approach',
otwiera jednocze$nie mozliwos¢ reinterpretacji relacji ,,uzytkownik—media” lub wymaga
nowych, zupetnie innych modelowan teoretycznych podstawowych zagadnien, takich
jak komunikacja, media, badania odbiorcéw (uzytkownikéw). Poza tym uniemozliwia-
ta ona dalsze stosowanie sztywnych przypisan rél uczestnikom komunikacji wedlug do
tej pory stosowanego wzoru prostej relacji ,,nadawca—odbiorca”. Konsekwencje idace
za taka zmiang perspektywy, powodujace i umozliwiajace myslenie w kategoriach wspét-
zaleznosci raczej niz (tylko jednostronnego) wptywu, obrazuje ilustracja 1.

Na podstawie odpowiednio rozszerzonej perspektywy teoretycznej dyskutuje-
my i badamy ze studentami temat uzytkowania mediéw i technologii medialnej,

1

Zob. Herzog 1994 (lata czterdzieste ubieglego wieku), wywiad z Herta Herzog (2000) oraz,
podsumowujaco, Blumler, Katz 1974, Rosengren et al. 1985.
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| konsekwencje
>< » wspdtzaleznosé
relacje
procesy
aktywnosc i biernosc
v v

trzeba/mozna

trzeba sie strzec ksztatcié kompetencje

v v
obserwowac/badac obserwowac/badac aby
aby kontrolowac moc dziata¢ adekwatnie

Ilustracja 1. Konsekwencje zalozeri teoretycznych (tu i dalej opracowanie whasne)

przy czym uwzgledniamy aspekt konstruktywnosci komunikacji i powstajacej na jej
podstawie rzeczywistosci spolecznej oraz zwiazany z tym systemowy charakter spo-
teczenstwa w sensie teorii systeméw?. Ze wzgledu na konkretne zakresy tematyczne
analizujemy, jak ksztattuja si¢ relacje uzytkownika i grup uzytkownikéw wobec okre-
$lonych mediéw, gatunkéw medialnych i urzadzen technicznych. Badanie , kwestii”
telefonu mobilnego, jego roli z perspektywy uzytkownikéw nalezacych do réznych
pokolen oraz rekonstrukeje biografii medialnych konkretnych ludzi stanowily temat
duzej liczby prac studenckich. Badanie ankietowe przedstawione w niniejszym arty-
kule przeprowadzitam natomiast na poczatku semestru, jako wprowadzenie w temat
oraz przygotowanie i przyklad mozliwych badar. Wyniki okazaly si¢ tak ciekawe, ze
rozszerzytam projekt, zwigkszajac liczbe respondentéw oraz przeprowadzajac kolejne
etapy badawcze, polegajace na stosowaniu innych metod (eksperyment z dziennicz-
kami badawczymi, zob. Siemes 2014/15b).

Ogdlnym problemem badawczym lezacym u podstaw projektu byla kwestia rela-
qji uzytkownikéw wobec urzadzeri medialnych i technologii medialnej w kontekscie

2 Wigcej na temat odpowiednich podejé¢ teoretycznych i ich wykorzystania w ramach nauki o ko-

munikacji zob. na przyktad Balicki etal. 2010, Fleischer 2007 i 2008, opracowania N. Luhmanna.
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spoleczno-komunikacyjnym. Punktem wyjécia byta migdzy innymi ogélna obserwacja,
ze aktualnie nie mozna praktycznie nie by¢ uzytkownikiem mediéw. Nalezac do jakiejs
formadji spotecznej, nie mozna nie uzywac odpowiedniej technologii — albo przynajmniej
tak si¢ wydaje, i to wystarczy, aby uruchomi¢ koo stosownych wzajemnych oczekiwar,
produkujacych w rezultacie odpowiednie zachowania. Wybratam telefon mobilny jako
przyklad, gdyz jego ingerencja w praktycznie wszystkie mozliwe sfery zycia jest najbardziej
zauwazalna i w ogéle obserwowalna. Trzeba przy tym zwrdci¢ uwagg na to, ze takie okre-
Slenie problemu badawczego nie jest zwiazane z wartosciowaniem — réwniez caly projeke
badawczy w zaden sposdb nie sprowadza si¢ do oceny tego, co obserwowa¢ mozemy na co
dzier. Obecnos¢ technologii medialnej w zyciu cztowieka nie jest zjawiskiem, z ktérym
mamy do czynienia dopiero od wezoraj, i réwniez to, ze technologia ta ,si¢ zmienia”, nie
jest nowe. Ciekawe jest jednak, ze ostatnio — i to w stosunkowo krétkim czasie, obej-
mujacym tylko trochg wiccej niz jedno pokolenie — jeden rodzaj urzadzen (abstrahujac
od dywersyfikacji wewngtrznej — komérki, smartfony itd.) przejat tak centralng pozycje
w najbardziej réznorodnych kontekstach, i to nawet w takich, w ktérych do tej pory
pierwszy plan zajmowaly bezposrednie otoczenie i sytuacja ,,tu i teraz’. Spacerujac przez
park, widzimy dumy samotnych ludzi rozmawiajacych niby z sobg samym, z drutem
wiszacym z uszu potaczonych z jakimg innym $wiatem, a poruszajacych si¢ w przestrzeni
fizycznej jak w kulisach z dykty, a nie w realnym $wiecie (przy czym ostatnio potrzebne
sq jeszeze kije ,,nordic walking”, bez ktdrych, jak si¢ wydaje, juz nie mozna chodzi¢). Do-
tychczas bowiem, kiedy ludzie spotykali si¢ i byli (obojetnie, z jakiego powodu i w jakim
kontekscie) fizycznie razem, pierwszeristwo miato to, co dzialo si¢ i moglo si¢ dzia¢ w ,,tu
i teraz”; wszystkie pozostate mozliwosci natomiast, rowniez te medialne czy technologicz-
ne, byly potencjalnym jedynie, a nie obowiazkowym dodatkiem. Oczywiscie zawsze juz
mozna bylo umystowo ucieka¢ z dowolnej sytuagji i by¢ w myslach gdzie indziej — taka
forma ucieczki jednak odbywata si¢ za pomoca wlasnych zasobéw umystowych, a nie
za pomocg urzadzen i technologii. Mozna tez bylo oczywiscie, na przyktad na zajeciach
lub w szkole, czyta¢ pod stotem gazetg lub ksiazke, a wice stosowaé media jako srodek
pomocniczy; réwniez przedtem istnialy poza tym scenariusze spotkan ludzi, definiowane
przez media i technologie — na przykfad chodzenie do kina. Ale mimo wszystko pozycja
technologii i mediéw w zyciu cztowieka byta okreslona w inny, wezszy sposob, ukierun-
kowany bardziej na cel. W kontekscie wszechobecnosci mobilnych urzadzeri medialnych,
zwhaszcza telefondw komérkowych, pierwszeristwo tego, co si¢ dzieje ,tu i teraz”, zostaje
zakwestionowane w sposéb bardziej ciagly niz kiedys. Podlega ono, by tak rzec, statemu
widocznemu (komérka, ktdra lezy na stole) zagrozeniu bycia przesuwanym na drugi plan.

Zaréwno sama zmiana, jak i obecno$¢ technologii nie sg zatem nowym zjawi-
skiem; mozliwe efekty aktualnych zmian i glebokos¢ ich ingerencji w podstawowe
konteksty spoteczno-komunikacyjne natomiast przybierajg nows jakos¢. Mimo po-
jawienia si¢ tych zjawisk sa one na razie mato zbadane z perspektywy nauki o komu-
nikacji. W kontekscie takich i podobnych rozwazan uznatam zatem za istotne bada-
nie kwestii, czym jest telefon mobilny z perspektywy jego uzytkownikéw: w jakich
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kategoriach méwi si¢ o telefonie, jedli zada si¢ podstawowe pytania o to, dlaczego
kiedys zaczeto ich uzywaé, po co ich uzywamy itp.

Wspomniang ,relacj¢” wobec telefonu nalezy przy tym rozumied jako konstruke
komunikacyjny, co oznacza, ze owa relacja uzyskuje znaczenie i jest relewantna wytacz-
nie w kontekscie spotecznym, to znaczy na poziomie komunikacji. Celem ankiety jest
w zwiazku z tym rekonstrukeja [telefonu mobilnego]’ i relacji do niego w sensie kon-
struktu, na podstawie tego, co, a przede wszystkim — jak respondenci méwia o swoim
telefonie. Samo urzadzenie w sensie konkretnego aparatu jest przy tym, jak si¢ okazato
w ramach badani, wymienialne. Chodzi o dostgp do obiektu, stabilizujacego konstruke
tego rodzaju obiektéw i idacy za tym konstrukt poczucia tacznosci ,,ze swiatem”. Ten
ostatni wynik badan z kolei stanowit punkt wyjscia dla rozwinigcia dodatkowego
pola badawczego, sprowadzajacego si¢ do pytania, czy charakter konstrukeu [telefonu
mobilnego] i relacji wobec niego lub rola, ktdéra odgrywa dla uzytkownikéw, mogtyby
mie¢ konsekwencje (a jesli tak — jakie) dla innych konstruktéw w ramach komunika-
qji. Na tej podstawie w dalszych etapach projektu badawczego (zob. dalsze artykuty
o tym temacie) chodzito o sprawdzenie kwestii, czy to, co méwimy (mozemy méwic)
o technologii, mogloby zmieni¢ , postrzeganie” innych ,,tematéw” w sensie ich komu-
nikacyjnego modelowania (np. relacji miedzyludzkich, normalnosci etc.), a jedli tak,
to w jaki sposdb. Ilustracja 2 podsumowuje cele i pytania badawcze w ramach ankiety.

© cele i pytania

empiryczne sprawdzenie sposobow mowienia
o swoim telefonie komorkowym/smartfonie

okreslenie relacji uzytkownikdéw do takich urzgdzen
oraz identyfikacja réznych typow relacji (jesli sg)
rekonstrukcja obecnej formy przejawiania sie
konstruktu [telefonu mobilnego] w komunikacji

jak mowi sie o roli, ktérag urzadzenie odgrywa
W zyciu codziennym
jakie kategorie sg aktualizowane, kiedy mowi
sie o0 czasach, zanim urzadzenie sie pojawito
Z jakimi kategoriami moéwienia wigze sie
wyobrazenie o braku urzgdzenia

Ilustracja 2. Cele i pytania.

> Kiedy w dalszym ciagu wyraz [telefon mobilny] zaznaczony jest kwadratowym nawiasem, ma

to stuzy¢ podkresleniu tego, ze odnosze si¢ w danym miejscu eksplicytnie do komunikacyjnego
konstruktu telefonu, konstruktu obejmujacego wiccej niz wskazanie konkretnego fizycznego
obicktu, bowiem wiazke znaczeni i funkgji spoteczno-komunikacyjnych.
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Ankieta zostata przeprowadzona w kilku grupach zajeciowych, najpierw w grupie 53
respondentéw, pézniej liczba respondentéw zostata rozszerzona do tacznie 85 respon-
dentéw, po czym, w zwiazku z tym, ze kolejne odpowiedzi stabilizowaly wylacznie juz
stworzone kategorie, nie przynoszac nowych wynikéw, zaprzestano zbierania danych
w ramach tego etapu badawczego i dla tej grupy respondentéw (4. studentéw). Badanie
nalezy rozumiec jako eksploracyjne i pilotazowe; ze wzgledu na wiek (Srednia wieku ok.
23 lat) i dalsze aspekty (studenci pewnych kierunkéw tylko — komunikacji spotecznej
i grafiki/komunikacji wizualnej) mamy do czynienia z pewna okreslona grupa i jej per-
spektywa widzenia problemu. Aspekty poruszane w ankiecie s3 jednak na tyle ogélne
i dotyczg tak podstawowych kwestii (zob. ilustracja 3), ze w przysztosci mozna by fatwo
zrealizowa¢ to badanie w innych grupach, np. wiekowych. Biorac pod uwagg, ze uzy-
skane odpowiedzi mozna sprowadzi¢ do bardzo podstawowych kategorii dotyczacych
kontaktu i komunikacji, istnieje jednak pewne prawdopodobieristwo, ze w odniesieniu
do wigkszosci pytan uzyskaliby$my podobne wyniki réwniez w innych grupach respon-
dentéw i ze kwestia wieku lub tez innych cech okazuje si¢ znaczaca tylko ze wzgledu
na nieduza liczbg pytan (np. méwienie o czasach, nim posiadano takie urzadzenie).

© metoda i respondenci

ankieta przeprowadzona w kilku grupach zajeciowych
(N = 85 studentéw, srednia wieku 23 lata)

prosba o wyciagniecie wszystkich urzadzen
medialnych i mediow, ktdére uczestnicy majg przy sobie

pisemne odpowiedzi na grupowo zadane otwarte
pytania dotyczace telefondw komdrkowych/smartfonow

czas posiadania
w jaki sposob dostali
ilos¢ wczesniej posiadanych uzywanych
powody, dlaczego kiedys zaczeto uzywac
dlaczego maja przy sobie
gtowna funkcja dla respondenta; czym jest dla respondenta
dziatania/sposob zatatwiania rzeczy, zanim sie posiadato
wyrazenie sytuaciji i pierwszych reakcji, kiedy urzgdzenie:
a) chwilowo nie funkcjonuje

b) przestaje w ogdle funkcjonowac
c) zostato zgubione

kto w otoczeniu nie ma/nie uzywa
wiek, pte¢

Ilustracja 3. Metoda i respondenci.



288 ..................................................... Annette Siemes

Przyjrzyjmy si¢ wigc temu, w jaki sposéb analizowana tu grupa wiekowa obchodzi
si¢ z telefonem mobilnym i w jakim kontekscie urzadzenie to pojawia si¢ w ich zyciu.
Poniewaz istotny jest w tym wypadku réwniez kontekst wygenerowany przez (nie)obec-
nos$¢ innych (przeno$nych) mediéw i urzadzen medialnych, sprawdzitam najpierw, jakie
urzadzenia i no$niki medialne studenci nosz ze sobg (to pytanie zostato zadane tylko
w 4 grupach zajgciowych, stad liczba uczestnikéw w tej czgsci jest nieco mniejsza, N =
69). Ilustracja 4 pokazuje, ze telefony mobilne nie tylko przewodza w tej liscie, czego
mozna bylo oczekiwa, lecz ze mamy réwniez do czynienia z pewnym nadmiarem tech-
nologii w stosunku do ilosci ludzi (69 studentéw miato przy sobie 75 telefonéw).

69 osob

75 NEEENENNEENAENAENAEENNEEEE
Komarcowych Slele el elel el e e e e

/;”(j)a”f°”°w NEEENENNEENAEEANEARERENEE

CZaSOPISM  Gown (ewn §owan (v §on (e §oan (o §oan (o
/gazet

8 mputerow el I LI I AL 111

tabletow

czytniki

ﬂéiqiki AR @

Ilustracja 4. Co respondenci nosza przy sobie.

Fakt, ze mamy dwie rece (naturalne), dwoje uszu, oczu, a nawet pétkule mézgo-
we, umozliwia, na pierwszy rzut oka, obstugiwanie, bylo nie byto, dwéch telefonéw
jednoczesnie. Lista, jak si¢ wydaje, bardziej rozsadnych argumentéw, dlaczego jeden
czlowiek musi nosi¢ dwa telefony lub nawet wigcej, jest dtuzsza (najczestsze i chy-
ba najrozsadniejsze uzasadnienie brzmi ‘jeden telefon mam dla/z pracy, drugi jest
moj prywatny’ itd.). Stosujac podstawows i prosta (a moze i naiwna) perspektywe
ludzka, mozna by jednak co najmniej zada¢ pytanie, po co nam wiasciwie lub komu
stuzy takie powielanie naszych funkgji i odgrywanych przez nas rél spotecznych
na poziomie technologii i konkretnych przedmiotéw? Jeszcze raz: nie chodzi tu
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o warto$ciowanie lub zgota lekcewazenie przymuséw, ktérym podlegaja lub czuja si¢
podlegli cztonkowie spoteczeristwa (tu — respondenci), lecz o obserwacje i zbadanie
zagadnienia z perspektywy, ktdra za sprawa podejscia empirycznego i teorii unie-
zaleznia si¢ od whasnie tych przymuséw i, metaforycznie méwiac, pozwala spojrze¢
»$wiezym okiem” na to, co w kontekscie codziennym wydaje si¢ po prostu ,,normal-
ne” lub funkcjonuje wedtug milczaco zaktadanej zasady ,,musi tak by¢” i (wydaje si¢)
,zawsze tak bylo”, ktdra wraz z zasadg ,,nie da si¢ inaczej” sprowadza si¢ do poczucia
braku mozliwoséci zmian lub dopasowania si¢ do zmieniajacych si¢ warunkéw w oto-
czeniu. Zwrécenie uwagi na absurdalne elementy tego, co normalnie uznawane jest
za normalne, ma zatem bardzo sensowna funkeje dla spoteczeristwa, ktére pragnie
dalej istnie¢. Nie ma ono (zwrdcenie uwagi) natomiast nic wspdlnego z samowystar-
czalnym narzekaniem na temat tego, ,,jak jest”, ani z ob§miewaniem ludzi. Na pod-
stawie tych rozwazaii mozna poza tym zobaczy¢, ze tak sucha materia jak nauka
i badania empiryczne ma zwigzek z satyra i kabaretem wzglednie nimi (tez) jest.

Wracajac do badania, dalsze podstawy relacji uczestnikéw do telefonu mobilnego
ksztattuja sig tak, jak pokazuje to ilustracja 5, na ktérej widzimy, ze przecigtny czas
posiadania (aktualnego) telefonu wynosi $rednio 15 miesiecy, a liczba wezesniej
posiadanych innych modeli to 5 do 6. Warto przypomnie¢ sobie fakt, ze mamy do
czynienia z kompleksowym aparatem technicznym, produkowanym przy wysokim
naktadzie pracy i surowcéw, i ze do tej pory nabycie i posiadanie innych urzadzen
przenosnych (np. aparat fotograficzny) stanowilo dla czlowicka wydarzenie i do-
$wiadczenie, ktdre w ramach indywidualnego zycia niekiedy bylo jednorazowe lub,
jesli w ogdle, nie powtarzalo sig z taka frekwencja.

D podstawy relacji

przecietny czas
posiadania

$rednia liczba
wczesniej 5-6
posiadanych

Ilustracja 5. Podstawy relacj.

15 miesiecy

Respondenci wigc $rednio wymienili swéj (ostatni) telefon nieco ponad rok temu,
i konkretny obiekt — w sensie aktualnie uzywanego ,pudetka” telefonu — zostat juz
czgsciej wymieniony. Jego wymiana wydaje si¢ tak samo normalna jak jego posiadanie.
Uwzgledniajac czas zycia, ktdry uczestnicy ankiety maja za soba i na ktéry rozktada sie
ta liczba, widzimy juz w tych prostych danych pierwsza oznake tego, ze telefon jest cia-
glym towarzyszem tez na poziomie indywidualnej konstrukgji rzeczywistosci. Badane
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pokolenie jest przy tym o tyle ciekawe, ze przynajmniej pamigta jeszcze czasy (chocby
z dzieciristwa) bez telefonu (patrz nizej, pytanie o czas, nim posiadano telefon).

W pytaniu o to, w jaki sposéb respondenci weszli w posiadanie obecnego telefonu,
chodzito o sprawdzenie, czy, a jesli tak — jak, manifestuje si¢ w odpowiedziach, czy
akt nabycia telefonu mobilnego w ogdle jeszcze widziany jest jako temat, jako cos, co
stanowi wydarzenie; posiadanie telefonu moze bowiem by¢ dzisiaj widziane jako tak
naturalna sprawa, ze sam akt jego nabycia juz nie odgrywa roli. Bylam zatem ciekawa,
czy moze juz samo pytanie wzbudzi zdziwienie, wyrazone nastgpnie w takich a nie
innych odpowiedziach. Chciatam tez dowiedzie¢ sig, czy nabycie telefonu opisywane
jest raczej w kategoriach aktywnosci ,ja’, ktdre czegos chcialo, czy raczej jako wydarze-
nie, ktére wydarzylo si¢ temu ,,ja”. Jako nieco problematyczne mozna w tym kontek-
$cie widzie¢ sformulowanie pytania (,w jaki sposéb dostalam/dostatem”), sugerujace
w pewnym stopniu bierny opis. Nie znalazlam jednak lepszego rozwiazania, gdyz
wszystkie inne warianty pytania réwniez co$ by sugerowaly. Odpowiedzi okazuja si¢
i tak ciekawe, jesli, abstrahujac od kwestii biernosci/aktywnosci na poziomie jezyko-
wym, skupimy si¢ na analizie tego, jakie drogi nabycia telefonu w ogéle sa podawane
(zob. tabela 1). Prym wioda bowiem kategorie zwigzane z tym, ze ankietowani dostali
obecnie uzywany telefon w prezencie lub poniewaz mogli otrzyma¢/kupi¢ nowy mo-
del w ramach umowy/abonamentu. Oznacza to, ze sam fake, iz kto§ otrzymat i ,ma”
to konkretne urzadzenie, juz jest zakotwiczony w wymiarze spotecznym — nie tylko
jego uzywanie okazuje si¢ spotecznie relewantne (patrz nizej), lecz réwniez sam przed-
miot pojawia sig w kontekscie wigzi spotecznych. Jesli chodzi o wspomniang wyzej
mozliwo$¢ pojawienia si¢ zdziwienia, to, o ile si¢ pojawiato, rzadko manifestowato si¢
w samych odpowiedziach pisemnych (co najwyzej w odpowiedziach typu , kurierem”);
czasem jednak respondenci dopytywali sig, ,,0 co chodzi” w tym pytaniu.

Tabela 1. W jaki sposéb dostatam/dostatem to urzadzenie? (prosze podac krotki opis);
N resp. = 85.

kategoria |przyktadowe odpowiedzi N odniesien | % resp.

do kat. odnoszacych
sie do kat.

dostatam na urodziny; tato/tatus (mi)
kupit; od taty/mamy; mama przedtuza-

ta umowe, wzieta mi telefon 3 lata temu;
jest to méj od babci; kupili mi go rodzice,
poprzedni telefon juz nie nadawat si¢ do
uzytku; prezent od rodzicédw; od rodzicéw 35 41,2
(tablet dla siostry, telefon dla mnie — taka
oferta); dostatem na urodziny; prezent

na mikotajki:); od bytego chtopaka w pre-
zencie; od brata; przejetam w spadku po
moim chlopaku, bo nie miat z nim co robi¢

prezent/

od kogos
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kategoria |przyktadowe odpowiedzi N odniesien | % resp.

do kat. odnoszacych
sie do kat.

kupitam/em (go) (sobie), kupiony w sklepie
(bo mi si¢ spodobat:); kupitem/am (sobie)
przez internet; kupitam w media markcie;
kupitam/ kupitam/tem w salonie; celowo go kupitam 25 29.4
kupitem do uzywania w Polsce; kupitam od osoby ’
z rodziny; kupitam w komisie; kupitam so-
bie za ztotéwke:); zamdéwitam u operatora
telefonicznie

abonament — w ramach umowy; dostatam
w ramach nowej umowy; kupitam w ra-

mach abonamentu w jednej z sieci; odno-
abonament/ | | L.
wilem umowg z operatorem; podpisanie 24 28,2
umowa . .. ,
nowej umowy; przedtuzenie umowy; zamoé-
witam/podpisatam/przedtuzatam umowe

na abonament

(dostarczono) kurierem/kurier przywi6zt;

. dostatam; dostatam w pracy/telefon stuzbo-
inne . . 11 12,9
wy; telefon uzywany za granica; w ramach

zatozenia firmy

Gdy si¢ pyta o powody noszenia ze soba telefonu mobilnego, gléwnym punktem
odniesienia dla respondentéw okazuje si¢ wymiar spoteczny. Duza cz¢$¢ odpowiedzi
miesci si¢, dostownie lub w ramach opiséw, w kategorii kontaktu i komunikacji,
utrzymywanie kedrych zdaje si¢ zabezpieczane przez [telefon mobilny]. Jest to o tyle
ciekawe, ze jeszcze niedawno urzadzenia tego typu ani nie istniaty, ani nie byly po-
trzebne, aby utrzymywa¢ kontake z bliskimi, rodzicami, znajomymi, przyjaciétmi
lub nawet ze ,,§wiatem”. Mimo to nawet jako przyczyna rogpoczecia uzywania tele-
fonu podawana jest w duzej mierze ch¢¢ utrzymywania kontaktu, jakby nie byto to
mozliwe bez telefonu (zob. tabele 2 i 3).

Tabela 2. Dlaczego mam je [telefon mobilny] dzisiaj przy sobie? (prosze podac krdtkie
uzasadnienie). N resp. = 85.

kategoria przyktadowe odpowiedzi N N %

odp. | resp. | resp

bo mam staty kontakt z przyjaciétmi; by

mie¢ kontakt ze $wiatem; kontake z chiopa-

kiem, mama, znajomymi; kontakt z rodzing 57 52 | 61,2
przede wszystkim; utrzymywac staty kontakt

kontaktz ...

(ogélnie)

ze znajomymi
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kategoria przyktadowe odpowiedzi N N %

odp. | resp. | resp

[Ny — czekam na telefon; na przypadek, gdyby ojciec

e llonlcrng) majacego dziecka zadzwonit z problemem; zeby 7 7 | 82

zadzwoni¢ do pani z erasmusa

internet/mail (12): mozliwo$¢ korzystania z in-
ternetu i nawigacji; zeby mie¢ dostep do interne-
tu; zeby sprawdzi¢ co$ w internecie; mam na nim
hasto do poczty; poniewaz zapewnia mi dostep
do skrzynek mailowych w pracy (najwazniejsza
funkgja); zegarek (9): jako zegarek; zeby spraw-
sprawdzenie / | dzi¢ godzing; jako zegarek, nie lubig zegarkow 41 | 23 | 271
dostep do narecznych; zeby wiedzied, ktdra jest godzina; ’
muzyka (3): mam na nim ulubiona muzyke; po-
zwala stucha¢ muzyki i korzysta¢ z wielu innych
funkgji; plan zaje¢ (2): [na przypadek, gdy] trze-
ba bylo sprawdzi¢ plan zaje¢ w internecie; gry

w tramwaju; mam tam wszystko — [...] rozktad
jazdy (2); [zeby sprawdzad] pogodg; notatnik

zawsze mam jg ze soba/przy sobie (6); bo bez nie-

go nie ruszam si¢ z domu; bo towarzyszy mi caly
zawsze mam / L o e iy,
czas; poniewaz jest to (prawie) nieodiaczna czes¢ | 18 | 18 | 21,2

mam bo mam . . ) .
mojej torebki; zawsze je ze soba zabieram; bo za-

wsze noszg je ze soba

przyzwyczajenie (5), uzaleznienie (3); bo nie wy-
przyzwyczajenie | obrazam sobie funkcjonowaé bez niego; bo [bez | 1141
[ uzaleznienie telefonu] czuje si¢ jak bez reki; jest mi potrzebne ’

do codziennej egzystencji

bo musze szybko reagowad; czuje si¢ swobodnie,
[gdy jestem w kontakcie; [daje mi mozliwos¢]
platnego i bezptatnego [komunikowania si¢];
dla uczucia komfortu; utatwi mi zycie; jakby
cos si¢ stato, to jestem na biezaco; jest waznym
inne urzadzeniem w moim zyciu; nie wiadomo cosi¢ | 21 | 20 | 23,5
zdarzy i kiedy bedzie trzeba skorzysta¢ z funkgji
telefonu; poniewaz ma wiele mobilnych, uzytecz-
nych funkcji; poniewaz méj szef tego wymaga

— kontake; potrzebny mi do zatatwienia pewnych
spraw

suma odpowiedzi 156
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Tabela 3. Dlaczego kiedy$ zacz¢tam/zaczatem uzywaé takiego urzadzenia? (w ogéle,
to znaczy na samym poczatku, kiedy pierwszy raz zacz¢lam/zaczatem go uzywad)?
N resp. = 85.

\| \| %
odp. |resp. | resp

kategoria |przyktadowe odpowiedzi i podgrupy

rodzice (20): by mie¢ kontake z rodzicami w podsta-
wowee; cheé bycia w statym kontakeie ze znajomymi
i rodzina; rodzice mogli si¢ skontaktowac ze mng ina-
czej niz wolajac przez okno

znajomi (13): chciatam komunikowac si¢ ze znajomy-
mi; zeby mie¢ kontakt ze znajomymi, z rodzina

przyjaciele (7): chciatam kontaktowaé sie swobodnie
ze swoimi przyjaciétmi; zeby kontaktowad sie z przy-
jaciétmi z innego miasta swobodnie (w domu tele-
fon byl czgsto blokowany ze wzgledu na potaczenie
z internetem)

kontakt/ rodzina (10): aby kontaktowa¢ sie z rodzing

komuniko- | 1 Przyjaciétmi 72 | 57 |67.1
wac sie ludzie (4): zeby by¢ w stanie komunikowa¢ si¢ z ludZmi

dziewczyna/chtopak (2): potrzebowatem kontaktowaé
si¢ z dziewczyna

bliscy (3): aby by¢ w kontakeie z innymi ludzmi
(zwhaszcza z najblizszymi)

na odlegto$¢ (4): poniewaz chciatam mie¢ kontake

ze znajomymi, ktérzy mieszkali daleko ode mnie; prze-
prowadziliSmy si¢ za miasto i musiatam 15 km dojez-
dza¢ do szkoty

ogdlnie/inne (9): aby kontaktowad si¢ z réwiesnikami/
ze $wiatem; chyba musiatam si¢ z kims jako§ porozu-
mieé?; usprawnia/ulatwia komunikacje

moda (6), nowa moda, bedac dzieckiem, bylo to cos
»nowego’, ,fajnego”; chciatam mie¢ telefon, zeby ,za-
blyszcze¢” w towarzystwie, mimo, ze nie byt w ogdle
potrzebny; bo inni mieli i ja tez chciatam mieé; ,bo
kolega ma”; bo kolezanki tez miaty; bo wszyscy maja
— wplyw otoczenia; bo wszyscy mieli w szkole i pisali 24 | 23 |27,1
smsy; bo wszyscy zaczeli mieé; bo zauwazytam u ko-
lezanki i bardzo mi si¢ spodobat jej telefon; poniewaz
staly si¢ ogélnodostepne; poniewaz wszyscy réwiesnicy

moda/bo
inni mieli

mieli telefon komérkowy; presja spoleczna/presja gru-
py (3); TREND, ktéry si¢ pojawit
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\| N %
odp. |resp. | resp

kategoria |przyktadowe odpowiedzi i podgrupy

dostatam na komunie (3); bo dostatam; dostatam; bo
dostatam na urodziny w 6. klasie; dostatam komorke
dostatam/ | pod choinkg; dostatem od rodzicéw (zeby mogli kon- 12 | 12 1141
prezent trolowad); przez znajomych, poniewaz oni je posiadali; ’
zeby mie¢ utatwiony kontakt z rodzicami, kupili mi

telefon komérkowy w prezencie urodzinowym

bylam w gimnazjum i rodzice stwierdzili, ze skoro
czgsciej wychodzg i spotykam si¢ ze znajomymi, chea
mie¢ ze mna kontakt — gléwnie wzgledy bezpieczeri-
stwa (10 lat temu); che¢ zwickszenia kontroli ze strony
rodzicéw; dostatam od rodzicéw, wtedy ze wzgleddw
bezpieczenstwa (bytam w podstaw6wce a po zaje-
inicjatywa | ciach dodatkowych pézno wracatam do domu); jak 13 | 13 |153
rodzicéw | poszedlem do liceum to rodzice si¢ uparli, ze muszg ’
mie¢ telefon; kontakt z rodzicami podczas wyjazdéw
kolonijnych; mama chciata mie¢ wigksza kontrolg jak
bylem poza domem; poniewaz musiatam (jako dziec-
ko) kontaktowa¢ si¢ z rodzicami, ktdrzy byli w pracy
(dzwonienie); przeprowadzili$my sig i tato odbierat
mnie ze szkoty jak dzwonitam; rodzice dali bo podroze

ine bezpl.ecze.nstwo (4).; dla zabaw; gra%e.m'w gry; w.yda—’ 14 14 165
wat si¢ fajnym gadzetem; z ciekawosci; zeby je uzywaé

suma

odpowiedzi —

Jak pokazuja tabele 2 i 3, poza tematami, bedacymi z duzym prawdopodobien-
stwem wspdlnymi dla uzytkownikéw bez wzgledu na charakterystyke wiekowo-po-
koleniowa, w odpowiedziach pojawiajg si¢ niektdre perspektywy, dajace si¢ sprowa-
dzi¢ zaréwno do grupy wiekowej, jak i do konkretnego pokolenia respondentéw,
pokolenia uczestniczacego w rozwoju tej technologii jako dziecko lub nastolatek.
W tym kontekscie rodzice wystgpuja w centralnej roli, jesli chodzi o poczatki uzywa-
nia telefonu, i w tym sensie moga by¢ widziani jako powéd sprawiajacy, ze w ogéle
samemu rozpoczelo si¢ uzywa¢ telefon. Poniewaz owi rodzice réwniez poznali t¢
technologi¢ w okreslonym momencie (jej rozwoju oraz wlasnego zycia), ich sposéb
obchodzenia si¢ z niag moze by¢ inny niz sposoby, ktére beda wybrane w przysztosci
przez przyszte pokolenia rodzicéw, ktdérzy wtedy od poczatku wasnego zycia wycho-
wali si¢ z tg technologia. Oznacza to, ze punkt widzenia uzytkownika na konkretny
typ technologii i zwigzane z nig urzadzenia moze si¢ rézni¢ nie tylko ze wzgledu
na whasne predyspozycje i indywidualne doswiadczenia zyciowe, lecz réwniez by¢
zaleznym od rodzaju socjalizacji i edukacji medialnej, ktére przez starsze pokolenia
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przekazane zostalty mlodszym w kontekscie swoich wlasnych. Przedstawiciele po-
koleni nalezacych aktualnie do grona potencjalnych rodzicéw okreslani sg jako ro-
dzice ,helikopterowi” (niem. Helikopter-Eltern), to znaczy, nieustannie krazacy nad
swoimi pociechami, §ledzacy kazdy ich krok za pomocg telefonu mobilnego — skoro
jest to mozliwe. Zwigzane z tym jest nowe i zmieniajace si¢ przezywanie poczucia
bezpieczenistwa — zob. ponizej analiz¢ centralnych kategorii odpowiedzi. Z drugiej
strony same dzieci i nastolatki maja, w kontekscie technologii i jej staltej oferty utrzy-
mywania statego kontaktu, wigksze trudnosci (niz kiedys) z uniezaleznieniem si¢ od
swoich rodzicéw, co z perspektywy psychologii jest waznym elementem rozwoju
tozsamosci (wigcej na temat zob. Turkle 2013).

Na przyktad urzadzenia przenos$ne pomagaja nastolatkom w radzeniu sobie z trudami rozlaki
i oddzielenia. Wychodzac z domu z telefonem komérkowym, jeste$my mniej odcigci od naj-
blizszych niz dawniej, mozemy wigc stopniowo przepracowaé problem oddzielenia. Zarazem
jednak nierzadko okazuje si¢, ze wysytamy do rodzicéw pigtnascie wiadomosci tekstowych
na dzieri. Koledzy tez wsz¢dzie nam niejako towarzysza. Zaczynamy lubi¢ poczucie, ze nigdy
nie musimy by¢ tak naprawde sami. Poczucie pewnej izolacji uwazano niegdys za nicodtaczna
czg$¢ procesu dojrzewania, ktéra pozwalata nam na wypracowanie repertuaru zasobow we-
wngtrznych. Teraz jednak sie¢ daje nam mozliwo$¢ ,,obejscia” tego etapu w rozwoju. Nasto-
latki nie chcg rozstawac si¢ ze swoimi telefonami, bo dzigki nim zawsze moga ,.kogos znalez¢”

(Turkle 2013: 300).

Kategoria kontaktu/komunikacji i podobne stanowia w dalszym ciagu ankie-
ty stabilny element faczacy odpowiedzi na rézne pytania. Podsumowujac dotad
przedstawione wyniki, mozna zatem wyodrebni¢ dwa ogélniejsze wymiary méwie-
nia, stanowigce wspdlng podstawe tego, co i jak méwi si¢ o telefonie mobilnym:
praktycznie u kazdego respondenta w jakis sposéb pojawia si¢ temat facznosci lub
uczucia ,,bycia w kontakeie” jako (najczesciej wiodacy) cel, bedacy jednoczesnie mo-
tywacja oraz uzasadnieniem uzywania telefonu; inne cele lub motywacje moga, ale
nie musza si¢ pojawi¢. Druga wspdlng podstawa praktycznie wszystkich odpowiedzi
jest pole pojawiajace si¢, kiedy uwzglednimy z jednej strony normalnos¢, a z dru-
giej socjalno$¢ jako podstawe sytuowania si¢ w kontekscie spotecznym. Konstrukey
i zatozenia normalnosci dziataja na tle codziennych rutyn i zwyczajéw (do ktérych
aktualnie nalezy posiadanie i uzywanie telefonu mobilnego). W ankiecie wynika
z takiego nastawienia méwienie w kategoriach ,,robi¢/mie¢ to, co sig robi/ma” (robi¢
to, co normalne). Z drugiej strony nalezy wzia¢ pod uwagg, ze zalozenia dotyczace

Kolejnym zwiagzanym z tym tematem jest to, ze dwezeéni rodzice i rodzice z lat dziewigédziesia-
tych réwniez zaczeli uzywad telefonéw, internetu itp. w okreslonym momencie wlasnego zycia;
bedac za$ dorostymi opracowali swoje, okreslone sposoby uzywania tych technologii i ofert
(na ich tle socjalizowaly si¢ medialnie ich dzieci), niepokrywajace si¢ pewnie z tym, co zrobig
kolejne pokolenia (zob. Turkle 2013: 327). W ten sposéb indywidualna biografia medialna
nie jest juz kwestia indywidualna, jak mogloby si¢ wydawa¢; przynaleznos¢ do okreslonego
pokolenia widzie¢ trzeba w szerszej perspekeywie.
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normalnosci musza ciagle by¢ opracowywane oraz powstaja na podstawie obserwa-
qji i supozycji dotyczacych tego, co robig inni, jak tez orientowania si¢ na to — co
mozna okregli¢ jako jeden z elementéw socjalnosci. Ilustracja 5 pokazuje kategorie
pojawiajace si¢ w ramach dotad przedstawionych pytari i mozliwos¢ ich podsumo-
wania na tle powyzszych rozwazan; tabela 4 z kolei podaje przykladowe odpowiedzi,
pozwalajace na blizsze rozumienie charakterystyki wiodacej kategorii tacznosci.

> kategorie méwienia — analiza szczegétowa

dlaczego mam przy sobie dlaczego zaczeto uzywac

[aby mied]

(robi¢/miec¢ to
,»CO sie robi/ma”)

(robi¢/miec to,
co inni robig/majg)

Ilustracja 6. Kategorie méwienia — analiza szczeg6towa.

Tabela 4. Kategoria taczno$ci — szczegétowa charakterystyka na podstawie egzem-
plifikacji. Podstawa: odpowiedzi na pytania Dlaczego kiedys zaczgtam/zaczatem uzy-
wac takiego urzqdzenia? oraz Dlaczego mam je dzisiaj przy sobie?, odnoszace si¢ do
kategorii tacznosci lub uzasadniajace, dlaczego faczno$é jest potrzebna; N resp. = 85.

facznosc jest / musi by¢ ... | egzemplifikacje

»bo mam staly kontakt z przyjaciétmi”
stata sutrzymywac staty kontakt ze znajomymi”
»aby kontaktowa¢ si¢ ze $wiatem”

»poniewaz musiatam (jako dziecko) kontaktowac si¢
konieczna z rodzicami, ktérzy byli w pracy”
spotrzebowatem kontaktowa¢ si¢ z dziewczyng’

ogélna / obejmujaca wszystko | ,,aby kontaktowa¢ si¢ ze $wiatem”

e e »ze wzgledéw bezpieczeristwa (bytam w podstawdwce

a po zajeciach dodatkowych pézno wracatam do domu)”
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facznos¢ jest / musi by¢ ... | egzemplifikacje

kontrolujaca »dostatem od rodzicéw (zeby mogli kontrolowac)”

»chciatam kontaktowaé sie swobodnie ze swoimi
vs. dajaca swobode przyjaciotmi”
»czuje si¢ swobodnie [gdy jestem w kontakeie]”

Jako gtéwna funkcje respondenci podaja przewaznie komunikacje/kontake, co
pokrywa si¢ z przedstawiong wyzej ogélng tendencja. Kategoria kontaktu pojawia
si¢ czg$ciowo ogdlnie, czg$ciowo z doprecyzowaniem konkretnych 0séb lub kontek-
stéw. Duza cz¢é¢ odpowiedzi sprowadza si¢ poza tym do wymieniania poszczegdl-
nych funkgji/aplikacji telefonéw. Skoro u wigkszoéci respondentéw sa to smartfony’,
szczegdlowy liste mozna tu wydtuza¢ bez mata w nieskoriczonos¢. Ilustruje to tez,
jak urzadzenia zajmuja nas nie tylko wzgledem podstawowych kategorii zycia (tacz-
no$¢/kontakt z innymi), lecz réwniez skupiajg na sobie nasza uwagg i czas — jakoby
dla cudownego rozwiazywania problemdw, ktérych przedtem nike nie miat. W ten
sposdb systemy (w sensie aplikacji, oprogramowania itd.), z ktérych my korzysta-
my, korzystaja réwniez z nas; a bez poswigcania im naszego czasu i naszej uwagi nie
moglyby istnie¢. Wykazuja zatem cechy systeméw autopoietycznych, samonapedza-
jacych si¢ czy wrecz autotelicznych. Wigkszo$¢ wymienianych konkretnych funkeji
sprowadza si¢ do kategorii tacznosci — najbardziej widoczne jest to przy telefono-
waniu, ktére zostato ze wzgledu na czgste odniesienia podsumowane w osobnej

kategorii (tabela 5).

Tabela 5. Jaka jest gléwna funkcja tego urzadzenia dla mnie? N resp. = 85.

kategoria odpowiedzi \| N %

odp. | resp. | resp.

komunikacyjna/komunikacja/komunikowanie si¢
(18); kontakt/komunikacja z innymi/ludZzmi (7);

kontakt/komunikacja ze $wiatem (5); komunika-
komunikacja/ | tor (4); kontakt/utrzymywanie kontaktu (4); roz- 50 4 | 494
kontakt mowy (z domem) (4); funkcja tacznosci/potacze- ’
nia (2); komunikacja/kontakt ze znajomymi (2)

i rodzing; kontakt/komunikacja zwiazana z praca

(2); inne pojedyncze

Dopiero w drugim etapie ankiety zaczgtam dokumentowa¢ rodzaj uzywanego telefonu, stad
nie mam mozliwoéci podania dokladnej liczby smartfonéw i komérek — z obserwacji na zaje-
ciach mogg jednak stwierdzi¢, ze zwykte komérki stanowia aktualnie wyjatek w badanej grupie
i naleza juz do ,,tradycyjnych” rozwiazan (jak méwili niektdrzy respondenci — np.: ,,tylko moja
mama korzysta z tradycyjnego telefonu komérkowego”).
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kategoria odpowiedzi \| N %

odp. | resp. | resp.

sms/smsowanie/pisanie sms (20); internet (do-
step do, korzystanie z) (13); zegar(ek)/godzina/
inne poszcze- | czasomierz (8); aparat fotograficzny (4); muzyka/
gblne funkcje |stuchanie muzyki/odtwarzacz muzyki (4); pisanie/ s | 41 | 482
(bez pisanie wiadomosci/wiad. tekstowe (4); budzik ’
dzwonienia) | (3); mapa/nawigacja/gps (3); mail/skrzynki mailo-
we (2); notatki/notatnik (2); praca (2); facebook
(messenger) (2); inne pojedyncze

dzwonienie (15); telefonowanie (6); telefon (5);
potaczenia glosowe (2); inne pojedyncze, np.: 36 | 35 | 41,2
dzwonienie do bliskich; rozmowa telefoniczna

dzwonienie/
telefonowanie

informacyjna (inform. na internecie, portalach
spotecznosciowych; zbior danych; pomocno-na-
inne ukowa) (7); rozrywka/zabawa (6); inne pojedyn- 17 15 | 17,6
cze, np.: centrum dowodzenia sprawami zawodo-
wymi i prywatnymi; ,ogarniacz wszystkiego”

Razem 171

Kolejne pytanie miato na celu wyodrebnienie kluczowych pojeé, uzywanych
w ramach klasyfikacji urzadzenia. Stanowilo ono w pewnym sensie propozycj¢ pod-
sumowania poprzedniego, z mozliwoscia jednak stosowania réwniez okresled meta-
forycznych lub podobnych. Nie zmuszano respondentéw do podawania tylko jednej
odpowiedzi. W przysztosci takie polecenie byloby sensowna opcja, gdyz niektorzy
respondenci szli juz weze$niej wybrana Sciezka czy tropem, podajac kategori¢ kon-
taktu lub tez konkretne funkcje. Wskazuje to jednoczesnie na to, ze to owe funkcje
stanowia z ich perspektywy po prostu istotg rzeczy. Zainteresowatam si¢ jednak tez
inna kwestia, a mianowicie tym, czy i w jakim stopniu pojawiaja si¢ tu okreslenia
wskazujace na przedmiotowos$¢ telefonu lub tez mogace $wiadczy¢ o innej relacji do
telefonu. W zwiazku z tym odpowiedzi zostaly w tym wypadku podsumowane ina-
czej — nie byly, jak wezesniej, kategoryzowane wedtug semantycznej bliskosci, lecz
przyporzadkowane zostaly teraz do odpowiednich grup z uwagi na to, czy wskazuja
na telefon jako co$, co ma okreslona funkcje i pozwala na osiagniecie okreslonych
celéw/efektéw, czy zawieraja okreslenia wskazujace na wspomniang przedmiotowost,
czyli na to, ze mamy (tez) do czynienia z fizycznym obiektem ,,zewngtrznym”, nie-
nalezacym do naszego ciala. Przy tym w ramach odpowiedzi jednego respondenta
mogly oczywiscie pojawi¢ si¢ zaréwno pierwszy, jak i drugi typ okresleri; nie chodzi
tu o respondentéw, lecz o komunikacje, a te sa zawsze spoleczne. Tabela 6 pokazuje,
ze okreslenie telefonu w kategoriach jego funkgji lub celéw, do osiagniecia ktérych
dazy si¢ za jego pomoca, stanowi najczgstszy przypadek. Ale réwniez okreslanie go
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jako przedmiotu nie jest wyjatkiem. Jesli chodzi o okreslanie telefonu jako ,narze-
dzia”, przyporzadkowano je, jak wida¢, kategorii przedmiotu. Oczywiscie mozna
by te okreslenia przyporzadkowad kategorii ,funkcji/celu”, argumentujac, ze samo
sfowo ,,narzedzie” oznacza obiekt, ktdry zostal wymyslony i stworzony w celu osia-
gniccia okreslonego celu i spetnienia funkeji. Wychodzac od okreslenia ,,narzedzie”,
mamy jednak do czynienia z czyms, co musi najpierw przez kogos by¢ uzyte w okre-
Slonym celu; zatem jego funkcja lub cel, do osiagniecia ktdrego stuzy, sa (i musza
by¢) aktualizowane dopiero przez uzytkownika. Kiedy natomiast mowa o telefonie
jako np. ,dostepie do kontaktu”, ten akt uzywania jest uniewidoczniany — stad od-
powiedzi znajduja si¢ w innej kategorii.

Tabela 6. Czym jest to urzadzenie dla mnie? N resp. = 85.

kategoria przyktadowe odpowiedzi
(podgrupy powtarzajacych sie okreslen)

kontakt/rodzaj kontaktu/dostep do kontaktu (19)

do komunikagji (14)

po 5: informatorem; utatwienie
funkgcja ogdl- p RY,
nie / po 4: sposéb; mozliwosé 47 55.3
cel/efeke po 3: facznik; komunikator

po 2: do porozumiewania sig; kontrola/kontroler;

medium; kanal/tunel; organizer; smycz

inne pojedyncze
funkcja telefon (9)
konkretnie | po 6: aparat (fotograficzny); zegarek
(konkretna | po 3: przegladarka/internet; informator/zrédto 37 43.5
mozliwo$¢ | informacji ’
uzywania po 2: kalendarz; kalkulator; komputer
jako ... inne pojedyncze

narzedzie (15)

urzadzenie (11)

. rzecz, przedmiot (5)

przedmiot gadietl,)zabawka, konsola do gier (3) = 40,0

sprzgt (2)

inne pojedyncze

trzecia reka (2); czyms niezbednym/osobistym (2);
niezbedny | nieodtaczny element kazdego dnia; czyms, bez czego
element / nie wyobrazam sobie dnia/nie wychodz¢ z domu; 10 11,8
element ja niezbednym elementem torebki; ,,prawa reka”; towa-

rzysz; wszystkim




300 ..................................................... Annette Siemes

Podobnie jak w pytaniu oméwionym wyzej, nastgpna kwestia badana w ankiecie
wymagata innego sposobu podsumowania danych. Pytano o czasy, nim posiadano
urzadzenie typu telefonu mobilnego. Tu konieczne byto unikniecie sytuacji, w kté-
rej respondenci odnosiliby si¢ w swoich odpowiedziach wytacznie do kategorii in-
terdyskursu. W trakcie badania kwestii uzytkowania mediéw w przesztosci takie in-
terdyskursowe odpowiedzi moga pojawia¢ si¢ w formie stwierdzen typu , przedtem
wszystko bylo lepsze/gorsze”, ktére stanowia mato wdzigczny materiat dla analizy,
gdyz odzwierciedlajg raczej to, co uwazano za sposdb, w jaki powinno si¢ méwic.
Aby umozliwi¢ respondentom odniesienie si¢ do wlasnych do§wiadczen, proszono
ich, aby méwili o tym, co swego czasu robili i jak zatatwiali sprawy. Pytanie wigc
z jednej strony specjalnie zostato sformutowane stosunkowo ogdlnie, aby nie su-
gerowa¢ konkretnych odpowiedzi, z drugiej strony, odnoszac si¢ do codziennych
czynnosci i spraw, mialo zainicjowad zastanowienie si¢ nad tym, jak wygladato,
by tak rzec, normalne zycie z uwagi na kontakty miedzyludzkie w czasach przed
istnieniem telefonéw mobilnych. Kiedy spojrzymy na wyniki (tabela 7), zauwazy¢
mozna, ze rzeczywisto$¢ w ramach podawanych opiséw zdaje si¢ duzo bardziej
zdyferencjonowana niz ta, ktéra w ramach analizy ankiet powstata w odniesieniu
do (co prawda wezszego) tematu telefonu mobilnego. Juz lista zastosowanych cza-
sownikéw otwiera zdecydowanie szersza game aktywnosci (zob. tabela 7, wymiar
»czynnosci”). Ten wyzszy stopieri dyferencjacji dotyczy, co ciekawe, podobnego
celu ogdlnego — nawigzanie lub utrzymywanie kontaktu. Innymi stowy, wigkszos¢
respondentéw zostaje w ramach tego pytania przy temacie kontakeu z ludzmi, ak-
tywizowanym réwniez przy wezesniejszych pytaniach ankiety. W tym kontekscie
opisane czynnosci i urzadzenia sa w pewnym sensie zastgpcze. Mozna (byto) z nich
korzysta¢ w sytuacji braku telefonu mobilnego, ktérego, co prawda, jeszcze nie
byto, ale ktérego, z perspektywy dzisiejszej, brakowato. Ocena sytuacji przedtem jest
zatem wyrazana w kontekscie sytuacji dzisiejszej, ktorej wtedy nie byto. Podkresla
i pokazuje to, ze tematyzujac komunikacyjnie przeszto§¢, zawsze mamy do czynienia
z konstruktem powstajacym w kontekscie dzisiejszej rzeczywistosci i normalnosci.
Nie méwimy w zwiazku z tym, jak to bylo swego czasu, lecz jaka jest przesztos¢ z per-
spektywy terazniejszosci.

Podsumowujac, wyltania si¢ cickawa relacja migdzy bogatym opisem $wiata kon-
taktéw, powstajacym w ramach pytania o czasy, nim pojawit si¢ telefon mobilny,
oraz, z drugiej strony, hastem kontakt/facznos¢, do ktérego zdaje si¢ redukowane
moéwienie o komunikacji w odniesieniu do czasu dzisiejszego. Tam, gdzie respon-
denci stosuja szeroka game opiséw w odniesieniu do starych czaséw, odnoszac si¢
do sytuagji dzisiejszej uzywaja przewaznie jednego stowa — kontakt. Réwniez zwra-
cajac uwagg na grupe pojedynczo pojawiajacych si¢ zwrotéw czasownikowych typu
»poswiccaé wigcej czasu”, ,powiadamiac wezesniej”, ,,szukaé”, , nie przejmowac si¢”,
widzimy, ze ten ,stary” $wiat jest widziany jako zasadniczo inny, to znaczy wykazu-
jacy cechy, kedrych nie wykazuje dzisiejsza rzeczywisto$é.
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Tabela 7. Co zrobitam/zrobitem / w jaki sposéb zatatwiatam/zatatwialem sprawy,
zanim posiadalam/posiadatem takie urzadzenie? (prosz¢ podac kilka przyktadéw).
N resp. = 85.

wymiar | kategorie odpowiedzi N %
resp.
kontakt bezposredni 44 | 51,8
telefon stacjonarny 38 | 44,7
listy 14 | 16,5
domofon 11| 12,9
wrr komputer, laptop 11| 12,9
dzenia/ £
. e-mail 51 59
[— kalendarz 2 | 24
przez inne osoby: przekazywanie informacji przez inne osoby; 9 | 24

prositem mame/tatg o zatatwienie czegos

zegarek 2 | 24

inne: aparat fotograficzny; gry; mapa papierowa; pieszo; rozktad jazdy | 5 | 5,9
N odp. w tym wymiarze = 134 (41,4 % odp. odnosi si¢ do tego wymiaru)

dzwoni¢ 17 | 20,0
korzysta¢ z/uzywac 17 | 20,0
i$¢/chodzi¢/przychodzié¢/wychodzi¢ 14 | 16,5
spotyka¢ si¢ 11| 12,9
umawiac si¢ 10 | 11,8
rozmowa/rozmawiaé 7 | 82
wysylaé/wystac 6 |71
komunikowaé/kontaktowac sie 6| 71
krzyczed 51 59
uzywaé/nie uzywaé/mieé 4 | 4,7
czynnosei | e potrzebowaé/nie mie¢ potrzeby 3] 35
musieé 2 | 2,4
pisa¢/pisanie 2| 24
przekazad 2 | 24
sprawdzaé 2 | 2,4
(z)robi¢ 2 | 24

inne: budzi¢ kogo$; bywa¢ w domu; cieszy¢ sig (tel. stacjonarnym);
»meldowa¢” si¢ co p6t godziny; nie przejmowac si¢; nie zaprzataé
uwagg; nie zwraca¢ uwagi; koncentrowad sig; nosi¢; odbieraé; odwie- | 22 | 25,9
dzaé; oméwié; poswigcaé (wiccej czasu); powiadamiac' wezesniej; pro-
si¢; pytaé; szukaé; ustalic z gbry; ustyszed; woled; wolaé; zatatwic

N odp. w wymiarze = 132 (40,7 % odp. odnosi si¢ do wymiaru)
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wymiar | kategorie odpowiedzi ‘ N %
resp.
znajomi 7 | 82
internet 6 | 7,1
kolezanka, koledzy 4 | 4,7
adresaci/ ludzic 4| 47
izlmakm ktos 3 |35
facebook 2 | 2,4
mama 2 | 2,4
inne: inni; ograniczona liczba 0séb; osoba; ,, Tomek” 4 | 4,7
N odp. w wymiarze = 32 (9,9 % odp. odnosi si¢ do wymiaru)
dom 7 | 82
podworko, pod blokiem, na dworze 5159
. budka telefoniczna 2 | 24
THESE T kol 2 | 24
u kogos 2 | 24
inne: biblioteka; gdzies; przystanek; ulica; urzad 5 5,9
N odp. w wymiarze = 23 (7,1 % odp. odnosi si¢ do wymiaru)
E;ZE/ moja pamig¢ az tak daleko nie si¢ga; nie pamigtam tego okresu — 3| 35
odp. czuje si¢, jakbym od zawsze go miata ’
suma odpowiedzi 324

Mamy tu do czynienia z kolejnym pytaniem, w ramach ktérego odpowiedzi
w duzym stopniu zaleza od wieku ankietowanych: skoro we wspomnianych cza-
sach przezywali inny okres zycia — dzieciistwo lub bycie nastolatkiem — to to, co
,zrobili”, i ,sprawy”, ktére mieli do zatatwienia, ,merytorycznie” réznia si¢ od dzi-
siejszych. Mozliwosci uogélnienia wynikéw sa zatem nieco ograniczone. Z drugiej
strony odpowiedzi miatyby okreslong charakterystyke réwniez w ramach badania
respondentéw bedacych w innej fazie zycia, gdyz kazda rézni si¢ w czyms od pozo-
stalych i, patrzac ,wstecz”, przedstawiciele kazdej grupy wiekowej odnajduja inng
przesztosé zbiorowa (inne warunki technologiczne itp.) oraz indywidualng. Abstra-
hujac jednak od tego, ze okreslone formy komunikowania (np. domofon) lub cze-
stotliwo$¢ ich podawania moga zaleze¢ od konkretnej fazy zycia, w odpowiedziach
mowa jest o zasadniczych potrzebach ludzkich — spotykanie si¢ i kontakt z innymi
wzglednie nawigzanie tego kontaktu. Naleza one do zapamictanych z tego czasu
mozliwych, ,wchodzacych w gre” form nawiazania kontaktu, za ktdrymi idzie caty
szereg efektéw ,ubocznych”. I w tym kontekscie odpowiedzi wskazuja (na przyktad)
na inne formy spontanicznosci, ale réwniez na potrzebg wezesniejszego umawiania
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si¢ — aspekty, ktére kreujq taka a nie inna rzeczywisto$¢, wyznaczaja taka a nie inna
zapamigtang przeszto$¢. Czas przed pojawieniem si¢ telefonu mobilnego jest przez
respondentéw konstruowany tak, ze wynikaja z tego konstruktu réwniez okreslone
konceptualizacje wzgledem réznych ogdlniejszych tematéw, konceptualizacje, ktére
mogg si¢ rézni¢ od dzisiejszych — np. czym jest odpowiedzialno$¢, jak realizuje si¢
przyjazn lub, neutralniej, jak realizuja si¢ kontakty spoleczne, jak okresla si¢ i w ja-
kiej formie przezywa si¢ to, co si¢ dzieje w ,,tu i teraz” itp.

Ogdlnym celem poznawczym w ramach tego pytania byla obserwacja tego,
w jaki spos6b respondenci opisuja rzeczywistos¢ i swoje whasne zachowanie w tych
,starych czasach” przed telefonem. Chciatam dowiedzie¢ si¢, czy beda raczej méwi¢
o tym, przez co/w jaki spos6b oni swego czasu ,zastapili” co$, czego wtedy w ogéle
jeszcze nie bylo. Podsumowujac powyzej oméwione aspekty, mozna odpowiedzie:
przewaznie tak. Czy tez beda odnosi¢ si¢ do rzeczy, ktére byly inaczej lub dzisiaj
sa inne? Tak — zaréwno bezposrednio (zob. takie odpowiedzi jak , poswigcaé wigcej
czasu” itp.), jak i posrednio, co wida¢ po tym, ze gama podawanych czynnosci jest
szersza. Czy opisuja samego siebie jako aktywng czgs¢? Ta kwestia nie zostala jeszcze
omoéwiona wyzej. Przygladajac si¢ wigc wynikom uzyskanym w ramach pozostatych
pytan oraz odpowiedziom na tu omawiane pytanie, dostrzec mozna co najmniej
jedna zasadnicza réznice: dla czaséw dzisiejszych przede wszystkim podawane sa
funkcje/aplikacje telefonéw, z ktdrych si¢ korzysta. Aktywno$¢ uzytkownika jest
redukowana do tego, by ,mie¢/utrzymywac kontakt” oraz do korzystania z wymie-
nionych funkgji. Dla przeszlosci natomiast respondenci podajg przede wszystkim
konkretne akcje. Niewykluczone, ze czg$ciowo spowodowane jest to forma pytania.
Niemniej jednak ta obserwacja wydaje si¢ ciekawa i znaczaca, gdyz wpisuje si¢ w juz
weczesniej zaobserwowane tendencje (np. jednorodno$¢ méwienia w odniesieniu do
kategorii kontaktu/tacznosci).

Na zakoriczenie respondenci zostali poproszeni o wyobrazenie sobie réznych sytu-
acji, w ktdrych dostep do urzadzenia nagle bylby niemozliwy. Proponowane w pytaniu
fikcyjne sytuacje byly stopniowane: a) urzadzenie tylko chwilowo nie funkcjonuje, b)
przestaje funkcjonowad, ¢) zostato zgubione. Takie stopniowanie ,drastycznoéci” sy-
tuacji miato na celu sprawdzenie tego, czy sposoby méwienia o wyobrazonej sytuacji
zmienig swoj charakeer i stang si¢ na przyktad bardziej emocjonalne.

Generalne tendencje w odpowiedziach okazaly si¢ spéjne w ramach tych trzech
pytan. Jedli chodzi o ogdlng charakterystyke odpowiedzi i pojawiajace si¢ katego-
rie méwienia, to nie zaleza one od réznic w typach wyobrazonej sytuacji. Tabela
8 w zwiazku z ta spdjnoscig pokazuje wyniki podsumowane dla wszystkich trzech
sytuacji (z uwagi na zbiorcza forme¢ prezentowania wynikéw wartosci s3 podane
w nieco innej formie niz w poprzednich tabelach). Odpowiedzi mozna podzieli¢
na trzy ogélne grupy nawiazan — emocje, réznego rodzaju préby rozwiazania sytuacji
oraz podkreslenie obojetnosci wobec takiego zdarzenia. W zaleznosci od wyobrazo-
nej sytuacji zmienia si¢ jednak liczba nawiazan do tych kategorii.
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Tabela 8. Prosz¢ sobie wyobrazi¢ sytuacje i krétko okresli¢ swoja pierwsza reakcje,
kiedy to urzadzenie... a) chwilowo nie funkcjonuje; b) przestaje funkcjonowaé;
¢) zostato zgubione. N resp. = 85.

kategorie

nawigzan

opis stanu emocjo-
nalnego — ,jak si¢
czujg’

odpowiedzi (pyt. 9a, b i c)

(z)denerwowanie (35); zto$¢ (22); panika
(20); irytacja (17); smutek (13); frustracja
(8), ptacz (8); strach/strach, ze trzeba kupi¢
nowa — kolejny wydatek (6); bezradnosé
(5); krzyk (5); rozpacz/zrozpaczenie (5);
zal/szkoda mi/pieniedzy (5); wéciektos¢
(4); zatamanie (4); czujg si¢ jak bez reki
(3); klng/,,cholera jasna”/przekleristwo

(3); mam drugi — zero stresu (3); niepo-
kéj (3); zmartwienie (3); ,NIEEEEEE”/
LNIEEEEEEEEEEEEEE” (2); gniew (2);
mysl o konsekwencjach/wyobrazanie so-
bie konsekwengji (2); rozdraznienie (2);
inne pojedyncze, np.: emocje; lek; niepew-
no$¢é; rozczarowanie produktem; tgsknota;
zdezorientowanie

N odp. w tej kategorii = 201 (pytanie 9a:
56; pyt. 9b: 58; pyt. 9c: 87 — 56,6 % odp.

odnosi si¢ do tej kategorii)

% i N resp. uzywa-
jacych okreslenia
zwigzane z kat.

51,8 %
N =44

52,9
45

68,2
58

opis szukania roz-
wigzani (gtéwnie
techn., prakt.)

— ,co robig, aby
znowu funkcjo-
nowato/aby mie¢
Zastgpstwo”

zastapienie (66 — w tym: kupuj¢ nowy: 37;
mam/uzywam/biore zastgpczy/zapasowy/
stary/mam drugi/przekfadam sim do sta-
rego itp.: 20; uzywanie innych mediéw:

9); powrét telefonu/funkgji (52 — w tym:
naprawa/serwis/gwarancja: 26; préba znale-
zienia/szukam/prébuje odzyskaé: 10; lado-
wanie baterii: 6; reset: 4; czekanie az zacznie
funkcjonowaé: 4; zbieranie zgubionych
kontaktéw/kopia karty sim u operatora: 3);
inne: blokada (2), pojedyncze, np.: [jesli
skradziono] telefon na policj¢; zastanawiam
si¢ dlaczego?

N odp. w kategorii = 125 (9a: 33; 9b: 44; 9c:
48 — 35,2 % odp. odnosi si¢ do kategorii)

32,9
28

51,8
44

45,9
39
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kategorie

nawigzan

podkreslenie obo-
jetnos$ci/braku zna-
czenia (czesto na-
wiazujac do emogji
lub rozwiazan)

odpowiedzi (pyt. 9a, b i ¢)

brak reakcji/chowam do szafki — zyje dalej/
nic/nie rusza mnie to/obojetnosé (6); trud-
no/trudno, nie miatoby to znaczenia/nie
stanowi to problem (6); nic nie szkodzi/nic
szczegblnego si¢ nie stato/nic si¢ nie dzieje,
wréce do domu, to nataduje (3); mam drugi
— zero stresu (3); chwilowy brak funkcjo-
nowania zniostabym bez przeszkdd (2); da
si¢ przezy¢ (2); i co z tego? (2); wktadam do
torebki/plecaka (2); inne pojedyncze, np.:
pewnie nie zauwaze, chyba ze kto§ mi po-
wie, Ze nie moze sie ze mna skontaktowaé;
zapominam o tym urzadzeniu na chwile

N odp. w kategorii = 29 (9a: 21; 9b: 6; 9c:
2 — 8,2 % odp. odnosi si¢ do kategorii)

% i N resp. uzywa-

jacych okreslenia
zwigzane z kat.

247 | 7,1 | 24
21 6 2

podkreslenie straty
(danych, ,kontak-
téw”, prywatnosci

)

przyktady: emocje wzbudzitaby [...] ko-
niecznos¢ szybkiej zmiany hasta do facebo-
oka; tam bylo wiele moich kontaktéw, nota-
tek, zdjec!l; trace wszystkie kontakty, zapla-
nowane i zapisane wydarzenia, wiadomosci,
do ktérej mam sentyment; zal, ze utracito
si¢ dane/lista kontaktéw, sms-y, zdjecia itd.;
strach, ze kto§ mégtby zobaczy¢ moje pry-
watne dokumenty, zdjecia czy e-maile, wia-
domosci, numery telefonéw znajomych

N odp. w kategorii = 12 (9a: 0; 9b: 0; 9c: 12
—7,9 % odp. odnosi si¢ do kategorii)

14,1
12

brak odpowiedzi

35 | 24|35

Rézne opisy stanéw emocjonalnych pojawiaja sig, jak pokazuje tabela, w odpo-
wiedzi na wszystkie trzy mozliwosci, ze wzrostem w odniesieniu do wyobrazonej
sytuacji zgubienia telefonu: podczas kiedy potowa respondentéw odnosi si¢ do r6z-
nego rodzaju emocji wzgledem sytuacji a) i b), ponad dwie trzecie respondentéw
podaje okreslenia dotyczace stanéw emocjonalnych ze wzgledu na sytuacje ¢), zgu-
bienia telefonu. W sposdb jeszcze bardziej wyrazisty wzrasta liczba odpowiedzi, czyli
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objetos¢ tekstéw produkowanych, w ramach tej kategorii méwienia (zob. tabela:
pytanie 9a: 56; pyt. 9b: 58; pyt. 9c: 86) — zdaje sig, ze im wigksze sa emocje, tym
wicksza tez jest liczba stéw uzywanych, aby je wyraza¢. To, ze i jak emocje rosna,
mozna réwniez $ledzi¢ na konkretnych stowach — niektére okreslenia wydajg sie
stabsze i ich liczba maleje z drastycznoscig sytuacji (np. ,zdenerwowanie™: a) 16 —
b) 11 —¢) 8 lub tez ,irytacja’: 10 — 4 — 3), niektére inne pojawiaja si¢ dopiero przy
wariancie b) i ¢) lub wzrastaja (np. ,panika”: 2 — 4 — 14 lub ,zt0$¢” 5 — 7 — 10 lub
tez ,smutek” 1 —2 — 10).

Odpowiedzi sg zaskakujaco spdjne réwniez w odniesieniu do innych kategorii
moéwienia. Druga duza ich grupa odnosi si¢ do réznych préb i strategii, aby zastapi¢
niefunkcjonujace urzadzenie lub przywréci¢ jego funkcjonowanie. Konkretne po-
dejscia moga si¢ réznié, faczy ich jednak wspélny cel: rozwiazanie problemu, kedry
zawsze 1 wylacznie polega na tym, aby jak najszybciej mie¢ funkcjonujacy telefon.
Nawet w nielicznej grupie odpowiedzi podkreslajacych obojetnosé wobec (jednego
z) opisanych wydarzen obserwowa¢ mozna formy méwienia $wiadczace o tym, ze
takie luzne podejscie do zagadnienia zwiazane jest z juz istniejacym rozwiazaniem
problemu wedlug wyzej podanego wzoru szybkiego zastapienia: ,mam drugi — zero
stresu” lub ,,nic si¢ nie dzieje, wrécg do domu, to naladuj¢”. Réwniez w tej katego-
rii méwienia liczba odpowiedzi wzrasta wraz ze stopniowaniem sytuacji. Opisowi
wyobrazonych sytuacji poswigca si¢ zatem coraz wigcej tekstu w odniesieniu do
sytuacji a), b) i ¢). Moze to wskazywa¢ na to, ze proponowane sytuacje maja dla
komunikacji, by tak rzec, wyisza warto$¢, w takim sensie, ze warto/trzeba o nich
moéwié w ogéle lub tez wigeej. Stopniowanie wariantéw wedtug drastycznosci zdaje
si¢ zatem réwnoczesnie stopniowaniem nawiazywalnosci.

Z powodu fikcyjnosci wyobrazonej sytuacji cz¢$¢ opiséw stanéw emocjonalnych
moze by¢ zinterpretowana jako nieco zartobliwe lub przesadzone. Mimo to sp6jnoéé
odpowiedzi jest zaskakujaca: wylaniaja si¢ tylko dwie ogélne wigksze kategorie mé-
wienia, a liczba dostownych powtdrzen, niekiedy mocnych, emogji (zdenerwowanie,
zto$¢, panika) — jest wysoka. Nawet uwzgledniajac to, ze samo pytanie przez to, ze
zostaje zadane, zach¢ca do wypowiadania si¢ w okreslonym kierunku (np. reakeji,
a nie braku reakgji), liczba odpowiedzi podkreslajacych w jakis sposéb brak takiej
reakeji lub brak znaczenia jest mata — i maleje ze stopniowaniem drastycznosci sy-
tuacji: podczas kiedy wzgledem chwilowego niefunkcjonowania niektdrzy jeszcze
podkreslaja obojetnos¢, tylko dwie osoby zostaja przy takim nastawieniu wzgledem
wyobrazonego zgubienia telefonu, pojawia si¢ natomiast nowa kategoria — straty.
Podsumowujac, wyniki w ramach tego pytania podkreslaja centralna role i niezbed-
no$¢ telefonu mobilnego w perspektywie badanych uzytkownikéw i wydobywaja
na jaw emocjonalny aspekt relacji do tego urzadzenia.

Ostatnie pytanie ankiety jest poswigcone kwestii, czy i w jak duzym stopniu te-
lefon mobilny nalezy juz do normalnosci, w takim sensie, ze nieposiadanie komarki
lub smartfona wchodzi lub juz nie wchodzi w gre. Okazuje sie, ze z perspekeywy
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analizowanej tu grupy wiekowej rzeczywiscie brak telefonu sprowadzalny jest do
braku istnienia. Nieposiadanie lub nieuzywanie telefonu przez kogo$ w otoczeniu
to cos, co mozliwe (jesli w ogéle — zob. czgste odpowiedzi typu ,,nie ma takiej oso-
by”/,wszyscy maja” w tabeli 9) jest jedynie dla scisle okreslonych grup, np. matych
dzieci, niemowlat lub 0séb starszych. Nieduza liczba odpowiedzi ,,(m6j) pies” wska-
zuje na ,niemozliwo$¢” samego pytania z perspektywy niektérych respondentéw,
pytania, ktére zdaje si¢ respondentom tak absurdalne, ze wymysla si¢ absurdalne
grupy potencjalnych uzytkownikéw — pséw. Inna mozliwa interpretacja brzmi, ze
posiadanie telefonu mobilnego jest aktualnie obowiazkiem dla wszystkich partne-
réw socjalnych, do ktérych tez naleza lub moga naleze¢ psy.

Tabela 9. Kto w moim otoczeniu nie ma albo nie uzywa takiego urzadzenia? N resp. = 85.

%
resp.

kategoria odpowiedzi ‘ N

nikt; nie ma takiej osoby — nike (14); nie znam takiej oso-
nikt/nie znam; | by/nie kojarze nikogo takiego/nie znam ludzi bez telefonu
wszyscy maja/ | (12); wszyscy (w otoczeniu) maja; wszyscy wydaje misie, | 36 | 42,4
uzywaja ze posiadaja komoérke (4); wszyscy (w moim otoczeniu)
uzywaja (4); brak; serio to nie przypominam sobie

babcia/
dziadek/

dziadkowie

(moja) babcia; prababcia (19); dziadek (5); dziadkowie

(3); moj dziadek i jego dziewczyna:); moi pradziadkowie

29 | 34,1

niemowleta/dzieci ponizej 1 roku (5 — w tym: moj brat
roczny/nowo narodzone dziecko mojej cioci/moja roczna
coérka nie ma;); synek mojej przyjaciétki (ma tydzien));
dzieci/mate dzieci/mate dzieci w rodzinie (4); [imie], lat
5 (2); bardzo mate dzieci w wieku ok. 1-5 lat (osobiscie 19 | 22,4
nie znam); ewent. male dzieci (bardzo mate, gdyz 6-letnie
juz posiadaja); dzieci do 7. roku zycia; moja 7-letnia cérka
nie ma, cho¢ uzywa telefonu dziadka; moja mata siostra
(9 lat); moje rodzeristwo, 12 lat i 10 lat; méj syn

niemowleta,
dzieci

znajomy/znajomy [imi¢], student, anarchista/znajomy

z uczelni/kilkoro znajomych (4); kolega [imig] (3); mama/
inne mama ma ale nie uzywa/moja mama uzywa tylko telefonu | 16 | 18,8
stacjonarnego (3); (méj) pies (3); osoby starsze/starsze cio-
cie, wujkowie (2); mdj partner

Ogolnie rzecz biorac, wyniki w ramach tego pytania wskazujg na wazno$¢ nowe;j
zasady wzgledem normalnosci spotecznej (przy czym wyjatki dotycza tylko wybra-
nych, scisle okreslonych grup) — nie mozna juz nie mie¢ lub nie uzywa¢ telefonu
komérkowego, chcac przynaleze¢ wzglednie méc czud si¢ przynaleznym do okre-
Slonych formacgji spotecznych. Posiadanie i korzystanie z odpowiedniej technologii
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komunikacyjno-medialnej zapewnia (przynajmniej aktualnie i w kontekscie okre-
Slonych spoteczeristw) jej uzytkownikom (jakoby) co$, co przedtem osiagane bylo
za pomocg prostszych srodkéw i bez cistego przymusu konsumpgji okreslonej ofer-
ty rynkowej. Jest to o tyle ciekawe, ze technologia (i w zwiazku z tym wspomniany
rynek i konteksty przemystowo-gospodarcze) przejmuje tu powoli podstawowe sfery
komunikacji ludzkiej. Poza tym zdaje si¢, ze na razie mato kto zwraca na to uwagg,
a tylko znikoma liczba ludzi zajmuje si¢ z szerszej perspektywy konsekwencjami
idacymi za tym rozwojem. Nikomu to w zwiazku z tym tez nie przeszkadza, przynaj-
mniej nie w takim stopniu, ze zaczatby/zacz¢taby co$ robi¢ inaczej (wigcej na zwia-
zany z ta kwestia temat inicjowania zmian spofecznych i projektowania transfor-
magji spotecznych zob. Welzer 2013). Istnieje (jak to bywa w ramach kontekstow
spolecznych charakteryzujacych si¢ tak zwanym elastycznym normalizmem — zob.
Link 2013, Siemes 2013) niewiele tylko wyjatkéw®. Nie zmienia to jednak (na ra-
zie) panujacej interdyskursowej wersji rzeczywistosci, w ramach ktérej robienie cze-
go$ inaczej z uwagi na telefon (lub zgofa nierobienie niczego z telefonem, robienie
czego$ bez telefonu) pojawia si¢ jako wyjgrek whasnie. Takie alternatywne podejscia
zatem na razie nawet stabilizujq 6w interdyskurs przez to, ze niby jestesmy wolni,
aby robi¢ co$ inaczej — wychodzac przy tym, kiedy rzeczywiscie co$ robimy inaczej,
z perspektywy interdyskursu na dziwaka. Ilustracjq moze by¢ jedna z odpowiedzi
na ostatnie pytanie ankiety (kto nie ma/nie uzywa telefonu mobilnego), brzmiaca:
,znajomy [imig], student, anarchista” lub tez komentarz jednej z uczestniczek zajeé,
ktéra, kiedy w ramach krétkiej ankiety sondazowej na zajeciach zbierali$my infor-
macje na temat przykladowych aspektéw uzywania mediéw i technologii medialnej,
moéwita, ze dostata (na rozdawanych karteczkach) ,takie dziwne pytanie, co ludzie
robili ze swoim telefonem, kiedy go ostatnio uzywali”. To, ze juz méwienie o tym
lub pytanie o to, co i jak robimy z telefonem mobilnym, jest uznawane za dziwne,
jest wyraznym znakiem tego, ze telefon i jego uzywanie stanowi tak naturalng cz¢$¢
rzeczywistosci, jak np. uzywanie jakiej$ czgsci whasnego ciala (por. (nieliczne) odpo-
wiedzi, ze telefon jest ,trzecia reka”).

Mechanizmom, w ramach ktérych interdyskursowo przyjeta lub wzajemnie za-
kfadana normalno$¢ reguluje w komunikacji takie przyporzadkowania, odgraniczenia

,Poznaj¢ innych mlodych ludzi, keérzy — jak Brad — odbywajg dobrowolny «post» teleko-
munikacyjny. Niektorzy rezygnuja z SMS-6w, inni z komunikatoréw internetowych. Naj-
bardziej stanowczym krokiem, jaki moga w swoim mniemaniu podjaé, jest likwidacja konta
na facebooku ze wzgledu na rolg, jaka 6w portal odgrywa w ich zyciu spoleczno-towarzyskim.
Niektdrzy, tak jak Brad, sa wyczerpani presja «udanych wystepéw». Inni zauwazaja w sobie
«okrucieristwo» — wirtualne zycie thumi zdrowe zahamowania. Jeszcze inni twierdza, ze traca
kontakt z «prawdziwymi» przyjaciétmi, poniewaz godzinami usituja podtrzymywac inter-
netowa wigz z osobami z grona facebookowych znajomych. Jest tez niewielka grupa oséb,
ktérym nie odpowiadaja realia portalu — nie podoba im sig to, ze facebook jest whascicielem
(w sensie najbardziej konkretnym) historii ich zycia. Pojawiaja si¢ glosy, ze portal zacheca do
powierzchownych sadéw i ocen” (Turkle 2013: 335).
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oraz warunkuje to, co méwimy i mozemy méwi¢, bede przygladaé si¢ blizej w ramach
dalszych publikacji (por. Siemes 2014/15). Aktualne badanie mozna w tym kontek-
$cie rozumied tez jako przyczynek do wypracowania sposobéw bardziej swiadomego
obchodzenia si¢ z technologia medialna — aby na koricu nie okazato si¢, ze Zyjemy lub
zyli$my, by ja obstugiwac, ,karmi¢” pradem i, przede wszystkim, kupowac¢, co wydaje
si¢ co najmniej watpliwa wersja tego, co kiedys$ nazywano zyciem.
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Jerzy Cychanski

Wizerunek zewnetrzny i wewnetrzny policjanta.
Jaki jest typowy policjant -
wyniki i analiza badani empirycznych

Tekst niniejszy stanowi prezentacj¢ czgsci wynikéw badan ankietowych dotyczacych
wizerunku wewnetrznego i zewnetrznego policji i policjantéw w Polsce. Wizerunek
definiuj¢ za Jerzym Altkornem: ,[jest to] termin wywodzacy si¢ z jezyka taciriskie-
go (imago) i oznacza wzor, pierwowzér, odbicie, obraz [...] wizerunek oznacza to
samo co image, czyli wykreowany przez dang osobg (lub na jej uzytek przez innych)
obraz wlasnej osobowosci. To takze wypracowane (czgsto przez specjalistéw w tym
zakresie) publiczne oblicze osoby lub organizacji, ktére przedstawia jg w korzystnym
$wietle i stuzy zdobywaniu spotecznej akcepracji dla jej dziatalnosci, a tym samym
pozyskiwaniu coraz wigkszych rzesz sympatykow, klientéw [...]. Wizerunek firmy
to nasze subiektywne o niej wyobrazenie™'.

Badanie przeprowadzono za pomoca ankiety sktadajacej si¢ z dwéch stron, na kté-
rej umieszczono siedemnascie pytan, zaréwno w formule otwartej, jak i zamknigtej.

Badanie zostato przeprowadzone na terenie miasta Wroctawia, migdzy 20 lutego
a 15 kwietnia 2008 roku, na reprezentatywnej prébie 400 oséb. Objeci nim zostali
policjanci i osoby z zewnatrz — cywile, ktérzy wypetniali t¢ sama ankiete.

W $rodowisku policjantéw 80% ankiet wypetnionych bylo na miejscu, w obec-
nosci ankietera, a 20% — w domach respondentéw. Natomiast wszystkie osoby z ze-
wnatrz wypelnialy ankiety na miejscu, podczas zgtoszen w komisariatach.

Ponizej prezentuje szczegbtowo odpowiedzi respondentéw na dwa pytania ankie-
ty: 5. Jaki jest typowy policjant? oraz 6. Jaki jest prawdziwy policjant? Odpowiedzi
na pytania otwarte, dotyczace zjawisk typowych i prawdziwych, doskonale ujawniaja
postawy, nastawienia i cechy przypisywane danym markom, grupom spotecznym

' J. Altkorn, Wigerunek firmy, Wyisza Szkota Biznesu w Dabrowie Gérniczej 2004, s.13—14.
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itp. Uzupelnieniem jest pytanie: ,,Co Pana/Pani zdaniem, Polacy sadza o policji?”,
bedace punktem odniesienia dla analizy odpowiedzi na pytania weze$niejsze.

1. Pytanie: jaki jest typowy policjant?

Policjanci

Pytanie 5 (otwarte) — Jaki jest typowy policjant?
Statystyki
‘Wazne 343
Odpowiedzi respondentéw ‘ Czestotliwosc
Zmeczony 44
Brak odpowiedzi 38
Obojetny 33
Uczciwy 29
Sfrustrowany 28
Sumienny 23
Normalny 17
Pracowity 16
Biedny 13
Kulturalny 13
Stanowczy 13
Niewyksztatcony 11
Leniwy 10
Sprawny 9
Wyksztatcony
Inne 39
Ogdlem 343

Analiza i wnioski. Policjanci

Pytanie 5 (Jaki jest typowy policjant?). Pytanie to ma na celu uzyskanie tych ele-
mentéw wizerunku, ktdre wydaja si¢ respondentom powszechne i realnie istniejace,
czgsto réwniez stereotypowe.

Typowy policjant w oczach policjantéw jest przede wszystkim: zmeczony (13%),
obojetny (10%). Cechy te moga i$¢ ze soba w parze, poniewaz zmeczenie — nie tylko
fizyczne — moze wplywaé na obojgtno$¢ w szerokim tego stowa znaczeniu. Mozna
by¢ takze oboje¢tnym na to, na co nie mamy wplywu, gdy widad, ze praca idzie
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na marne. Nast¢pna istotna odpowiedz — sfrustrowany (8%) — zdaje si¢ wskazywaé
na konieczno$¢ poznania przyczyn frustracji policjantéw. Warto tu zaznaczy¢, ze trzy
najwazniejsze cechy w autoobrazie policji s3 negatywne. Dopiero po nich nast¢puja
te, ktére pokazujg potencjat ukryty za zmeczeniem i frustracja.

Pozytywny typowy policjant jest przede wszystkim: wuczciwy (8%), sumienny
(7%), pracowity (5%) i najprawdopodobniej normalny (5%). Mozna zauwazy¢,
ze pierwsze trzy cechy sa niejako lustrzanym odbiciem cz¢sci odpowiedzi na pyta-
nie o negatywne cechy policjanta (nieuczciwo$¢, lenistwo, korupgja, kolesiostwo)
i wskazujg na te cechy istniejace w policji, ktore uwazajq za realnie istniejace i na kté-
rych mozna opiera¢ si¢ w procesie wprowadzania pozytywnych zmian. Ciekawa
wydaje si¢ kategoria normalny, ktéra podkresla zwiazek policjantéw z reszta spote-
czefistwa i normami tam obowiazujacymi.

Autostereotyp policjanta, czyli to, jak policjanci postrzegaja samych siebie, wy-
glada wigc nastgpujaco: zmeczony, obojetny i sfrustrowany, z przebtyskami sumien-
nosci i uczciwosci. Negatywny autostereotyp to fakt przerazajacy i moze $wiadczyé
o zatamywaniu si¢ — w zetknigciu z realnoscia stuzby — struktur motywujacych (wi-
docznych we wzorcach osobowych ujawnionych za pomoca pyt. 3 i 4) czyniacych
zawdd atrakcyjnym i przyciagajacym adekwatne jednostki. Nike chyba nie przy-
chodzi i nie przyjdzie pracowaé w policji, aby by¢ zmeczonym i obojetnym. Mozna
powiedzie¢, ze wzorzec osobowy policjanta obiecuje i zaktada wiele pozytywnosci,
realna praca przetwarza za$ policjanta w obolatego frustrata.

Mezczyzna Policjant

Pytanie 5 (otwarte) — Jaki jest typowy policjant?
Statystyki
Wazne 235
Odpowiedzi respondentéow | Czestotliwosé
Zmeczony 29
Brak odpowiedzi 28
Sfrustrowany 25
Uczciwy 19
Sumienny 18
Obojetny 17
Normalny 15
Stanowczy
Niewyksztatcony
Pracowity
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Mezczyzna Policjant

Pytanie 5 (otwarte) — Jaki jest typowy policjant?
Statystyki
‘Wazne 235
Odpowiedzi respondentéw | Czestotliwosé
Leniwy 7
Sprawny 7
Biedny 6
Kulturalny 6
Wyksztatcony 4
Inne 28
Ogélem 235

Kobieta Policjant

Pytanie 5 (otwarte) — Jaki jest typowy policjant?
Statystyki
‘Wazne 108
Odpowiedzi respondentow | Czestotliwosc
Obojetny 16
Zmeczony 15
Brak odpowiedzi 10
Uczciwy 10
Sfrustrowany 9
Pracowity 8
Kulturalny 7
Sumienny 5
Stanowczy 4
Leniwy 3
Wyksztatcony 3
Normalny 2
Niewyksztatcony 2
Sprawny 2
Biedny 1
Inne 11
Ogdlem 108
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Analiza i wnioski. Mezczyzna policjant, kobieta policjant
(poréwnanie odpowiedzi)

Jesli przyjrze¢ si¢ réznicom w odpowiedziach grup piciowych, to widoczna jest
przede wszystkim ponad dwa razy wigksza wrazliwo$¢ na obojernosé wéréd kobiet
(15% do 7%), co zauwazono juz w odpowiedziach w pyt. 4b. M¢zczyzni podkreslaja
bardziej sumiennos¢ i normalnosé.

Podsumowujac: analiza odpowiedzi na to pytanie moze ujawni¢ problemy do
dalszych badan i rozwiazan. Sg to przede wszystkim poznanie i usunigcie przyczyn
zmeczenia, frustracji i obojetnosei wérdd policjantéw.

Cywile

Pytanie 5 (otwarte) — Jaki jest typowy policjant?
Statystyki
Wazne 363
Odpowiedzi respondentéw | Czestotliwosé
Zmeczony 58
Uczciwy 56
Brak odpowiedzi 39
Obojetny 36
Gburowaty 30
Wyglad 27
Kulturalny 21
Stuzbista 20
Biedny 17
Stanowczy 16
Niedo$wiadczony 13
Dobrze wyszkolony 10
Opanowany 9
Inne 11
Ogélem 363

Analiza i wnioski. Cywile

Pytanie 5 (Jaki jest typowy policjant?). Typowy policjant w oczach cywili jest przede
wszystkim: zmgczony (16%), co jest szczegdlnie zastanawiajace, jesli dostrzezemy,
ze ten sam problem dostrzegaja réwniez sami policjanci, cho¢ nieznacznie mniej go

podkreslaja (3% réznicy).
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Nastgpna negatywna cecha — 0bojgtnosé (10%) — takze powiela schemat istniejacy
wisréd grupy policjantéw, co wskazuje na istnienie trwalego problemu w organizagji,
zauwazalnego i ustabilizowanego jako element wizerunku.

Kolejng cecha, ktéra trudno uznaé za pozytywna, jest gburowatos¢ (8%); wskazu-
je ona na problem odnoszenia si¢ funkcjonariuszy do obywateli i niejako w fagodne;j
postaci powiela odpowiedzi z kategorii chamstwo, wymienione jako gléwna cecha
negatywna policjantéw w pytaniu 4b.

Pozytywne cechy typowego policjanta to: uczciwosé (15%), kultura (6%) i praw-
dopodobnie stanowczosé (4%).

Ponadto cywile podkreslaja, ze ich zdaniem policjanci sa raczej biedni (5%).
Wyraznie wida¢, ze pozytywny profil typowego policjanta silniejszy jest wewnatrz
organizacji niz wsréd spoleczenistwa.

Mezczyzna Cywil

Pytanie 5 (otwarte) — Jaki jest typowy policjant?
Statystyki
Wazne 128
Odpowiedzi respondentéw | Czestotliwosé
Obojetny 19
Brak odpowiedzi 18
Uczciwy 17
Dobrze wyszkolony 14
Biedny 12
Zmeczony 11
Stanowczy 8
Gburowaty 7
Niedo$wiadczony 5
Opanowany 4
Wyglad 3
Kulturalny 3
Stuzbista 2
Inne 5
Ogélem 128
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Kobieta Cywil

Pytanie 5 (otwarte) — Jaki jest typowy policjant?
Statystyki
Wazne 235
Odpowiedzi respondentéw | Czestotliwosé
Zmeczony 46
Uczciwy 39
Brak odpowiedzi 28
Wyglad 23
Obojetny 18
Kulturalny 14
Biedny 14
Gburowaty 11
Niedoswiadczony 10
Stanowczy 8
Opanowany 7
Stuzbista 6
Dobrze wyszkolony 5
Inne 6
Ogélem 235

Analiza i wnioski. Mezczyzna cywil, kobieta cywil
(poréwnanie odpowiedzi)

Analiza odpowiedzi kobiet i m¢zczyzn wykazuje interesujace réznice w postrzega-
niu poligji. I tak kobiety dostrzegaja przede wszystkim zmeczenie i uczciwos$¢ oraz
wyglad zewngtrzny, a dopiero potem obojetno$é, biede, kulture i gburowatosé¢.
Megzczyzni natomiast przede wszystkim podkreslaja gburowate, obojetne i forma-
listyczne podejécie do ludzi, potem dostrzegaja uczciwos$é, zmeczenie, stanowczo$é
i kulturg. Mozna zaryzykowa¢ teze, ze kobiety wykazuja wicksza empatie, podczas
gdy mezcezyzni podkreslaja negatywne aspekty odnoszenia si¢ do nich. Ale moze tez
by¢ tak (o czym bedzie szerzej pézniej), ze roznice te biorg si¢ z realnosci, z odmien-
nego traktowania przez policjantéw kobiet i mezczyzn.
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2. Pytanie: jaki jest prawdziwy policjant?

Policjanci

Pytanie 6 (otwarte) — Jaki jest prawdziwy policjant?

Statystyki

Wazne 362
Odpowiedzi respondentéw ‘ Czestotliwosé
Brak odpowiedzi 46
Zaangazowany 39
Uczciwy 36
Sfrustrowany 29
Zmgeczony 26
Sumienny 22
Kompetentny 19
Arogancki 19
Opanowany 19
Pomocny 16
Odwazny 11
Normalny 9
Biedny 9
Niedostgpny 9
Kulturalny 6
Inteligentny 6
Wesoty 5
Inne 36
Ogédlem 362

Analiza i wnioski. Policjanci

Pytanie 6 (Jaki jest prawdziwy policjant?). Pytanie to ma na celu uzyskanie tych
elementéw wizerunku, ktdre sa niejako najbardziej idealne, stanowia trzon obrazu
respondentdw, cho¢ niekoniecznie aktualnie, realnie sg zauwazalne.

I tak to, co w policjancie najbardziej ,prawdziwe”, to: zaangazowanie (11%)
i uczciwos¢ (10%), tak wige dwie pozytywne cechy ideatu policjanta, ktdre jedno-
cze$nie zdaja si¢ zwrotnie wskazywaé na braki w obrazie aktualnym. Wymieniane
nastgpnie: sfrustrowanie (8%) i zmeczenie (7%), ktére jak zauwazono wezesniej,
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wydaja si¢ powiazane, po raz kolejny wskazuja na istotno$¢ problemu dla tej grupy
zawodowej i wraz z nast¢pujaca dalej arogancig (5%) niejako wcinaja si¢ w kompleks
pozytywnych, pozadanych cech, reprezentowanych dalej przez: sumiennosé, kompe-
tencje i opanowanie (5 i 6%).

Bardzo ciekawe jest to, ze w pytaniu o ,wzorzec idealny” w odpowiedziach znaj-
dziemy catkiem sporo ,,negatywnosci”. Tak jakby nie istnial juz catkiem pozytywny,
wyidealizowany wzorzec policjanta, regulator i optymalizator zachowan, ,policjant
marzen”. Nawet tutaj przenikajg ciemne strony realnosci, przedostajg si¢ cechy z ob-
szaru typowosci, cho¢ — oczywiscie — w mniejszym natgzeniu. Stabo$¢ ideatu wi-
doczna jest takze w tym, ze sporo policjantéw (13%) na pytanie o ideat nie chce lub
nie potrafi odpowiedzie¢.

Mezczyzna Policjant

Pytanie 6 (otwarte) — Jaki jest prawdziwy policjant?
Statystyki
Wazne 244
Odpowiedzi respondentéw ‘ Czestotliwosé
Brak odpowiedzi 35
Uczciwy 27
Zaangazowany 19
Sfrustrowany 17
Kompetentny 17
Zmeczony 17
Sumienny 14
Opanowany 13
Arogancki 10
Pomocny 9
Odwazny 8
Biedny 8
Normalny 6
Inteligentny 6
Wesoty 5
Kulturalny 4
Niedostepny 2
Inne 27
Ogélem 244
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Kobieta Policjant

Pytanie 6 (otwarte) — Jaki jest prawdziwy policjant?
Statystyki
Wazne 118
Odpowiedzi respondentéw | Czestotliwosé
Zaangazowany 20
Sfrustrowany 12
Brak odpowiedzi 11
Uczciwy 9
Arogancki 9
Zmeczony 9
Sumienny 8
Pomocny 7
Niedostepny 7
Opanowany 6
Odwazny 3
Normalny 3
Kompetentny 2
Kulturalny 2
Biedny 1
Inne 9
Ogédlem 118

Analiza i wnioski. Mezczyzna policjant, kobieta policjant
(poréwnanie odpowiedzi)

Przygladajac si¢ odpowiedziom grup plciowych, zauwazono réznice w waznosci po-
szczegblnych cech. Dla kobiet znaczaco istotniejsze niz dla mezezyzn jest: zaanga-
zowanie (17% do 7%), arogancja (8% do 4%) i pomocnosé (6% i 4%). Natomiast
mezezyzni bardziej zauwazaja: uczciwosé (11% do 8%). Tak samo istotne jest: zmg-
czenie, sumiennosc i opanowanie.
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Cywile
Pytanie 6 (otwarte) — Jaki jest prawdziwy policjant?

Statystyki

Waine 379
Odpowiedzi respondentéw | Czestotliwosé
Brak odpowiedzi 56
Pracowity 46
Sfrustrowany 43
Uczciwy 4
Kompetentny 39
Cechy negatywne 37
Sumienny 36
Odwazny 33
Kulturalny 29
Inne 18
Ogélem 379

Analiza i wnioski. Cywile

Pytanie 6 (Jaki jest prawdziwy policjant?). Obraz prawdziwego policjanta wytania-
jacy si¢ z odpowiedzi respondentéw cywili wydaje si¢ bardzo kompleksowy. Na po-
czatek interesujacy wydaje si¢ fakt, ze w zbiorze odpowiedzi 15% stanowia braki
odpowiedzi, co wskazuje na do$¢ znaczng grupe, ktéra nie posiada obrazu policjanta
lub nie chce go w badaniu ujawni¢. Poréwnujac ten wynik z odpowiedziami poli-
cjantéw, zauwazono, ze grupa ta jest prawie tak samo liczna (13%), co moze wska-
zywac raczej na wlasciwos¢ badanego zagadnienia niz grupy.

Prawdziwy policjant jest dla respondentéw przede wszystkim pozytywny, co
potwierdza stuszno$¢ zatozeni o pozytywnej i Zyczeniowej roli pytania o prawdzi-
wosé¢. Badani wskazuja, ze pozytywng esencj¢ policjanta stanowi to, ze jest on:
pracowity (12%), uczciwy (11%), kompetentny (10%), sumienny i odwazny (9%)
oraz kulturalny (8%). Mozna wicc dostrzec, ze cechy pozadane przez cywili dotycza
przede wszystkim kompetencji, uczciwosci i sumiennosci w pracy, kultury osobistej
i odwagi. Poréwnujac odpowiedzi z pytaniami 4a i 5, mozna zauwazy¢ powtarzanie
cech pozytywnych typowego policjanta i niejako lustrzane uzupetnienie cech nega-
tywnych z pytania 4b.
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Z kolei cechy niepozadane to dwa zbiory cech, po pierwsze sfrustrowany (11%) i po
drugie zbiér innych pojedynczych cech negatywnych (10%). Po raz kolejny respon-
denci wskazuja na wagg problemu frustracji, widocznego nawet dla nich jako postron-
nych obserwatordw, co sugeruje koniecznos¢ zajecia si¢ nim w pierwszej kolejnosci.

Wysoka spdjnos¢ odpowiedzi widoczna w tym pytaniu wskazuje na istnienie
jasnego, koherentnego wizerunku prawdziwego policjanta w badanej grupie, szcze-
gélnie w warstwie oczekiwan. Nalezy jednak w tym miejscu podkresli¢, ze policjant
,prawdziwy” to nie policjant ,idealny”, ze policjanta typowego od prawdziwego
oddziela niewielka przestrzen, ze zaréwno typowy, jak i prawdziwy policjant posia-
daja cechy negatywne. Nawet obraz policjanta ,taki, jakiego by$smy sobie zyczyli”
ugina si¢ pod presja realnosci i zostaje ,wzbogacony” komponentami negatywnymi.

Mezczyzna Cywil
Pytanie 6 (otwarte) — Jaki jest prawdziwy policjant?
Statystyki
Wazne 144
Odpowiedzi respondentéw | Czestotliwosc
Pracowity 22
Brak odpowiedzi 21
Odwazny 19
Uczciwy 15
Sumienny 15
Kulturalny 13
Kompetentny 12
Sfrustrowany 10
Cechy negatywne 10
Inne 7
Ogélem 144
Kobieta Cywil
Pytanie 6 (otwarte) — Jaki jest prawdziwy policjant?
Statystyki
Wazne 235

Odpowiedzi respondentéw Czestotliwosc

Brak odpowiedzi 35




Wizerunek zewnetrzny i wewnetrzny policjanta ««------==««=sreareacnas

Kobieta Cywil

Pytanie 6 (otwarte) — Jaki jest prawdziwy policjant?
Statystyki
Wazne 235
Odpowiedzi respondentéw | Czestotliwosc¢
Sfrustrowany 33
Uczciwy 27
Kompetentny 27
Cechy negatywne 27
Pracowity 24
Sumienny 21
Kulturalny 16
Odwazny 14
Inne 11
Ogélem 235

Analiza i wnioski. Mezczyzna cywil, kobieta cywil
(poréwnanie odpowiedzi)

Poréwnanie odpowiedzi udzielanych przez kobiety i mezczyzn ukazuje znaczace
réznice. Podczas gdy dla kobiet najistotniejsza jest frustracja (14%), mezezyzni pod-
kreslaja bardziej pracowitosé (15%, u kobiet 10%) i odwage (13%).

Tak samo istotne wydaja si¢: uczciwosé (10-11%), sumiennosé (9-10%), kom-
petencja (10-11%).

3. Pytanie: Co Pani/Pana zdaniem
inni Polacy sadzg o policji?

Policjanci

Pytanie 7 (otwarte) — Co Pani/Pana zdaniem inni Polacy sqdzq o policji?

Statystyki

Wazne 220

Odpowiedzi respondentéw Czestotliwosc

Brak odpowiedzi 82
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Policjanci

Pytanie 7 (otwarte) — Co Pani/Pana zdaniem inni Polacy sqdzq o policji?

Statystyki
Wazne 220
Odpowiedzi respondentéw | Czestotliwosc
Negatywne 41
Pozytywne 30
Nieudolna 20
Leniwa 10
Zbiurokratyzowana 8
State zarobki 8
Skorumpowana 5
Niekompetentna 4
Inne 12
Ogélem 220
Mezczyzna Policjant

Pytanie 7 (otwarte) — Co Pani/Pana zdaniem inni Polacy sqdzq o policji?
Statystyki
Wazne 160
Odpowiedzi respondentéw | Czestotliwosc¢
Brak odpowiedzi 63
Pozytywne 27
Negatywne 22
Nieudolna 16
Zbiurokratyzowana 7
State Zarobki 6
Leniwa 5
Skorumpowana 3
Niekompetentna 1
Inne 10
Ogélem 160
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Cywile
Pytanie 7 (otwarte) — Co Pani/Pana zdaniem inni Polacy sqdzq o policji?
Statystyki
Wazne 249
Odpowiedzi respondentéw | Czestotliwosc
Brak odpowiedzi 89
Negatywnie 58
Pozytywnie 33
Brak profesjonalizmu 18
Zbiurokratyzowana 11
Niskie zarobki 11
Niepotrzebni 8
Pomocna 6
Skorumpowana 5
Inne 10
Ogélem 249
Meiczyzna Cywil
Pytanie 7 (otwarte) — Co Pani/Pana zdaniem inni Polacy sqdzq o policji?
Statystyki
Wazne 89
Odpowiedzi respondentéw | Czestotliwosé
Brak odpowiedzi 26
Negatywnie 25
Brak profesjonalizmu 11
Pozytywnie 8
Niskie zarobki 4
Pomocna 4
Zbiurokratyzowana 3
Skorumpowana 2
Niepotrzebni 2
Inne 4
Ogédlem 89
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Kobieta Cywil

Pytanie 7 (otwarte) — Co Pani/Pana zdaniem inni Polacy sqdzq o policji?
Statystyki
‘Wazne 160
Odpowiedzi respondentéw | Czestotliwosc
Brak odpowiedzi 63
Negatywnie 33
Pozytywnie 25
Zbiurokratyzowana 8
Niskie zarobki 7
Brak profesjonalizmu 7
Niepotrzebni 6
Skorumpowana 3
Pomocna 2
Inne 6
Ogélem 160

Analiza i wnioski. Policjanci i cywile

Pytanie 7 (Co Pani/Pana zdaniem inni Polacy sadzg o policji?). Pytanie ,,Co Pani/
Pana zdaniem inni Polacy sadza o policji?” ma na celu uzyskanie tych elementéw wi-
zerunku policji, co do ktérych, jak mozna podejrzewaé, respondenci niekoniecznie
chetnie przyznaja si¢ w ankiecie jako swoich, raczej przypisza je ,innym”. Pozwala
ono tez zrekonstruowa¢ obowiazujacy, dyskursowy sposéb méwienia o poligji, o ile
jest on respondentom znany. Jest pytaniem uzupetniajaco-kontrolnym w stosunku
do poprzednich dwéch pytan i prawdziwego, i typowego policjanta.

Wysoki poziom braku odpowiedzi (36-37%) $wiadczy o niecheci do wyraza-
nia zdania lub nieznajomosci tegoz przez respondentéw. Nastepujace odpowiedzi
sa gléwnie negatywne i dotycza sposobu dziatania: nieudolnego i leniwego, a tak-
ze korupcji i biurokracji. Jedyne powtarzajace si¢ odpowiedzi, ktére mozna uznaé
za pozytywne, dotycza tego, ze policja jest potrzebna, nie za$ tego, ze ma ona jakie$
pozytywne aspekty. Tak negatywne zdanie o policji, funkcjonujace zaréwno w same;j
organizadji, jak i spoleczeristwie, jest widoczng oznaka kryzysu, gdyz respondenci
wiedza/zaktadaja, ze inni na pewno maja o policji negatywna opinig, jest to niejako
obowiazujacy (dyskursowo) sposéb méwienia.

Réznice w odpowiedziach grup plciowych wsréd policjantéw wskazuja, ze ko-
biety wypowiadajg si¢ mniej pozytywnie (17% do 5%) i bardziej negatywnie niz
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mezczyzni, zwracaja wigksza uwage na lenistwo, podczas gdy mezezyzni na nieudol-
no$¢. Kobiety rzadziej unikaja udzielania odpowiedzi (o 7%).

Cywile zanalizowani pod katem grup piciowych wykazuja podobne jak policjan-
ci zréznicowanie pod katem odpowiedzi pozytywnych, z tym ze w tym przypadku
to kobiety pozytywniej oceniaja policje (16% do 9%). Czgsciej tez unikaja one wy-
razenia zdania (o 10%). Mezczyzni podkreslaja tez brak profesjonalizmu, podczas
gdy kobiety nie majq jednej, dominujacej odpowiedzi negatywnej.

Jednoczesnie mozna zauwazy¢, ze dopiero przy wigkszych grupach stabilizuje si¢
ilos¢ braku odpowiedzi na poziomie 36-39%, przy mniejszych grupach ilos¢ braku
odpowiedzi jest mniejsza, co moze $wiadczy¢ o waznosci zagadnienia.

Jak wida¢, analiza odpowiedzi respondentéw na pytania dotyczace typowego
i prawdziwego policjanta wskazuje na duza rozbiezno$¢ przypisywanych cech. Zja-
wisko to nalezy interpretowaé jako, w kontekscie wizerunkowym, niepokojace,
wskazuje bowiem na znaczng rozbiezno$¢ w ocenie tego, jacy policjanci sg (stan
faktyczny), a jacy by¢ powinni (oczekiwanie).
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Szkota Wyzsza Psychologii Spotecznej, Wydziat Zamiejscowy we Wroclawiu

Studenci psychologii jako podmiot
komunikowania w Unii Europejskiej

Przedstawiciele instytucji Unii Europejskiej (UE) w wydawanych przez siebie doku-
mentach i decyzjach czgsto podkreslaja wazna rolg spoleczeistw w procesie integra-
qji. Z jednej strony zwracaja uwagg na brak zainteresowania wéréd nich sprawami
politycznymi, co niejednokrotnie przektada si¢ na spadek uczestnictwa chociazby
w wyborach do Parlamentu Europejskiego (PE). Niezrozumienie zjawisk i proceséw
przez obywateli unijnych wptywa takze na brak identyfikacji z decyzjami tychze
przedstawicieli, wywotuje niejednokrotnie niech¢¢ i dezaprobate. Z drugiej stro-
ny politycy wciaz powtarzaja, iz nalezy podja¢ dzialania, ktére przyczynia si¢ do
zwickszenia zaangazowania wéréd obywateli, i stworzy¢ spoleczenistwom panstw
czlonkowskich mozliwosci dyskutowania na tematy polityczne.

Unijna strategia komunikowania

Wydarzenia na przestrzeni kilkudziesigciu juz lat pokazaly, ze trudno jest kontynu-
owac integracj¢ europejska bez komunikowania si¢ ze spoteczenistwami Wspdlnoty.
Komunikowanie okazuje si¢ waznym procesem zaréwno w systemie demokratycz-
nym, jak i polityce unijnej. Warto przypomnie¢, ze tworzenie Europejskiej Wspol-
noty Wegla i Stali w 1951 roku, a nastgpnie Europejskiej Wspélnoty Gospodarczej
(EWG) w 1957 roku odbywato si¢ w zamknigtym gronie i w tajemnicy. W owym
czasie nie przypisywano opinii publicznej jakiejkolwiek roli w procesie integracji
(Anderson, Kaltenthaler 1996: 176-177).

Dopiero w latach siedemdziesiatych zaczgto przeprowadzaé regularne badania

opinii spotecznej w krajach Europejskiej Wspélnoty Gospodarczej. Wykazaly one
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miedzy innymi niskie poparcie spoteczeristw dla Wspélnoty Europejskiej. W Rapor-
cie w sprawie nadawania programéw radiowych i telewizyjnych w Europejskiej Wspdl-
nocie, przygotowanym pod kierownictwem deputowanego Parlamentu — W. Hahna,
potwierdzono, ze spoteczeristwa ,Europg” postrzegaja w negatywnych konotacjach
jako ,absurdalna i niepoddajacy si¢ kontroli maching biurokratyczng” (Hahn 1982:
9). W Raporcie zwrécono uwagg na to, iz potrzebne sa dziatania EWG sprzyjajace in-
tegracji europejskiej, gdyz: ,Informacja to czotowy, by¢ moze najwazniejszy czynnik
zjednoczenia Europy. To istotna prawda, ze Europa zjednoczy sig, jezeli beda tego
chcieli Europejczycy” (Hahn 1982: 8). Mimo braku poparcia ze strony spoteczeristw
proces poglebiania integracji i poszerzania Europejskiej Wspdlnoty Gospodarczej
o kolejnych cztonkéw powoli postgpowat. W 1981 roku do Wspélnot przystapita
Gregja, a w 1986 roku Hiszpania i Portugalia.

Jednak pierwszy wigkszy kryzys pojawil si¢ wraz z podpisaniem w roku 1992
Traktatu o Unii Europejskiej (zwanego tez Traktatem z Maastricht). Prace na tym
dokumentem trwaly trzy lata. W ciagu tego okresu przywédcey polityczni spoty-
kali si¢ w tajemnicy, ukrywajac przed europejska opinia swoje debaty. Traktat miat
wej$¢é w zycie 1 stycznia 1993 roku. Do opéznienia ratyfikacji traktatu przyczynito
si¢ odrzucenie go w referendum przeprowadzonym w Danii 2 czerwca 1992 roku'.
Natomiast we Francji dokument zostat zatwierdzony przy stabym poparciu (51,04
proc.) spoteczeistwa.

Problemy zwiazane z ratyfikowaniem 7rakzatu staly sig sygnatem ostrzegawczym
dla unijnych aktoréw politycznych. Juz po tych wydarzeniach w Komisji Europe;j-
skiej powotano (w 1993 roku) specjalna grupg pod przewodnictwem belgijskiego
posta Willy'ego De Clercqa, ktéra miata zbada¢ przyczyng braku poparcia obywa-
teli dla utworzenia Unii Europejskiej. W raporcie Refleksje na temat polityki infor-
macyjnej i komunikowania w Komisji Europejskiej podkreslono, iz to byt koncept
oparty na woli politykéw stanu, a nie ludzi. De Clercq wytykat brak biura do spraw
komunikowania si¢. Podkredlit, iz komunikowanie to integralna i wazna czg$¢ in-
tegracji, ze ,jest niezbedne” (Clercq 1993: 1, 0). Zalecal zmiang jezyka na bardziej
zrozumialy (Clercq 1993: 8-9).

Na trudnosci napotkat takze proces ratyfikacji kolejnego traktatu. 7raktat z Nicei
miat za zadanie zreformowanie Unii Europejskiej, aby mogla sprawniej funkcjono-
waé po dokonaniu rozszerzenia o kolejnych 10 krajéw z Europy Srodkowo-Wschod-
niej i Potudniowej. W czerwcu 2001 roku 53,2 proc. Irlandczykéw odrzucito 7rak-
tat z Nicei, przy bardzo niskiej frekwencji (34 proc.) (Kevin 2003: 3). Drugie refe-
rendum poprzedzita juz ogromna kampania w mediach. Tym razem w 2002 roku az
60 proc. glosujacych (przy frekwencji 49,5 proc.) poparto Traktat. Przyczynito sig to
do zwigkszenia ilosci wydawanych dokumentéw na temat uzyskania porozumienia
na drodze komunikowania si¢ z obywatelami Unii. Co nie uchronito Wspélnoty

' W drugim glosowaniu Duriczycy zaglosowali juz na ,tak”.
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przed kolejnymi kryzysami — brakiem ratyfikacji Traktatu ustanawiajgcego Konstytu-
¢j¢ dla Europy (podpisanego przez panistwa cztonkowskie w 2004 roku w Rzymie).
Niedtugo potem, w 2005 roku, Komisja przyjeta wewngtrzny Plan D dla demokracji,
dialogu i debaty. W dokumencie przypomniano mi¢dzy innymi, iz ,,wizja przysztosci
Europy musi opiera¢ si¢ na wyraznym zrozumieniu potrzeb i oczekiwan obywateli”.
Pomaga¢ za§ w tym mialo stymulowanie przez Komisj¢ debaty publicznej na temat
roli i funkcjonowania UE. Potwierdzono, iz ,,obywatele UE musza mie¢ prawo, aby
ich wystuchano” (Komisja Europejska 2005a: 2, 4).

W 2005 roku Komisja Europejska wydata miedzy innymi Plan dziatania
na rzecz ulepszania komunikowania w Europie. Trzy gléwne hasta tego planu: uwaz-
nie ,stuchac”, lepiej ,wyjasnia¢” / ,komunikowa¢” i . kontaktowa¢ si¢ z obywatela-
mi na szczeblu lokalnym”, opieraly si¢ na dotychczasowych wnioskach, przyjetych
we wezesniejszych dokumentach (Komisja Europejska 2005b: 4). Novum bylo zde-
finiowanie terminu komunikowanie. Podkreslano, iz komunikowanie to cos wigcej
niz informacja. ,Ksztattuje relacje i inicjuje dialog z obywatelami europejskimi.
Sprawia, ze jesteSmy wystuchani, i taczy ludzi. Nie jest dziataniem pozbawionym
wartosci, ale zasadnicza czgscig proceséw politycznych”. W dokumencie zaznaczono,
iz ,komunikowanie to dialog, a nie jednokierunkowa droga. Nie chodzito tylko o to,
aby instytucje unijne informowaly obywateli, ale takze o to, aby obywatele wyrazali
swoje opinie w taki sposéb, aby Komisja mogta zrozumie¢ ich postrzeganie i ocze-
kiwania” (Komisja Europejska 2005b: 3, 4).

W nastgpnych latach opracowywano i zatwierdzano kolejne dokumenty, kté-
re zwracaly uwage, iz komunikowanie powinno opiera¢ si¢ na ,dialogu pomiedzy
strong podejmujaca decyzje polityczne a obywatelami oraz na ozywionej dyskusji
miedzy tymi ostatnimi” (Komisja Europejska 20006: 2 i 4). Rést nacisk na ulepszanie
procesu komunikowania i informowania obywateli UE. Niestety, nie przyczynito
si¢ to do wzmocnienia udziatu obywateli w procesie politycznym Europy. Zamiast
odrzuconego weczesniej juz wspomnianego Traktatu ustanawiajgcego Konstytucje
dla Europy zaproponowano Traktat z Lizbony zmieniajgcy Traktat o Unii Europej-
skiej i Traktat ustanawiajqcy Wspdlnote Europejskq (w wersji roboczej okreslany jako
Trakrat reformujgcy). Zgodnie z planem dokument miat wej$¢ w zycie 1 stycznia
2009 roku, ale to wydarzenie opdznito caly proces ratyfikacji. Bowiem w czerwcu
2008 roku 53,4 proc. glosujacych w Irlandii odrzucito 7rakzat, za$ tylko 46, 6 proc.
bylo na ,tak”. W drugim referendum, ktére odbylo si¢ 2 pazdziernika 2009 roku,
przyttaczajaca wigkszo$¢ glosujacych byta juz na ,tak”. W roku 2009 oczekiwano
na drugie referendum w Irlandii. Warto doda¢, iz w tym samym roku (2009) od
4 do 7 czerwca odbywaly si¢ wybory do Parlamentu Europejskiego. Frekwencja byta
najgorsza w historii Europy. Jezeli jeszcze na przetomie lat dziewigédziesiatych fre-
kwencja ta wynosita ponad 50 proc., to od 1999 roku ciagle spadata, az do poziomu
43 proc. przy ostatnich wyborach w 2009 roku i w 2014 roku. Kolejne dziatania,
kampanie reklamowe, nowe strony internetowe skierowane do obywateli unijnych
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nie odnosity pozytywnego skutku (wigcej patrz Lukasik-Duszynska 2010, 2011,
2013aib, 2014).

Cel badania

Jak wida¢ na powyzszych, pokrétce oméwionych przyktadach, proby zaangazowania
obywateli Unii Europejskiej w tworzenie polityki unijnej nie udaja si¢. W zwiazku
z tym z jednej strony pojawia si¢ pytanie, czy aktorzy polityczni Unii Europejskiej
nie potrafig skutecznie zacheci¢ Europejczykéw do zaangazowania si¢ w proces in-
tegracji. A moze bez wzgledu na to, jak bardzo bedg si¢ staraé, i tak nic w tej mierze
nie zmienia, bo spoleczeristwa nie s3 zainteresowane udzialem w debacie na temat
przysztosci Unii. Moze po prostu nie cheg si¢ kontaktowac z przedstawicielami in-
stytugji unijnych? Dlatego tez w ramach niniejszej pracy postanowitam sprawdzi¢
i przedstawié, czy rzeczywiscie sami mieszkaricy Europy uwazaja, ze komunikowanie
z agendami UE do niczego nie jest im potrzebne.

Eurobarometr i badania standardowe

Zanim przejdg do przedstawienia wynikéw swoich badan, cheiatabym podkresli¢, ze
w 1973 roku Parlament Europejskiej Wspé6lnoty Gospodarczej zasugerowat utwo-
rzenie europejskiego obserwatorium ukierunkowanego na $ledzenie opinii publicz-
nej. Doprowadzito to do stworzenia Eurobarometru (Bogni 2010: 654). Badania
standardowe Eurobarometru przeprowadzane sa technika wywiadu bezposredniego
dwa razy do roku, na wiosng i jesienia. Ponadto w przypadku wigkszosci pafstw pré-
ba reprezentatywna wynosi 1000 oséb. Natomiast w Republice Federalnej Niemiec
badanych jest 1500 respondentéw, Luksemburgu — 600, Wielkiej Brytanii — 1300
(przy czym 300 obywateli Irlandii Pétnocnej). Dzigki tym badaniom pracownicy
instytucji unijnych moga dowiedzie¢ si¢, co Europejczycy sadza o Unii Europej-
skiej (UE) i czego od niej oczekuja (Komisja Europejska 2007b: 13). Warto doda¢,
iz nie zawsze w kolejnych badaniach standardowych Eurobarometru zadawano te
same pytania. Nie zawsze tez pojawialy si¢ raporty narodowe, szczegbtowo podajace
dane o poszczegdlnych panistwach. Czasami tez, ze wzgledu na rézne wydarzenia,
badania byty ukierunkowane bardziej tematycznie. Na przyktad w badaniach Eu-
robarometru przeprowadzonych jesienig 2010 roku zaprezentowane zostaly przede
wszystkim wyniki dotyczace postrzegania przez Europejczykéw, w tym i Polakéw,
obecnej i przyszlej sytuacji gospodarczej oraz kryzysu ekonomicznego i jego wplywu
na rynek pracy. Poruszone zostaty kwestie takie jak rola Unii Europejskiej i wspdl-
nej waluty w walce z kryzysem, a takze przewidywania dotyczace przysztosci UE
(Eurobarometr 74, 2010: jesieri). Co prawda w wybranych badaniach ankietowani
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sa pytani o oczekiwania w stosunku do Unii, natomiast brakuje bezposredniego
pytania o che¢é kontaktowania si¢, porozmawiania z przedstawicielami Unii Euro-
pejskiej. Dlatego tez postanowitam sama zada¢ to pytanie i sprawdzi¢, jaka bedzie
odpowiedz, jak na razie — na waskiej prébie ankietowanych.

Dobdr respondentéw i czas badania

Do udziatlu w badaniu zostaly zaproszone dwie grupy respondentéw, mianowi-
cie studenci psychologii I roku studiujacy w trybie stacjonarnym i niestacjonar-
nym. Metodologia badawcza zostata ograniczona do badania tak zwanego in ho-
use, czyli w czasie przeprowadzanych ze studentami zaje¢ na temat funkcjonowania
demokracji.

Badanie zostato przeprowadzone pod koniec semestru letniego (na ostatnich
zajeciach) w czerweu 2014 roku. Warto podkresli¢, iz kilka dni / tygodni wezesniej
odbywaty si¢ wybory do Parlamentu Europejskiego (w Polsce — 25 maja 2014 roku).
W wyniku post¢gpowania metodologicznego zebrano 189 ankiet. Z czego 82 ankie-
ty wypetnili studenci trybu niestacjonarnego, a 107 — studenci studiujacy w trybie
dziennym.

Charakterystyka badanej grupy

W badanej prébie kobiety stanowia 83,2 proc. wéréd badanych studentéw dzien-
nych i 74,3 proc. wsréd studentédw zaocznych i stanowia bardziej odzwierciedlenie
proporcji na studiach psychologii, na prywatnej uczelni, w ktérej pracujg (Szkota
Wyzsza Psychologii Spolecznej, Wydzial Zamiejscowy we Wroctawiu). Zatem tacz-
nie na 189 oséb badanych kobiety stanowig az 79,4 proc. — zdecydowang wigkszos¢.

Tabela 1. Rozklad plci respondentéw w prébie.

‘ Dzienni - ilos¢ ‘ Dzienni - % ‘Zaoczni—iloéé‘ Zaoczni - %

Kobieta 89,0 83,2 61,0 74,3
Mezczyzna 18,0 16,8 21,0 25,6
Og(’)lem 107,0 100,0 82,0 100,0

Ze wzgledu na fake, iz badani byli studenci i studentki I roku studiéw, grupa
respondentéw w wieku 20-21 lat stanowi zdecydowana wigkszo$¢. Przy czym, jezeli
na studiach dziennych jest dodatkowo jeszcze kilkunastu 19-latkéw, to na studiach
zaocznych jest duza grupa oséb do 39. roku zycia, a potem przy kolejnych grupach
wiekowych ich liczba drastycznie spada. Co wydaje si¢ istotne, przy sumowaniu
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danych podanych w tabeli numer 2 w kategorii wiekowej nie zgadza si¢ liczba an-
kietowanych. Mianowicie na 82 badanych 81 o0s6b podato wiek. Jedna osoba nie

wypetnita tej rubryki — kobieta.

Tabela 2. Rozktad wicku respondentéw w prébie.

Wiek/pteé Kobieta Mezczyzna

Tryb studiowania | dzienni | zaoczni | dzienni | zaoczni

17 lat 1 0 0 0 1 0
19 lat 12 1 0 0 12 1

20 lat 48 21 5 0 53 21
21 lat 20 11 7 3 27 14
22 lat 4 4 2 1 6 5

23 lat 2 7 0 1 2 8

24 lat 1 3 3 2 4

25-29 lat 1 6 1 8 2 14
30-39 lat 0 7 0 5 0 12
40-49 lat 0 0 0 0 0 0

50-59 lat 0 0 0 1 0 1

Ogdlem 89 60 18 21 107 81

Metodologia badawcza

Kwestionariusz badania skfadat si¢ z 7 pytaii. Od ogélnych, wprowadzajacych, do-
tyczacych zainteresowania polityka i sprawami Unii Europejskiej, po pytania uszcze-
gbélowione dotyczace istoty problemu badawczego, czyli kwestii komunikowania
si¢ z agendami unijnymi. Przy czym dwa pytania byly otwarte, reszta z podang
mozliwoscia odpowiedzi.
Pytania brzmialy (w nawiasach mozliwe odpowiedzi — do wyboru):
1. Czy interesuje si¢ Pan/i polityka? (Tak, nie wiem, nie);
2. Jak czuje si¢ Pan/i poinformowany/a na temat Unii Europejskiej? (Zaznacz
na skali od 1 do 5);
3. Czy Pan/i popiera decyzje i dzialania Unii Europejskiej? (tak; tak, ale nie
wszystkie; nie wiem; nie);
4. Czego Pan/i oczekuje ze strony Unii Europejskiej? (prosz¢ poda¢ kilka krét-
kich odpowiedzi);
5. Czy czuje Pan/i potrzebe komunikowania si¢ z pracownikami instytucji Unii
Europejskiej? (tak, nie wiem, nie);
6. Jezeli odpowiedZ na wezesniejsze pytanie (numer 5) brzmi TAK, to czy Pa-
n/i wie, w jaki sposéb moze kontaktowacé si¢ (aby przedstawi¢ swoje potrzeby
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| oczekiwania) z przedstawicielami instytucji Unii Europejskiej? (proszg po-
da¢ kilka krotkich odpowiedzi);

7. Czy, zdaniem Pana/i, kontaktowanie si¢ z przedstawicielami instytucji unij-
nych jest obywatelom UE w ogdle potrzebne? (tak, nie wiem, nie).

Zainteresowanie politykg wsrdd studentdw psychologii

Pytanie: czy Pan/i interesuje si¢ polityka? — miato na celu migdzy innymi sprawdze-
nie, na ile studenci psychologii interesuja si¢ polityka. Zajecia na temat funkcjono-
wania wspotczesnej demokracji prowadze od kilku lat i zawsze na jednych z pierw-
szych zaje¢ pytatam studentéw migdzy innymi o to, czy interesujg si¢ tym, co si¢
dzieje dookota nich. Mimo iz wigkszo$¢ z nich deklarowata, ze zdawata na maturze
historig albo wiedz¢ o $wiecie wspdtczesnym, to twierdzili, ze tego typu problema-
tyka ich nie interesuje, i mieli nadzieje, ze wybierajac psychologie jako kierunek
studidw, nie beda juz wigcej zajmowali si¢ tego typu tematyka. Wyniki przepro-
wadzonej ankiety jedynie potwierdzaja deklarowany brak zainteresowania tym, co
si¢ dzieje poza zyciem studenckim. Dodatkowo, jak pokazuje tabela numer 3, cz¢-
$ciej polityka nie interesujg si¢ kobiety (63 proc.). Do tego nalezy doda¢ grupe 11
proc., ktdéra sama nie potrafi do korica okresli¢ si¢ w tej kwestii. Wsréd mezczyzn
procent zainteresowanych i niezainteresowanych polityka rozktada si¢ w okolicach

p6t na pét.

Tabela 3. Odpowiedzi na pytanie 1, zwiazane z zainteresowaniem polityka.

Studenci stacjonarni

Studenci niestacjonarni

Odpowiedzi/pteé¢ : : — : : —

kobiety | mezczyzni| kobiety | mezczyzni
tak 16 8 12 12 48
nie wiem 12 2 6 1 21
nie 61 8 42 8 119
brak 0 0 1 1
Ogélem 89 18 61 21 189

Studenci a informacje na temat Unii Europejskiegj

W przeprowadzonej ankiecie chciatam réwniez zbada¢, na ile sami studenci czuja
si¢ poinformowani na temat Unii Europejskiej. Badania, mi¢dzy innymi Eurobaro-
metru, pokazuja, ze tylko niewielki procent obywateli Wspédlnoty jest zorientowany
w sprawach dotyczacych funkcjonowania Unii Europejskiej czy zna nazwy podsta-
wowych instytucji. Natomiast na 189 studentéw trzy osoby nie potrafily si¢ same
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okredli¢. Tylko 2,6 proc. ocenilo, ze jest poinformowane bardzo dobrze, niewiele
wiecej, bo 3,7 proc. zadeklarowato brak jakichkolwiek informacji na tematy unijne.
Ponadto 30,7 proc. czuto si¢ dobrze poinformowane, ale 13,2 proc. okredlilo sig jako
bardzo stabo zorientowane i 48,1 proc. jako stabo. Ciekawy moze wyda¢ si¢ fake,
ze wigcej studentek zadeklarowato, ze czuje si¢ stabo poinformowanymi na temat
Unii. Natomiast sposréd studentéw wigcej z nich, co prawda niewielki procent, ale
jednak, zadeklarowato dobra orientacj¢ w kwestiach unijnych.

Tabela 4. Odpowiedzi na pytanie 2: Jak Pan/i czuje si¢ poinformowana na temat
Unii Europejskiej?

Studenci stacjonarni

Studenci niestacjonarni

Odpowiedzi/pteé¢ - - — - - —

kobiety | mezczyzni| kobiety | mezczyzni
1. w ogdle 4 0 2 1 7
2. bardzo stabo 16 1 8 0 25
3. stabo 48 7 28 8 91
4. dobrze 18 9 20 11 58
5. bardzo dobrze 2 1 1 1 5
Brak odpowiedzi 0 2 0 3
Ogélem 89 18 61 21 189

Studenci a unijna strategia
komunikowania sie z obywatelami

Wezesniejsze pytania byly jedynie ogdlne i wprowadzajace. Natomiast gtéwnym
celem przeprowadzanego badania bylo sprawdzenie, czy obywatele — a dokladniej
studenci psychologii — s zainteresowani kontaktowaniem si¢ z unijnymi instytu-
¢jami i agendami, aby przedstawia¢ swoje potrzeby czy oczekiwania. Jak juz napi-
satam wezesniej, przedstawiciele Unii od poczatku XXI wieku opracowuja strategic
komunikowania si¢ z obywatelami paristw cztonkowskich. Uznano, iz aby naste-
powalo poglebienie integracji, potrzebne jest wigksze zaangazowanie w funkcjono-
wanie Unii Europejskiej jej spoteczenistw. Opracowano szereg narze¢dzi, dostgpnych
chociazby za pomoca internetu (debaty online, chaty, konsultacje, inicjatywy), ktére
maja umozliwi¢ Europejczykom udziat w debacie i ksztattowaniu przysztosci Unii.
Bowiem dziatalno$¢ instytucji unijnych nie powinna opiera¢ si¢ tylko na przed-
stawianiu swoich dziatan, ale takze na wystuchiwaniu potrzeb i oczekiwan ze stro-
ny obywateli. Dlatego wlasnie postanowitam sprawdzi¢, czy ci obywatele chca si¢
z pracownikami Komisji Europejskiej czy Parlamentu Europejskiego kontakto-
waé. Na 189 zapytanych ankietowanych zdecydowana wigkszo$¢, bo az 133 osoby
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(70,4 proc.), w ogéle nie odczuwata takiej potrzeby. Ponadto 20 proc. z nich nie
wiedziato, czy tego chce, czy nie chce. Jedynie 18 badanych, czyli 9,5 proc., czuto
potrzebe komunikowania si¢ z pracownikami UE.

Tabela 5. Odpowiedzi na pytanie 5: Czy czuje Pan/i potrzeb¢ komunikowania si¢
z pracownikami Unii Europejskiej?

Studenci stacjonarni

Studenci niestacjonarni

Odpowiedzi/pteé - - = : : —

kobiety | mezczyzni| kobiety | mezczyzni
Tak 7 3 4 4 18
Nie wiem 19 3 13 3 38
Nie 63 12 44 14 133
Ogélem 89 18 61 21 189

Wsréd studentek i studentéw zaocznych nawet ci z nich, ktérzy byli zaintere-
sowani komunikowaniem si¢ z pracownikami instytucji unijnych, na pytanie, czy
wiedza, jak to zrobi¢, odpisali ,nie” lub nie napisali nic. Tylko jedna studentka
niestacjonarna, niezainteresowana przedstawianiem swoich oczekiwan Brukseli, na-
pisala, Ze mozna wykorzysta¢ strony online. Niby oczywista oczywisto$¢ w $wiecie
internetu, ale nikt poza nig tego nie napisat. A moze tak bardzo jest to oczywiste, ze
o tym nawet nie warto pisaé? Wsréd studentéw stacjonarnych wigkszos¢ odpisata, ze
nie wie, jak skontaktowad si¢ z przedstawicielami unijnymi. Kilkoro z nich odpisato,
ze mozna to zrobi¢ za posrednictwem przedstawicieli regionalnych, , Europejskiego
Rzecznika Obywatelskiego™ czy ,,europostéw”.

Warto jednak podkresli¢, iz na pytanie, czy kontaktowanie si¢ z przedstawicie-
lami UE jest obywatelom w ogdle potrzebne, badani w zdecydowanej wigkszosci
uznali, ze ,tak”. Mianowicie na 189 ankietowanych ,tak” odpowiedziato 118, czyli
62,4 proc. Natomiast 11,6 proc. uwazalo, ze ,,nie”, a 26 proc. nie umiato na to
pytanie odpowiedzie¢. Jedna z os6b do zaznaczonej przez siebie odpowiedzi ,,nie”
dopisata: ,,bo i tak to nic nie zmieni”.

Tabela 6. Odpowiedzi na pytanie 7: Czy, Pana/i zdaniem, kontaktowanie si¢
z przedstawicielami instytucji unijnych jest obywatelom UE w ogéle potrzebne?

Studenci stacjonarni

Studenci niestacjonarni

Odpowiedzi/pteé - : — : - -

kobiety | mezczyzni| kobiety | mezczyzni
Tak 60 12 32 14 118
Nie wiem 24 3 19 3 49
Nie 5 3 10 4 22
Ogélem 89 18 61 21 189

2

Poprawna nazwa:

Europejski Rzecznik Praw Obywatelskich.
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Jak wida¢, dane podane w tabeli numer 6 sa odwrotne do wynikéw podanych
w tabeli numer 5. W przypadku studentéw stacjonarnych i niestacjonarnych te pro-
porgje s3 idealnie odwrécone. Na podstawie tego mozna wywnioskowaé, ze co praw-
da studenci sami nie czuli potrzeby przedstawiania swoich oczekiwari w stosunku
do funkcjonowania Unii Europejskiej jej pracownikom, niemniej jednak uwazali, ze
obywatele unijni powinni mie¢ mozliwos¢ kontaktowania si¢ z urzednikami Komisji
Europejskiej czy deputowanymi do Parlamentu Europejskiego. Moze si¢ to wiaza¢
z faktem, iz — jak pokazuja przeprowadzane badania Eurobarometru — Europejczycy
w przewazajacej wickszosci deklaruja niecheé do swojego wigkszego udziatu w dzia-
taniach Wspdlnoty. Aczkolwiek uznaja, ze inni mieszkaricy Europy powinni mie¢
do tego prawo (Eurobarometr 66, Polska 2006; Eurobarometr 67, Polska 2007).

Oczekuije, ze...

Z jednej strony, jak wida¢ na powyzszym przyktadzie, studenci psychologii nie czuli
potrzeby komunikowania si¢ z przedstawicielami agend unijnych. Z drugiej strony
mieli jednak wobec Unii Europejskiej pewne oczekiwania. Wigkszos¢ z nich oczeki-
wata pomocy, gléwnie finansowej (w postaci subwencji, doptat, dotacji) w rozwoju
swojego kraju: gospodarczego, dla stuzby zdrowia, kulturalnego i socjalnego (dla
biednych, bezrobotnych, rodzin wielodzietnych). Oczekiwano ponadto wsparcia
i pomocy w rozwoju danej jednostki oraz obywateli poprzez stwarzanie miejsc pra-
cy, zaréwno w kraju, jak i za granica, stazy, szkoleri, podnoszenia zarobkéw, a takze
wsparcia i dofinansowania konkretnej grupy — a mianowicie samych studentéw.
Rzadziej, ale pojawialy si¢ hasta dotyczace stabilizacji gospodarki czy wyréwnania
poziomu zycia do poziomu zycia w pafistwach zachodnioeuropejskich. Takze dba-
nia o mniejsze panistwa Unii Europejskiej. Zdaniem studentéw Unia Europejska
powinna takze dba¢ o bezpieczeristwo paristw cztonkowskich i reagowa¢ w razie
ich zagrozenia. Kilkoro ankietowanych oczekiwato, ze powinna si¢ ona bardziej
angazowa¢ w konflikt rosyjsko-ukrainiski. Studenci uwazali, iz przedstawiciele UE
powinni ulepsza¢ funkcjonowanie Unii poprzez ograniczanie biurokracji, spraw-
niejsze dysponowanie srodkami. Ankietowani dodawali, iz nalezy ulepsza¢ proces
decyzyjny, za$ osoby na najwazniejsze stanowiska w Unii (na przyktad: wysokiego
przedstawiciela Unii do spraw zagranicznych i polityki bezpieczeristwa) powinny
by¢ wybierane poprzez wybory powszechne. Jednoczesnie, co ciekawe, oczekiwano,
iz Unia zadba o to, aby w Parlamencie Europejskim zasiadali kompetentni deputo-
wani. Wymieniano tez sprawiedliwo$¢ i lepsze respektowanie praw zwierzat i czto-
wieka, a takze zaangazowanie si¢ organéw unijnych w kwestie dotyczace glodu, bez-
robocia i edukacji. Oczywiscie wéréd ankietowanych oséb pojawily si¢ i takie, ktére
opowiadaly si¢ za rozpadem Unii Europejskiej czy wigksza suwerennoscia panistwa
polskiego. Za to 6 0s6b (czyli 3,2 proc.), jak przyznato, nie oczekiwato niczego, za$
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jedna osoba chciata po prostu $wigtego spokoju. Badani w ankiecie mogli wymieni¢
maksymalnie 4 kwestie. Aczkolwiek nie wszyscy skorzystali z tej mozliwosci. Naj-
czgsciej podawano jedno—dwa zagadnienia. W tabeli numer 7 zostaly przedstawione
odpowiedzi podzielone na najcze¢sciej pojawiajace si¢ kategorie. Przy czym na 189
ankietowanych 69 oséb (czyli 36,5 proc.) nie udzielito odpowiedzi, 4 badanych

(2,1 proc.) — nie umiato nic w tej kwestii dodac.

Tabela 7. Zestawienie kategorii odpowiedzi na pytanie 4: Czego Pan/i oczekuje
ze strony Unii Europejskiej?

. o Studenci stacjonarni | Studenci niestacjonarni | Ogétem?
Kategorie odpowiedzi:

kobiety |mezczyzni| kobiety | mezczyzni

Pomoc w rozwoju kraju 18 4 13 2 37

Nizsze ceny papieroséw,
mniejsze podatki

Wsparcia dla obywateli 11 2 12 8 33

Sprawiedliwosci, prze-
strzegania praw cztowieka 4 0 3 0 7
i zwierzat

Wyréwnywania réznic
miedzy paistwami UE

Zaangazowania w polep-
szanie warunkow zycia

Ulepszanie funkcjonowa-
nia organéw UE

Kompetentnych eurode-
putowanych, wyboréw
powszechnych na wazne
stanowiska

Swobody podrézowania,
nabywania obywatelstwa 1 1 3 0 5
innych krajéw unijnych

RozluZnienie polityki
prockologicznej

Zjednoczenia Europy,
wicgkszej integracji i lep- 6 2 2 2 12
szej wspotpracy

> Liczba zsumowanych odpowiedzi nie réwna sig liczbie studentéw, bowiem kazda osoba mogta

wymienic kilka kwestii.



Bezpieczeristwa 2 4 3 0 9
Nie wtracania si¢ w spra-

wy pafistwa, zachowania 0 0 2 2 4
kultury danego panistwa

Upadku Unii 1 1 0 0 2
Europejskiej

Odejsciaz UE 0 0 1 0 1
Swietego spokoju 1 0 0 0 1
Niczego 0 2 3 1

Nie wiem 3 0 1 0

Brak odpowiedzi 39 2 25 3 69

Warto podkresli¢, iz studenci psychologii w swoich oczekiwaniach nie odbiegaja
od wynikdéw badani przeprowadzonych przez Eurobarometr wéréd Polakéw jesienia
2012 roku. Ankietowani, 68 proc. Polakéw, zapytani o oczekiwania wobec Unii
Europejskiej, oczekiwali przede wszystkim dziatai zwiazanych z gospodarka i walka
z kryzysem, czyli dziatari na rzecz poprawy zycia, wzrostu plac i emerytur, dziatai
zwiazanych z tworzeniem nowych miejsc pracy oraz pomocy dla gospodarki zma-
gajacej si¢ z kryzysem. Rzadziej (23 proc.) wskazywali na rzadzenie i wspétprace.
Aczkolwiek jezeli wspominali co$ w tej kwestii, to najczgsciej wymieniali koniecz-
no$¢ wspierania wsp6tpracy i solidarnosci migdzy padstwami cztonkowskimi oraz
dziatania zwiazane z poprawg funkcjonowania UE. Najmniej za$ Polakéw (7 proc.)
oczekiwato, ze UE bedzie wspiera¢ wartosci zwigzane z obywatelstwem — prawa
cztowieka, prawa obywatelskie, réwnos¢, prawo do swobodnego przemieszczania sie
w UE (Eurobarometr 78, Polska 2012: 5). Bardzo rzadko wymieniano takie obszary
jak stosunki zagraniczne (2 proc.), edukacja i badania (2 proc.), srodowisko i energia
(2 proc.), a takze wyrazano negatywne opinie o UE i koniecznosci jej opuszczenia
(1 proc.). Warto zaznaczy¢, iz ogét mieszkaricow UE (49 proc.) rzadziej od Polakéw
oczekiwat od UE dziatari zwigzanych z gospodarka i walka z kryzysem. Ale obszary
te wymieniano cz¢sciej niz inne kwestie. Nieco czgéciej niz Polacy wskazywali oni
natomiast na rzadzenie i wspélprace (28 proc.), obywatelstwo (12 proc.) oraz sto-
sunki zagraniczne (5 proc.) jako na obszary, w ktérych oczekiwali czego$ od UE. Co
ciekawe, Litwini (23 proc.) i Brytyjczycy (22 proc.) wyraznie cz¢sciej od $redniej
europejskiej nie oczekiwali od Unii Europejskiej niczego. Dla poréwnania — wsréd
Polakéw odsetek 0séb tak myslacych wynosit jedynie 6 proc. (Eurobarometr 78,
Polska 2012: 6).
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Podsumowanie

Na podstawie przeprowadzonych badani i wstgpnych analiz mozna pokusi¢ si¢
o stwierdzenie, iz na brak efektéw unijnej strategii komunikowania si¢ z obywa-
telami moze mie¢ wplyw fake, iz obywatele ci po prostu nie chcg si¢ kontaktowaé
z instytucjami i agendami wspdlnotowymi, aby przedstawiac swoje potrzeby i ocze-
kiwania oraz angazowac si¢ w poglebianie procesu integracji. Oczywiscie w bada-
niu zostata poddana prébie waska grupa oséb studiujacych psychologic. Wyniki te
pewnie bytyby nieco inne dla studentéw politologii, europeistyki czy stosunkéw
mi¢dzynarodowych. Obawiam si¢ jednak, ze nie lepiej by wyszty wsréd studentéw
pedagogiki, polonistyki, medycyny czy kierunkéw $cistych. Ale to sg juz tylko hi-
potezy, ktdre moga ewentualnie potwierdzi¢ kolejne badania.

Zatem na podstawie uzyskanych wynikéw nie mozna jednoznacznie stwierdzi¢,
ze Polacy czy obywatele unijni nie chcg debatowad na temat Unii. Przeprowadzona
analiza pokazuje jedynie, ze studenci psychologii, na wybranej uczelni prywatnej, nie
chca kontaktowac si¢ z przedstawicielami unijnych instytucji i agend. Warto jednak
podkresli¢, iz ich zdaniem, mimo ze oni sami tym si¢ nie interesuja, inni mieszkaricy
Unii Europejskiej powinni mie¢ prawo do kontaktu z przedstawicielami tej organi-
zacji. W efekcie przeprowadzonych badari okazalo si¢ takze, ze przyszli psycholodzy
nie interesujg si¢ sprawami zwiazanymi z polityka w ich wlasnym kraju. Wickszos¢
z nich to kobiety. Dlatego tez wprowadzana unijna strategia komunikowania si¢ z oby-
watelami, czy chociazby kwoty wprowadzone na listach wyborczych do Parlamentu
Europejskiego po to, aby zwigkszy¢ udziat kobiet w polityce, niewiele pomoga, jezeli
kobiety nie wiedza i nie chcg wiedzie¢, kiedy sa wybory i jakie maja mozliwosci wpty-
wania, jako obywatele, na funkcjonowanie swojego panistwa czy Unii Europejskiej.

Literatura

Anderson C.]., Kaltenthaler K.C. (1996), 7he Dynamics of Public Opinion toward
European Integration, 197393, ,European Journal of International Relations”,
1996, 2(2), s. 175-199.

Bogni R. (2010), 7he Role of Eurobarometer Surveys in the Communication Policy of
the European Union, ,Studi sull’integrazione europea”, 3 (V), s. 653-671.

de Clercq W. (1993), Reflection on Information and Communication Policy of the
European Community, Report by the group of experts chaired by Mr Willy De
Clerq, European Parliament, http://aei.pitt.edu/29870/1/DE_CLERCQ_RE-
PORT_INFO._COMM._POLICY.pdf.

Eurobarometr 66, Polska (2006), Opinia publiczna w Unii Europejskiej, Raport Kra-
jowy: Polska, Jesieri, Bruksela, http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/eb/
eb66/eb66_pl_nat.pdf (17.11.2013).



342 - Monika kukasik-Duszyriska

Eurobarometr 67, Polska (2007), Opinia publiczna w Unii Europejskiej, Raport Kra-
jowy: Polska, Wiosna, Bruksela, http://ec.europa.cu/public_opinion/archives/
eb/eb67/eb67_pl_nat.pdf (17.11.2013).

Eurobarometr 74, Jesieri (2010), Public Opinion in the European Union, Report,
Fieldwork: November, Bruksela, http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/
eb/eb74/eb74_publ_en.pdf (18.11.2013).

Eurobarometr 78, Polska (2012). Opinia publiczna w Unii Europejskiej, Jesien, Ra-
port Krajowy: Polska, Bruksela, http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/
eb/eb78/eb78_pl_pl_nat.pdf (18.11.2013).

Hahn W. (1982), Report Drawn Up on Bebalf of the Committee on Youth, Culture, Ed-
ucation, Information and Sport on Radio and Television Broadcasting in the Europe-
an Community, European Parliament Working Documents (1-1031/81), Brus-
sels: European Communities, http://aei.pitt.edu/3120/1/3120.pdf (9.03.2012).

Kevin D. (2003), Europe in the Media. A Comparison of Reporting, Representation,
and Rhetoric in National Media Systems in Europe, New Jersey—London.

Komisja Europejska (2005a), Plan D dla demokracji, dialogu i debaty, Komuni-
kat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego, Komitetu Ekonomiczno-Spo-
tecznego oraz Komitetu Regionéw — Wktad Komisji w okres refleksji i plany
na przyszto$¢, Bruksela: COM (2005) 494 koricowy.

Komisja Europejska (2005b), Action Plan to Improve Communicating Europe, Bruk-
sela, SEC (2005) 985 final, http://ec.europa.eu/dgs/communication/pdf/com-
munication_com_en.pdf (5.07.2010).

Komisja Europejska (2007), Partnerski proces komunikowania na temat Europy,
Bruksela, COM (2007) 568 wersja ostateczna.

Lukasik-Duszyriska M. (2010), Informowanie czy komunikowanie si¢. Internet jako
Jeden ze Srodkéw dotarcia Unii Europejskiej do obywateli, ,Problemy Humanisty-
ki”, nr 18, s. 87-98.

Lukasik-Duszyriska M. (2011), Unia Europejska a obywatele — skuteczna czy nie sku-
teczna komunikacja, [w:] A. Adamus-Matuszyniska, R. Mac¢kowska, Public Rela-
tions — sztuka skutecznej komunikacji w teorii i w praktyce, Katowice, s. 312-326.

Lukasik-Duszyriska M. (2013a), ‘Communication Gap’. The European Union’s Inter-
net Contacts with Irs Citizens, [w:] European Meetings. Social and Political Studies,
ed. A.S. Bidwell, Frankfurt am Main—Wien: Peter Lang Edition, s. 87-104.

Lukasik-Duszyriska M. (2013b), Poprawni czy niepoprawni w komunikowaniu sig,
czyli wpisy i komentarze na profilach polskich eurodeputowanych na Facebooku,
» Teorie Komunikacji i Mediéw”, t. 6: Poprawnos¢ i stosownosé w komunikacji,
red. M. Graszewicz, Wroctaw, s. 123—-140.

Lukasik-Duszyriska M. (2014), Unia Europejska a obywatele, Gdarisk (w druku).



Mariusz Wszotek

Uniwersytet Wroctawski

Dyferencje rynkowe w reklamie

Wstep

W ramach niniejszego artykutu zostanie przedstawiona koncepcja dyferencji rynko-
wych jako mechanizmu stabilizujacego komunikacj¢ w obszarze reklamy. Giéwnie
chodzi 0 mozliwos¢ wyrézniania si¢ dyferencji rynkowych w reklamie, ktére ro-
zumiem jako wewnatrzsystemowe obszary ofert komunikacyjnych, majace wplyw
przede wszystkim na rozréznienie produktéw tego samego typu oraz w rezultacie
na wypracowanie wlasnego corporate image. W kontekscie prowadzonych badan
za interesujace przyjmuje si¢ réwniez wyrdznienie stabilnosci dyferencji rynkowych
w danym sektorze rynku i ich systemowa reprodukcja, tematyzacja oraz influencyj-
no$¢ miedzysystemowa, czyli przenikanie si¢ dyferencji rynkowych w ramach réz-
nych systeméw i sektoréw. Hipoteza wyjsciowa jest skoriczona ilo§¢ dyferencji ryn-
kowych w danym sektorze rynku. Innymi stowy, komunikacja umozliwia skoniczony
wachlarz dyferencji rynkowych, czyli mozliwosci wyrézniajacych produke-marke
w danym sektorze rynku. Po drugie nalezy zauwazy¢, ze dyferencje rynkowe sg auto-
nomiczne wzgledem sektora gospodarki, gdyz sa wynikiem tematyzacji komunikacji
i beda zalezne od procesu komunikagji i utrzymania si¢ komunikacji. W niniejszym
artykule zostanie przedstawiona koncepcja teoretyczna dla dyferencji rynkowych.

Podstawa teoretyczna

Bezposrednim czynnikiem influencyjnym w ramach niniejszej pracy byly dokonania
konstruktywizmu na bazie teorii komunikacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem prac
Michaela Fleischera. Za teori¢ wiodaca przyjmuje si¢ wlasnie konstruktywistyczna
teori¢ komunikacji i koncepcje programéw komunikacji zaproponowanych przez
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Fleischera w 2007 roku. Przedtem jednak nalezy wskaza¢ na samokrytyke wzgle-
dem poprzedniej koncepcji autora w ksiazce Teoria kultury i komunikacji, opubli-
kowanej w 2001 roku. Oto, co wskazuje sam autor: ,Moja opublikowana w 2001
roku teoria kultury musi tutaj — jesli chodzi o rozdzialy odnoszace si¢ do kultury
— zosta¢ podana w watpliwos¢. Wszystko natomiast, co powiedziane w niej zostato
na temat ewolucji systeméw otwartych i ich praw, a takze na temat konkretnych
obiektéw komunikacyjnych, pozostaje (dla mnie) w mocy. Problematyczne byto
tylko ich przeniesienie na system kultury, ke6ry dzi§ konceptualizuje jako operatyw-
na fikej¢” (Fleischer 2007: 20). Dalej Fleischer zauwaza, ze: ,komunikacja to pro-
ces negocjacji znaczen, z ktérego wynika (niechcacy) generowanie i utrzymywanie
w ruchu systemu spofecznego. Nie mniej, nie wigcej. Chcac natomiast usieciowi¢
zjawiska komunikacyjne z systemem spotecznym, a ten z systemem biologicznym
oraz z systemem fizycznym, z ustalen powyzszych wynika mozliwos¢ sformutowania
nastgpujacego algorytmu, bazujacego na trzech generujacych te systemy modusach
organizacyjnych: wspétoddziatywania to generator systeméw fizycznych, postrze-
ganie to generator systeméw biologicznych, zas komunikacja to generator systemu
spolecznego. W skrdcie:

{[(wspStoddziatywania + organizm) = postrzeganie] + znaki} = komunikacja” (Fleischer 2010).

Z tego mniej lub wigcej wynika celowo$¢ komunikacji, ktéra dla M. Fleischera
zawiera si¢ w kilku punkrtach:

»  méwimy w pierwszej linii po to, by utrzymaé méwienie w ruchu

» méwimy, by bra¢ udzial i przynaleze¢ (do czegos), poniewaz przez to mozemy mniemac (wie-
1zy¢), ze jestesmy czlonkami grup, organizacji, spoleczenistw itp. i dobrze si¢ z tym czujemy
moéwimy, poniewaz wszyscy inni tez mowia

Yy

moéwimy, by sprawdzié, czy sposéb, w jaki méwimy, stosowany jest tez przez innych

Y

moéwimy, by sprawdzi¢, czy uzywane w tym celu konstrukty uzywane sa tez przez innych w ten
sam spos6b i tak samo sg semantyzowane

mowimy, by w trakcie méwienia dowiedzie¢ sig, czy inni tez tak i to co my mowia

mdwimy, poniewaz chcemy i mozemy si¢ przez to orientowaé

méwimy, by dowiedzie¢ sig, czy nasz stan wiedzy jest taki sam, jak stan wiedzy innych
moéwimy z indywidualnych powodéw, by zaspokoi¢ nasze osobiste potrzeby

moéwimy, poniewaz zmuszaja nas do tego instytucje socjalizacyjne

moéwimy, poniewaz zmuszaja nas do tego spoleczne systemy funkcyjne

moéwimy, by unikna¢ restrykeji spotecznego rodzaju

moéwimy, poniewaz odpowiednie instytucje, organizacje, urzadzenia sa tak ukierunkowane, ze
przez nasze méwienie sa one utrzymywane w ruchu

YYVYVYVYVYYVYY

Y

moéwimy, poniewaz nie mamy innego wyboru i nie daje si¢ nam innego wyboru (Fleischer

2007).

Przyjmuje si¢ zatem, ze komunikagja jest jedynym producentem systemu spotecz-
nego. Tym samym zauwaza si¢, ze komunikacja wyprodukowata wszelkie ,,komuni-
kowalne” elementy systemu spofecznego — prawo, polityke, gospodarke, mitos¢ itd.
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i nic poza tym, bo co moze istnie¢ spolecznie poza komunikacja? W takim ujeciu
przyjmuje si¢ perspektywe badania samej komunikacji przy uzyciu komunikacji, a nie
tzw. faktéw naukowych. W ramach takiej perspektywy wyjsciowej zauwaza sig, ze
wszystko, co jest komunikowalne i co moze by¢ sprowadzone do powtarzalnego syste-
mu znakéw (np. jezyk), moze by¢ komunikacyjnie weryfikowalne. Jak zauwaza Grech,
»autor konstatuje, ze wszystkie systemy spoleczne (i ich podsystemy) sa generowane
i podtrzymywane przez komunikacje, ta za$ zwrotnie utrzymuje si¢ w ruchu przez
perpetuowanie jej przez system spoleczny. W sposéb nieunikniony pociaga to za soba
dyferencjacje systemu spotecznego, powstanie subsysteméw, kedre dla okreslonych
komunikacji uzywaja réznych srodkéw, co systemowo powoduje wlasnie powstanie
(i trwanie) subsystemu (przez perpetuowanie wybranych srodkéw)” (Grech 2010).

Powyiszy zakres rozwazan wskazuje na metodologiczne podejscie sytuowane
w ramach paradygmatu komunikacji w ujeciu konstruktywistycznym, gdyz zakta-
da sie, ze reklama, ktéra jest przedmiotem niniejszej pracy, jest wynikiem wyne-
gocjowanego znaczenia w ramach procesu komunikagji i szerzej jako procesu ko-
munikacji. Nie udaje si¢ bowiem odrézni¢ komunikacji od niekomunikacji przez
komunikacje.

Operacjonalizacja pojecia reklamy

Przedmiotem zainteresowania badawczego jest przestrzen reklamy. O ile o samym
zjawisku napisano wiele, o tyle wigkszo$¢ z tych publikagji traktuje reklame z per-
spektywy wewnatrzysytemowej, tzn. opisu zjawiska z punktu widzenia samego zja-
wiska przy jednoczesnym zalozeniu normatywnej tezy wyjsciowej wlasciwej dla da-
nego paradygmatu badawczego. Taka sytuacja skutkuje produkowaniem si¢ réznych
paradygmatéw opisu reklamy, przy jednoczesnym fragmentarycznym opisie zjawi-
ska reklamy. I tak w literaturze przedmiotu znalez¢ mozna jezykoznawcze podejscie
do reklamy, w ktérego centrum stoi powtarzalny system znakéw, na okolicznogé
ktérego dokonuje si¢ czastkowych zabiegéw operacjonalizacyjnych. Taka postawe
przyjmuje m.in. Iwona Loewe, ktéra zauwaza, ze: ,Jej [reklamy] rodowdd weale nie
odbiega od historii retoryki, poniewaz u podstaw reklamy jako wypowiedzi perswa-
zyjnej lezy przekonywanie, a wigc funkcja impresywna. Jak zas si¢ podejrzewa, jest to
funkgja, ktéra musiata si¢ w jezyku uaktywnic jako pierwsza, mimo ze informacyjna
funkcje jezyka uznaje si¢ za elementarna, czy tez méwiac inaczej — komunikatyw-
na’ (Loewe 2008). Nie jest wskazane nie zgodzi¢ si¢ z autorka w sytuacji przyjecia
wewnatrzsystemowej perspektywy opisu reklamy. Z punktu widzenia reklamy jako
zjawiska komunikacyjnego mozna przyjaé, ze kazda komunikacja bedzie reklama,
niezaleznie od tego, czy posiada funkcje impresywna, czy tez tej funkgji nie posiada.

Problematyczne w perspektywie jezykoznawczej jest réwniez percepowanie
zjawiska reklamy na poziomie samego jezyka. O ile za relewantne przyjmuje si¢
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koncepcje jezykowego obrazu §wiata (por. Bartmiriski 20006), o tyle nie mozna przy-
jac jezyka jako jednoznacznego narze¢dzia recepcji reklamy. Mozna przy uzyciu jezy-
ka méwi¢ o reklamie, ale nalezy réwniez zauwazy¢ — i za pomocy takiej obserwacji
pracowa¢ — ze na jezyk reklamy jako procesu komunikacji sktadajg si¢ réwniez ele-
menty wizualne, audiowizualne, olfaktoryczne i inne, ktére przy swoistej wspotgrze
komunikacyjnej tworza spéjna ofert¢ komunikacyjna, bedaca przyczyna genero-
wania si¢ wizerunkéw (images). Zatem proba analizy jezyka reklamy wykluczajaca
elementy pozajezykowe wydaje si¢ wysoce nieuzasadniona.

Tak konstruowane obecnie pole naukowe pojecia reklamy skutkuje zréznicowa-
nym obszarem definicyjnym reklamy, ktére koncentruje si¢ na fragmentarycznym
ujeciu zjawiska reklamy, wykluczajac podejécie systemowo-funkcjonalne. Nalezy przy
tym przyjaé, ze obszar reklamy z punktu widzenia opisu zjawiska jest obszarem wysoce
skomplikowanym, o czym pisat juz Niklas Luhmann: ,W calym obszarze mass me-
diéw reklama nalezy do najbardziej zagadkowych zjawisk. Jak dobrze sytuowani czton-
kowie spoteczeristwa moga by¢ tak gtupi, by wydawa¢ duzo pienigdzy na reklame po
to, by potwierdzi¢ swoja wiar¢ w glupote innych? Trudno nie popada¢ tu w pochwa-
le glupoty, ale najwyrazniej to funkcjonuje i funkcjonuje w formie samoorganizacji
glupoty” (Luhmann 2009: 51). Ta do$¢ zartobliwa konstatacja wskazuje, ze reklama
jest elementem mass mediéw rozumianych przez Luhmanna jako strukturalna baza
generowania wiedzy o spofeczenistwie. Wedtug Luhmanna ,,[o] tym, ze reklama (oraz
moda) rozgrywa si¢ na plaszczyZznie uzycia znakéw, nie trzeba juz przypominad. Takze
tu chodzi zatem o konstrukeje realnosci, ktéra przedtuza swa whasna, dla niej pier-
wotng realno$¢ i moze przy tym przetrwaé, a nawet zarabia¢ na znacznych wahaniach
rynku. Charakeerystyczne jest, ze chodzi tu o dyferencje reklamy i sukcesu rynkowe-
go, a by¢ moze i o mozliwo$¢, by méc zrobi¢ co$§ wedtug potwierdzonych doswiad-
czeniem regut reklamy, nie majac pewnosci, czy si¢ to oplaci” (Luhmann 2009: 54).
Luhmann, wydawa¢ by si¢ mogto, rozumie reklam¢ przede wszystkim z perspektywy
mass medidw, jednoczesnie zaznaczajac konstruowanie pickna i kamuflowanie real-
nosci rzeczywistoscia majaca realizowa¢ poktadang w niej funkeje. Wedtug Luhmanna
najwazniejsza funkcja reklamy jest wyposazenie ludzi ‘pozbawionych smaku’ w smak.
Réwniez ujecie Niklasa Luhmanna wydaje si¢ problematyczne, na co wskazuje wspét-
czesna dziatalno$¢ reklamowa, dywersyfikujaca zakres, estetyke i celowo$é reklamy.
Nieco inne podejscie do zjawiska reklamy, nastawione na funkcjonalizm procesu re-
klamy, przyjmuje Fleischer, ktory zauwaza, ze reklama ,,dostarcza nam [...] materiatu
w formie: $wiatéw przezy¢, wizerunkéw, images, informagji, oferty dla wizualizacji,
dla realizacji x (np. jak urzadz¢ swoje mieszkanie), komunikacyjnie zorganizowanych
miejsc sprzedazy, danych o podobnych aktantach/grupach na rynku komunikacji
[...]. Reklama pokazuje nam, jak $wiat mégltby wyglada¢, kiedy si¢ bedzie posiadato
dane co$” (Fleischer 2011: 24). Fleischer widzi reklame w perspektywie usieciowienia
trzech elementéw, bedacych jednoczesnie procesem komunikacji, czyli: celu, skutku
i powodu. Dla Fleischera kupno/sprzedaz nie jest celem reklamy z punktu widzenia
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przyczyny produkowania reklamy. Dla samego procesu reklamy, jako procesu nego-
cjowania oferty komunikacyjnej (reklamy), kupno/sprzedaz moze by¢ wynikiem, ale
nie celem. Argumentacja Fleischera w tym kontekscie jest nastgpujaca: ,,jesli w wyniku
kampanii reklamowej poprzez kupno zwigkszy si¢ sprzedaz, to dobrze; jesli natomiast
si¢ nie zwigkszy, z czym najczgsciej mamy do czynienia, nie jest to powodem do re-
zygnacji z uprawiania reklamy, gdyz wtedy powstatby konflikt z powodem reklamy”
(Fleischer 2011: 24). Wedtug Fleischera celem reklamy jest przede wszystkim produ-
kowanie ofert komunikacyjnych transportujacych $wiat przezy¢ produktu, organizadji,
osoby czy nawet idei. Chodzi wigc o to, zeby wyposazy¢ ofert¢ komunikacyjna w zna-
czenia, ktdre sa relewantne z punktu widzenia corporate identity' organizacji. W tym
rozumieniu proces reklamy nie realizuje funkeji informacyjnej, ale gtéwnie funkcje
image’owa, cho¢ moze by¢ utrzymany w poetyce informacyjnej. Wreszcie powodem
reklamy wedtug Fleischera jest niemozliwos¢ brania udziatu w rynku bez uprawiania
reklamy. ,,Kto nie pojawia si¢ na rynku poprzez reklame, ten na nim nie istnieje. Nie
ma przy tym znaczenia, czy jest to reklama zinstytucjonalizowana, to znaczy wyko-
nywana przez agencje, czy jest to reklama spontaniczna, to znaczy dokonujaca si¢
mechanicznie w komunikacjach codziennych czy medialnych. W tym sensie rekla-
mg s3 réwniez rozmowy ze znajomymi o towarach, potrzebach czy $wiatach przezy¢,
o modelach urzadzania mieszkan, rodzajach najlepszych lub najgorszych serkéw itp.,
czyli z punktu widzenia reklamy swego rodzaju metakomunikacje, powstale z samej
reklamy i wykorzystujace tylko jej mechanizm” (Fleischer 2011: 25).

Na gruncie nauk spotecznych ze szczegélnym uwzglednieniem dokonan psycho-
logii spotecznej i socjologii warto zauwazy¢, ze badacze przyjmuja funkcjonowanie re-
klamy jako takiej i dokonujg ryzykownego zatozenia ‘istnienia’ reklamy bez uprzedniej
operacjonalizagji teoretycznej zjawiska. Doprowadza to do sytuacji, w ktérej przed-
miotem badania staje si¢ konstrukcja kognitywna, ktéra nie zapewnia stabilnosci
teoretycznej badanego obiektu: zjawiska. Badacze szczegélnie na gruncie psychologii
spotecznej zaktadajq istnienie reklamy jako takiej i skupiaja si¢ na badaniu wptywu re-
klamy. Uznaje si¢ takie podejscie za mocno ryzykowne, gdyz trudno ocenié¢ spoleczna
relewancje i stabilnos¢ wptywu, szczegélnie bez jakiejkolwick podstawy teoretycznej.
Drugim do$¢ ryzykownym zalozeniem jest ‘dziatanie’ reklamy w aspekcie ekonomicz-
nym, ktdry jest dominujacym tematem drugiego paradygmatu powstatego na gruncie
nauk ekonomicznych, ale réwniez czgsto przytaczanym w kontekscie nauk spotecz-
nych. W tym kontekscie przyjmuje si¢, ze reklama dziala przede wszystkim na $wia-
domos¢ lub blizej niezdefiniowana podswiadomos¢ i dzigki temu doprowadza do
wymiernych efektéw ekonomicznych. Szczegélnie na gruncie nauk ekonomicznych
uznaje sig¢, ze reklama ma zasadniczy wplyw na kondycj¢ finansows firmy. Za takim

' Corporate Identity rozumiem tutaj jako projektowanie programéw konstruujacych wizeru-

nek w ramach dziatalnosci komunikacyjnej organizacji, a nie, jak powszechnie przyjeto, jako
system identyfikacji wizualnej organizacji, produktu marki.
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rozumieniem reklamy opowiada si¢ m.in. Kotler, ktéry konstatuje, ze reklama jest
jednym z instrumentéw komunikagji zorientowanej na zwigkszenie obrotéw. Przez
reklame przedsigbiorstwa staraja si¢ skutecznie zaapelowaé do swoich docelowych
klientéw i innych grup oraz wplyna¢ na nich. Do reklamy zalicza si¢ kazdy rodzaj
nieosobistej prezentacji i wspierania idei, towaréw czy ustug danego, jednoznacznie
identyfikowalnego zleceniodawcy przez zastosowanie ptatnych mediéw (por. Kotler,
Bliemel 1992: 869). Takie podejscie ma oczywiscie stosowne podstawy empiryczne
(por. Maison 2008; Kotler 2011; Doliriski 2008; Kall 2009). O ile taka perspektywa
wydaje si¢ stuszna dla biznesu, a z cala pewnoscia istotna z komunikacyjnego punktu
widzenia dla agengji reklamowych (jedna z mozliwych strategii uzasadnieniowych
dla wyboru danej agengji lub kreagji), o tyle z punktu widzenia metodologii badai
zauwaza si¢ dwa zasadnicze niedopatrzenia.

Po pierwsze w badaniach nad skutecznoscia reklamy (najcze¢sciej badania before
/ after) nie mozna wykluczy¢ wszystkich zmiennych uczestniczacych w procesie za-
kupu. W tym kontekscie przyjmuje sig, ze reklama jest gtéwna zmienna wspierajaca
sprzedaz, a takie zatozenie samo w sobie jest bledne, gdyz badacz nie jest w stanie
zalozy¢ a priori stratyfikacji waznosci zmiennych.

Druga kwestia krytyczng badan nad skutecznoscia reklamy jest przyjecie istnie-
nia zwiazku migdzy deklaracja respondencka a dziataniem. Ten typ badari zdecy-
dowanie wyklucza mozliwos¢ przetozenia wynikéw badania na faktyczne zachowa-
nia, gdyz pomigdzy deklaracja-komunikacja a zachowaniem jest przestrzen, ktora
nie wykazuje wigkszych zwiazkéw zaleznosci (fake zadeklarowania kupna produktu
po obejrzeniu reklamy nie oznacza, ze ten produkt zostanie kupiony lub tez nie).
Trzecig kwestia kazaca krytycznie podej$¢ do aspektu badania reklamy w omawia-
nym paradygmacie jest, wydawa¢ by si¢ moglo, bledne zalozenie, ze reklama ma
jakikolwiek wptyw na dziatania i zachowania cztowieka. Jak bowiem takie zatozenie
wykaza¢ empirycznie na poziomie neurobiologicznym?

Ostatnim waznym dla wspétczesnej nauki podejsciem do reklamy jest paradyg-
mat nauk humanistycznych, szczegélnie widoczny w jezykoznawstwie i jezykoznaw-
stwie kognitywnym. Na uwagge zastuguja prace m.in. Lewiriskiego (por. Lewiriski
2008), Bralczyka (por. Bralczyk 2000), Kamirska-Szmaj (1996). Jezykoznawcze
ujecie reklamy opiera si¢ przede wszystkim na analizie tekstow, ktéra wymusita frag-
mentaryczne podejécie do obiektu badan, czemu sprzeciwia si¢ w ksiazce Retoryka
reklamy Piotr Lewinski, ktory zauwaza, ze ,retoryka zajmujaca si¢ tylko opisem je-
zyka nie wystarcza do opisu ztozonych zjawisk wizualno-werbalnych, stanowiacych
podstawe wspdlczesnego przekazu reklamowego. Konieczne jest zatem siggnigcie do
semiotyki, ikonografii i psychologii i unowoczesnienie retoryki jako wciaz uzytecz-
nego narze¢dzia opisu” (Lewiniski 2008: 12).

Taki sprzeciw uznaje si¢ za zasadny, gdyz reklama wystepuje jako wspétgra aspek-
tow jezykowych i wizualnych, tworzac pewnego rodzaju ofertg komunikacyjna. Pré-
ba fragmentarycznej analizy reklamy powoduje uchybienie w samej historii marki,
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ktéra jest punktem centralnym kazdej reklamy. Analizuje si¢ wigc np. obraz w rekla-
mie, ale nie jest to juz obszar reklamy, a obszar badan wizualnych; podobnie wyglada
to w przypadku jezyka. Analiza np. sloganéw reklamowych mija si¢ z celem, gdyz
slogan reklamowy wystepuje w jakims kontekscie. Wylaczajac z analizy kontekst,
czgsto zmienia si¢ znaczenie samego sloganu.

W zwiazku z powyzszym konstytuuje si¢ potrzeba budowania innego podej-
$cia do opisu i analizy reklamy, ktére wskazywaé bedzie przede wszystkim na ko-
munikacyjny aspekt reklamy, zaktadajac jednoczesnie catosciowo$¢ i komplekso-
wo$¢ badanego zjawiska. Na potrzeby niniejszego artykutu reklame¢ rozumie sig
jako ofert¢ komunikacyjna, ktérej celem jest produkowanie powstania znaczenia
na okoliczno$¢ reklamowanego produktu i/lub organizacji. Wynikiem reklamy jest
wiec powstanie wizerunku wérdd szeroko rozumianej publicznosci, zas wizerunek
rozumie si¢ za Fleischerem jako komunikacyjny, kontyngentny obraz organizacji
(por. Fleischer 2001). Tak przyjete zalozenie teoretyczne wskazuje, ze celem reklamy
jest z jednej strony budowanie publicznosci zainteresowanej kooperacja z marka,
z drugiej za$ wykluczenie publicznosci przez jednoznaczne oferowanie skoriczonych
i wyréznialnych za pomoca dyferencji rynkowych $wiatéw przezy¢. Tak zarysowa-
ny aspekt teoretyczny wskazuje na zjawisko reklamy jako zjawisko komunikacyjne
o kontyngentnym charakterze funkcjonalnym. Innymi stowy, organizacja nie moze
funkcjonowa¢ na rynku bez uprawiania reklamy, niezaleznie od tego, czy tyczy si¢
to reklamy zinstytucjonalizowanej (outdoor, TV, radio, internet), czy reklamy nie-
zinstytucjonalizowanej (plotka, ambient, polecenie itp). Brak reklamy powoduje
brak mozliwosci powstania znaczen i komunikacji na okoliczno$¢ organizacji. Brak
znaczen i komunikacji wyklucza organizacje ze spolecznego funkcjonowania, co
w praktyce przektada si¢ na niemozliwo$¢ uczestniczenia w rynku.

Operacjonalizacja zjawiska

Dyferencje rynkowe to mechanizm generujacy i utrzymujacy produkowanie si¢ $wiata
przezy¢ marki, produktu czy catego sektora gospodarki. Beda to kategorie poznawczo-
-interpretacyjne, za posrednictwem ktérych powstaja dyferencje produktéw w obsza-
rze mozliwych ofert komunikacyjnych. Dyferencje rynkowe produkuja $wiaty przezy¢,
wykorzystujac do tego stosowne konstrukty komunikacyjne, bedg wskazywaly na pa-
radygmatyczne mozliwosci komunikacji w danej sytuacji komunikacyjnej, a biorac
pod uwagg przestrzen statycznej reklamy, w obszarze danego sektora rynku (np. mo-
toryzacja, sektor spozywczy, sektor kosmetyczny). Z perspektywy funkcjonalnej dyfe-
rencje rynkowe beda organizowaly system komunikacji w obszarze:
» produkowania $wiata przezy¢ marki / produktu przez umozliwienie komu-
nikowania warto$ci marki / produktu przy uzyciu stosownych konstruktéw
komunikacyjnych;
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» wewnatrzsystemowego odréznienia produktu tego samego sektora gospodar-
ki na poziomie §wiata przezy¢;

» stabilizacji i przewidywalnosci komunikacji przez uniemozliwienie komunikacji,
komunikowania wartosci produktu / marki w pewnych obszarach rynku, a wigc
stabilizowania komunikacji przy wykorzystaniu scenariusza komunikacji.

Dyferencje rynkowe w ramach zaproponowanej przestrzeni sytuacji komunika-

cyjnej (np. dany sektor gospodarki) moga si¢ swobodnie przenika¢, gdyz, jako produ-
cent $wiata przezy¢, tworza jedynie scenariusz komunikacji, nie wypetniajac go tre-
$cig. Dyferencje rynkowe moga w tym wypadku wskazywac na to, co komunikujemy
na okolicznos¢ produktu / marki, ale nie — w jaki sposéb. Przykladem niech bedzie
dyferencjowanie produktéw / marek w obszarze konstruktu bezpieczeristwo. Rézne
marki moga wykorzystywaé w celu wypracowania images zwiazanych z bezpieczeri-
stwem konstruke bezpieczeristwa, ale mogg to robi¢ w rézny sposdéb: wyniki testéw,
zewngtrzne referencje itp. Dyferencje rynkowe beda w takim wypadku réznicowaty
lub upodabniaty do siebie produkty / marki tego samego sektora rynku na poziomie
samych konstruktéw komunikacji. Zmienne, ktdre beda jednoznacznie dyferencjowaé
produkty / marki w obszarze wskazanego sektora rynku, to m.in. design i estetyka,
ale réwniez szeroko rozumiany dyskurs wizualny. Dyferencje rynkowe moga réw-
niez wskazywa¢ na konstrukty niezwigzane paradygmatycznie z obszarem produktu
/ marki, zeby méc produkowaéd $wiat przezy¢ w danym sektorze gospodarki. Tego
typu dyferencje produkowane sg przez systemowe deficyty wiedzy i funkeji. W takim
wypadku produkty / marki beda dyferencjowaly si¢ wzgledem okoto-produktowych
konstruktéw komunikacyjnych. Niech przyktadem bedzie tutaj sektor logistyki, kedry
w gléwnej mierze dyferencjuje si¢ w obszarze: skutecznosci, szybkosci i bezpieczen-
stwa. W ramach fluktuacji systemowych dostrzega si¢ w tej przestrzeni nowy typ dyfe-
rencjowania produktu za posrednictwem konstrukeu ,,ekologia”. Zatem komunikacja
wskazuje na deficyty lub negatywna dziatalnos¢ sektora logistycznego w zakresie eko-
logii i umozliwia komunikowanie, a tym samym dyferencjowanie produktéw / marek
z tego sektora przy uzyciu konstruktu ekologia. Innymi stowy, system spoteczny wy-
musza stosowne dzialania komunikacyjne réwniez na poziomie reklamy. Tym samym
zewnatrz-systemowe dziatania zostaja wprowadzone do wewnatrzsystemowej prakeyki
kreatywno-biznesowej. Innymi stowy, reklama w takim kontekscie nie potrzebuje do
funkcjonowania kreatywnosci, rozumianej jako systemowa irytacja, ale wtasnie komu-
nikacji i obserwagji. To jednak watpliwa metodologicznie hipoteza. Waznym aspek-
tem jest wlasnie obserwowanie wplywania na mozliwos¢ produkowania si¢ dyferencji
rynkowych przez komunikacje. Innym réwnie ciekawym aspektem dyferencji rynko-
wych jest paradoksalnie indyferentno$¢ statycznych ofert komunikacyjnych (reklama)
w ramach réznych sektoréw gospodarki. Jak si¢ okazuje, tego typu ofert komunikacyj-
nych jest statystycznie najwiccej (szczegbtowe wyniki w opracowaniu). W tej optyce
zauwazy¢ mozna przede wszystkim zuzywalno$¢ informagji, jako podstawowy punkt
odniesienia produktu / marki w ramach oferty komunikacyjnej. Zatem wszystkie
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oferty komunikacyjne, operujace np. promocja cenows jako dyferencja rynkowa, staja
si¢ ze wzgledu na zuzywalno$¢ informacji (gtéwnie czasowa) i brak mozliwosci wypra-
cowania na t¢ okolicznos¢ swiata przezy¢ produkeu / marki indyferentne. Jaki bowiem
$wiat przezy¢ moze wyprodukowa¢ oferta komunikacyjna, w ktérej punke cigzkosci
oparty jest na cenie produktu? Z perspektywy konsumenta zaden, gdyz jest to oferta
handlowa, nie za§ komunikacyjna. Pomija si¢ juz kwesti¢ stosownych pétek cenowych
i orientowanie si¢ wzgledem produktu na podstawie pétki cenowe;.

Drugi typ statycznych reklam, ktére sa w wymiarze komunikacyjnym indyferentne,
to dyferencjowanie produktu za posrednictwem image’u marki / produkeu. Taki typ ko-
munikacji, ze wzgledu na mozliwos¢ spostrzezenia oferty komunikacyjnej, daje mozliwos¢
wypracowania stosownego wizerunku marki / produktu. Jednak ze wzgledu na brak jakie-
gokolwiek odniesienia do konstruktéw komunikacyjnych staje si¢ przedmiotem interpre-
tacji, np. na poziomie podoba si¢ / nie podoba si¢. W takim rozumieniu mozna przyja,
ze dyferencje rynkowe nie beda jedynym producentem $wiata przezy¢, ale beda mechani-
zmem akcelerujacym systemowa stabilizacje i przewidywalno$¢ komunikacji w obszarze
zréznicowanych sektoréw rynku. Paradoksalnie indyferentne oferty komunikacyjne réw-
niez bedg produkowaly wizerunki, pracujac przy uzyciu images. Ponizej przedstawia sie
dyferencje rynkowe funkcjonujace w wybranych sektorach rynku, przy czym ze wzgledu
na ramy artykutu wymienia si¢ tylko dyferencje bez wskazania przyktadéw.

a. kategorie rynku motoryzacyjnego:

1. jako$¢ (np. jakos¢ wykonania);

2. niezawodnos’c’ (np. niezawodny silnik);

3. bezpieczenistwo (np. wyniki niezaleznych testéw bezpieczenistwa);

4. technologia (np. nowe rozwigzania technologiczne ,,park assist”);

5. serwis (np. promocja gwarancyjna, szybki serwis techniczny);

6. moc (np. moc silnika, pojemnos¢ silnika);

7. charakter (np. dynamiczny charakeer jazdy).

b. kategorie rynku spozywczego:

1. pochodzenie (np. pochodzenie sktadnikéw);

2. spozycie (np. data przydatnosci);

3. smak (np. dyferencja smaku);

4. sklad (np. sktadniki naturalne);

5. zdrowie (np. ekologiczne uprawy).

kategorle rynku informatycznego:

1. szybko$¢ (np. transmisja danych);
2. technologia (np. nowe rozwiazania technologiczne);
3. ergonomia (np. stosunek wydajnosci do zuzycia energii);
4. design (np. zewnetrzny wyglad, dyferencja opakowania).
d. kategorie rynku farmaceutycznego:
1. skutecznos¢ (np. w walce z choroba);
2. bezpieczenistwo (np. brak powiktari lub konfliktu z innymi lekami).
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e. kategorie rynku logistycznego:
1. skuteczno$¢ (np. pewna dostawa przesytki);
2. bezpieczenistwo (np. bezpieczenistwo przesytki);
3. czas (np. zawsze na czas).
f. kategorie rynku budowlanego:
1. rzetelno$¢ (np. wykonania);
doktadnos¢ (np. wykonania);
czas (np. terminowos¢);
jako$¢ (np. materiatdéw);
. komfort (np. mieszkania w trakcie remontu).

SRS

g. kategorle rynku kosmetycznego:
1. jakos¢ (np. sktadnikéw);
2. sktad (np. sktadniki naturalne);
3. czynniki olfaktoryczne (np. zapach, smak);
4. pochodzenie (np. pochodzenie sktadnikéw).

Prowadzone w zakresie dyferencji rynkowych badania wydaja si¢ potwierdza¢
hipotezy wskazane w pierwszej cz¢éci artykutu. Po pierwsze zauwaza si¢ skoriczo-
na liczbg dyferencji rynkowych dla wybranych sektoréw rynku, po drugie zauwaza
si¢ mozliwos¢ przenikania si¢ dyferencji rynkowych miedzy sektorami rynku. To, co
jest szczegdlnie istotne, to fakt, ze dyferencje rynkowe same w sobie nie maja moz-
liwosci wypracowania jednoznacznego wizerunku marki. Sg tylko mechanizmem,
ktéry wymaga wypelnienia trescia. Dyferencje rynkowe wskazuja zatem na pewne
kategorie komunikacyjne, ktére, zeby méc funkcjonowaé w obszarze reklamy, mu-
szg zosta¢ zinterpretowane przy wykorzystaniu jezyka i produktu wizualnego. Dla
dalszych badan interesujace wydaje si¢ uwzglednienie czynnika kulturowego, cza-
sowego i kontekstowego, co pozwoli na szersza analize zjawiska.
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Komunikowanie przez opakowanie.
Perswazyjnosc etykiet produktéw
w perspektywie lingwistyki pfci

Wprowadzenie

Wspdtczesny sposéb dokonywania zakupéw charakteryzuje si¢ dominacjg sprze-
dazy samoobstugowej. Na klienta przeniesiona zostaje cz¢$¢ czynnosci zwiazanych
z zakupem produktu. Trudno$¢ wynika tu nie tylko z konieczno$ci samodzielnego
transportu zakupéw do kasy czy zapakowania ich — obecnie ogromny problem sta-
nowi dokonanie wyboru ,,najlepszego produktu” sposréd mnédstwa alternatywnych
oferowanych przez rézne marki. W systemie sprzedazy samoobstugowej klient nie
moze polega¢ na zyczliwej radzie osoby obstugujacej go — petna odpowiedzialnos¢
za dokonany wybér spoczywa na nim. W tak zaprojektowanej sytuacji dokonywania
zakup6w konsument wspomaga si¢ opakowaniem, ktdre ,,przy braku sprzedazy oso-
bistej staje si¢ Zrédlem informacji dla potencjalnych nabywcéw, zwlaszeza w krytycz-
nym momencie dokonywania przez nich zakupu” (por. Hales 1998). Opakowanie
cechuje natychmiastowo$¢ oddziatywania — tuz po kontakcie z konsumentem naste-
puje reakeja: rezygnacja lub wybér produktu. Inne instrumenty sprzedazy dziataja
z dystansu, mierzonego albo czasem, albo przestrzenia.

Prymarne i wtdérne funkcje opakowan

Oddziatywanie na konsumenta jest efektem szczegélnego wykorzystania opako-
wania, specjalnego jego zaprojektowania. Prymarna funkcja opakowania jest za-
bezpieczenie produktu w trakcie transportu i przechowywania. Niezwykle istotna,
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czasem najwazniejsza, funkcja jest jednak réwniez promocyjny wplyw, jaki opa-
kowanie ma wywrze¢ na konsumenta (zob. Czubata 2012). Michael Fleischer do-
konuje podziatu typéw opakowan na opakowania transportowe oraz opakowania
dla sprzedazy. Wsrdd tych ostatnich wyréznia opakowania zewngtrzne, stanowiace
dodatkowa ochrong dla produktu, jesli ten jest szczeg6lnie wrazliwy na uszkodzenia,
oraz ,opakowania typu retail, réwniez chroniace produkt oferowany juz w handlu
detalicznym, ale ponadto stanowiace jeszcze miejsce na reklame, dostarczajace kon-
sumentowi informacji majacych zacheci¢ go do nabycia produkeu” (Fleischer 2010:
279). Ze wzgledu na jego funkgje artykut koncentruje si¢ na ostatnim wymienio-
nym typie opakowan. Warto podkresli¢, ze w wyniku wprowadzenia w marketingu
pojecia ,,produktu zintegrowanego” niezwykle trudne staje si¢ ,,oddzielenie nie tylko
ochronnych funkgji opakowania od tzw. agresywnych, czyli marketingowych, ale

takze oddzielenie opakowania od etykiety i marki” (Hales 1998: 18).

Style komunikowania sie determinowane picig

Jedna z zasad skutecznej komunikacji, tak istotnej w jej rynkowych realizacjach,
jest dopasowywanie sposobu komunikowania do preferencji odbiorcy, réwnolegtos¢
cech na poziomie wybordw stylistycznych oraz zachowan komunikacyjnych. W ba-
daniach nad lingwistyka plci przyjmuje si¢, iz preferencje te sa rozne u kobiet i mez-
czyzn. Reprezentanci okreslonej plci postuguja si¢ réznymi strategiami.

Badania nad jgzykiem plci prowadzone sa od szeregu lat. Odmiennosci w jezyku
kobiet i mgzczyzn w polskim jezykoznawstwie wyrdznial w swych pracach juz Alek-
sander Wilkori. Nazwatl je biolektem i traktowat jako warianty jezyka uzaleznione
od takich czynnikéw, jak ple¢ czy wiek, ktédre $cisle wiazg si¢ z innymi czynnikami
pozajezykowymi, zwlaszcza natury psychicznej i spotecznej (Wilkon 2000). Réw-
niez w literaturze przedmiotu odnoszacej si¢ do zagadnienia w jego ujeciu komu-
nikacyjnym znalezé mozna informacje o preferencjach do odmiennych u kobiet
i mezezyzn rodzajéw stuchania interlokutora, sposobéw podejmowania przez nich
decyzji zakupowych czy drég interpretacji komunikatu (por. Morreale, Spitzberg,
Barge 2011). Zwraca si¢ uwagg, ze reprezentanci okreslonej pici maja tendencje do
postugiwania si¢ réznymi strategiami (zob. Tannen 1995). Kobiety operuja jezykiem
powiazan i zazytosci, mezezyzni za$ jezykiem statusu i niezaleznosci. Kobiety daza do
komunikowania symetrycznego, traktuja rozméwce w kategoriach , jeste$my sobie
réwni” (dlatego zwierzanie si¢ ze swoich probleméw przychodzi im z taka tatwo-
$cia). Mezczyini sktonni sg do rozpatrywania relacji w kategoriach asymetrii: kto$
w relacji zajmuje wyzsza pozycje, kto$ nizsza. Sa szczegdlnie wrazliwi na wszelkie
przejawy podkreslania hierarchicznosci relacji, unikaja zachowan réwnoznacznych
z przyjmowaniem nizszej pozycji — do takich zaliczane jest przyznawanie si¢ do bra-
ku wiedzy, kompetencji, umiejetnosci (w ten sposéb thumaczy si¢ niech¢é mezezyzn
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do pytania o droge podczas podrozy: oznacza to usytuowanie si¢ na pozycji ,ja nie
wiem — ty wiesz”). Wsp6izalezna w stosunku do wskazanych cech jest tendencja
mezczyzn do demonstrowania sily, odstraszania rywali i ustanawiania dominacji
w ramach hierarchii, podczas gdy u kobiet przewaza dazenie do budowania bliskosci
i wigzi oraz wspélnoty w ramach grupy. Ma to swoje uzasadnienie. Badania wska-
zuja, ze mézg meski i kobiecy maja z natury odmienny punkt cigzko$ci: mezezyzni
sq zaprojektowani, aby reagowac fizycznie, a kobiety reaguja przez odczuwanie (zob.
Cunningham, Roberts 2012: 20).

Tabela 1. Cechy styléw komunikowania determinowanych plcig (opracowanie wla-
sne na podstawie: Tannen 1995).

Kobiety | Mezczyzni

Powigzania zazytosci | Symetrycznosé, ,jestesmy sobie réwni” | Status, niezaleznos¢, hie-
rarchiczno$¢ relagji

Budowanie bliskosci i wiezi,
budowanie wspélnoty w ramach grupy

Reagowanie przez Reagowanie fizyczne
odczuwanie — dzialanie

Procedura badawcza

Zaobserwowano wyrazng tendencj¢ do réznicowania strategii kreacji tekstu rekla-
mowego umieszczanego na opakowaniach kosmetykéw dla kobiet i dla mezezyzn.
Doprowadzito to do sformutowania nast¢pujacego problemu badawczego: Czy ist-
nieje korelacja miedzy stylem porozumiewania si¢ determinowanym plcia a komu-
nikacyjnymi cechami reklam produktéw dla tej pici projektowanych? Dobér jakich
tresci i jaki sposéb organizacji przekazu pozwala t¢ korelacje osiagnaé w réznych
typach tekstéw reklamowych?!

Podstawe opracowania w projekcie stanowity opakowania kosmetykéw. Wy-
bér tej kategorii produktéw podyktowany byt silnym oddziatywaniem opakowa-
nia na konsumenta oraz wyraznie zaznaczonym zréznicowaniem przeznaczenia
produktéw ze wzgledu na ple¢ odbiorcy. Materiat stanowily fotografie wykonane
przez autorke tekstu (dzigki uprzejmosci menageréw) w kilku drogeriach prowadza-
cych sprzedaz samoobstugows. Baza obj¢ta ponad 350 produktéw réznych marek.
Dokumentowane byly zaréwno fronty opakowar, jak wszystkie pozostate $cianki,

' Przedstawione w niniejszym artykule badanie znalazto swoja kontynuacj¢. Pod katem wska-

zanych korelacji oméwiono spoty reklamowe, w ktdérych prezentowano kosmetyki dla kobiet
i dla mezezyzn. Wyniki drugiego etapu badan przedstawiono w artykule 7he Correlation be-
tween Gender of Programmed Addressee and the Stylistic Features of the Commercial Content,
,»Online Journal of Art and Design”, http://ojad.emu.edu.tr/.
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na ktérych znajdowat si¢ tekst. Reprezentacje ilosciowe obiektéw badawczych dla
okreslonej pici byly poréwnywalne. W artykule szczegétowej analizie podlega tekst
dodatkowy, umieszczany na powierzchniach wtérnych.

Postawiona w artykule hipoteza zaktada, ze sposdb kreacji tekstu dodatkowego,
umieszczanego na powierzchniach wtérnych opakowan, determinowany jest wyni-
kajacymi z plci cechami komunikowania si¢ programowanego odbiorcy. Mozliwe
jest wskazanie i $ciste zdefiniowanie charakterystycznych dla plci wyznacznikéw
organizacji tekstu.

Przyjety model opisu oparty jest na zatozeniach gramatyki komunikacyjnej.

Perswazyjnos¢ komunikowania przez opakowanie

Ze wzgledu na wiasciwosci ochronne opakowania traktuje si¢ je jako oczywiste
elementy rzeczywistosci rynkowej, przez co funkcja oddziatywania perswazyjnego
zostaje zepchnigta na drugi plan, przemycona, ale niewatpliwie jest realizowana.
Perswazyjno$¢ komunikatu za G. Habrajska i A. Awdiejewem rozumiana jest jako
naktanianie odbiorcy do okreslonego dziatania, wykorzystujace informowanie po-
taczone z oddzialywaniem emotywnym (por. Awdiejew, Habrajska, Lask 20006).
W okreslonej sytuacji konsumpcyjnej, gdy odbiorca staje przed decyzja wyboru
i kupna danego produktu, dziatanie perswazyjne ma na celu spowodowanie dopa-
sowania odbiorcy do roli potencjalnego konsumenta (Awdiejew 2010). Przyjmuje
si¢, ze mozna analizowa¢ rol¢ opakowania jako ,niemego sprzedawcy” (zob. Hales
1998). Jesli jednak opakowanie ma mie¢ zdolno$¢ sprzedazna, to musi najpierw tak
oddziata¢ na klienta, aby przyciagna¢ jego uwagg.

Aspektami opakowania wplywajacymi perswazyjnie na odbiorcg s3 miedzy in-
nymi: jego ksztalt, rzeczywista badz pozorowana opakowaniem wielkos¢ czy ilos¢
produktu, wzornictwo, material, z ktérego jest wykonane, zastosowana koloryst-
ka? czy techniczne rozwiazania wplywajace na ergonomie uzytkowania. Istotnym
narzedziem oddziatywania, ktérego nie mozna pomijaé, jest rowniez etykieta, ro-
zumiana jako komunikat, ktérego zadaniem jest poméc konsumentowi w dokona-
niu racjonalnego wyboru produktu spo$réd alternatyw. Wéwczas, gdy odbiorca nie
ma mozliwosci bezposredniego kontaktu ze stuzacym uzytkowaniu opakowaniem,
funkcje etykiety przejmuje tekst umieszczony na pudetku, najczeéciej papierowym,
w ktérym produket si¢ znajduje.

W dyskusji nad referatem prof. G. Habrajska zaproponowata, by obejrze¢ ksztalt i kolor
opakowania w perspektywie plci. Uwaga ta stala si¢ inspiracja do skonstruowania kolejne-
go badania. Obecnie w kliku grupach studentéw (ok. 120 oséb) przeprowadzono badanie
postrzegania kolorystyki opakowania jako informagji o przeznaczeniu produktu dla okreslo-
nej plei. Wyniki badania podlegaja szczegétowemu opracowaniu, niemniej daje si¢ zauwazy¢
w udzielonych przez respondentéw odpowiedziach duza ilo$¢ poprawnych trafien.
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Informacja i perswazja na etykietach

Polskie prawo okre$la minimum informacji, ktére producent zobowigzany jest umie-
$ci¢ na opakowaniu. W kontekscie branzy kosmetycznej wymagane dane na opako-
waniu jednostkowym to:

» nazwa kosmetyku,

» nazwa producenta, kraj produkeji,

» ilo$¢ kosmetyku w opakowaniu,

» termin trwalosci,

> szczegblne ostrzezenia przy stosowaniu produkeu,

» numer partii,

» funkcje kosmetyku,

» wykaz sktadnikéw.

Etykieta stuzy przekazywaniu tych informacji na temat produktu. Spetnienie
prawnych zobowiazan w zakresie umieszczonego tekstu nadal w wielu przypadkach
pozostawia jednak ogromna przestrzen do wykorzystania. W konstrukeji opako-
wania wyrdznia si¢ powierzchni¢ prymarna — stanowiaca przéd oraz powierzchnie
wtérne — z tylu i z boku, a ostatnio coraz czgsciej wykorzystywane jest rowniez
jego wnetrze. Wszystkie one zagospodarowane sa z duza $wiadomoscia w przypadku
opakowari kosmetykéw. Wykorzystane sa do umieszczenia dodatkowych informacji
o produkcie. Ow tekst dodatkowy, niewymagany przepisami prawnymi, stanowi
tekst reklamowy, stuzy celom perswazyjnym. W warstwie jezykowej, obok nazwy,
to 6w dodatkowy, naddany tekst, sposéb jego organizacji, powoduje wyrazne rézni-
cowanie produktéw. Wiasnie on poddany zostat glebszej analizie. Przyjmuje sig, ze
podstawowa odmiennos¢ jezyka kobiet i mezezyzn jest realizowana w najwigkszym
stopniu na plaszczyznie wyboréw stylistycznych i zachowan jezykowych (zob. Hand-
ke 2008). W opisach kosmetykéw przeznaczonych dla okreslonej plci zauwazalne s
pewne tendencje korelujace z preferencjami komunikacyjnymi.

Meski styl komunikowania
a perswazyjna funkcja tekstéw dodatkowych

Whasne problemy to jeden z wielu aspektéw, ktére kobiety i mezezyzni postrzegaja
w odmienny spos6b. Z perspektywy analizowanego zagadnienia zakup okreslonego
kosmetyku jest przyznawaniem si¢ do specyficznych w tym rozumieniu, ale jednak
klopotéw. Jest aktem poszukiwania pomocy.

Opowiadanie o kfopotach to stawianie si¢ nizej w hierarchii. W opisach kosme-
tykéw dla mezezyzn unika si¢ tego tematu, tekst skrocony zostaje do niezbgdne-
go minimum (np. do wskazania sposobu uzycia produktu) badz tez rezygnuje si¢
w nim z méwienia o przyczynie, powodzie siggania po produkt, wskazujac od razu
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rezultaty, efekty, czyli pozytywne aspekty postuzenia si¢ kosmetykiem. Realizowany
jest scenariusz sytuacji po pokonaniu niedogodnosci. Jest to zbiezne z zaktadana
tendencja mezczyzn do koncentrowania sig na poszukiwaniu rozwiazani probleméw
(zob. Morreale, Spitzberg, Barge 2007). W badanych tekstach podkresla si¢ stowa:
sefekt”, rezultat”, ,wynik” i szczeg6lnie podkresla ten etap uzycia produktu.

W zgodzie z literatura przedmiotu pozostaje stwierdzenie, ze wsréd mezezyzn wyso-
ki status osiaga si¢ przez wydawanie polecen i egzekwowanie ich. Status jest gléwnym
dobrem w meskim $wiecie, a sposobem na jego osiagnigcie i utrzymanie — wydawanie
poleceri i egzekwowanie ich wykonania przez innych. Z tego powodu mezczyzni s wy-
czuleni na oznaki, ze si¢ ich lekcewazy czy tez méwi si¢ im, co maja robi¢. Powodzenie
komunikacji perswazyjnej wymaga utrzymania pozytywnego nastawienia odbiorcy do
obiektu perswazji. Wywotanie w konsumencie emocji negatywnych mogtoby go zra-
zi¢, doprowadzi¢ do sytuacji, kiedy odstawia on produkt na pétke i rezygnuje z jego
zakupu. Nalezy zatem powstrzymac si¢ od dziatari mogacych wywota¢ niech¢é. Do
takiego efektu prowadzi specyficzne formutowanie zasad postgpowania z produktem
przeznaczonym dla mezezyzn, umieszczone we fragmencie ,,sposob uzycia”. Pozadane
czynnosci wyraza si¢ tu gléwnie za pomocg réwnowaznikéw zdania, wyzyskujac ich
niedookreslono$¢ odnosnie do aktanta, czyli wykonawcy proponowanej czynnosci, np.:

(1) Rozpyla¢ z odlegtosci 15 cm,
(2) Chroni¢ oczy,
(3) Niewielka iloé¢ zelu nanies¢; [...] masowaé.

Za domeng mezczyzn uznaje si¢ dziatanie. Ta wlasciwos¢ komunikowania si¢ ma
swoje odzwierciedlenie w badanych tekstach przez czgste wprowadzanie konstrukeji
typu call to action, zachgcajacych do podjecia aktywnosci, np.:

(4) Zacznij dziatad!
(5) Dziataj!

Dynamizacja tekstu widoczna jest takze w warstwie tresciowej przez stosowanie
nacechowanych, odnoszacych si¢ do zywiotowosci, lekseméw typu: witalnosé, ener-

gia, pobudzenie, aktywnosé, dynamizm, jak w przyktadach:

(6) sktadniki ,,dziataja energizujaco i pobudzajaco”,
(7) produkt ,pomaga odzyska¢ witalno$¢”,
(8) produkt ,zapewnia codzienna dawke energii”,

(9) ,Swiezy energetyzujacy zapach podkresla aktywny charakrter dynamicznego mezczyzny”.

W przyktadzie (9) widoczne jest nagromadzenie nacechowanych stéw i w rezul-
tacie hiperbolizacja efektu.

Teksty dodatkowe, ktdrych programowanym odbiorca ma by¢ mezezyzna, ce-
chuje szczegblna organizacja w warstwie wizualnej. Sa one zdecydowanie krétsze
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(czgsto sprowadzone do informacji niezbednych w $wietle przepiséw prawa, podczas
gdy u kobiet wlasciwie si¢ z tych nadwyzkowych opiséw nie rezygnuje), charaktery-
styczny jest takze dynamizujacy odbiér wysoki stopien ich grafizacji: operowanie
rozmiarem i barwg czcionki w opisach, wielkimi i matymi literami, niekonwen-
cjonalny sposdb rozmieszczenia tekstu, ikonicznos¢ czy tez podziat tekstu na mi-
krorozdziaty, informujace o dzialaniu kosmetyku czy spodziewanym efekcie. Tekst
prezentuje na przyktad:

(10) Taktyke skutecznej pielegnacii,

po czym nastgpuje podziat tekstu na mikrorozdzialy o tytutach: Cel, Strategia, Istotne
dane, Wynik. Stanowi to swoistg instrukgcje, jak dziata¢. W innym przypadku spo-
tykamy podziat tekstu na:

(11) ,Dziatanie, Efekt, Stosowanie”,

w kolejnym wskazuje si¢, przez zwigkszajace tatwo$¢ odbioru wyliczenie, rézne ro-
dzaje efektdéw, jakie zapewnia stosowanie produktu:

(12) Dziatanie 1: dla nawilzenia,
Dziatanie 2: dla odbudowy,
Dziatanie 3: dla pobudzenia.

Omowione zabiegi stuzy¢ moga takze zorganizowaniu uwagi odbiorcy — mez-
czyini sa mniej niz kobiety zainteresowani tego typu komunikatami, ich szczeg6lna
postaé zwigksza szans¢ zapoznania si¢ z trescig. Wysoki poziom grafizacji pozwala
tez zachowa¢ dystans miedzy nadawcg i odbiorca, nie zmusza odbiorcy do nasilania
bliskosci kontaktu.

Kobiecy styl komunikowania
a perswazyjna funkcja tekstéw dodatkowych

Teksty dodatkowe, ktérych programowanym odbiorca majg by¢ kobiety, odznacza-
ja si¢ wyznacznikami organizagji tresci znacznie réznymi od oméwionych wyzej.
Kobiecy styl porozumiewania si¢ definiowany jest przez zazylos¢, blisko$¢ nawia-
zywanej relacji. Cecha ta w tekstach umieszczanych na opakowaniach kosmetykéw
spelnia si¢ przez strategi¢ kreacji tekstu polegajaca na obnazaniu swoich stabosci.
Rozmowa o problemach w $wiecie kobiet wedlug literatury przedmiotu ma
na celu wzmocnienie kontaktu przez wystanie metakomunikatu: ,Jeste$my tacy
sami, nie jeste$ samotna’. Stuzy wzajemnemu utwierdzeniu si¢ w uczuciach i stwo-
rzeniu poczucia wspélnoty. Opisy produktéw dla kobiet korelujg z ta cecha. Nie
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unika si¢ w nich méwienia o problemach, z ktérymi zmaga si¢ potencjalna kon-
sumentka, wprost si¢ je nazywa, np.:

(13) Jezeli masz skor¢ mieszang, thustg lub z tendencja do niedoskonatosci (nadmiar serum,
rozszerzone pory, ziemista cera),

(14) Jesli twoja skéra jest narazona na wystgpowanie niedoskonatosci (zaskérniki, nadmiar
serum, rozszerzone pory) oraz jest podatna na podraznienia, Sciaganie sie,

(15) Czy twoje wlosy sa suche, przesuszone, matowe i szorstkie w dotyku? Czy potrzebuja
odzywienia?

Wyraznie wyczuwalne jest oczekiwanie, ze odbiorca potwierdzi wystgpowanie pro-
blemu, nawiaze kontake (funkeja fatyczna). Sktania¢ do tego ma szczegélna budowa
zdani: konstrukcja wynikowa (przyklady 13 i 14) oraz forma pytania (przyktad 15).

Inna strategia pozorujaca bliskos¢ relacji w opisach kosmetykéw dla kobiet jest spo-
sob formutowania tekstu w obowiazkowym w $wietle prawa elemencie etykiety, jakim
jest ,,sposob uzycia” produktu. Jak wspomniano, typowe dla testéw przeznaczonych dla
mezczyzn jest stosowanie konstrukeji z réwnowaznikiem zdania. Opisy kosmetykdw
dla kobiet w tym samym fragmencie postuguja si¢ zaréwno réwnowaznikami zdan, np.:

(16) Rozprowadzi¢ réwnomiernie, pozostawi¢ na 2 minuty,
jak i zdaniami rozkazujacymi, np.:

(17) Nanies, pozostaw, splucz,
(18) Zregeneruj, odbuduj i wzmocnij,
(19) Nanies, masuj, sptucz.

Ze wzgledu na zauwazalnie wyzsza czgstotliwo$¢ zastosowart mozna nawet po-
wiedzie¢ — preferuje si¢ te ostatnie, czyli zdania rozkazujace. Kobiety, nieodbierajace
wypowiedzi w metakomunikacie statusu, nie traktuja tak sformutowanych zdan
jako préby odebrania miejsca w hierarchii i zepchniecia na pozycje osoby zdomino-
wanej. Co wigcej, zwracanie si¢ bezposrednio do ,ty” poteguje tak wazne w poro-
zumiewaniu sie kobiet wrazenie bliskosci.

Dla wigkszosci kobiet jezyk rozmowy jest przede wszystkim jezykiem porozu-
miewania si¢, sposobem nawigzywania stosunkéw i tworzenia wigzi. Typowa dla
opiséw, ktérych prymarnym odbiorcg jest kobieta, jest ich intymizacja. Osiaga si¢
ja, operujac dtugoscia tekstu i jego strukturalnym uksztattowaniem, wyzyskujac me-
chanizmy psychologii odbioru. Teksty te s3 bardzo dlugie. Dtugo$¢ opiséw pozwala
nawigza¢ specyficzng wigz, tworzy atmosferg bliskosci czy tez intymnosci whasnie.
Teksty te, przedstawiane za pomoca kroju pisma bardzo matej wielkosci, najczesciej
s3 zwarte, charakteryzuja si¢ niskim stopniem grafizacji, co dodatkowo fokusuje
uwage na tekscie i produkcie, petni funkcje podobna do zblizenia w filmie rekla-
mowym (por. Szczgsna 2001). Dla tekstéw przeznaczonych dla kobiet typowe sa
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réwniez pytania. Czynia one komunikacje bardziej zazyta, pozoruja prowadzenie
dialogu, zachgcaja do niego, realizujac w ten sposéb funkgje fatyczna, np.:

(20) A gdyby nauka mogta da¢ Twoim wlosom wigcej, niz data natura?

(21) Czy twoje wlosy sa suche, przesuszone, matowe i szorstkie w dotyku? Czy potrzebuja
odzywienia?

(22) Czy pragniesz do§wiadczy¢ uczucia szczescia?

Dla omawianego typu tekstéw charakterystyczne jest rtéwniez pozorowanie sy-
tuacji zdradzania sekretu, konotujace poufatosé relacji i bliskos¢ kontakeu, wyklu-
czajace obecno$¢ oséb trzecich, jak w przyktadach (23-25):

(23) Nasz sekret,
(24) Sekret ekspansji gestosci,
(25) Poznaj sekret $wiezosci i pigkna.

Co ciekawe, mechanizm ten nie wystapit w przypadku zadnego z badanych pro-
duktéw dla mezezyzn.

Stosowanie zaimkéw osobowych jest kolejnym wskaznikiem intymizacji tek-
stéw umieszczonych na kosmetykach dla kobiet, np.:

(26) Twoja skora odzyska niezwykla migkkos¢,

(27) Twoja skéra stanie si¢ wygladzona, gotowa na przyjecie kolejnych produktéw pielegnacyjnych,
(28) Obudz swoje zmysly,

(29) Wyzwdl w sobie nieziemska moc uwodzenia.

Wihasciwo$¢ t¢ mozna potraktowaé jako wskaznik budowania zazylosci relacji.
Zaimki osobowe nie pojawily si¢ w zadnym z badanych tekstéw dla mezezyzn.

Odczuwanie, cechujace kobiecy styl porozumiewania si¢, osiagane jest przez prze-
noszenie w nich odbiorcy w $wiat jego przezy¢ wewnetrznych. Osiaga si¢ to przez
przywolywanie sytuacji przezywanych samotnie, bez udziatu innych, na przyktad:

(30) Poczujesz si¢ wspaniale we wlasnej skérze: mlodsza, atrakcyjniejsza i pigkniejsza,
(31) Poczuj sie jak nowo narodzona,

(32) Olejek pozwala odzyska¢ balans i harmonie ciata i umystu.

Sa to metaforycznie wyrazone stany wewngtrzne, ktore odbiorca ma szansg osia-
gnac¢ po zastosowaniu produktu. Przeniesieniu w §wiat przezy¢ wewngtrznych stuzy
tez odwolanie do osobistych, indywidualnych w swym charakterze doznan, takich
jak prazyjemnosc, rozkosz czy dobry nastrdj, np.:

(33) Ekopielegnacja, ktora sprawi ci niezapomniana przyjemnosé,
(34) Rozkoszuj si¢ niezwykta pielegnacja,

(35) Uwalnia od stresu i wprowadza w pozytywny nastrdj,

(36) Zmien swoj nastréj pod prysznicem.
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Przyktady te konotuja sytuacje ,tylko ty i produkt”, co prowadzi do swoistej
intymizacji.

Efekt koncentracji na przezyciach wewngtrznych wzmagany jest przez sensual-
nos¢ obrazéw, osiagang w badanych tekstach przez odwotywanie si¢ do zmystéw.
Przywolywane sg wrazenia z zakresu zmystu wechu, np.:

(37) Aromatyczna kapiel przywraca wewngetrzng harmonie, réwnowagg i komfort,
(38) Odkryj niezwykly swiat egzotycznych zapachéw i rodlin,

(39) Pozostawia na skérze kuszacy zapach,

(40) Subtelnie i przyjemnie pachnaca skéra,

zmystu smaku, np.:

(41) O smakowitym zapachu,
(42) W delikatnej $mietankowej pianie,

a takze zmystu dotyku, przy czym dominuje dotyk delikatny:
(43) Zanurz si¢ w puszystej pianie,

(44) Twoja skéra odzyska niezwykla mickko¢,
(45) Otacza ci¢ migkka piana.

Warto zauwazy¢, ze w opisach kosmetykéw dla mezezyzn przywotuje si¢ spora-
dycznie i wytacznie zmyst wechu, wprowadza kategorie zapachu, przy czym zapach
ten ma catkiem inny charakter — jest to zapach twardy, okreslany jest jako ,meski”
oraz ,$wiezy”, réwniez jako ,zimny”, np.:

(46) $wiezy, odwazny i zimny zapach,
a jego doznawanie sytuuje si¢ na granicy bélu, np.:

(47) Jego zapach arktycznej $wiezosci |...],
(48) Ultraorzezwiajaca woda po goleniu,
(49) Duza dawka porannej $wiezoci,

(50) Swiez0$¢ i ekstremalne orzezwienie.
W badanym materiale nie znaleziono zadnego odniesienia do innych zmystéw.

Tabela 2. Wyrazanie cech stylu porozumiewania si¢ determinowanych plcig w stra-
tegii kreacji tekstu naddanego na opakowaniach kosmetykéw (opracowanie wlasne).

Mezczyzni Kobiety

Cecha stylu |Strategia kre- | Wyznaczniki organizacji | Cecha stylu | Strategia kre-
porozumie- | agji tekstu tekstu dodatkowego porozumie- | acji tekstu
wania sie dodatkowego wania sie dodatkowego




Komunikowanie przez Opakowanie «««««======«====sssssssssrarreeees. 363

Mezczyzni | Kobiety

hierarchia, |unikanie obna- |brak tresci realizuja- zazylo$¢, bli- | obnazanie wta-
domina- zania wlasnych | cych scenariusz ,mam | skos¢ relacji |snych stabosci
cja nad stabosci problem”, koncentracja
otoczeniem na rozwiazaniu, efektach
niedookreslo- | zdecydowana przewaga relacja ,jaity”,
no$¢ aktanta— | ilo$ciowa konstruk- wyrazne okre-
blokowanie do- | ¢ji z réwnowaznikiem $lenie rél obli-
minacji nadaw- |zdania nad zdaniami czone na wspot-
cy w relacji rozkazujacymi dziatanie
dzialanie dynamizmizacja |- teksty krétkie, odczuwanie |intymizacja
tekstu — wysoki stopien grafi- nawiazywanej
zagji (pozwala zacho- relacji
waé dystans migdzy sensualizacja
nadawca a odbiorca),
— konstrukgje typu call
to action,
— nacechowane stow-
nictwo, odnoszace sie
do zywiotowosci

Whioski

Inspiracja do spojrzenia na przedstawione zagadnienie byly wyniki przeprowadzonej
analizy tekstéw dodatkowych umieszczanych na opakowaniach, ktérych dominuja-
cg funkcja jest zachgcenie potencjalnego konsumenta do dokonania zakupu. Wyto-
nily si¢ w nich okreslone tendencje, rézne w opisach umieszczonych na produktach
skierowanych do kobiet, inne na tych dla me¢zczyzn. Nastepnie dato si¢ zauwazyé
korelacje tych réznic z zagadnieniem z zakresu lingwistyki plci, konkretnie ze wska-
zywanymi w literaturze cechami komunikowania si¢ determinowanymi przez pleé.
Méwi si¢ tam bowiem o tym, ze mezczyzni i kobiety postuguja si¢ inng metastra-
tegia. U kobiet dominantg tej metastrategii ma by¢ zazytos¢, bliskos¢ relacji i do-
$wiadczanie §wiata przez odczuwanie, u me¢zezyzn — status, hierarchia, dominowanie
nad otoczeniem z dziataniem jako gléwnym sposobem radzenia sobie z otaczajaca
rzeczywistoscia.

Wyniki przeprowadzonego badania potwierdzity postawiona hipoteze, ze wska-
zywane w literaturze przedmiotu charakterystyczne cechy stylu porozumiewania sie
kobiet i m¢zczyzn znajduja swoje realizacje w sposobie kreacji tekstu dodatkowego,
umieszczanego na opakowaniu. Efekt perswazyjny — stymulacj¢ potrzeby posiada-
nia produktu — osiaga si¢ przez wykorzystanie mechanizmu dopasowania sposobu
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komunikowania do preferencji programowanego odbiorcy. Wykorzystywane w tym
celu narzedzia obrazuje tabela 2. Badane teksty opieraja si¢ na odpowiednich stra-
tegiach kreacji, realizowanych za pomoca okreslonych wyznacznikéw organizacji
tekstu.

Literatura

Awdiejew A. (2010), Podstawowe komponenty procesu reklamowego, [w:] Styl. Dys-
kurs. Media, red. B. Bogol¢bska, M. Worsowicz, £6dz, s. 233-240.

Awdiejew A., Habrajska G. (2004), Wprowadzenie do gramatyki komunikacyjnej,
t. 1, Lask.

Awdiejew A., Habrajska G. (2006), Wprowadzenie do gramatyki komunikacyjnej,
t. 2, Lask.

Cunningham ]., Roberts Ph. (2012), Zakupy na obcasach. Sekrety kobiecych moty-
wacji, Warszawa.

Czubata A. (2012), Podstawy marketingu, Warszawa.

Fleischer M. (2010), Communication design, czyli projektowanie komunikacji, rozdz.
5.4: Desing opakowart, L6dz, s. 279-287.

Hales C. E (1999), Opakowanie jako instrument marketingu, Warszawa.

Handke K. (2008), Socjologia jezyka, Warszawa.

Morreale S.P, Spitzberg B.H., Barge ].K. (2007), Komunikacja mi¢dzy ludzmi: mo-
tywacja, wiedza i umiejetnosci, Warszawa.

Szczgsna E. (2001), Poctyka reklamy, Warszawa.

Tannen D. (1995), 1j nic nie rozumiesz! Kobieta i mezczyzna w rozmowie, wyd. 2,
Warszawa.

Wilkori A. (2000), Typologia odmian jezykowych wspdtezesnej polszczyzny, Katowi-
ce, za: http://www.digitalsilesia.eu/Content/73128/typologia_odmian_jezyko-
wych_wyd_2.pdf.



Karolina Dobrosz-Michiewicz

Uniwersytet Lodzki

Pomiedzy stowami.
O roli motywacji egotystycznych odbiorcy
| skutecznosci oddziatywania
komunikatow perswazyjnych

Zamiast wprowadzenia

Konsumentéw — potencjalnych lub przysztych uzytkownikéw samochodéw marki
Skoda przybywajacych do jednego z salonéw witaja takie oto komunikaty perswa-
zyjne, zamieszczone kazdorazowo na tabliczkach usytuowanych na skraju poszcze-
g6lnych miejsc parkingowych:

®

Dobrze trafites!

Fot. 1. Miejsce parkingowe — salon samochodowy Skoda, tabliczka 1 (tu i dalej zdjecia

wlasne).



Wiesz, kiedy

przyjechac

Fot. 2. Miejsce parkingowe — salon samochodowy Skoda, tabliczka 2.

Zarezerwowane

dla Ciebie

Fot. 3. Miejsce parkingowe — salon samochodowy Skoda, tabliczka 3.

Nierzadko konsumentéw — potencjalnych lub przysztych klientéw centrum han-
dlowego — na parkingu samochodowym wita jednak inny, nacechowany perswazyj-
nie komunikat (zob. Fot. 4).

Co — poza miejscem ekspozycji — taczy powyzsze komunikaty? Oba przekonuja,
odwotujac si¢ do egotystycznych motywacji odbiorcéw. I chociaz na co dzieni nie
uswiadamiamy sobie roli, jaka odgrywa dla nas JA (rozumiane jako nasza samo$wia-
domo$¢), oceniamy otaczajacy nas $wiat, szacujac relewancje zgromadzonych w nim
tresci. W efekcie relacja obiektu do JA kieruje do§wiadczaniem i konstruowaniem
mentalnego obrazu $wiata w naszym umysle. Wiasne przezycia i wywodzace si¢
z nich przekonania na swdj temat traktujemy zawsze jako co$ osobiscie wazne-
go. Mamy skfonno$¢ do uznawania wilasnych przezy¢ za przesadzone (zwlaszcza
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Czy na pewno

Fot. 4. Miejsce parkingowe w centrum handlowym.

negatywnych), oceny wlasnego wktadu w pracg grupy jako wickszego, niz bytby
sktonny uzna¢ postronny obserwator, inaczej ocenimy to samo wydarzenie (np. akt
przywlaszczenia), jesli bedzie ono naszym udzialem. Do informacji zwiazanych z JA
mamy wickszy dostep, fatwiej tez wydobywamy je z pamieci. Co wigcej, wywodza-
ce si¢ z przeszlych do§wiadczent schematy JA porzadkuja i kieruja przetwarzaniem
przez nas biezacych informacji. Naptywajace ze $wiata bodzce sa zawsze oceniane
i selekcjonowanie wedtug ich znaczenia dla Ja. Mamy wigc sklonnos¢ do prefero-
wania informacji, ktére potwierdzajg zawarte w naszym JA schematy, i odrzucania
tych, ktére mu zaprzeczaja (Pervin 2002: 254). Stosunek do JA determinuje nasze
postrzeganie, wybory, oceny (Pervin 2002). Permanentna interpretacja oraz rein-
terpretacja zachodzacych w odniesieniu do JA i w zgodzie z nim zdarzen, bedaca
podstawa nie tylko podtrzymania pozytywnych przekonan jednostki o sobie (co jest
zrédtem pozytywnych emocgji), ale takze utrzymania spéjnosci catego systemu ego
(por. Kofta, Doliriski 2000), stanowi o sile takich technik wplywu jak postugiwanie
sig imieniem indagowanego, incydentalne podobieristwo, zaindukowana hipokryzja czy
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Swiadek interakeji (Doliriski 2011). Wystapienie rozbieznosci w systemie JA — nieza-
leznie od wywolywanego w wyniku jej wystapienia efektu motywacyjnego (dazenia
— jak w przypadku przyktadéw 1, 2 i 3 czy unikania — jak w przyktadzie 4) — 1a-
czy si¢ w do$wiadczeniu jednostki zawsze z emocjami negatywnymi: depresyjnymi
wzglednie legkowymi (w zaleznosci od tego, czy rozbiezno$¢ zachodzi pomigdzy JA
realnym a JA idealnym — jak w przypadku przyktadéw 1, 2 i 3, czy tez JA powinno-
$ciowym a JA realnym — jak w przyktadzie 4). W trosce o potrzymanie wiasnej po-
zytywnej samooceny jednostka zawsze stara si¢ minimalizowa¢ negatywne uczucia,
koncentrujac swoje dzialania wokét redukowania rozbieznosci JA (Higgins, 2012a).
Pytajac ,,Czy na pewno chcialbys...” zamiast ,Miejsce zarezerwowane dla niepet-
nosprawnych” lub zapewniajac, ze ty ,wiesz, kiedy przyjecha¢” zamiast ,,dzigkuje
za wizytg”, potencjalna rozbieznos¢ JA, jaka mogtaby nastapi¢ w wyniku konfliktu
motywacyjnego, redukujemy, zanim jeszcze si¢ pojawi.

Dlaczego to dziata, czyli o tym,
ze wszyscy kiedys byliSmy egocentrykami

Swobodne obserwacje dzieci bez ingerowania w ich zachowanie, w trakcie wyko-
nywania prostych zadan i probleméw wymagajacych rozwiazania i wyjasnienia, do-
prowadzily Jeana Piageta, twércg tzw. epistemologii genetycznej i badacza rozwoju
motoryczno-poznawczego cztowieka w cyklu zycia, do konstatadji, iz kazdy cztowiek
rozpoczyna zycie w stanie glebokiego egocentryzmu. Egocentryzm pozwala nam
przezy¢ w pierwszych miesiacach zycia, ale nie traci na znaczeniu takze pézniej:
postrzegamy bowiem $wiat zawsze w stosunku do Ja. Ewolugja, jaka przebywamy
w cyklu zycia, to zdaniem psychologii poznawczo-rozwojowej droga od JA nie-
uswiadamiajacego sobie swojego istnienia (i przez to bedacego w centrum uwagi
otaczajacego nas $wiata) do JA ukierunkowanego na ekspresje siebie i poszukiwanie
swego miejsca w swiecie.

Myslenie egocentryczne w postrzeganiu przestrzennym

W pierwszej fazie zycia, tzw. stadium sensoryczno-motorycznym — tj. do czwartego
miesigca zycia (niemowlectwo) — dziecko wyposazone jest jedynie w zestaw odru-
chéw tzw. wrodzonych (ssania, chwytania, odwracania sig, patrzenia, stuchania itp.),
koncentruje si¢ wigc przede wszystkim na ich rozwijaniu i uogélnieniu (ssanie grze-
chotki, zabawek, palcéw). Stopniowo, ukierunkowujac swoja uwage na zewnatrz,
zaczyna jednak odtwarzad interesujace je zdarzenia — do tej pory przypadkowe i in-
cydentalne (np. nieustajace uderzenie zabawka o tézeczko), teraz — intencjonalne.
To pierwszy krok w strong¢ zauwazenia wlasnego sprawstwa i odr¢bnosci.
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Kiedy czteromiesi¢czne niemowlgta uczono szukaé przedmiotu umieszczonego
w okreslonej pozycji wzgledem nich (np. z lewej strony), a nastgpnie obracano je
w przeciwnym kierunku, tak ze przedmiot znajdowat si¢ po ich prawej stronie, to
kontynuowaly poszukiwania, patrzac w lewo. Dodanie wskazéwek wizualnych czy
punktéw orientacyjnych zachgcajacych do poszukiwan miato bardzo maty wpltyw
na niemowleta (Vasta, Haith, Miller 2001). Dopiero kiedy dziecko zbliza si¢ do
12. miesigca zycia, porzuca koriczace si¢ niepowodzeniami egocentryczne strategie
percepcyjne (rozumienia wszystkiego w relacji jedynie do siebie) na rzecz bardziej
efektywnych, zorientowanych na otoczenie. Jest juz wéwczas w stanie siedzie¢ i nie-
rzadko chodzié.

Pomigdzy osiemnastym a dwudziestym czwartym miesiagcem w umysle dziec-
ka tworza si¢ pierwsze, wstgpne reprezentacje otaczajacego je Swiata i — jako znak
wyjécia w percepcji poza JA — ksztattuje si¢ tzw. $wiadomo$¢ statosci przedmiotu
(przekonanie, iz przedmioty istniejg stale, niezaleznie od tego, czy si¢ je postrzega,
czy tez nie — grzechotka istnieje, nawet jesli teraz schowates reke, w ktdrej ja trzy-
masz, pod st6t). Zdolno$¢ percepcji wyraznie rozszerza si¢ i nie sprowadza jedynie
do postrzegania wiasnej aktywnosci w swiecie. Dotad obiekty istnialy na tyle, na ile
dziecko bylo w stanie na nie oddziatywa¢, teraz mogg istnie¢ niezaleznie od dziata-
jacego podmiotu.

Rozwdéj JA: poczucie witasnej podmiotowosci

Wraz z wiedza niemowlecia o tym, ze istnieje odrebnie od otaczajacych je przed-
miotéw, przychodzi poczucie wlasnej podmiotowosci. Dziecko dostrzega wowczas,
ze moze by¢ sprawca zdarzeri w otaczajacym je $wiecie. To ono porusza zabawkami,
a zatem jest Swiadome zaréwno swojej od nich odr¢bnosci, jak i mozliwosci wptywa-
nia np. na klocki, ktére ma w dloni. W okresie poniemowlecym rozwija si¢ poczucie
odrebnosci psychicznej Ja. Zrozumienie pojecia statosci przedmiotu to inspiracja
do podejmowania samodzielnych dziatari. Rosnaca samodzielnos¢ to za$ poczucie
sprawstwa. Dziecko jest w stanie tworzy¢ i zmieniaé.

Pierwszym przejawem ksztattowania si¢ poczucia odrgbnosci JA jest rozpo-
znawanie siebie w lustrze. W badaniach proszono matki, aby trzymajac dziecko
na kolanach, na wprost lustra, niepostrzezenie zaznaczaly nos dziecka czerwona
farba. Prawie zadne dziecko migdzy 9. a 15. miesiacem zycia, patrzac w lustro, nie
chwytalo si¢ za nos, a wi¢c nie rozpoznawato siebie w lustrze. Inaczej rzecz ma si¢
w przypadku dzieci pomiedzy 15. a 24. miesiacem (24%) czy 18. a 24. miesigcem
(88%), co oznaczaloby, ze pierwsze przejawy swiadomosci JA ksztattujg sie ok.
drugiego roku zycia czlowieka (badania Lewis i Brooks-Gunn przytaczam za: Har-
was-Napierata, Trempata 2000: 77). Poniewaz dla ludzi najwazniejszym lustrem sg
inni i ich opinie (tzw. lustro spoteczne w koncepcji C.H. Cooleya), ksztaltowaniu
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si¢ poczucia odrgbnosci psychicznej i fizycznej sprzyja przede wszystkim rozwoj
umieje¢tnosci komunikowania si¢. Uzywanie przez dziecka ,ja’, tzw. ped posiadania
(przywlaszczanie sobie przedmiotéw innych dzieci oraz zaciekta obrona ich przed
réwiesnikami) czy dziecigcy negatywizm (opér i upér wobec présh i polecen do-
rostych), pojawiajace si¢ wlasnie okoto drugiego roku zycia czlowieka, sa sygnatem
budujacej si¢ samowiedzy dziecka i stanowia wedtug wielu koncepdji zalazek oso-
bowosci dziecka.

W kierunku samokontroli — od egocentryzmu
reprezentacyjnego do egocentrycznej mowy

Ukonczywszy drugi rok zycia, dziecko wchodzi w operacyjne stadium rozwoju, sil-
nie nasycone tzw. egocentryzmem reprezentacyjnym. Dwulatek ma jedynie niewiel-
ka zdolno$¢ do odchodzenia od wlasnej perspektywy i przyjmowania perspekeywy
kogo$ innego, wydaje mu si¢, iz wszyscy podzielaja jego zdanie i wiedza to samo, co
on. Dodatkowym ograniczeniem jest tzw. centracja, czyli zdolnos$¢ koncentrowania
si¢ w danym momencie tylko na jednym aspekcie problemu (obiektu/przedmiotu),
najwyrazniejszym lub najtatwiejszym do zauwazenia elemencie obrazu percepcyjne-
go. Coraz istotniejsze staje si¢ wigc to, co ode mnie zalezy: ,ja’, ,sam/sama’ i ,moje”.
Mimo iz pojawienie si¢ mowy to krok milowy w rozwoju dziecka, dzigki ktéremu
przechodzi ono od percepdji ,,do siebie, do wlasnego ciata” ku komunikacji z tym,
,CO poza mng , sposdb postugiwania si¢ nig silnie zdradza egocentryczny charakter
myslenia i postrzegania czlowieka na wezesnym etapie rozwoju. Nie komunikagja,
a ekspresja jest jej najbardziej pierwotna funkcja.

Poniewaz mowa ma za zadanie przede wszystkim towarzyszy¢ czynnosciom in-
dywidualnym dziecka i wzmaga¢ ich energig, jest wigc tylez samo mowa gestow,
ruchéw i mimiki, co wokalizacji i stéw. Dziecko nie dba o to, czy kto$ go stucha,
moéwi dla siebie samego, nierzadko dla przyjemnosci weiagniecia innych do czyn-
nosci, ktéra wykonuje. Dziecko nie stara sig tez zaja¢ stanowiska swojego stuchacza.
Do 7. roku zycia dziecko nie jest zdolne zachowa¢ dla siebie mygli, ktére przycho-
dza mu do glowy, wypowiada wszystko. Wiele siedmiolatkéw nie potrafi zupel-
nie dyskutowa¢ pomiedzy soba, ograniczajac si¢ w prowadzonym sporze jedynie
do formulowania przeciwstawnych twierdzed. Dziecko nie wychodzi poza wasny
punkt widzenia i pozostaje w sposéb nieswiadomy skupione na sobie. Brak w jego
mys$leniu zréznicowania migdzy wlasnym ,ja” a rzeczywistoscia zewngtrzna, repre-
zentowang tu nie przez same przedmioty, ale przez inne osoby. Dzieci pracujace
w tym samym pomieszczeniu czgsto mowia same do siebie w przekonaniu, ze inni
ich stuchaja i rozumieja. Takie dziatanie, przejaw tzw. ,zbiorowego monologu”, petni
funkcj¢ raczej wzajemnego pobudzania si¢ do dziatania niz rzeczywistej wymiany
mysli (Piaget 2006a).
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Okres wezesnego dziecinistwa, pomiedzy 2. a 7. rokiem zycia, to czas, w ktérym
dziecko przebywa droge od myslenia egocentrycznego, przez asymilacjg — a wige
subiektywnego, do myslenia logicznego. Myslenie egocentryczne przejawia si¢ w za-
bawach nazywanych symbolicznymi lub zabawach wyobrazni i nasladownictwa,
np.: zabawa lalkami, obiady dla lalek itp. Dziecko bawiace si¢ w ,,obiad dla lalek”
przeksztalca rzeczywisto$¢ zgodnie ze swoimi pragnieniami, odtwarza swoje wlasne
zycie, ale tez koryguje je wedtug wlasnego pomystu. Przezywa ponownie wszystkie
swoje przyjemnosci i konflikty, ale réwniez rozwiazuje je, uzupetniajac rzeczywistosé
fikcja. Z drugiej strony w tym okresie rozwija si¢ w umysle dziecka zdolno$¢ do tzw.
myslenia intuicyjnego, bedacego konsekwencja rozwoju wyobrazni (Piaget 2006b).
Dziecko uczy si¢ korzystaé z szeregu schematéw dziatania, uwewngetrznianych w wy-
obrazeniach, obrazéw czy imitacji rzeczywistosci, znajdujacych si¢ w potowie drogi
miedzy fizycznym doswiadczeniem a ,,doswiadczeniem umystowym”, dzigki czemu
wkrétce bedzie w stanie mysle¢ symbolicznie (Piaget 2006a). Zwiastunem nadcho-
dzacych zmian jest pojawiajace si¢ w ustach dziecka pytanie: ,dlaczego?” (Piaget
2006b). Najczesciej udzielane przez dorostych odpowiedzi nie sa w stanie zadowoli¢
dziecka, ktérego myslenie — na tym etapie rozwoju — charakteryzuje animizm i arty-
ficjalizm. Sktonnos¢ do traktowania przedmiotéw jak istot zywych, wyposazonych
w intencje, przektada si¢ wprost na przekonanie, ze zywy jest kazdy przedmiot wy-
konujacy jaka$ czynnos¢, np. palaca si¢ lampa czy piec, ktéry ogrzewa. Z czasem
wlhasciwos¢ ta przystuguje juz tylko ciatom ruchomym, azeby wreszcie — stad sig atry-
butem jedynie tych cial, ktére wydaja si¢ same poruszag, jak wiatr i gwiazdy. W ten
sposdb noc jest duzg czarng chmura, ktéra zastania niebo, kiedy trzeba i$¢ spa¢. Czy
przysztoby nam do gltowy tak odpowiedzie¢ na pytanie: dlaczego jest ciemno? Ani-
mizm myslenia, podobnie jak finalizm, wynika z dominujacej w mysleniu dziecka
asymilacji postrzeganej rzeczy do wlasnej aktywnosci, do dzialania Ja. Zaréwno ani-
mizm, jak i finalizm s nastgpstwem trudnos$ci w oddzieleniu subiektywnego $wiata
wewngtrznego JA od zewngtrznego $wiata fizycznego poza-Ja. Charakterystyczny
dla okresu wezesnego dziecinistwa jest takze artyficjalizm myslenia, przekonanie, ze
rzeczy zostaly wytworzone przez czlowieka lub istote pracujaca na wzér cztowieka.
Zatem: po zrobieniu kamieni zasadzono je i dlatego sa géry; jeziora zostaly przez
kogo$/co$ wydrazone itp.

Istnieje wiele modeli wyjasniajacych rozwéj samoregulacji i niemal kazdy z nich
zaktada, ze zachowanie dziecka przechodzi ewolucje od catkowicie kontrolowanego
przez czynniki zewngtrzne do uwewngtrzniania si¢ stopniowo w kolejnych okresach
zycia (czego przykladem i potwierdzeniem jest rozwéj mowy egocentrycznej — od
chaotycznej ekspresji niemal kazdej mysli do wewngtrznych, bezglosnych instrukej,
ktérymi dziecko jest w stanie kontrolowa¢ wlasne zachowanie — zdaniem Wygot-
skiego i Lurii — juz ok. piatego roku zycia). Z czasem, a niekiedy i do konca zycia,
rozwijamy zakres samokontroli, uczac si¢ m.in. odracza¢ nalezne nam gratyfikacje
czy odpieraé pokusy (Vasta, Haihght, Miller 2001).



BT 2 e Karolina Dobrosz-Michiewicz

Jak to dziata, czyli inzynieria wptywu opartego na stra-
tegiach odwotujgcych sie do JA

Zdaniem E. Tory Higginsa istotg skutecznosci wplywu spotecznego wywieranego
na innych jest tzw. recipients feel right (Cesario, Higgins, Scholer 2007), wpisane
w odbidr perswazyjnego komunikatu poprzez relacje, w jakiej pozostaje on w sto-
sunku do postawy czy przekonan odbiorcy. Kluczem jest tzw. regulacyjne dopaso-
wanie — im jest ono wigksze, tym wigksze jest zaangazowanie odbiorcy w dzialanie,
na ktére chcemy go ukierunkowa¢. Nie jest to jednak tozsame z wysokim zaanga-
zowaniem w sam proces percepcyjny (z uwagi na funkcjonalnos¢ ludzkiej percepcji
opisanej przez Fiske i Taylor w kategoriach skapca poznawczego). Skuteczny komu-
nikat perswazyjny to taki, ktéry jest przez odbiorcg sprawnie i szybko odebrany oraz
— co niezwykle istotne — omija wszelkie konflikty motywacyjne, sita rzeczy wpisane
w kazda sytuacj¢ wyboru. Im wigksza zgodno$¢ regulacyjna (tzw. regulatory fit), tym
wyzsza perswazyjno$¢ komunikatu. Jesli za$ sytuacja, w ktérej odbiorca komunikatu
poddawany jest dziataniu perswazji, stanowi warunek wlaczajacy dziatanie jego mo-
tywow egotystycznych (znosi konflikty motywacyjne, utrzymujac lub podwyzszajac
dobre mniemanie odbiorcy o samym sobie), aktywacja JA stanowi istotny czynnik
owa perswazyjnos$¢ wzmacniajacy. Czy tak jest w istocie?

Pojecie zgodnosci regulacyjnej (regulatory fit) wywodzi si¢ z modelu ukierunko-
wan regulacyjnych E. Tory Higginsa (regulatory focus theory) i korzeniami sigga jego
poznawczej teorii osobowosci, okreslanej mianem teorii rozbieznosci Ja (self-discrep-
ancy theory) (Higgins 2012b). Zdaniem Higginsa w systemie JA cztowieka wspot-
istnieja dwa typy standardéw (self-guidance): JA idealne (poznawcza reprezentacja
takiego JA, jakim jednostka chciataby by¢; zwigzane z nadziejami, marzeniami, zy-
czeniami i ambicjami dotyczacymi siebie samego, rozwijajace si¢ w wyniku do$wiad-
czania obecnosci lub braku stanéw pozytywnych — np. nagradzania lub powstrzy-
mywania nagrody; sukcesem jest osiagnigcie stanu pozytywnego, za$ porazka jego
nieosiagnigcie) oraz JA powinno$ciowe (poznawcza reprezentacja takiego JA, jakim
jednostka powinna by¢; zwiazane z kategoriami obowiazku i odpowiedzialnosci,
rozwijajace si¢ w wyniku doswiadczania obecnosci lub braku stanéw negatywnych
— np. karania lub unikniecia kary; sukcesem jest uniknigcie stanu negatywnego,
za$ porazka jego obecnos¢). Niezrealizowanie idealéw i frustracja zwiazanej z nimi
potrzeby wzrostu (nurturance needs) wiaze si¢ dla jednostki z doswiadczeniem emo-
qji przygnebienia i smutku, za$ niezrealizowanie powinnosci i frustracja zwiazanej
z nimi potrzeby bezpieczenistwa (security needs) — z przezywaniem poruszenia i leku.

Zaréwno JA idealne, jak i JA powinnosciowe to stany pozadane. Redukowanie
rozbieznosci z nimi moze odbywac¢ si¢ na dwa sposoby: poprzez procesy dazenia i/lub
unikania. Dazenie do zgodnosci ze stanem pozadanym jest strategia bardziej typowa
dla jednostek ukierunkowanych promocyjnie (promotion regulatory focus), zas uni-
kanie niezgodnosci ze stanem pozadanym — dla ukierunkowanych prewencyjnie
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(prevention regulatory focus). Oba te systemy samoregulacji (orientacja promocyjna
oraz orientacja prewencyjna) funkcjonuja réwnolegle, sa od siebie odr¢bne i wobec
siebie niezalezne. Mozliwa jest jednoczesna wyrazna aktywno$¢ i/lub dominacja
obydwu ukierunkowari, jednego lub nawet zadnego z nich. Co szczegélnie istotne,
Higgins poprzez ukierunkowanie (orientacj¢) regulacyjna rozumie zaréwno imma-
nentna ceche jednostki, zmienna osobowosciowa, jak i czynnik sytuacyjny. Mozna
wiec méwic o réznicach indywidualnych w chronicznej aktywnosci okreslonego
ukierunkowania (jako efekcie chronicznej dostgpnosci poznawczej JA idealnego/
JA powinnosciowego) jednostek, ale takze o identyfikacji czynnikéw sytuacyjnych
zwigkszajacych dostgpnosé poznawcza okreslonego standardu JA w danym momen-
cie. Kiedy sposéb realizacji celu przez jednostke oraz jej ukierunkowanie regulacyjne
(niezaleznie do tego, czy jest ono jej immanentna wlasnoscia, czy tez torowane jest
poprzez kontekst) sa zgodne, méwimy o wystgpowaniu tzw. zgodnosci regulacyjnej
(Higgins 2000). Jednostki zorientowane promocyjnie realizujg cele z zastosowaniem
metody gorliwosci (eagerness means), poprzez dazenie do stanéw pozytywnych oraz
unikanie ich braku. Jednostki zorientowane promocyjnie realizujg cele z zastosowa-
niem metody czujnosci (vigilance means), poprzez dazenie do stanéw niezgodnych
ze stanami negatywnymi i ich unikanie (ostroznos¢, unikanie btedéw). O zgodnosci
regulacyjnej mozna wigc méwic wtedy, kiedy osoba z ukierunkowaniem regulacyj-
nym stosuje metodg gorliwosci, za$ osoba z ukierunkowaniem prewencyjnym — me-
tode czujnosci (Bak 2008).

Wyniki badan nad implikacjami regulatory fit jednoznacznie wskazuja, iz zgod-
no$¢ regulacyjna celu dziatania i orientacji dziatajacego podmiotu wplywa na nasze
procesy poznawcze (lepsze zapamigtywanie, wigksza koncentracja uwagi w sytuacji
zgodnosci regulacyjnej; Aaker i Lee 2001) czy decyzyjne (bardziej pozytywna ocena
celu, kiedy sposéb podejmowania decyzji czy jego realizacji charakteryzuje si¢ wick-
sza zgodnoscia regulacyjna; Freitas, Higgins 2002) oraz moderuje formutowanie
ocen czy warto$ciowanie obiektéw (przypisujemy wigksza wartos¢ obiektom, ktére
zostaly wybrane z wicksza zgodnoscia regulacyjna; Higgins, Idson, Freitas, Spiegel,
Molden 2003) (por. Bak 2008). Co wigcej, w sytuacji zgodnosci regulacyjnej ukie-
runkowania jednostki z aktywizowanymi kontekstowo czynnikami sytuacyjnymi,
m.in.: trescig przekazu (promocyjnie lub prewencyjnie zorientowane informacje
o obiekcie (Aacker, Lee 2001)), charakterem zawartego w nim modelowania (pozy-
tywny lub negatywny model (Lockwood, Jordan, Kunda 2002)), konstrukeja prze-
kazu (promocyjna lub prewencyjna argumentacja (Cesario, Grant, Higgins 2004)),
jezykiem (abstrakcyjny lub konkretny jezyk; Semin, Higgins, de Montes, Estourget,
Velencia 2005)), celem komunikatu (promocyjny lub prewencyjny; Higgins 2000)
czy dzialania (Spiegel i in. 2004), a nawet pozawerbalnymi aspektami komunikacji
(promocyjnie lub prewencyjnie ukierunkowana komunikacja niewerbalna (Cesa-
rio, Grant, Higgins 2004)), wzrasta sklonno$¢ jednostki do ulegania komunikatom
perswazyjnym i jej podatno$¢ na zawarty w nich wplyw spoteczny. Czy skuteczno$¢
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ta wzro$nie réwniez w sytuacji, w ktérej w warunkach zgodnosci regulacyjnej od-
bioréw przekonywa¢ bedziemy komunikatami odwotujacymi si¢ do JA?

Wyniki przeprowadzonego w warunkach zgodnosci regulacyjnej eksperymentu’,
w ramach ktérego przekonywano mieszkaricéw miast do podjecia inicjatyw spo-
tecznych na rzecz zwigkszenia bezpieczefistwa i poprawy warunkéw zycia w miescie
w dwdch wariantach — z wykorzystaniem komunikatéw odnoszacych odbiorce do
JA oraz komunikatéw pozbawionych odniesien do JA — potwierdzaja, iz w sytu-
acji wplywu autokoncentracji jestesmy bardziej podatni na uleganie wptywowi,
cho¢ uzyskany efekt nie jest tak silny (uzyskana istotno$¢ statystyczna na poziomie
0,056), jak ten wywotywany przez zgodnos¢ regulacyjna (uzyskana istotnos¢ staty-
styczna na poziomie 0,002). Aby mozna bylo méwi¢ o uwarunkowaniach zastoso-
wania strategii odwotujacych si¢ do JA, konieczne jest przeprowadzenie dalszych ba-
dan. Bez watpienia znaczenie ma réwniez kontekst kulturowy, w jakim JA ksztattuje
si¢ i funkcjonuje (indywidualizm czy kolektywizm) czy konfrontuje si¢ w przestrzeni
komunikacyjnej z innymi JA (mamy na ogét przynajmniej nieco rozbiezne JA-pu-
bliczne i JA-prywatne), oraz to, na ile JA realne przektada si¢ na JA-komunikowane,
czy w koricu — w przypadku komunikacji marketingowej — na ile JA odbiorcy jest
zbiezne z JA produktu.
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Procesy komunikacyjne w organizacji eventow

W dzisiejszych czasach event marketing staje si¢ jedna z podstawowych form pro-
mogji podmiotéw. W Polsce coraz czgéciej, wzorem zachodnich parstw, docenia sie
jej warto$¢ w procesie budowania wizerunku instytucji. Przygotowanie wydarzenia
jest niezwykle odpowiedzialnym zadaniem, wiedza o tym zawodowi organizatorzy
eventéw'. Imprezy czy spotkania aranzowane byly od poczatku dziejéw ludzkosci,
stopniowo ewaluowaly, ale zawsze petnity bardzo wazng funkcje integracyjna w spo-
leczenstwie. W Polsce powotano Stowarzyszenie Branzy Eventowej, ktére zrzesza
organizatoréw, przedstawicieli miejsc eventowych i podwykonawcéw eventéw. Jego
misjg jest popularyzacja i profesjonalizacja polskiego rynku wydarzen oraz pod-
kredlanie istotnosci eventu w komunikagji spolecznej?. Oprécz tego dziata tez Sto-
warzyszenie Konferencje i Kongresy w Polsce, ktére stawia sobie za cel rozwijanie
profesjonalnych ustug turystyki biznesowej oraz ksztalcenie i wzmacnianie pozycji
zawodowej 0sob dziatajacych na rynku spotkan?®.

Event marketing okreslany jest jako nowa forma organizacji proceséw komuni-
kacyjnych. Pod redakcja A. Grzegorczyka zostata wydana nawet publikacja o tytu-
le Event marketing jako nowa forma organizacji proceséw komunikacyjnych. Wsréd
niektérych badaczy watpliwosci budzi kwalifikowanie tego narzedzia do obszaru
dziatari public relations. Zdaniem autorki event mozna uzna¢ zaréwno za narzg-
dzie marketingu, jak i strategii PR. Nalezy by¢ jednak ostroznym, gdy faczy si¢
te dwa obszary, poniewaz tworzenie strategii PR jest dziataniem zaplanowanym
w dluzszej perspektywie czasowej, nastawionym na dialog, majacym budowac¢ re-
lacje z otoczeniem i dba¢ o okreslony wizerunek organizacji. Natomiast marketing

1
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czy reklama maja za zadanie bezposrednio zwigkszy¢ sprzedaz i zyski podmiotu
w krétszym czasie.

Pojecie eventu na szersza skal¢ wprowadzono do Polski w 2004 r., jednak od
2000 r. byly juz organizowane wydarzenia zgodne z dzisiejsza charakterystyka even-
tow, a do ich opisu kadra managerska wykorzystywata zagraniczna nomenklature®.
Event marketing powstat jako odpowiedz na poszukiwanie whasciwych instrumen-
téw budowania relacji z klientami i wspétpracownikami. Doceniono role marke-
tingu partnerskiego opartego na zaufaniu i kontakcie z ludZzmi. Wspoétczesnie waz-
niejsze od samych produktdéw czy ustug zaczynaja by¢ wydarzenia, rozmowy lub
przezycia z pracownikami firmy. Dzigki wydarzeniom marketingowym uczestni-
cy zacie$niaja wigzi, a wizerunek marki wzmacniany jest w $wiadomosci klientéw.
Event marketing wykorzystuje instrumenty komunikacji grupowej’. To znacznie
wigcej niz organizacja imprez, z ktdrg kojarzy si¢ on dotychczas w Polsce. Na ryn-
kach o dojrzalym przemysle promocyjnym jest to podstawowa forma promocji
organizacji, marek i idei. Przy obecnym natfoku informacyjnym coraz trudniej do-
trze¢ do klienta, uzywajac tradycyjnych narzedzi marketingowych, poniewaz przekaz
nie jest zauwazany. Dlatego branza event marketingu, cho¢ nie jest nowa, bardzo
intensywnie rozwija si¢; poszukuje si¢ form, ktére w petni oddziatuja na konsumen-
ta i maksymalizuja z nim kontakt. Spektakularne wydarzenia buduja wizerunek
i ksztattuja opini¢ publiczna. Event marketing to narzedzie promocyjne wiazace si¢
z organizowaniem wydarzen. Jego zadaniem jest zblizenie danego podmiotu do osia-
gniecia celéw zatozonych wzgledem otoczenia wewngtrznego i zewngtrznego, czyli
decydentdéw, pracownikéw, srodowisk opiniotwdrczych, klientéw i kontrahentéw.
Polega to na prezentowaniu swoich idei klientowi oraz poznaniu ich postaw i opinii
(dwukierunkowos¢). Celem nadrzednym event marketingu jest zwrécenie uwagi
klienta na dana marke lub produke i utrwalenie wrazenia w pamieci odbiorcéw®.
W tej branzy najlepiej radza sobie pracownicy kreatywni, otwarci na nowe pomysty,
ale tez sumienni i punktualni. Od ich dziatan w duzej mierze zalezy wizerunek firmy,
wigc spoczywa na nich ogromna odpowiedzialno$¢.

Komunikowanie si¢ z otoczeniem, réwniez poprzez organizowane wydarzenia,
nalezy do podstawowych aspektéw zycia cztowieka. Socjolog Charles H. Cooley
byl jednym z pierwszych autoréw, ktérzy w swoich pracach naukowych wprowa-
dzili termin , komunikowanie si¢”. Jest on autorem dzieta 7heory of Transportation
(1894), w ktérym pojecie to uznat za podstawowe w opisie systemu socjologiczne-
go’. Cooley przekonywat, ze komunikowanie si¢ jest mechanizmem, bez ktérego
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stosunki ludzkie nie mogg istnie¢ i rozwijac si¢, a umyst ludzki wytwarza symbole,
ktore sa przekazywane w przestrzeni i zachowywane w czasie®. Wedlug Thomasa
Luckmanna komunikacja to procesy opierajace si¢ na spolecznie skonstruowanych
systemach znakdw, zwlaszcza, ale nie tylko, na jezyku’. Zgodnie z zatozeniami Luck-
manna aktorzy wzajemnie dostosowuja swoje indywidualne sposoby post¢powania,
a przez to mozliwa jest miedzy nimi komunikacja — podstawa budowy wszystkich
system6w spotecznych!’.

Wedtug M. Fleischera ,komunikacja jest niczym innym, jak stosujacym znaki
i sterowanym przez znaki mechanizmem orientacyjnym i negocjacyjnym stuzacym
do wytworzenia i zabezpieczania systemu spotecznego™'. Zgodnie z teorig M. Fle-
ischera komunikacja nie przestaje by¢ komunikacja, jezeli nie prowadzi do porozu-
mienia i okazuje si¢ bezskuteczna, a co wigcej, nawet dtuzej si¢ weedy utrzymuje'?.
J.E Engel, M.R. Warshaw i T.C. Kinnear stwierdzili, ze ,,komunikacja jest transakcja
polegajaca na wzajemnym przekazywaniu tresci migdzy dwoma lub wigcej stronami,
przy pomocy symboli o okreslonym znaczeniu”". Systemy komunikowania wielo-
krotnie poddawane byly analizie w literaturze przedmiotu.

Klasyfikacja wydarzen

Wyréznia si¢ kilka klasyfikacji wydarzeri marketingowych. Pierwsze kryterium
podziatu wiaze si¢ z rozréznieniem imprez wewngtrznych i zewnetrznych. Even-
ty przygotowywane sa przez podmiot dla siebie (i7z-house) lub odpowiedzialne sa
za nie organizacje zewngtrzne — zazwyczaj agencje public relations. W specjalistycz-
nej literaturze przyjelo si¢ dzieli¢ wydarzenia na: institutional events, business events,
incentive events oraz special events. Institutional events sa to wydarzenia spoteczne
adresowane do wyborcéw, obywateli i organizacji. Przybieraja one formy sympo-
zjéw naukowych, jubileuszy i obchodéw, ich organizatorami sa wladze publiczne.
Business events maja za zadanie poprawi¢ komunikacj¢ w strukturach wewnetrz-
nych z pracownikami, dealerami, dostawcami i pozostatymi partnerami handlo-
wymi. Z tej okazji organizowane sa miedzy innymi konferencje, kongresy, targi czy
obchody $wiat. Dla podniesienia motywacji pracownikéw wewnetrznych i oséb
wspotpracujacych z przedsigbiorstwem przygotowuje si¢ incentive events. Przybieraja

8 C.H. Cooley, Social Organziation. A Study of the Larger Mind, New York 1962, s. 61.
T. Luckmann, Komunikacja moralna w nowoczesnych spoteczeristwach, [w:] A. Jasiniska-Kania,

L.M. Nijakowski, J. Szacki, M. Zidtkowski, Wspdtczesne teorie socjologiczne, t. 2, Warszawa
20006, s. 939.

J.H. Turner, Struktura teorii socjologicznej, Warszawa 2008, s. 73.

""" M. Fleischer, Ogdlna teoria komunikacji, Wroctaw 2007, s. 162.

12 Ibidem, s. 162.

' J.E Engel, M.R. Warhaw, T.C. Kinnear, Promotional Strategy, Chicago 1998, s. 64.
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one forme szkolen, wycieczek czy zwiedzania przedsi¢biorstw z branzy. Imprezy spe-
cjalne, niecodzienne wydarzenia nazywane sa special events i maja stuzy¢ poprawie
relagji z klientami. Ich przyktadem sa wydarzenia sportowe, promocyjne, koncerty
gwiazd i happeningi'.

Wedtug innej klasyfikacji wydarzenia dzielg si¢ na otwarte, czyli dostgpne dla
wszystkich chetnych, i na zamkniete — dedykowane wybranym odbiorcom. Przykta-
dem wydarzen skierowanych do konkretnej grupy oséb sa pokazy filmowe, premiery
filmowe dla patronéw medialnych, ekskluzywne pokazy mody, show barmariski czy
pokazy kulinarne. Zeby uczestniczy¢ w takich eventach, niezbedne jest posiadanie
zaproszenia i okazanie go przy wejsciu lub znalezienie swojego nazwiska na licie
gosci. Osoby uczestniczace w takich spotkaniach mogly zosta¢ zaproszone imiennie
lub pozostaja anonimowe. Natomiast warunkiem wstgpu na wydarzenia otwarte
moze by¢ koniecznos¢ zakupienia biletu (poza eventami bezptatnymi).

W literaturze poswigconej branzy public relations mozna znalez¢ wiele sposobéw
podziatu wydarzen. Istnieja kryteria takie jak:

» miejsce — wydarzenia organizowane w zamknigtych pomieszczeniach lub

w plenerze,

» cykl i powtarzalno$¢ — wydarzenia jednokrotne, cykliczne, trasy, akcje,

» charakter wydarzenia — imprezy sportowe, imprezy rozrywkowe, wydarzenia
edukacyjne (prezentacje, wystawy), imprezy kulturalne (wernisaze, premiery,
jubileusze, festiwale filmowe), imprezy dobroczynne (spotkania charytatyw-
ne, gale dobroczynne, zbiérki krwi czy pieni¢dzy, darmowe ustugi medycz-
ne), wydarzenia o charakterze rekreacyjnym lub szkoleniowym,

> zasigg — kameralne, grupowe, masowe, globalne,

> interakcja z uczestnikami — wydarzenia pasywne (widzowie) lub aktywne
(wspétudziat w wydarzeniu),

» cel — ksztaltowanie wizerunku organizacji, produkeu lub marki, eventy pro-
sprzedazowe, nakierowane na zwigkszenie popytu na dobro, dla nagto$nie-
nia produktu o ograniczonej reklamie, takiego jak papierosy czy alkohol,
wydarzenia non profit (akcje religijne, charytatywne, organizacyjno-ideowe,
ekologiczne), dzialania partyzanckie dla duzego rozgtosu i skandalu przy mi-
nimalnym nakladzie.

Niezwykle wazng kwestia przy organizacji imprez jest budzet. Przedsi¢biorstwo
inicjujace wydarzenie moze samo pokrywaé koszty lub poszukiwaé sponsora. Spon-
soring moze polega¢ na wsparciu finansowym lub rzeczowym przekazywanym od
innych podmiotéw dobroczynnie lub dla rozgtosu®. Celem wigkszosci wydarzen,
niezaleznie od ich wielkosci, jest zdobycie popularnosci w mediach.

14

A. Grzegorczyk (red.), op. cit., s. 59.

15

D. Kolber, Event marketing — organizacja imprez czy cos wigcej?, epr.pl, 30.09.2009, http://www.
epr.pl/event-marketing-organizacja-imprez-czy-cos-wiecej,event-pr,1226,2.html (15.07.2014).
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Imprezy korporacyjne

W ostatnich latach wyraznie ewaluowat charakter imprez biznesowych od trady-
cyjnych do zaawansowanych form. Poczatkowo ich gtéwnym celem bylo przeka-
zywanie informacji na temat przedsi¢biorstwa, powiadamianie o planach rozwoju,
polityce wewngtrznej, procedurach i perspektywach. Zazwyczaj takie wydarzenia
mialy miejsce w biurze lub w miejscowym hotelu, a organizowane byly we wlasnym
zakresie firmy. Ich celem byto wzmacnianie wigzi pomigdzy pracownikami a prze-
tozonymi, budowanie lojalnosci wzgledem firmy, dostarczenie szkoleri i pokazanie
uznania dla pracownikéw i klientéw.

Tradycyjne formy spotkan i imprez biznesowych

Do tradycyjnych form spotkari i imprez biznesowych J. Allen zaliczyta posiedzenia za-
rzadu, spotkania biznesowe, imprezy dla uhonorowania klientéw, konferencje, konwen-
cje, imprezy korporacyjne, imprezy dla uhonorowania pracownikéw i targi branzowe.

Posiedzenia zarzadu zwotuje si¢ dla ustalenia kierunku rozwoju przedsigbior-
stwa, polityki wewngtrznej, procedur i planéw. Spotkania biznesowe poswigcone
s osiagnicciu zaplanowanego wezesniej rezultatu, odbywaja si¢ lokalnie lub poza
miastem, lub za granica, w miejscach publicznych lub prywatnych, cz¢sto przyjmuja
charakter biznesowo-towarzyski. Przy organizacji spotkan nalezy pamigta¢, jak duzy
wplyw na koncentracjg i efektywno$¢ pracy moze mie¢ charakter pomieszczenia,
widok za oknem, temperatura, ustawienie krzesel czy rodzaj serwowanego jedze-
nia (podnoszace poziom cukru we krwi moze obniza¢ aktywno$¢ i koncentracje).
Imprezy dla uhonorowania klientéw moga by¢ formalne (np. zaproszenie do teatru
i na kolacje) lub nieformalne (tort w biurze, grill, aktywnosci sportowe). Celem tych
spotkar jest zdobycie nowych zlecer od obecnych i potencjalnych klientéw oraz
podzigkowanie za dotychczasowa wspétprace, wskazane jest dowiedzenie si¢ z wy-
przedzeniem, jaka rozrywka zadowoli klientéw, jak lubig spedza¢ czas, dzigki temu
poczujg si¢ wyjatkowi. Trzeba uprzedzi¢, czy klienci zaproszeni sg wraz z rodzinami,
czy sami, po spotkaniu warto wysta¢ klientowi pamiatki, np. oprawione wspélne
zdjecie z niewielkim logo firmy.

Konferencje powinny mie¢ jasno sprecyzowany temat gléwny, podczas nich
oglaszane s cele i misje przedsi¢biorstwa, uczestnicy powinni zosta¢ poinformo-
wani o poszczegdlnych punktach programu oraz o tym, czy moga przyjechad z oso-
bami towarzyszacymi i jakie atrakcje sg dla nich przewidziane. Warto zastanowi¢
si¢ nad zatrudnieniem profesjonalnego moderatora (MC — Master of Ceremonies),
ktéry koordynowatby wszystkie wystapienia i wypetniat luki czasowe. Profesjonal-
ni menedzerowie podczas planowania budzetu konferencji powinni uwzgledni¢
koszty zestawu z przyborami, w ktérym znajduja si¢ akcesoria, takie jak zapasowe
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rajstopy, kosmetyki do makijazu, migtusy, szczotka, chusteczki, dezodorant, ptyn
do szkiet kontaktowych, bandaze, tasma samoprzylepna, nozyczki, woda mineral-
na itp. Wszystko po to, zeby nagle niefortunne zdarzenie nie wptyneto negatywnie
na nastrdj prelegenta. Cecha charakterystyczng konwenciji jest fakt, ze pracownik
delegowany na konwencjg¢ zazwyczaj po powrocie musi zaprezentowaé sprawozdanie
merytoryczne i podzieli¢ si¢ zdobyta wiedza z pozostatymi zatrudnionymi. Szefowie
czgsto zaznaczaja potrzebe networkingu, czyli namawiaja delegowanych do nawiazy-
wania nowych kontaktéw. Imprezy korporacyjne to wydarzenie biznesowe, podczas
ktérego prezentuje si¢ produkty firmy, popularyzuje marke, buduje kontakty i lojal-
no$¢ wobec firmy. Jednym z celéw jest tworzenie baz mailingowych dla nawiazania
tacznosci z gosémi po imprezie, dane osobowe mozna zdoby¢ migdzy innymi pod-
czas rejestracji po przybyciu na wydarzenie lub przez zaproszenie do udziatu w lote-
rii z nagrodami, w ktérej kuponami zgloszeniowymi sa wizytéwki z kontaktem do
kazdej osoby. Specjalng uwage nalezy poswigci¢ przedstawicielom mediéw, tak aby
w przygotowywanych materiatach zaprezentowali firme z dobrej strony. Imprezy
honorujace pracownikéw organizowane sa, aby podzigkowa¢ im za pracg i wyrazi¢
uznanie. Takie wydarzenie przybiera¢ moze jedna z trzech form. Pierwsza z nich s
nieformalne spotkania w biurze. Innym pomystem bywaja pétformalne spotkanie
poza biurem potaczone z rozrywka (cz¢sto organizuje si¢ je w okresie Bozego Naro-
dzenia) lub oficjalne imprezy (przyznanie nagréd). Trzecim typem sa imprezy tylko
dla pracownikéw albo takie, na ktdre zapraszane sg takze osoby towarzyszace. Celem
imprez honorujacych pracownikéw jest réwniez zachgcenie potencjalnych wysoko
wykwalifikowanych pracownikéw do dotaczenia do przedsigbiorstwa.

Ostatnig formg tradycyjnych spotkan biznesowych sg targi branzowe. Mozna
wzig¢ w nich udziat w charakterze zwiedzajacego, wystawcy, sponsora lub méwey. To
niepowtarzalna okazja na zdobycie nowych kontaktéw biznesowych. Stoisko powin-
no wyrézniaé si¢ sposrod pozostatych, nalezy przygotowad materialy promocyjne
i atrakcyjne upominki dla najwazniejszych odwiedzajacych'. Wydarzenia okreslane
jako tradycyjne nadal s3 czgsto organizowane i przynosza wymierne korzysci. Fake
pojawienia si¢ tak zwanych zaawansowanych form nie przekreslit ich istnienia.

Zaawansowane formy spotkan i imprez biznesowych

W ostatnich latach firmy przescigaja si¢ w organizowaniu coraz kreatywniejszych wy-
darzen, bardziej skomplikowanych logistycznie. Whasciciele firm sa swiadomi fakeu,
ze eventy biznesowe sa skutecznym narzedziem marketingu i public relations, dlate-
go budzety przeznaczane na nie wzrosty. Do grupy zaawansowanych spotkan i im-
prez biznesowych ]. Allen zalicza indywidualne seminaria szkoleniowe obejmujace

16

J. Allen, Imprezy korporacyjne, Warszawa 2010, s. 77-99.
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emocjonalne i fizyczne wyzwania, spotkania kierownictwa w terenie, galowe imprezy
polaczone ze zbiérka pienigdzy, podréze motywacyjne i programy premiowe, ce-
remonie wreczania nagréd, prawa do nazwy (naming rights), imprezy promocyjne
wprowadzajace produkty na rynek, product placement i wydarzenia specjalne.

Zindywidualizowane seminaria stawiajace wyzwania emocjonalne i fizyczne pro-
wadzone sa dla duzych lub matych grup, czesto reprezentujacych rézne dziaty w przed-
sicbiorstwie. Celem tych spotkar jest rozwoj osobisty, zawodowy i doskonalenie kom-
petengji biznesowych. Edukacja przez aktywnosci ruchowe, sesje treningowe i moty-
wacyjne ma pomoc radzi¢ sobie z trudnymi sytuacjami w zyciu zawodowym i osobi-
stym. Powstaly nawet wyspecjalizowane osrodki, do ktérych przyjezdzaja grupy kor-
poracyjne. Na przyktad w USA funkcjonuje jeden z najlepszych osrodkéw wypoczyn-
kowych Miaraval Resort & Spa, ktdry stynie z realizacji seminariéw na najwyzszym
poziomie na temat transformacji i $wiadomego podejmowania decyzji. Inng forma sa
spotkania wyjazdowe dla kadry kierowniczej. Ich zasadniczym atutem jest wzgledny
spokéj i mozliwos¢ skupienia catej uwagi na okreslonym celu, bez rozpraszania si¢
codziennymi obowiazkami. Czesto zaciszne osrodki rezerwowane sa w catosci przez
korporacj¢. Uczestnicy oprécz omawiania ustalonych tematéw odpoczywaja i zyskuja
energie, by petni sit wréci¢ do codziennych obowiazkéw. Galowe imprezy potaczone
ze zbidrka pieniedzy musza by¢ zgodne z misja i wizerunkiem firmy. Przedsi¢biorstwo
moze w nich uczestniczy¢ w charakterze uczestnika, sponsora lub gospodarza. Celem
wigkszosci z nich, oprécz propagowania postaw altruistycznych, jest wzrost popular-
nosci wrdéd konsumentéw, dostawceéw, firm z branzy oraz potencjalnych pracowni-
kéw. Sa to okazje do zaprezentowania nowego produktu (na przyklad ciche aukcje)
i wzmocnienia §wiadomosci marki. J. Allen stwierdzita: ,Gala charytatywna wymaga
galowego myslenia, wigc idZ na catos¢ albo idz do domu™"”. Spofecznie zaangazowany
marketing zaczyna by¢ coraz bardziej popularnym zjawiskiem. Wiele przedsigbiorstw
decyduje si¢ na partnerstwa z organizacjami non profit, kerych obszary zainteresowan
s3 zbiezne z misja firmy. Dzigki temu obie organizacje zwigkszaja swoja popularnosé,
a na cele statutowe zbierane sg pieniadze.

Inng atrakcja przygotowywana przez przedsigbiorstwa sa podréze motywacyj-
ne i programy premiowe. Jezeli beda profesjonalnie przygotowane, moga przynies¢
wymierne korzy$ci materialne. Podréze s3 nagroda dla najlepszych pracownikéw,
odpowiednie naglosnienie akeji, w ktédrej ktos zostanie wyrdzniony, mobilizuje do
intensywniejszej pracy. Firmy dbajace o wigzy rodzinne sponsoruja mig¢dzy innymi
wycieczki dla pracownikéw i ich rodzin do Disneylandu. Obecnie upominki wybie-
rane s3 z uwzglednieniem stylu zycia odbiorcy. Stopniowo rezygnuje si¢ z wreczania
skérzanych teczek i innych akcesoriéw pracownika korporacji na rzecz upominkéw
zindywidualizowanych, takich jak przenosne coolery, minilodéwki, butle gazowe,
podgrzewacze, zestawy $wiec czy elektroniczne gadzety. Od niedawna odchodzi si¢

17" Ibidem, s. 106.
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od umieszczania logo firmy na wreczanych upominkach, poniewaz caty uwagg po-
$wigca si¢ odbiorcy i jego satysfakeji. Kolejnym rodzajem wydarzenia sa ceremonie
przyznawania nagrod. Najczesciej odbywaja sie w formie uroczystej kolagji, po ktdrej
wreczane s3 nagrody, lub organizuje si¢ gale w sali o ustawieniu kinowym, tam wre-
cza si¢ nagrodg, a na koniec funduje kolacj¢ w kolejnym pomieszczeniu. Informacje
prasowe o ceremonii przekazywane sa do mediéw, w celu dbania o wizerunek firmy.

Kolejnym przyktadem troski o wizerunek przedsigbiorstwa jest nabycie prawa do
nazwy (naming rights). Moze ono kupi¢ od wiasciciela obiektu, miejsca czy organiza-
tora wydarzenia mozliwo$¢ nadania swojej nazwy. Zazwyczaj dochodzi do tego przy
budowie budynkéw, w ktérych znajda si¢ dzieta sztuki, teatréw, centréw rozrywki,
parkéw, komplekséw sportowych, a takze organizacji festiwali i innych wydarzen
specjalnych, jak na przyktad koncerty, zawody sportowe, turnieje. Zazwyczaj umo-
wy zawierane s3 na okres powyzej roku i moga zastrzega¢ wytacznoé¢ dla jednej mar-
ki. Budynek lub wydarzenie powinny by¢ komunikacyjnie spéjne z wizerunkiem
firmy sponsorujacej. Pracownicy przedsi¢biorstwa, ktére nabywa prawo do nazwy,
czgsto moga bez oplat korzysta¢ z danego obiektu i bra¢ udziat w wydarzeniach.

Wymierne efekty przynosza organizacje imprez promujacych nowe produkty.
Kieruje si¢ je do konsumentéw, dileréw, mediéw lub do szerokiej publicznosci.
Atrakcjg dla uczestnikéw jest mozliwo$¢ uczestniczenia w specjalnie zorganizowa-
nych koncertach czy pobyt w parkach rozrywki wylacznie dla okreslonej grupy
gosci. Adresaci chetnie biora udzial w takich formach promocji, chociaz wiedza, ze
gospodarze beda namawiali ich do kupienia produkeu, stosujac techniki sprzedazo-
we soft-sell, czyli organizujac imprezg dla wybranych. Organizatorom zalezy na tym,
by informacje o wydarzeniu trafity do mediéw, a osoby biorace w nim udziat opo-
wiedzialy wszystko swoim znajomym.

Popularng forma promociji jest product placement, wykorzystywany w ramach
jednorazowego wydarzenia lub przybierajacy forme produktu wkomponowanego
w imprezg, produkeje lub wyrdb innej firmy. Tego narzedzia trzeba uzywad kreatyw-
nie i rozwaznie, tak aby odbiorca nie poczut si¢ nachalnie nagabywany. Zasadniczym
celem jest wzmocnienie $wiadomosci marki i wzrost sprzedazy produktu.

Ostatni rodzaj nowoczesnych eventéw to imprezy specjalne organizowane jedno-
razowo lub regularnie. Mogga to by¢ wydarzenia przetomowe, honorowe, kameralna
impreza, zamknigta impreza firmowa czy wydarzenie transmitowane w telewizji.
Maja one za zadanie wywotaé pozytywne emocje wéréd uczestnikéw. Przyktadem sa
jubileusze firm opowiadajace o historii firm, jej obecnej sytuacji i planach na przy-
szto$¢ oraz o tym, jak stuzy swoim klientom. Impreza powinna by¢ perfekeyjnie
zaplanowana, tak aby uczestnicy dtugo dobrze o niej méwili. Warto wynajaé na te
okoliczno$¢ obiekt najwyzszej klasy lub taki, w ktérym nikt z uczestnikéw jeszeze
nie byt. Nie musi by¢ drogi, jezeli zostanie umiejetnie zaaranzowany'®.

8 Ibidem, s. 100-117.
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Zasadniczym celem eventéw wewngtrznych, czyli adresowanych do pracowni-
kéw, jest usprawnienie komunikacji wewnatrz przedsigbiorstwa'. Niezaleznie od
tego, do kogo kierowany jest event, nalezy zadbac o to, by uczestnik czut si¢ kom-
fortowo i zachowat pozytywne wspomnienia z udziatu w przedsigwzigciu. Na pewno
opowie on innym o tym, jak spedzit czas, wigc opinia na temat organizatora bedzie
si¢ rozpowszechniad.
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Betkot i sens oraz — co z tego wynika

Gangam Style ma juz rok, a weigz jest popularne'

0. Na wstepie kilka tez

Nie ma betkotu ‘an sich’, czyli jako takiego. Cof staje si¢ betkotem, poniewaz zo-
staje przez kogos, gdzies, w jakims czasie, z jakichs powodéw i w jakims celu za taki
uznane, czyli jako taki skonstruowane. Co$ jest nastepnie betkotem zawsze dla kogos
oraz z jakich$ przestanek (stanowisk, opinii, mnieman, zyczen, dazen itp.), zasto-
sowanych w komunikacji w celu odpowiedniego zaszeregowania jakiej$ wypowie-
dzi. Belkot jest zatem zjawiskiem tylko i wylacznie komunikacyjnym o okreslonych
funkcjach w ramach komunikacji; za$ jezykowo sytuuje si¢ w kategorii obelg lub
w obszarze ideologii, posiada wigc funkcje dyskursywne.

Proces, w ramach ktérego to si¢ odbywa, scharakteryzowa¢ mozna nastgpujaco:

» Kto$ produkuje wypowiedz, biorac tym samym udziat w jakiej$ komunikagji,
tworzac ja.

» Wypowiedz ta, raz wyprodukowana, sytuowana jest (w celu sprawdzenia jej
nawigzywalnosci i mozliwosci perpetuowania komunikacji) na tle folii sensu
przez okreslonego innego aktanta komunikagji (na operacje kt6rego pierwszy
aktant nie ma juz w tym momencie wplywu), aktanta usytuowanego w ja-
kiejs konkretnej przestrzeni komunikacyjnej o mozliwych w tej przestrzeni
sensach i semantykach.

http://technowinki.onet.pl/biznes-i-finanse/gangnam-style-ma-juz-rok-a-wciaz-jest-popular-

ne/15xbx) (16.09.2013).
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» Wypowiedz generowana jest (przez drugiego aktanta) w ksztalcie, jaki wyzna-
cza okreslony czas konstruowania tej wypowiedzi (przez producenta i przez
adresata).

» Wypowiedz ta skonstruowana zostaje z jakich$ konkretnych powodéw komu-
nikacyjnych i posiada jaki$§ konkretny cel w danej sytuacji komunikacyjnej,
ktére to (powody i cele) wyznaczone sg przez aktualizowany sens w danej
sytuacji i przestrzeni komunikacyjnej.

» O tym, czy wypowiedz jest betkotem badz nie, decyduje rodzaj i gatunek
aktualizowanego sensu.

Przyktad: kiedy znajduje si¢ wsréd naukowcéw, w gre wchodzi inny gatunek
sensu (gatunek obowiazujacy na przykiad na konferencjach naukowych), niz kiedy
z uwagi na méj wiek i moja kondycje psychiczng znajduje si¢, zatézmy, w domu
opieki spotecznej jako pacjent ze zdiagnozowanym syndromem Alzheimera. W tym
drugim wypadku wszystkie moje wypowiedzi (jakkolwiek mato kompleksowe) réw-
niez posiadaja sens, tyle ze inny niz w pierwszym wypadku.

A proszg zauwazy¢, ze betkotem moga by¢ réwniez obydwie moje wypowiedzi
w obydwu kontekstach; w zaleznosci od aktualizowanego przez aktantéw rodzaju sensu.

Kiedy wigc reklamuj¢ na przyktad konstruktywizm, wtedy wéréd nieke6rych
moich kolegéw/-zanek z powodu braku u nich wiedzy na ten temat (a nierzadko
ignorancji) moja wypowiedz i reklamowana przez nig teoria sytuowane sa w ka-
tegorii betkotu czyli bezsensu, jako ze folia sensu ich do takiego wniosku skfania.
Poniewaz komunikacja jest najczesciej dos¢ sprawiedliwa (gdyz jako mechanizm jest
asemantyczna), sytuacj¢ da si¢ oczywiscie rowniez odwrécié, i ja zaszeregowad moge
wypowiedzi moich kolegdéw/-zanek, reprezentujace dawno sfalsyfikowane teorie,
ze swej strony jako betkot, tyle ze stosowal bede¢ przy tym foli¢ innego sensu, ale
sensu. Na poziomie manifestacji sensy zatem bywaja rézne, ale zjawisko sensu i jego
charakeer folii stuzacej do zaszeregowania wypowiedzi jest jedno; mamy zatem jeden
mechanizm, lecz rézne sposoby jego aktualizacji’.

Sensy sa wigc co prawda rézne, ale nie ma to znaczenia, gdyz sens (jako zjawisko,
nie — manifestacja) posiada pewne bardzo ciekawe whasciwosci (o ktérych nizej),
tyle ze wielo$¢ senséw istnieje i oddziatuje tylko w odniesieniu do perspektywy we-
whnatrzsystemowej, zas zewnatrzsystemowo, jak za chwilg zobaczymy, sens jest tylko
jeden. A na domiar zfego nie ma przed nim ucieczki. Gdyz — dokad?

To po pierwsze.

Po drugie — betkot, a doktadniej zjawisko betkotu, wymaga w sposéb konieczny
odniesienia do sensu. Bez sensu nie ma betkotu, oraz — betkot jest produktem sen-
su. Przy czym betkot jest zjawiskiem wewnatrzsystemowym, za$ sens jest niepoda-
walnym w watpliwos¢ kryterium i przestanka dla wszelkich komunikacji, a zatem
szerszym i bardziej kompleksowym elementem komunikacji. Sens jest wigc, raz,

2 Na temat konstruktywizmu patrz syntetycznie — Balicki i in. 2010.
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zjawiskiem, a dwa — realizowany jest (na poziomie jego manifestacji) za pomoca
réznych $rodkéw, nazwijmy to — technicznych, a z uwagi na to, ze realizowany jest
réznie, wystgpuje nastepnie w réznych formach i odmianach, sprawiajac przez to
wrazenie, jakoby mieli do czynienia z réznymi sensami oraz z wieloscia senséw,
podczas gdy to jedynie rézne manifestacje tego samego zjawiska, o jednym tylko
sposobie oddziatywania i jednej komunikacyjnej funkgji.

1. Konieczna perspektywa badawcza

Aby postawi¢ obydwa zagadnienia (betkot i sens), by tak rzec, na jednej plaszczyz-
nie i tym samym umozliwi¢ zewnatrzsystemowa analiz¢ (inaczej bowiem wszelka
analiza czy nawet tylko wypowiedzi na temat betkotu beda grzeszy¢ ideologicz-
noscia, czyli donikad nas nie zaprowadza, jak jeno na manowce ideologii wlasnie,
a w nauce doktadnie o to nie chodzi lub przynajmniej ma nie chodzi¢), konieczne
jest traktowanie betkotu szerzej wlasnie, jako obiektu (wypowiedzi, tekstu, ogélnie
— komunikacji) wyposazanego w atrybut ‘braku sensu’. Betkot zatem to jedno z wie-
lu zjawisk z obszaru bezsensownosci. W tym rozumieniu betkot to diagnoza, za$
brak sensu to narzedzie t¢ diagnoz¢ umozliwiajace, lub inaczej — betkot to rezultat,
a sens to operacja. Pozbawionymi sensu moze by¢ wigcej zjawisk niz tylko betkot;
gdyz brak sensu to atrybut wlasnie, za pomoca ktérego mozliwe jest markowanie
okreslonego nastawienia do jakiej$ wypowiedzi; nie chodzi przy tym o sama wypo-
wiedz, lecz o stosunek okreslonego aktanta do niej, z powodéw mogacych nie mie¢
nic wspdlnego z sama wypowiedzia (lecz na przyktad z jej producentem, kregami
spolecznymi, z jakich ten pochodzi, z okreslona ideologia itp.).

Dopiero wyposazeni w taka symetryczng kategoryzacje (sens / brak sensu) mo-
zemy przej$¢ do analizy zagadnienia, gdyz obydwa zjawiska usytuowane sa teraz
na tym samym poziomie. Wyj$¢ musimy przy tym od analizy zjawiska sensu i spo-
sobu jego funkcjonowania.

2. Sens

Zapytajmy wicc najpierw bardzo prosto i stosunkowo naiwnie: skad sens si¢ bierze,
a przede wszystkim — gdzie on jest?

Sens nie moze pojawiaé si¢ na zewnatrz systemu, gdyz tam nie ma sensu, jest
tylko funkcjonowanie systemu jako funkcjonowanie systemu (i to zresztg jest tego
systemu, i kazdego innego, sens). Uzycie (wynalezienie i stosowanie) konceptu ‘sens’
mozliwe jest tylko z punktu widzenia preferencji i kryteriéw wprowadzanych do sys-
temu przez instancj¢ funkcjonujaca wewnatrz tego systemu i stosujaca rozréznienia
tego wlasnie systemu, czyli stanowiacg jego element. W tym rozumieniu sens jest
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sposobem realizacji tego systemu w celu: a) z perspektywy zewngtrznej — jego sta-
bilizowania, b) z perspektywy wewng¢trznej — jego perpetuowania (nawiazywalnos¢,
kontynuacja) w tej a nie innej manifestacji.

Wyréznié zatem (i w analizach w kazdym wypadku uwzglednia¢) musimy jesz-
cze jeden problem: sytuowanie sensu na zewnatrz zaktada sita rzeczy (a najczesciej
w sposéb milczacy) jakie$ zewnatrz, przy czym nie pyta si¢ z reguly, gdzie owo
zewnatrz mialoby si¢ znajdowa¢. Podczas gdy z teorii systeméw wiemy, ze obiekt,
okreslany przez nas jako zewnatrz, dla kazdego systemu jest wewnetrznym elemen-
tem, wyréznionym i stosowanym przez ten system w ramach tego systemu wlasnie,
w celu stabilizowania konkretnej manifestacji tego systemu. Kiedy zatem méwimy,
ze co$ jest na przyktad na zewnatrz naszego spoteczeristwa, naszej grupy spotecznej,
naszego sposobu méwienia itp., wtedy owo zewnatrz jest druga strona dyferencji
stosowanej przez ten system wewnatrz tego systemu’. System operuje dyferencja
sugerujaca, iz jej druga strona (‘zewnatrz) znajduje si¢ poza systemem, lecz czyni to
w systemie, gdyz o tym, co znajduje si¢ poza systemem, system nie ma mozliwosci
orzeka¢, gdyz tam nie obowiazuja jego dyferencjacje. A zatem system wprowadza
dyferencj¢ ‘wewnatrz—zewnatrz', sama dyferencja jednak jest dyferencjq w ramach
tego systemu. Gdyby bowiem wszystko bylo ‘wewnatrz’, a tym samym nie istniato
‘zZewnatrz, owo ‘wewnatrz by réwniez nie istnialo, gdyz ono istnieje tylko w dy-
ferencji jako jej materiat, a dyferencja jest elementem tego a nie innego systemu.
Decydujace zatem jest samo zjawisko dyferenciji, a nie jego konkretne manifestacje
(czyli wszelkie mozliwe opozycje).

By unikna¢ nieporozumieri, dodam jeszcze, ze, by tak rzec, «prawdziwe»* ‘ze-
wnatrz ma si¢ rozumiec istnieje, lecz dla systemu jest nierelewantne, gdyz nie do-
tyczy jego operadji, jako ze wszystkie operacje danego systemu dokonywane sa we-
wnatrz tego systemu; réwniez ‘Srodowisko’ jest wewnetrzna kategoria systemu, gdyz
jest kategoria przez niego modelowana. Lub jeszcze dobitniej — §wiat zewngtrzny
istnieje, ale nie ma nic do rzeczy dla systemu. Inaczej bowiem musieliby$my zalozy¢
istnienie jakiego$ zewnatrzsystemowego mechanizmu sterujacego, oddziatujacego
na stosujacy sens system jako usytuowana wiasnie na zewnatrz instancja sterujaca,
tyle ze za pomoca kategorii systemu nie potrafimy pokazaé, gdzie mialaby si¢ ona
znajdowad. Kiedy zatem dokladnie spojrze¢, wtedy okazuje si¢, ze na zewnatrz nie
ma sensu, gdyz (dla systemu) nie ma zewnatrz' inaczej, jak tylko jako wewngtrzny
element wygenerowany przez system w ramach jego i tylko jego operacji.

Podobng sytuacj¢ opisuje do$¢ znana anegdota: pewien jegomo$é opowiada
drugiemu, ze emigruje do Sydney, na co éw drugi stwierdza — ale to daleko, na co

Patrz na temat dyferencji oraz opozycji ‘system—s$rodowisko’ — Spencer-Brown 1997; por. tez
— Luhmann 2004: 66 i 77-78; syntetycznie patrz — Fleischer 2007: 45-49.

Stowa lub wyrazenia wyrdznione za pomoca « » oznaczaja ich metaforyczne uzycie w przypad-
kach, kiedy nie jest to oczywiste.
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pierwszy odpowiada pytaniem — daleko od czego? Dyferencje zatem nie do$¢, ze sa
wewnatrzsystemowe, sa jeszcze relatywne i zaleza od usytuowania systemu te dyfe-
rencje stosujacego.

Spojrzawszy na rzecz z drugiej strony, szybko mozemy stwierdzi, ze nigdzie w przy-
rodzie, czyli w drugiej (postrzeganiowej) rzeczywistosci, nie ma sensu, sa tylko funkeje.
Jaki sens bowiem ma drzewo, géry, morze, ludzie, mréwki lub cokolwiek, co postrze-
gamy lub czego nie postrzegamy. Wszystkie te elementy posiadaja jednak funkgje.

Sens natomiast wyst¢puje tylko w komunikagji (i przez nig zostat «<wymyslony»),
i to jako co$, o czym si¢ méwi oraz za pomocg czego si¢ méwi lub produkuje méwie-
nie. Sensu nie ma, kiedy nikt o nim lub za jego pomoca nie méwi. A zatem sens jest
wewnatrzsystemowg kategoria, funkcjonujaca (tylko) w samym systemie. Bowiem
sensem funkcjonowania systemu jest funkcjonowanie systemu.

A wigc sens systemu jest elementem funkcjonowania systemu; system funkejo-
nuje (migdzy innymi) na sensie i sens zawarty jest tym samym w samym systemie,
dba on od strony systemu o jego funkcjonowanie, a zatem musi by¢ zagadnieniem
hipercyklowym, samosterujacym i samoutrzymujacym sig, czyli autopoietycznym.
Co wida¢ wyraznie wtedy, kiedy uzmystowimy sobie, ze réwniez o braku sensu roz-
strzygamy za pomoca sensu.

Wida¢ to réwniez w tym, ze sens zawsze musi by¢ sensem dla kogos. Nie ma
sensu (innego niz metaforyczny) dla drzewa, kamienia, lasu itp.; zawsze tylko dla
kogo$ co$ innego od tego kogo$ ma sens. A jesli méwig o ‘sensie mojego zycia,
wtedy tworzg na t¢ okolicznos¢ dualizm pod tytulem ‘ja i moje zycie’” oraz tworzg
temat komunikagji, ktére to komunikacje mozemy sobie realizowa¢, gwarantujac
tym samym ich perpetuowanie i ich nawiazywalno$¢. Funkcjonalnie jednak réwniez
wszystko inne moze by¢ takim tematem, byle dato si¢ o tym komunikowac i byle
zagwarantowana byla nawiazywalnos¢. A poniewaz stworzylismy dualizm (ja i moje
zycie), z punktu widzenia mojego zycia mogg pyta o sens mnie, i odwrotnie. Tym
samym sam zabieg tworzenia dualizméw (a w rezultacie dyferencji) réwniez sta-
nowi element pomagajacy w perpetuowaniu komunikacji. Réwnie dobrze jednak
mozemy go nie tworzy¢ i perpetuowa¢ komunikacje za pomoca innych srodkéw czy
zabiegdw. Wszystko to jednak zawsze na folii sensu. Dlaczego bowiem dyferencja
‘ja 1 moje zycie’ funkcjonuje, a na przyktad dyferencja ‘ja i Olszeyn’ lub ja i ja juz
nie bardzo i wydaje si¢ by¢ bez sensu? Dlatego ze sens w funkcjonowaniu obydwu
ostatnich przeszkadza, to znaczy — zapobiega ich nawiazywalnosci w komunikacj,
a to z powodu braku stosownego kontekstu. O znaczeniu i niezmiernie istotnej roli
i funkgji kontekstu za chwilg’.

Pojecie (nie — stowo) ‘istotne’ stosuj¢ tutaj w sensie, w jakim wprowadzit je do nauki Mario
Bunge, to znaczy jako charakterystyke elementu niezbednego dla dziatania systemu; istotne sa
zatem te elementy danego systemu, ktére gwarantuja jego funkcjonowanie i stabilno$¢, i bez
ktérych nie moze si¢ on jako taki obej$¢. Patrz Bunge 1983.
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3. Przyktady

Wréémy teraz, na tle tego, co powiedziane zostalo wyzej, do betkotu i wezmy sto-
sowny jego przyktad w formie tekstu maila, jaki ostatnio otrzymatem od pewnego
pana. A brzmiat 6w mail tak:

Witaj Fleischer

Ja jestem Pan Norbert Hamza Degraft, adwokat do pé nego pana Aleksandra Fleischer (mdj
sp6 niony klient), obywatel kraju, kedry zgin w wypadku samochodowym wraz z rodzin
w 2003. r. Zajmuje si na ropie naftowej przedsi biorstw powi zanych, ale mieszka w moim
kraju i zajm jego ca e prawnych spraw biznesowych.

Jestem zabieganie za wspé prac, aby odzyska swoj fundusz, poniewa jest to moja legalne
prawo do nominowania beneficjenta. W wyniku jego mierci, jego bank poleci mi wyznaczy
beneficjenta jego konto o warto ci US $ 36,350,000.00. Konto zostanie skonfiskowana jako
nieodebrane fundusz, je eli nie mog em wyznaczy beneficjenta, poniewa zosta u piony przez
9 lat. Wi ¢ che do wspd pracy w celu zabezpieczenia funduszu przez prawnie mianowania ci
jako beneficjenta, poniewa méj klient zmar testamentu (bez testamentu). B d zalegalizowa
dokumenty potrzebne do tej transakgji z prawem i stosuje do uwolnienia funduszy.

B d szcz liwy, aby ci odwiedzi w odniesieniu do tej transakgji, jak tylko sfinalizowa transfer.

Zrobi dokumentéw prawnych do dopuszczenia banku i transferu funduszu do Ciebie jako
mojego wyznaczonego beneficjenta mojego konta klienta. Prosz o kontakt poprzez e-mail aby
uzyska wi cej informacji i procedur: Zadzwo do mnie na +229 96 12 34 62 lub odpowiedzie
mdj prywatny adres e-mail

SZCZEerze,

Tekst, jak wida¢, wielce betkotliwy i bez sensu. Wydawaloby sie.

Mimo zaniku znakéw diakrytycznych oraz przektadu tekstu przez (jak mnie-
mam) automatyczny program translatorski, oraz mimo wielu innych niedogod-
nosci, tekst ten zachowuje jednak swéj sens, a jego brzmienie generuje okreslone
znaczenie. Wspomniane niedogodnosci zmniejszaja co prawda wiarygodnos¢ tekstu,
nie maja jednak wptywu na jego sens oraz generalnie na samo zjawisko powstawa-
nia sensu. Tu, i w kazdym innym wypadku, tekst podlega procedurze konfrontacji
z folig sensu. Jako czytelnicy doktadnie wiemy, o co w tym tekscie chodzi, w czym
rzecz i jakie kolejne kroki, nie tylko komunikacyjne (zagwarantowanie nawiazywal-
nosci komunikacji), powinnismy podjaé, by do wspomnianej w tekscie sumy si¢
dobraé. Znaczenie (oraz konkretna wersja sensu) tekstu powstaja bowiem na tle folii
sensu tego rodzaju (gatunku) tekstéw, i to niezaleznie od zastosowanych wyznaczni-
kéw jezykowych tej konkretnej wersji wypowiedzi. Nawet bezsens tego tekstu kon-
struujemy bowiem za pomocg sensu wiasnie, pochodzacego spoza wypowiedzi (ale
z systemu). Niesympatyczny, w tym wypadku, jest dopiero kontekst wynikty z od-
powiedniego usytuowania znaczenia generowanego z tej konkretnej wypowiedzi.
Dopiero znajomos¢ kontekstu (czyli kompetencje z poziomu spotecznego, to znaczy
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odbyte dotychczas komunikacje na temat tego rodzaju listéw i uzyskana z nich wie-
dza wiasnie) sktania (w tym wypadku — mnie) do rezygnadji ze staran o uzyskanie
wspomnianych w mailu milionéw, bylo nie byto, dolaréw. Gdybym tego kontekstu
oraz generowanej przez niego wiarygodnosci (tu — jej braku) z dotychczasowych
komunikacji nie znal, trud taki bym pewnie podjat. Niepotrzebnie jednak, jak ja
wiem. Skad ja to wiem? Z komunikacji. Dobrze zatem zna¢ kontekst. Sens bowiem
powstaje zawsze. Ale czy ten sens ma sens (czyli jaki gatunek/rodzaj sensu jest aktu-
alizowany), wiemy dopiero z kontekstu generowanego przez komunikacje.

Wezmy inny przyktad — zdanie z wypowiedzi pani kanclerz Republiki Fede-
ralnej (Angeli Merkel) wygloszone (1 wrzesnia 2013) w przedwyborczej debacie
telewizyjnej z liderem opozycji (w drugim programie telewizji niemieckiej, ZDE
o godzinie 20.45).

Ja takze znajdujg, i to jest przekonanie CDU, ze musi sig, kiedy si¢ pracuje, mie¢ wigcej [w sen-
sie — zarabia¢ wigcej, MF], niz kiedy si¢ nie pracuje.

Ich finde auch, und das ist CDU—Uberzeugung, dafd man, wenn man arbeitet, mehr haben
muf3, als wenn man nicht arbeitet.

W tym wypadku tekst jest nie tylko wiarygodny, ale i przekonujacy, gdyz w naj-
wyzszym stopniu oczywisty, niemniej jednak jego sens juz oczywisty nie jest. Zdanie
to bowiem prezentuje pewna oczywista oczywisto$¢, iz osoby pracujace powinny
zarabia¢ wigcej niz niepracujace, juz chociazby dlatego oczywista, ze osoby nie-
pracujace w ogdle nie zarabiaja. Wypowiedzenie tego zdania nie ma wigc zadnego
sensu, ma jednak jedna wielka zalete, a mianowicie t¢, ze kazdy moze si¢ z opinia
wyrazong w tym i poprzez to zdanie bezsprzecznie zgodzié. Juz chociazby z powodu
zastosowanej w nim logiki. Mimo tych wszystkich trudnosci zdanie to ma jednak
sens. Sens niesprowadzalny do niego samego, lecz do kontekstu.

Gwoli sprawiedliwos$ci wezmy jeszcze jeden przyklad, tym razem z innej parafii,
gdyz z obszaru nauki, a mianowicie jedna z definicji pojecia ‘dyskurs’.

Dyskurs to systemowy repertuar interpretantéw i organizujacych ten repertuar regut i norm
generujacych oraz uzytkowych komunikacji danej formacji spotecznej, kedry stanowi o ko-
munikacyjnej i spotecznej specyfice tej formacji, przedstawia dyferencjujaca ja wiazke cech,
regulowana i manifestujaca si¢ znakowo. Dyskurs jest komunikacyjnie uwarunkowanym spo-
fecznym sposobem tego, jak i za pomocy jakich interpretantéw dana supragrupa zabiera glos
w trzeciej rzeczywistosci, a w systemie spolecznym zapewnia tym samym swoja koherencje.

Dyskurs kreuje trzecia rzeczywistos¢ danej formacji, powoduje i zapewnia jej dyskretnosé®.

Jak nietrudno zauwazy¢, réwniez w tym wypadku wielce betkotliwy tekst. Tyle
tylko, ze nie dla wszystkich. Jesli bowiem zna si¢ teorig¢ systeméw i konstrukey-
wizm oraz logike dyferencyjna Niklasa Luhmanna, definicja ta jest dla czytelnika

¢ Tekst ten to definicja dyskursu niejakiego Fleischera.



394 .................................................... Michael Fleischer

(przynajmniej jednego) z branzy naukowej zrozumiata i sensowna (czy stylistycznie
zno$na — to juz inna sprawa). Widzimy zatem, ze kwestia sensu zalezna jest od wielu
czynnikéw niezwiazanych z sama wypowiedzia i odnoszacych si¢ do szeroko rozu-
mianego kontekstu spolecznego.

Nie ma zatem bezsensownych komunikacji, bo kazda komunikacja generuje
i stabilizuje swéj wlasny sens, niechby w formie bezsensu, oraz sama jest przez sens
stabilizowana. Réwniez bezsens bowiem stabilizuje sens. Na tego ostatniego tle.
A to jest zawsze. Bo inaczej nie bytoby komunikacji. Kazdy znak bowiem (w sensie
semiotycznym, czyli w wymiarze trzeciosci; ostatnie — w rozumieniu Charlesa S. Pe-
irce’a) wymaga dla uzyskania statusu znaku wiasnie, obok interpretanta, réwniez
obiektu znaku, ktéry to obiekt dopiero sytuuje jaka$ drugos¢ (czyli element nie-
-znakowy) na tle innych znakéw, a w konsekwencji — innych komunikagji, stajac sie
przez to trzecio$cia. Zas obiekt znaku to nic innego, jak kontekst nadajacy znakowi
nie — znaczenie, lecz pole sensu dla swego wlasnego funkcjonowania, pole zapobie-
gajace izolacji (niepetnego jeszcze) znaku w sferze drugosci, a tym samym w sferze
elementéw nie-komunikacyjnych. Bez obiektu nie ma kontekstu, bez kontekstu
sensu, a tym samym komunikacji.

Z podanych tu przyktadéw, ale nie tylko z nich, wynika, ze relewantne sa dla nas
trzy wielkosci: znaczenie, sens i kontekst. Przy czym sama kwestia betkotu jest juz
teraz marginalna, gdyz odkryte tu zaleznosci maja daleko szersze konsekwencje dla
analizy komunikacji niz jedynie wynajdywanie i pi¢tnowanie betkotu, poniewaz taka
dziatalnos¢ stuzy i tak tylko perpetuowaniu komunikacji, niechby i betkotliwych.

4. Algorytmy

Czego zatem nas te przyktady i poprzedzajace je deliberacje ucza? Wydaje mi sig,
ze mozna z omawianego tu zagadnienia, z caly ostroznoscia, jaka wskazana jest
na tak ogélnym poziomie analizy, wyprowadzi¢ kilka, a mianowicie nast¢pujacych,
algorytméw:

— Znaczenie pojawia sig, chcac nie cheac, kiedy co$ przyjmuje charakter czy status trzeciosei (=
jest w stanie taki charakter przyja¢). Samo znaczenie jest wigc, jak wiemy, trzecioécia.

Rozszerzenie algorytmu: kiedy pojawia si¢ wypowiedz, wtedy ma ona znaczenie;
nie dlatego, Ze jest ono w niej zawarte, lecz poniewaz obiekt o charakterze czy funk-
¢ji wypowiedzi zawsze ma znaczenie. Kiedy nie jest ono rozpoznawalne, wtedy my je
wypowiedzi przypisujemy, gdyz wiemy, ze to wypowiedZ (poniewaz owo ‘co§’ spetnia
taka funkcje), a ta zawsze ma znaczenie. A wypowiedzia wypowiedz jest, gdyz poja-
wia si¢ w komunikacji, a nie dlatego, Ze ma znaczenie. Znaczenie zatem to rezultat
procesu przypisania, pojawiajacy si¢ w momencie aktywizacji komunikacji. A kiedy
aktywizuje si¢ komunikacja, wtedy «czyni to» za pomoca wypowiedzi. I odwrotnie,
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gdyz to klasyczny przypadek usieciowionej przyczynowosci. Kiedy wigc postrzegam
drzewo, wtedy mamy do czynienia z drugoscia, ktora wyrézniona zostaje na tle
kontekstu z tego wlasnie kontekstu; owo postrzegane drzewo nie posiada znaczenia,
gdyz w tym procesie dla znaczenia nie ma miejsca, a zatem i potrzeby oraz mozliwo-
$ci jego wystapienia (postrzeganie nie ma nic wspélnego z komunikacja i odwrotnie,
gdyz to pierwsze jest drugoscia, a to drugie trzecio$cia). Kiedy natomiast pojawia
si¢ stowo ‘drzewo’ w jakiejs wypowiedzi (niechby nawet skladajacej si¢ tylko z tego
stowa), wtedy posiada ono charakter trzecioéci, a tym samym znaczenie (jako éw
trzeci element wiasnie), ktdre to znaczenie temu stowu jest przypisywane, jako ze
bierze ono udziat w komunikacji. Z tym, ze kontekst nie jest w tym wypadku juz
kontekstem postrzegania (czyli folia, na tle ktérej wyrézniamy dany obiekt’), lecz
kontekstem semantycznym, to znaczy kontekstem innych znakéw, a nie postrzegan.
O postrzeganym drzewie nie mozna méwi¢; a kiedy si¢ méwi, wtedy nie jest to juz
postrzegane drzewo, lecz element komunikagji, stuzacy do perpetuowania komuni-
kagji, a nie postrzegania. Dla tego ostatniego nie ma juz teraz miejsca. I doktadnie
z tego powodu mozna méwi¢ o krasnoludkach lub o stopie procentowej banku
centralnego, a nie mozna ich postrzegaé. Gdyz mamy do czynienia z innym kon-
tekstem oraz z obecno$cia/nieobecnoscia znaczenia. I dokladnie dlatego mozemy
z osobg postugujaca si¢ innym jezykiem postrzegaé to samo drzewo jako drzewo
(lecz nie jako takie samo drzewo), ale nie mozemy z nig rozmawia¢ za pomoca stowa
‘drzewo’ lub wypowiedzi to stowo zawierajacych, gdyz osoba ta najpierw musi zna¢
znaczenie tego i kazdego innego stowa naszego jezyka, a my jej jezyka. Postrzeganie
zatem nas laczy, a jezyk dzieli, i ma dzieli¢. Ale to juz wymiar spoteczny. W nim jezyk
jest elementem stuzacym stabilizowaniu danego systemu spotecznego (na przyktad
danego spoleczefistwa) i odgraniczeniu go od innych systeméw, w celu stabilizacji
obydwu. Nic jednak nie stoi na przeszkodzie destabilizacji danej manifestacji syste-
mu spolecznego za pomoca komunikacji; wystarczy tylko nauczy¢ si¢ innego jezyka.

— Sens to szukanie kontekstu ten sens motywujacego; czyli sens to samonapedzajaca si¢
drugosé.

Rozszerzenie algorytmu: wyjasni¢ tu trzeba odmienne w tym miejscu rozumienie
drugosci. Sens nie jest tu rozumiany jako drugo$¢ w wymiarze modusu bytu (czyli
w ujeciu Charlesa S. Peirce’a), lecz jako drugos¢ operujaca w procesie komunikacji.
Poniewaz w komunikacjach sens jest drugoscia, nie pojawia si¢ on w charakterze
uczestnika czy elementu samej komunikacji, lecz jako, by tak rzec, osoba towarzy-
szaca. Sens to submechanizm komunikacji, gwarantujacy znalezienie kontekstu dla
wypowiedzi oraz dla niego samego (ponownie mamy tu do czynienia z usieciowiong

7 Co zaobserwowa¢ mozna wyraznie wtedy, kiedy mamy problemy z konstrukcja obiektu z po-

wodu trudnosci z wyrdznieniem ta, z ktdrego taki obiekt mozna by wydzieli¢, jak dzieje sig
to w przypadku znanego zjawiska odwracalnosci figury i tha.
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przyczynowoscia). A poniewaz sens nieustannie «szuka» kontekstu, wigc go najcze-
$ciej znajduje, gdyz to motywuje jego samego. A kiedy go nie znajduje, wtedy atestu-
je bezsens, ale réwniez na folii siebie samego, czyli sensu. Sens i bezsens s3 bowiem
funkcjonalnie tozsame, gdyz obydwie diagnozy zamykaja proces szukania kontek-
stu. Kiedy bowiem styszymy wypowiedz, co do ktdrej atestujemy jej jakis sens, wte-
dy si¢ tym zadowalamy i kontynuujemy komunikacje; kiedy natomiast styszymy
wypowiedz, dla ktérej nie udaje nam si¢ atestowad sensu, wtedy atestujemy bezsens
i réwniez si¢ tym zadowalamy, i kontynuujemy komunikacjg, tyle ze o bezsensie
wypowiedzi wyjsciowej i/lub prébie jej naprawy w celu kontynuacji «normalnej»
komunikagji. Przy czym z perspektywy zewngtrznej normalne s oczywiscie obydwa
typy komunikacji. Dlaczego? Poniewaz sa prowadzone i si¢ kontynuuja. Kiedy za$
patrzymy na wspomniane wyzej drzewo, do glowy nam nie przychodzi aktywizacja
sensu, gdyz w tym modusie (modusie postrzegania) sens jest, jak mawiaja Rosjanie,
nie pricziom. W postrzeganiu nie ma sensu, lecz tylko drzewa (i kilka innych rzeczy
oczywiscie). Samo postrzeganie i samo drzewo, ma si¢ rozumieé, to drugosci, tyle
ze na innych poziomach i w innych modusach. Decydujace jest, ze sens pojawia si¢
tylko w trzeciej rzeczywistosci, w komunikacji, i tylko na tym obszarze i w tym pro-
cesie oddziatuje, posiada funkcj¢ oraz produkuje rezultaty wspierajace konstrukcje
owej trzeciej rzeczywistosci.

— Znaczenie ma zatem charakter spoleczny, a sens — funkcjonalny. Sens (jakis) definiuje kazdy
z osobna, a potem wynik takiej operacji komunikuje badz nie, a w kazdym razie w ramach
rezultatu tej operacji kontynuuje komunikacje. Jednak samego sensu si¢ nie komunikuje, lecz
tylko o sensie.

Rozszerzenie algorytmu: znaczenie jest zawsze rezultatem spolecznej negocja-
¢ji znaczert wlasnie; rezultatem nieustannego, ciaglego ustalania, modyfikowania,
utrwalania i stabilizowania danego znaczenia. Przy czym to nie rezultat jest decy-
dujacy i istotny (czyli niewazne jest, jakie konkretne znaczenie czemus przypisze-
my), lecz istotny jest sam proces negocjowania (czyli samo szukanie znaczen), gdyz
doktadnie tym jest komunikacja. To znaczy, komunikuje si¢ zawsze na jaki$ temat,
zawsze 0 czyms, lecz nie to jest wazne, wazne jest, Ze za pomoca gadania o czyms
negocjujemy znaczenia. Gdyby$my bezposrednio negocjowali znaczenia, wtedy co
najwyzej stworzyliby$my stownik danego jezyka, ktéra to dziatalnos¢ predzej czy
pézniej dobieglaby korica, ale nie pogadaliby$my sobie zbyt wiele. A tak rozmawia-
my o czyms, i nawet nie zauwazamy, Ze rozmawiajac w gruncie rzeczy negocjujemy
sobie semantyki. A wszystko to po to, by si¢ zorientowaé w tym, jak nalezy komuni-
kowa¢ z innymi, by do nich przynaleze¢. Lub oczywiscie — jak z nimi komunikowa¢,
by si¢ od nich dystansowa¢. Cel jest bez znaczenia, w obydwu wypadkach stosowana
jest ta sama procedura i uzyskiwany jest rezultat.

Sens natomiast jest elementem czysto formalnym i nie pojawia si¢ w komuni-
kacjach jako ich element, lecz jedynie jako operacja stuzaca znalezieniu kontekstu
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dla wypowiedzi, a tym samym stabilizowaniu ich charakteru/funkcji wypowiedzi.

Sensu si¢ uzywa, a o wypowiedzi si¢ komunikuje. Mozna oczywiscie komunikowaé

réwniez o sensie, ale wtedy nie jest to juz operacja, lecz stowo i temat komunikacji.
Z tych uwag wyprowadzi¢ mozemy kolejny algorytm:

— Nie chodzi o to, co co znaczy, lecz o to, by pogadaé sobie o tym, co co znaczy.

Rozszerzenie algorytmu: nie jest zatem wazne ani istotne samo znaczenie, lecz
istotne jest gadanie o znaczeniu, gdyz to perpetuuje komunikacje i gwarantuje ich
nawigzywalno$¢. Nie jest przy tym istotne, czy czynimy to bezposrednio (na przy-
ktad debatujac z kim$ wprost o znaczeniu jakiego$ stowa czy zdania), czy posrednio,
to znaczy rozmawiajac z kim$ o czymkolwiek, podczas ktérej to rozmowy orien-
tujemy si¢ w tym, jak kto§ inny co$ rozumie, czyli co to dla niego znaczy. Do-
ktadnie z tego powodu znaczenie (jako zjawisko, jako interpretant w terminolo-
gii Ch. S. Peirce’a), a generalnie — semantyka, musi posiada¢ charakter, okreslany
w teorii systemow jako rozmyty (fuzzy). I posiada. Wszelkie préby zatem regulacji
i dekretowania semantyki pozbawione sa sensu, gdyz sa kontraproduktywne dla ko-
munikacji. Czyli innymi stowy — komunikacja ich nie lubi. I pewnie dlatego takie
préby dotychczas jeszeze nigdy si¢ nie powiodly. I nie powioda®.

— Kontekst zas jest (bo sig, cheac nie cheac, komunikacyjnie wyksztalcit). Kontekst jest pierw-
szoscig (w sensie jego funkcjonalnego statusu). Jesli znajdzie si¢ dla czego$ kontekst, wtedy
jest temu czemus atrybuowany sens (a w przypadku negatywnym — jego brak, ale to to samo).

Rozszerzenie algorytmu: ten element nie wymaga zbyt wielu wyjasnieri, gdyz
jest stosunkowo ewidentny. Kontekst jest jedynie niezbgdng pierwszoscia stuzaca
do generowania sensu, a doktadniej do umozliwiania generowania sensu dla wypo-
wiedzi oraz sytuowania tej ostatniej na jakims (w gruncie rzeczy — jakimkolwiek)
tle. A tlo potrzebne jest tylko, by stworzy¢ wypowiedz, czyli umozliwié jej wyrdznie-
nie. Kiedy obserwujemy osoby dotknigte demencja starczg (lub innym podobnym
schorzeniem) i slyszymy ich nieustanne gaworzenie i méwienie do siebie, wtedy
mamy wiasnie problem z wyréznieniem wypowiedzi, jako ze z trudem przychodzi
nam konstrukeja kontekstu, na tle ktérego osoby te méwia, i nie traktujemy ich
gaworzenia jako wypowiedzi, lecz jako objaw choroby. Ale przeciez owo gaworzenie
to tez wypowiedz. Zasadniczo — tak; ale wlasnie bez kontekstu. Wigc nie uznajemy
jej za wypowiedz.

— Sens przypisuje si¢ wszystkiemu, poza nim samym (sens zawsze motywuje ‘co$’, nigdy siebie
samego); réwniez bezsensowi przypisuje si¢ sens. Bezsens moze mie¢ swéj sens, gdyz wte-
dy sytuowany jest jako co$ zewngtrznego wobec sensu, a zatem sens moze go motywowaé;
w tym wypadku — negatywnie; natomiast funkcjonalnie niemozliwa jest sytuacja odwrotna

8 A tojuz tylko moja prognoza.
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(powiedzie¢ mozna oczywiscie wszystko), to znaczy, ze sens jest bezsensowny, a mozliwe jest
to, gdyz sens jest tylko operacjq.

Rozszerzenie algorytmu: nie powinnismy tu oczywiscie myli¢ sensu jako operacji
z sensem jako tematem komunikacji. Mozna bowiem powiedzie¢, ze bezsens ma
sens (na przyklad: z pana punktu widzenia to moze bez sensu, ale dla mnie rzecz ma
gleboki sens’); nie mozna natomiast (sensownie — sic!) dokonac operacji odwrotnej,
to znaczy twierdzié, ze sens ma bezsens, ze ten sens jest bezsensowny, gdyz wtedy
Znowu operujemy sensem.

— Znaczenie si¢ (negocjacyjnie) uzyskuje, sens jest mu przypisywany na tle kontekstu, wyni-
kajacego z zastanych znaczeri.

Konceptualizujac omawiane tu zagadnienie w ten sposob, wszystkie trzy jednost-
ki (znaczenie, sens i kontekst) uzyskuja usieciowiony status. Znaczenia generowane
sa z zastanych znaczen, ktérym przypisywana jest funkcja kontekstu, co umozliwia
aktywizacj¢ operacji wyposazania danej wypowiedzi w sens.

Z poczynionych tu uwag wyprowadzi¢ mozna nast¢pujacy wniosek: brak sensu
konstatujemy, gdy nie da si¢ znaczenia przypisa¢ do zastanych znaczeni (czyli wpro-
wadzi¢ do systemu znaczen), a zatem gdy brak jest kontekstu.

Z tego wynikaja kolejne trzy wnioski, tym razem juz o charakterze funkcjonal-
nym (czyli dotyczacym statusu tego, o czym tu mowa):

» znaczenie to mechaniczny rezultat przypisan (ewaluowanych przez sens);

> sens to (semantycznie pusta) operacja;

» kontekst posiada tylko funkgje.

Sformutowa¢ zatem mozna kolejny algorytm:

Dlatego mechaniczny rezultat przez zastosowanie (pustej) operacji aktywizuje funkcje, wy-
wolujaca mechaniczny rezultat.

Konceptualizacja tego autoreferencyjnego i samonapedzajacego si¢ mechanizmu
wymaga oczywiscie jeszcze przemyslenia, wydaje mi si¢ jednak, ze dotyka ona pew-
nych podstawowych i istotnych whasciwosci komunikagji, juz dlatego, ze udaje si¢
przez to polaczy¢ charakter pierwszoéci, drugosci i trzeciosci w ramach proceséw
komunikacyjnych, i niewykluczone, ze umozliwia potaczenie aspektéw spotecznych
z indywidualnosciowymi. Co dotychczas nam si¢ nie udawato.
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Na przedstawiona do recenzji pracg sktada si¢ 28 zrdéznicowanych tematycznie
artykutdow na temat szeroko pojetej tematyki medialnej. To prace badaczy, ktorzy
publikowali takze swe teksty we wczesniejszych tomach ocenianej serii. Widac, ze na
biezaco obserwuja zagadnienia, ktérymi si¢ zajmujg, staraja si¢ systematycznie
przedstawia¢ badania, a redaktorzy tomu im to umozliwiaja (co dzisiaj jest niezwykle
cenne). Artykuly sa napisane cickawie, badania przedstawione klarownie, metody
badawcze zastosowane poprawne, $wiadcza o rzetelnosci badaczy.

Prof. dr hab. Kazimierz Wolny-Zmorzynski

Nieczgsto si¢ zdarza taki embarras de richesse, z jakim mamy do czynienia
w przypadku siddmego tomu serii ,,Teorie Komunikacji i Mediow”. Zawierajacy bez
mata trzydziesci réznojezycznych tekstow zbidr juz na pierwszy rzut oka uderza
wieloscia 1 oryginalnos$cia uj¢¢ badawczych. Blizsze przyjrzenie si¢ zawartosci tego
tak klarownie skomponowanego tomu utwierdza w nas tylko owo pierwsze wrazenie.
Punkt widzenia Autoréw jest tak teoretyczny, jak i empiryczny, a wsrod przedsta-
wionych zagadnien mamy zaréwno wasko pojgte, niemal lokalne problemy
badawcze, jak rowniez z rozmachem potraktowane dociekania tyczace si¢ Europy
Centralnej i Unii Europej Skle_] Wszystko to sprawia, ze Czytelnik zainteresowany nie
tylko teoria komunikacji i mediow, lecz takze polityka, psychologia, socjologia,
lingwistyka, edukacja, reklama, a takze gender studies z pewnoS$cia znajdzie w tym
tomie co$ interesujacego dla siebie.

Prof. dr hab. Marek Bratun

Przedtozony mi do recenzji tom ,,Teorii Komunikacji i Mediéw”, pod redakcja Marka
Graszewicza i Kariny Stasiuk-Krajewskiej, to pozycja rzetelnie wpisujaca si¢ w dyskusj¢
nad stanem badan mediéw i komunikacji oraz — co szczegodlnie cenne — poszczegolnymi
przypadkami komunikacji i ich medialnej reprezentacji. Ta ostatnia kwestia jest istotna
gtéwnie dlatego, ze z owych badan nad matymi fragmentami naszej rzeczywistosci
mamy szansg zlozy¢ szerszy obraz, w ktorym media odgrywaé beda istotng rolg
w ksztaltowaniu naszego otoczenia —nie tylko wszak komunikacyjnego.

Jako osoba zywotnie zainteresowana akademickim podejsciem do tematyki mediow
oraz autor i redaktor ksiazek z omawianego tu zakresu tematycznego musz¢ w zwiazku
z powyzszymi uwagami wyrazi¢ rado$¢ z pojawienia si¢ opracowania bgdacego
przedmiotem recenzji. I to z dwoch powodow. Po pierwsze, ksiazka ta to planowa
kontynuacja tematyki eksplorowanej w poprzednich tomach w serii — dzigki takiemu
podejsciu mozna bedzie w perspektywie czasowej orzeka¢ o ciaglosci i zmianie
pewnych tendencji obowiazujacych w komunikologii i medioznawstwie. W tej
perspektywie recenzowany tom speilnia poktadane w nim nadzieje. Chwata wigc
Redaktorom serii, ze rzetelnie i cierpliwie dokumentuje stan badan nad
komunikowaniem. Po drugie, z uwagi na zawarto$¢ tomu. W Polsce w ciagu ostatnich lat
ukazato si¢ wiele ksiazek dotyczacych tego tematu, jednak sidédmy tom ,,Teorii
Komunikacji i Mediow” pochwalié trzeba nie tylko za rzetelne i udatne wpisanie si¢
w pewna tradycj¢ tematyczna, ale takze za udane podejscie prezentowane przez Autorow
poszczegolnych artykutdow do tematyki mediow i komunikowania.

Prof. dr hab. Marek Jezinski
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